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Introducéo

A Directiva Comunitaria 95/57/CE, de 23 de Novembro de 1995, relativa a recolha de
informacéo estatistica no sector do Turismo, obriga os Estados Membros a recolha,
compilacdo, apuramento e transmissao de dados estatisticos sobre a procura turistica
(Anexo da Directiva - Parte C: Turismo Interno e Turismo Emissor). Em 1996, no
momento da discussédo da sua implementacédo, o INE verificou que o “Inquérito as
Férias dos Portugueses”, do entdo DESI, apenas contemplava as viagens por motivo
de Lazer, Recreio e Férias de longa duracdo com periodicidade de recolha anual.
Assim, houve necessidade de se realizar um inquérito de periodicidade trimestral e
que compreendesse também os motivos de “Visita a Familiares e Amigos” e de
“Profissionais e de Negdcios”.

Durante os anos de 1997 e 1998 foram realizados inquéritos trimestrais aos
residentes em Portugal, cujas amostras eram independentes e de dimenséo igual a
1660 e 2000 Unidades de Alojamento, respectivamente. Na fase de apuramento de
resultados verificou-se que o desenho do instrumento de nota¢cdo, bem como o tipo e
a dimensdo da amostra, ndo permitiam realizar o apuramento da variavel Numero de
Turistas anual, aplicando os conceitos definidos pelo Eurostat, nem obter dados
estatisticamente validos, considerando as desagregacOes exigidas na referida
Directiva do Turismo.

Em 1999, com o objectivo de dar cumprimento as recomendacdes do Eurostat,
procedeu-se a uma reformulagdo metodoldgica do inquérito, que incluiu:

- redimensionamento da amostra: de 2000 para 4008 unidades de alojamento;

- a alteracdo do tipo de amostra: de amostras trimestrais independentes passou a
utilizar-se uma amostra com rotacao de 1/6 em cada trimestre.

Para além destas duas alteracdes, foi necessario alterar o instrumento de notagéo,
retirando questbes consideradas redundantes e acrescentando outras que permitem
a caracterizacdo sécio-economica dos individuos seleccionados, em conformidade
com as exigéncias da Directiva do Turismo.

Pretendeu-se, ainda, identificar o motivo principal que condiciona o fendmeno em
estudo. Neste sentido, no caso do individuo seleccionado néo ter realizado viagens,
passou a ser inquirido o motivo pelo qual ndo viajou.

Em 2003 procedeu-se a uma nova alteracdo metodolégica com o objectivo de
melhorar o apuramento da variavel Numero de Turistas Anual. Esta alteracao
consistiu na fixagdo da amostra com recurso a um painel, ou seja, deixou de existir
rotacao passando a amostra a ser fixa durante todo o ano.

Em 2007, com o levantamento de novas necessidades de informacdo, bem como o
melhorar a aplicacdo de alguns conceitos especificos, de que é exemplo o conceito
“ambiente habitual’, de modo a aprofundar o conhecimento sobre as viagens
turisticas realizadas pelos residentes, levaram a nova reformulagcdo metodolégica do
projecto. Pretendeu-se corrigir deficiéncias identificadas na distribuicdo da amostra,
bem como, promover a melhoria da taxa de resposta efectiva, quer através da
optimizacdo do processo de recolha — recolhendo informacdo sobre todos os
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elementos dos agregados familiares seleccionados, quer através da introducdo de
ajustamentos no instrumento de notacao.

As principais alteragcfes traduziram-se pela extensdo do ambito do inquérito a toda a
populacdo residente, passando a recolher informacdo sobre todos os individuos
residentes nas unidades de alojamento, bem como a retoma do um sistema de
rotatividade trimestral da amostra, abandonando o sistema de amostra em painel
anual fixo.

Durante o ano de 2007, foram identificadas algumas necessidades de optimizacéo do
processo de recolha, decorrentes da introducéo da recolha telefénica, bem como da
estabilizacdo da informacéo necessaria para a resposta ao Regulamento Comunitario
gue se prevé que substitua a actual Directiva em 2010. Para suprir estas lacunas
surgiu a necessidade de se proceder a nova intervencao na metodologia do inquérito,
com vigéncia a partir de Janeiro de 2009, a qual origina a presente reformulagcéo do
documento metodolégico e na qual se adoptou uma nova designacao do inqueérito:
Inquérito as Deslocagfes dos Residentes.

De referir que na anterior versdo foram actualizados os conteudos dos conceitos
estatisticos relacionados com a area do Turismo decorrente dos trabalhos realizados
neste ambito, pelo Grupo de Trabalho do Turismo, em sede do Conselho Superior de
Estatistica.

Na sequéncia da recolha de informacdo segundo os actuais métodos, identificaram-
-se algumas situacbes passiveis de serem optimizadas na entrevista telefonica,
nomeadamente a relacdo entre as actividades realizadas nas deslocacfes e o
subjacente motivo principal para a sua realizagdo, bem como clarificar a marcacgéo
das deslocacdes por agéncia de viagem via internet.

Assim, para as operacdes de recolha a realizar em 2010, alterou-se o guidao da
entrevista telefénica nas duas situacfes acima identificadas, de modo a facilitar a
fluéncia da entrevista e a melhorar a qualidade da informacéo obtida.

De assinalar que estas alteracbes ndo produzem alteracdes nas variaveis estatisticas
obtidas no inquérito para além da identificacdo concreta de algumas actividades
realizadas, anteriormente identificadas como “outras”, o que obrigava a digitacdo do
seu descritivo, razdo de quebra de ritmo e consequente aumento da duracdo da
entrevista.
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| - CARACTERIZACAO GERAL DA OPERACAO ESTATISTICA

1. Cdédigo / Verséo / Data

Cadigo: 301

Versao: 3.1

Data: Agosto 2010

2. Cadigo SIGINE

TU0020

3. Designacéao

Inquérito as Deslocacdes dos Residentes.
4. Actividade Estatistica

73 — Turismo

731 — Estatisticas do Turismo

776 — Procura Turistica dos Residentes

5. Objectivos

- Cumprir as obrigacdes legais constantes do texto normativo da Directiva
Comunitaria do Turismo 95/57/CE (Anexo da Directiva — Parte C: Turismo Interno
e Turismo Emissor);

- Obter informacdo sobre os habitos de realizar viagens turisticas da populacédo
residente em Portugal e caracterizacdo das viagens, dos fluxos turisticos, do perfil
dos turistas e das despesas por eles efectuadas.

6. Descrigcao

O inquérito as “Deslocacdes dos Residentes” € um inquérito realizado por
amostragem (amostra de alojamentos) com periodicidade trimestral e dirigido aos
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individuos residentes em Portugal. A amostra esta distribuida pelas varias regides
NUTS Il e é representativa ao nivel nacional.

Recolhe informacao sobre as viagens realizadas pelos residentes quer no Pais, quer
com destino ao estrangeiro, pelos motivos de Lazer, Recreio e Férias, Profissionais e
de Negocios, Visita a Familiares e Amigos, Tratamentos de Saude Voluntérios,
Religido e Peregrinacao e Outros motivos;

Sé&o contempladas as deslocacées em que houve permanéncia de pelo menos uma
noite num alojamento turistico colectivo ou privado, em lugar distinto da residéncia
(ambiente) habitual dos individuos inquiridos, com excepcao das viagens para o local
de trabalho e de estudo.

7. Entidade Responsavel

Departamento das Estatisticas EconOmicas — Servico das Estatisticas do Comércio,
Turismo e Transportes

Técnico Responsavel: Porfirio Leitdo
Telefone: 00351 21 842 61 00 — Ext. 1275
Fax: 00351 21 842 63 62

Email: porfirio.leitao@ine.pt

8. Relacionamento com o Eurostat

Os dados apurados séo enviados com periodicidade trimestral e anual para:
Servigos Gerais — Eurostat
Directoria D: Estatisticas das Empresas (Business Statistics)

Unidade D-5: Sociedade da Informacdo e Estatisticas do Turismo — Estatisticas do
Turismo

Técnico Responsavel: Christophe Demunter
Telefone: 352 4301 32024

Fax: 352 4301 34359

Email: christophe.demunterR@ec.europa.eu

9. Financiamento

A operacao estatistica € financiada, na sua totalidade, pelo INE.
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10. Enquadramento Legal

Cumpre as obrigacdes legais impostas pela Directiva Comunitaria 95/57/CE de 23 de
Novembro de 1995 e pela Decisdo da Comissédo de 9 de Dezembro de 1998, relativa
as modalidades de aplicacao da Directiva 95/57/CE, no que diz respeito a recolha de
informacdes estatisticas no sector do turismo.

11. Obrigatoriedade de Resposta

Este inquérito estd inserido no Sistema Estatistico Nacional, sendo de resposta
obrigatoria, de acordo com a Lei n® 22/2008, de 13 de Maio.

O envio dos dados solicitados pela referida Directiva ao Eurostat, com periodicidade
trimestral e anual, € obrigatorio.

12. Tipo de Operacéo Estatistica

Inquérito amostral.

13. Tipo de Fonte de Informacao Utilizada

Directa presencial na primeira inquiricdo e directa telefonica, na recolha trimestral
detalhada.

14. Periodicidade de realizacdo da operacgéo

A operacdo € realizada com uma periodicidade Trimestral (periodo de referéncia),
com distribuicdo mensal do periodo de recolha pelos trés meses do trimestre.

15. Ambito Geografico da Operacéo

Pais.

16. Utilizadores da Informacéao

Internos (ao SEN):
INE (D.E.S., D.C.N.)
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Nacionais:
Administracéo Central;
Sociedades N&o Financeiras;
Agentes de informacé&o nacional;
Educacao;
Pessoas Singulares.

Comunitarias e Internacionais:
Unido Europeia:
Instituicbes da U.E. (Eurostat, etc.);
Organizag0es Internacionais: (ONU, OCDE, etc.)

Os utilizadores obtém informacdo que Ihes permite analisar a natureza da procura
turistica e conhecer as suas principais caracteristicas. Com os dados divulgados é
possivel conhecer os fluxos de viagens turisticas dos residentes em Portugal e suas
caracteristicas, bem como o perfil dos turistas.

17. Data de Inicio

1° Trimestre de 1999.

18. Produtos

Padréo de qualidade

Os resultados trimestrais apurados, relativos ao trimestre n, sdo disponibilizados no
altimo més do trimestre (n+l), enquanto que o0s resultados anuais sao
disponibilizados 5 meses ap6s o periodo de referéncia.

Produtos a disponibilizar

Desagregggao Tipo de
) _ o Geogréfica N . bilizacs
Designacao Tipo Periodicidade Maxima Utilizadores | Disponibilizagao
Grupo de
Ficheiros de utilizadores

Resposta a Directiva |dados Comunitarios e

Comunitéria 95/57/CE |extrapolados (Trimestral / Anual |Pais Nacionais Por regulamento
Educacéo Sujeito a tarifagédo

Estatisticas do Turismo [Publicacéo Anual Pais Empresas
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Individuos

INE - DES

INE — DCN

Administracdo
Central;

Viagens Turisticas dos
Residentes

Destaque

Trimestral /
Anual

Pais

Agentes de
informacao
nacional

Individuos

N&o sujeito a
tarifacéo
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1= CARACTERIZACAO METODOLOGICA DA OPERACAO
ESTATISTICA

19. Populacéo

19.1 Populacéo Alvo

e Sao objecto deste inquérito os individuos residentes em Portugal , cuja
residéncia principal € um alojamento familiar, ndo colectivo.

20. Base de Amostragem

O inquérito é realizado por amostragem, sendo a amostra seleccionada a partir da
Amostra Mae , que se trata de uma base de amostragem, constituida por alojamentos
familiares, que o INE utiliza para a realizacdo de inquéritos junto das familias e que é
construida a partir dos dados do Recenseamento da Populacdo e Habitacéo.

21. Unidades Amostrais
A unidade estatistica amostral € a unidade de alojamento de residéncia principal.

22. Unidade de Observacéao
A unidade estatistica de observacéo é o individuo.

23. Desenho da Amostra
A amostra foi dimensionada considerando varios factores:

a capacidade de realizacao de entrevistas por CATI;

» a obtencdo de cerca de 5000 UA com entrevista conseguida, isto é, as UA
serem residéncia principal de um agregado familiar, dispondo de telefone e
cujo(s) elemento(s) se encontre(m) habilitado(s) a responder a uma entrevista
telefonica (excluem-se individuos com idade igual ou inferior a 14 anos,
razdes de falta de dominio da lingua portuguesa e incapacidades fisicas, por
exemplo);

* ataxa de resposta obtida nos anos anteriores;

* 0 custo da operacéo estatistica.
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Tendo em conta esses factores, a dimensao obtida foi de 8508 UA, as quais foram
distribuidas pelas regides NUTS Il (2002) de acordo com a alocacdo de Neyman
modificada.

A equacdao utilizada para obter a desejada distribuicdo por estrato (regido NUTS II) é

a seguinte:
AN, xS
Ny, = -4 " —xn
> N, xS,
h=1
em que,

n,= Dimensédo da amostra no estrato h
N, = Populagéo do estrato h

n = Amostra total

S, = Desvio padréo do estimador da proporc¢éo de turistas para o estrato h

Uma vez que o valor de S, é bastante diferente de trimestre para trimestre, também a

distribuicdo das 8508 UA varia consoante o trimestre considerado. Assim sendo, a
dimensao final de cada estrato € a média dos valores obtidos nos 4 trimestres de
2007.

A distribuicdo obtida para cada uma das regibes NUTS Il é a seguinte:

Regides Nuts |l UA Areas
Norte 122 1464
Centro 113 1356
Lisboa 202 2424
Alentejo 83 996
Algarve 87 1044
R.A. Acores 59 708
R.A. Madeira 43 516
Total 709 8508

A amostra € rotativa, procedendo-se a uma substituicho de 1/2 das unidades
inquiridas no inicio de cada ano, o que significa que, em cada ano se procede ao
refrescamento de metade da amostra considerada (4254 UA'’s). Assim, para as
unidades de alojamento que permaneg¢am na amostra durante 2 anos, cada UA ser&
inquirida em 9 momentos: uma primeira inquiricdo presencial, com o objectivo de
recolher informacao sobre o agregado familiar principal e o respectivo enquadramento
turistico (ocorréncia e quantificacdo de deslocacbes turisticas efectuadas pelo
agregado nos ultimos 12 meses), bem como informar sobre o0 que posteriormente
sera questionado nas futuras entrevistas; oito entrevistas telefénicas para recolher
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informacdo sobre a ocorréncia e quantificacdo de deslocagbes turisticas pelo
agregado, bem como as suas caracteristicas em cada trimestre, ao longo de um
periodo de 2 anos.

Cada UA sera identificada a priori com um coédigo (1,2 ou 3) correspondendo ao més
do trimestre em que sera inquirida, o que significa que a amostra sera distribuida por
todos os meses do trimestre, sendo que o periodo de referéncia dos dados sera
sempre 0s trés meses anteriores ao més em que se realiza a entrevista (por ex.: uma
entrevista que decorra em Abril, o periodo de referéncia contemplara deslocagdes
iniciadas em Janeiro, Fevereiro e Margo e assim sucessivamente).

24. Desenho dos Questionarios

A concepcéo dos questionarios foi realizada no Servico de Estatistica do Comeércio,
Turismo e Transportes, com o objectivo de dar resposta as necessidades de
informacéo impostas pela Directiva Comunitaria e outras necessidades internas, bem
como melhorar a caracterizagao do turismo dos residentes e optimizar a aplicacao do
conceito de ambiente habitual.

As questdes dos Instrumentos de Notacdo seguem, na sua maioria, 0s requisitos de
informacéo definidos no Compéndio de Transmissédo de Dados do Eurostat (“Eurostat
Tourism Statistics Data Transmission Compendium”), recolhendo a informacéo
exigida, quer a titulo obrigatdério, quer a titulo voluntario.

Em 2007, com a revisdo do questionario foram introduzidas questdes que
pormenorizam 0s motivos de viagem e que permitem caracterizar o tipo de turismo,
bem como as diferentes actividades praticadas pelos turistas, durante as suas
viagens. Relativamente a organizacdo da viagem, foram introduzidas questbes sobre
os conteudos dos pacotes turisticos, bem como sobre a utilizacdo da Internet para a
organizacao da viagem.

Nesta fase, coexistindo com a modo de entrevista presencial, iniciou-se 0 processo
de recolha por modo de entrevista telefénica, o qual se decidiu que a partir de 2009
seria 0 Unico modo de recolha para a informacéo trimestral. Havendo a necessidade
de se optimizar o questionario para a recolha telefonica, durante 2008 foram
efectuados trés testes com objectivos progressivos e desenvolvidos por uma equipa
constituida por técnicos do DEE, DRI e DMSI, cujas conclusdes permitiram chegar ao
actual modelo.

O ultimo destes testes, efectuado entre 27 e 31 de Outubro de 2008, ja realizado com
recurso a uma amostra de significativa dimensdo (cerca de 500 Unidades de
Alojamento, localizadas em Portugal Continental), ainda que identificando alguns
pontos a desenvolver, permitiu aferir da exequibilidade do modelo de inquiricdo
utilizado.

Assim, em 2009 foram introduzidos dois questionarios, um (reduzido) de suporte a 12
recolha de informacdo por modo de entrevista presencial, com um tempo de
entrevista previsto de cerca de 15 minutos (incluindo o tempo necessario a explicar o
processo de inquiricdo telefénica que se seguird) e um mais detalhado a ser
submetido a recolha telefonica, optimizado para esse efeito, com um tempo de
entrevista de cerca de 7 minutos por cada uma deslocacéo descrita.
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25. Recolha de Dados

Periodo de referéncia — o trimestre imediatamente anterior ao momento da
recolha.

Periodo de recolha — recolha da informacéo realizada em todos os meses do ano.

Contacto inicial — Antes do inicio do primeiro trimestre em que cada unidade de
alojamento entra na amostra. A unidade responsavel no Departamento de
Recolha de Informacdo enviara uma carta dirigida aos representantes do
agregado domeéstico privado das novas UA, informando-os de que foram
seleccionados para responder ao inquérito e que serdo visitados por um
entrevistador do INE devidamente credenciado a fim de efectuar a recolha de
informacdo. Devera igualmente conter uma descricdo dos objectivos do
questionario, bem como das suas principais variaveis.

Método de recolha — previamente ao seu primeiro trimestre de inquiri¢cdo, todas as
Unidades de Alojamento serdo sujeitas a entrevistas directas assistidas por
computador (CAPI), seguindo-se entrevistas telefonicas assistidas por computador
(CATI) em cada um dos trimestres em que a UA permaneca na amostra, com
excepcdo daquelas que, por motivo de recusa ao meio telefénico ou manifesta
impossibilidade fisica, como por exemplo dificuldade de comunicacdo por surdez
ou outra lingua materna que nao o Portugués, serdo retiradas da amostra.

Mensualizacdo da amostra — Para minorar o “efeito memoéria” da caracterizacéo
das viagens ocorridas nos meses iniciais de cada trimestre, bem como optimizar a
operacionalidade da recolha telefénica a amostra de cada trimestre sera repartida
igualmente por cada més, sendo o periodo de referéncia o trimestre anterior ao
més em que é realizada a entrevista.

Insisténcias / Tratamento de recusas — Para as entrevistas presenciais via CAPI
os entrevistadores sdo sensibilizados para realizarem até 3 diligéncias junto da
unidade de alojamento, em especial nas situacdes de “Auséncia do Representante
do Agregado” e “Recusa”, com 0 objectivo de conseguirem realizar a entrevista
com sucesso. No caso das entrevistas via CATI, estdo previstos até cinco
contactos junto das U.A. para o mesmo fim, salvo situacbes de reagendamento,
em gque podem ser até as necessarias para se obter a totalidade da resposta.

Critério utilizado para o fecho do inquérito e avaliacdo do sucesso do processo de
insisténcias — O fecho do inquérito € estabelecido segundo a data limite do
periodo de recolha, ou seja até ao ultimo dia do més imediatamente a seguir ao
periodo de referéncia.

Possibilidade ou ndo de inquiridos Proxy — Podera responder qualquer individuo
do agregado doméstico privado, com idade superior a 14 anos, com
conhecimentos sobre as deslocacdes que tenham ocorrido e que possam
assegurar uma resposta de qualidade.

Utilizacao de incentivos: n&o previsto.

Disponibilizacdo de apoio aos respondentes: assegurado pelo entrevistador
(presencial/contacto telefonico).
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 Formacéo as equipas de recolha — A formacdo € assegurada pelo Servico de
Estatisticas do Comércio, Turismo e Transportes, em articulagdo com o
Departamento de Recolha de Informacéao.

No inicio de cada ano, o Servigo responsavel por este inquérito assegurard as
equipas de recolha das Delega¢cdes Regionais do INE, formacgéo sobre todos os
procedimentos que envolvem o processo de recolha de dados. Para além da
distribuicdo do Manual do Entrevistador, serdo realizadas varias simulacdes de
entrevistas com a utilizacdo da aplicacao informatica de recolha. No entanto, se o
namero de novos entrevistadores recrutados for reduzido, a formacgéo podera ser
assegurada por cada Delegacdo Regional, em articulagio com o Servico
responsavel pelo inquérito.

Captura dos Dados

 Entrada de dados — Digitacdo (os entrevistadores locais que realizam as
entrevistas utilizam localmente computadores portateis, para a inser¢cdo da
informagao recolhida)

» Caodificacdo — codificacdo automatica dos dados capturados.

» Software utilizado — A aplicacdo informatica “Programa de Registo do Projecto:
Deslocacdes dos Residentes” contemplando os modulos CAPI e CATI.

26. Tratamento dos Dados

Como a recolha da informagé&o é realizada com o auxilio de um sistema informético, o
registo, codificacdo e algumas validacdes (validacdes de percurso e validacbes de
coeréncia) séo efectuados no acto da entrevista (CAPI e CATI).

Cada Nucleo Regional faz a verificacdo do trabalho e a compilagcdo da informacéo
recolhida na regido. Esta é, entdo, enviada para o Departamento de Recolha de
Informacao, sendo ai agregada numa Unica base de dados nacional.

Sobre esta informacdo corre um conjunto de validacdes de coeréncia necessérias a
correccao de erros de codificacao, de registo ou de informacao em falta.

A fase seguinte consiste na estratificacdo a posteriori da amostra, de acordo com o
processo descrito no ponto 23. Apenas aos individuos com entrevista completa
atribuido o codigo de extrapolacéo correspondente ao respectivo estrato.

D~

Os output com os resultados obtidos sdo exportados para Excel onde é realizada a
andlise descritiva dos resultados a publicar.

Um maior detalhe desta fase sera definido posteriormente.

27. Tratamento de Nao Respostas

O método “ajustamento por margens”, utilizado na calibragem aplica um factor de
correcgao para as nao respostas.

Um maior detalhe desta fase seré definido posteriormente.
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28. Estimacao e Obtencédo de Resultados
O calculo das estimativas tem como base a aplicacdo, a cada unidade estatistica da
amostra, de um ponderador que resulta do produto de trés factores:

e um ponderador inicial, baseado no desenho da amostra;

 um factor de correccdo para as nao-respostas para compensar o efeito
provocado por estas na dimensao da amostra;

e um factor que calibra (ou ajusta) a amostra, para efectivos ou totais conhecidos
sobre a populagdo, utilizando informacdo externa ao inquérito, através de um
método denominado “ajustamento por margens”. As margens utilizadas
(variaveis auxiliares) resultam das estimativas independentes da populacdo a
nivel nacional, segundo o sexo e sete escaldes etarios (0-14; 15-24; 25-34; 35-
44,45-54;55-64, >65) e ainda o total a nivel regional NUTS II.

O ponderador inicial de cada unidade amostral € dado pelo inverso da sua
probabilidade de seleccéo.

O método do “ajustamento por margens” consiste em escolher uma funcéo, que
minimiza as distancias entre os ponderadores iniciais e os ponderadores finais
ajustados, sujeita as condicbes de ajustamento. Estas condi¢cdes garantem que as
variaveis auxiliares, extrapoladas com os ponderadores ajustados, sejam iguais aos

totais populacionais conhecidos.

Para a solucdo pratica deste problema, utiliza-se o package survey do software R*
que efectua o célculo das estimativas e respectiva precisdo. A estimacao da variancia

é calculada através da técnica JACKKNIFE.

O package survey dispde de varias funcdes distancia, a escolha do utilizador, sendo a
utilizada no IDR a do “método logit (método ranking ratio com limites)” que € dada

por:

! Software R desenvolvido por “R Development Core Team” encontra-se disponivel em http://www.R-

project.org e o package survey da autoria do Prof. Thomas Lumley, disponivel em http://www.cran.r-project.org.

Pag. 14



Documento Metodolégico

IDR — Deslocagdes dos Residentes

((x— L)Log )1(:||:+(U - X) LogU :Xj%\ , se L<x<U
G(x)= ((u 1) Logtjj:li]% sexsL
[(U -L) LogLi__:‘ j% , sex=U
emaueA= U-L F(u)_L(U ~1)+U (- L)exp(Au)
1-L)(U -1 U - 1+(1- L)exp(Au)

Este método tem a vantagem de conduzir sempre a pesos positivos e de garantir que
a relacdo entre os ponderadores ajustados (finais) e os ponderadores iniciais,

(w, /d,), seja limitada inferiormente por L e superiormente por U .

SOFTWARE UTILIZADO: R (package survey)

28.1 Estimadores Trimestrais

Se o0 parametro a estimar no trimestre t (t=1, 2, 3, 4) for um total (Y) ou um guociente
(R), a expressao do estimador sera, respectivamente,

D Wi Vi

A

A ~ Y,
Y :::z:VWAyM e R ===
ks Zt zwktzkt
ks
onde,
Y - estimador do total da caracteristicay ;

t
Iit - estimador do quociente R;

ﬁt - estimador do total da caracteristica Z;

Y. - valor da caracteristica Y para a unidade k da amostra;
z, - valor da caracteristica Z para a unidade k da amostra;
w,, - ponderador final associado a unidade k da amostra.

28.2 Estimadores Anuais
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O estimador relativo aos individuos que viajaram durante o ano (Numero anual de

turistas) € o seguinte:

A

Y, =)

t=1

S |:<>

em que,

n - numero de trimestres do ano em que o individuo respondeu.

A excepcdo do numero anual de turistas, todas as outras caracteristicas s&o

estimadas pela seguinte expressao:

A

Y, =

=<5

4
t=1

29. Séries Temporais

De 1999 a 2008 existe uma série de dados compativeis para todas as variaveis
apuradas. Em 2009, com a implementacdo da nova metodologia e em virtude dos
resultados obtidos, assumiu-se uma quebra de série para as principais variaveis em
volume, mantendo-se a comparabilidade estrutural para o conjunto de informacgao
produzida.

30. Confidencialidade dos dados

Apenas sao utilizados dados extrapolados, anonimizados por natureza, razédo pela
qual ndo se faz nenhum tratamento do segredo estatistico.

31. Avaliagédo da Qualidade Estatistica
31.1 Preciséo

31.1.1 Erros néo devidos a amostragem:
Actualmente, ndo se calculam.

311.2 Erros de Amostragem:

Estimacéo da Variancia e tipo de estimador utilizado
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Quando se esta perante um esquema de amostragem complexo ou de
estimadores ndo lineares, como é o caso dos estimadores baseados
numa ponderacdo de pos-estratificacdo ou e ajustamento por margens,
em que ndo existe nenhuma férmula especifica para o calculo da

variancia, pode utilizar-se um método denominado “Jackknife”.

Este método consiste em dividir aleatoriamente a amostra s em g grupos
de igual dimenséo, denominados “réplicas” e constituir uma subamostra,
retirando & amostra completa cada um dos grupos. A partir de cada
subamostra calcula-se a estimativa da caracteristica em rela¢do a qual se
pretende calcular o erro de amostragem. Uma vez calculadas todas as
estimativas em cada uma das subamostra, assim como a estimativa dada

pela amostra completa, o estimador da variancia € dado por:

v =995 @ -4,

onde @ é um estimador de 6 e éa o estimador de & quando se retira da
amostra completa a réplica a .

Pode falar-se em precisdo de um estimador em termos absolutos ou em
termos relativos. A variancia ou o desvio padrdo sdo medidas do erro

absoluto e sdo sempre calculados na mesma unidade das observagdes.

O coeficiente de variacdo (cv) de um estimador 6 € medido em termos
relativos e é dado pelo quociente entre o desvio padrdo do estimador e o

valor do parametro a estimar. Genericamente, o cv (em %) vem dado por:
A var (6
cv(O) = % x100%.

SOFTWARE UTILIZADO: SAS (MACRO CALJACK)

O processo anteriormente descrito € aplicado de forma independente a cada um dos
conjuntos de dados obtidos via CAPI e CATI.

31.2 Coeréncia

Os dados desta operacdo estatistica sdo comparaveis com os dados dos
paises da Unido Europeia, que cumprem as obrigacdes legais impostas pela
directiva comunitaria 95/57/EC de 23 de Novembro.
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Em 1998, foi criada na principal base de dados do Eurostat, o New Cronos,
uma nova estrutura para as estatisticas do Turismo, onde os dados disponiveis
sobre a Procura Turistica dos Residentes dos varios paises comunitarios sao
armazenados de acordo com as tabelas de transmissdo de dados, de uma
forma harmonizada e comparavel.

32. Recomendacdes Nacionais e Internacionais

Sao respeitadas diversas recomendacdes internacionais sobre estatisticas do
Turismo e, em particular, no que se refere a Procura Turistica, nomeadamente, as
“Recomendacdes sobre Estatisticas do Turismo” da Organizacdo Mundial do
Turismo, as recomendagf8es comunitarias como a “Metodologia Comunitaria das
Estatisticas do Turismo”, o manual “Applying the Eurostat Methodological Guidelines
in Basic Tourism and Travel Statistics” e o “Eurostat Tourism Statistics Data
Transmission Compendium”.
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1l — Conceitos

Cadigo

Designagéao

Conteuido

1095

Agéncia de
Viagens

Estabelecimento cuja actividade principal compreende a organizagéo
e venda de viagens, de percursos turisticos, a reserva de servicos em
estabelecimentos hoteleiros e outros empreendimentos turisticos,
iniciativas ou projectos declarados de interesse para o turismo, a
reserva de lugares em qualquer meio de transporte, a representacao
de outras agéncias de viagens e turismo ou de operadores turisticos
nacionais e estrangeiros.

159

Agregado
Doméstico
Privado

Conjunto de pessoas que residem no mesmo alojamento e cujas
despesas fundamentais ou basicas (alimentacdo, alojamento) s&o
suportadas conjuntamente, independentemente da existéncia ou ndo
de lagos de parentesco; ou a pessoa que ocupa integralmente um
alojamento ou que, partilhando-o com outros, ndo satisfaz a condicdo
anterior.

Os hdspedes com penséao alimentar, os casais residindo com os pais
e os filhos/héspedes, bem como outras pessoas, sao incluidos no
agregado domeéstico privado, desde que as despesas fundamentais
ou bésicas (alimentacdo, alojamento) sejam, habitualmente,
suportadas por um orcamento comum. Sao ainda considerados como
pertencentes ao agregado doméstico privado o(a)s empregado(a)s
domésticos que coabitem no alojamento.

1165

Unidade de
Agro-turismo

Estabelecimento de turismo no espaco rural que presta servigco de
hospedagem de natureza familiar em casas particulares integradas
em exploragbes agricolas, que permitem aos héspedes o
acompanhamento e conhecimento da actividade agricola ou a
participacdo nos trabalhos ai desenvolvidos, de acordo com as regras
estabelecidas pelo responsavel.

1096

Aldeamento
Turistico

Estabelecimento de alojamento turistico constituido por um conjunto
de instalacdes funcionalmente interdependentes com expressao
arquitectonica homogénea, situadas num espaco delimitado e sem
solucdes de continuidade, que se destinam a proporcionar alojamento
e outros servicos complementares a turistas, mediante pagamento.

1482

Alojamento

Local distinto e independente que, pelo modo como foi construido,
reconstruido, ampliado ou transformado, se destina a habitagéo, na
condicdo de, no momento de referéncia ndo estar a ser utilizado
totalmente para outros fins.

Por distinto e independente pretende-se significar o seguinte: Distinto
- significa que é cercado por paredes de tipo classico ou de outro tipo,
gue é coberto e permite que um individuo ou grupo de individuos
possa dormir, preparar refeicbes e abrigar-se das intempéries,
separados de outros membros da colectividade.

Independente - significa que 0s seus ocupantes ndo tém que
atravessar outras unidades de alojamento para entrar ou sair da
unidade de alojamento onde habitam.

2905

Alojamento
Especializado

Estabelecimento que tem uma funcéo especializada, além de fornecer
alojamento mediante pagamento.

Inclui-se o "alojamento em estabelecimentos de saude", "alojamento
em campos de trabalho e férias", "alojamento em centros de

conferéncias"”, "alojamento em meios de transporte colectivo".

3835

Alojamento
Turistico

Estabelecimento que fornecga regular ou ocasionalmente dormidas a
turistas. Nota: os estabelecimentos dividem-se em dois grupos
principais: alojamento turistico colectivo e alojamento turistico
privado, cada um com a respectiva subtipologia: 1) alojamento
turistico  colectivo:  estabelecimentos  hoteleiros e similares
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(estabelecimentos hoteleiros; estabelecimentos similares); outros
estabelecimentos de alojamento colectivo (residéncias turisticas;
parques de campismo; marinas; outro alojamento colectivo n.e.);
alojamento especializado (estabelecimentos de salde; campos de
férias e de trabalho; transportes publicos de passageiros; centros de
conferéncias); 2) alojamento privado: alojamento arrendado (quartos
arrendados em casas particulares; habitacbes arrendadas a
particulares ou a agéncias profissionais); outros tipos de alojamento
privado (casa de férias; alojamento fornecido gratuitamente por
familiares ou amigos); outro alojamento particular n.e.

3052

Alojamento
Turistico
Privado

Entidade que oferece um nimero limitado de lugares, tanto a titulo
oneroso, como a titulo gratuito. Cada unidade de alojamento (quarto,
habitacdo) é independente e pode ser ocupada por turistas,
geralmente a semana, a quinzena, ao fim de semana ou ao més, ou
pelos seus proprietarios (neste Gltimo caso como segunda residéncia

ou casa de férias).

Inclui "quartos arrendados em casas particulares”, "habitacdes
arrendadas por particulares ou por agéncias profissionais”, "casa de

férias", "alojamento fornecido gratuitamente por familiares e amigos".

4373

Ambiente
Habitual

O ambiente habitual de uma pessoa consiste na proximidade directa
da sua residéncia, relativamente ao seu local de trabalho e estudo,
bem como a outros locais frequentemente visitados. As dimensdes
distancia e frequéncia séo indissociaveis do conceito e abrangem,
respectivamente, os locais situados perto do local de residéncia,
embora possam ser raramente visitados e os locais situados a uma
distancia consideravel do local de residéncia (incluindo noutro pais),
visitados com frequéncia (em média uma ou mais vezes por semana)
e numa base rotineira.

Uma pessoa possui apenas um ambiente habitual, aplicando-se o
conceito tanto a nivel do turismo interno como do turismo
internacional.

1098

Apartamento
Turistico

Estabelecimento de alojamento turistico, constituido por fraccfes
mobiladas e equipadas de edificios independentes, que se destina
habitualmente a proporcionar alojamento e outros servigcos
complementares a turistas, mediante pagamento.

4374

Alojamento
Turistico
Colectivo

Estabelecimento destinado a proporcionar alojamento ao viajante
num quarto ou em qualquer outra unidade, com a condi¢cédo de que o
numero de lugares oferecido seja superior ao minimo especificado
para grupos de pessoas que ultrapassem uma unidade familiar,
devendo todos os lugares do estabelecimento inserir-se numa gestéo
de tipo comercial comum, mesmo quando n&o tém fins lucrativos.

O grupo de estabelecimentos de alojamento turistico colectivo divide-
se em: estabelecimentos hoteleiros e similares, outros
estabelecimentos de alojamento colectivo e alojamento especializado.

1108

Circuito
Turistico

Viagem organizada de duracao limitada, com horarios, precos,
frequéncias e percursos pré-fixados e autorizados.

A organizacdo é da responsabilidade de agéncias de viagem,
envolvendo a definicdo do meio de transporte, incluindo visitas
acompanhadas a museus, monumentos e locais de interesse
turistico, entre outros.

1109

Colbnia de
Férias

Estabelecimento de alojamento turistico que disp6e de infra-
estruturas destinadas a proporcionar periodos de férias gratuitas ou a
baixo preco (geralmente subsidiadas), por vezes configurando a
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forma de prestacdo de um servico de ambito social.

1456

Condicdo
Perante o
Trabalho

Situacdo do individuo perante a actividade econémica no periodo de
referéncia podendo ser considerado activo ou inactivo.

1113

Despesa
Turistica

Montante pago pela compra de bens e servicos no proprio pais e
durante a realizagdo de viagens, no pais ou no estrangeiro, pelos
visitantes ou por outras entidades em seu beneficio. Incluem-se:
despesa corrente (efectuada pelo visitante, mesmo que a viagem
ndo tivesse ocorrido, isto é, que tivesse permanecido na sua
residéncia habitual); despesa especifica (efectuada pelo visitante, em
resultado da viagem, com transportes, alojamento, lembrancas ou
"souvenirs", cultura e recreio, entre outras).

3055

Destino
Turistico
Principal

Local visitado durante uma deslocacdo turistica ou uma viagem
turistica, quando esteja associado com o motivo principal da
deslocacdo ou viagem, definido segundo 0s seguintes critérios:
motivacdo - local que o visitante considera como o principal; tempo -
local onde foi passado a maior parte do tempo (0 maior nimero de
noites, quando se trata de uma viagem); distancia - local mais
distante que foi visitado. A determinacgédo do destino turistico principal
é feita pela ordem indicada.

1114

Dormida

Permanéncia de um individuo num estabelecimento que fornece
alojamento, por um periodo compreendido entre as 12 horas de um
dia e as 12 horas do dia seguinte.

3056

Duracéo da
Viagem
Turistica

Ndmero de noites passadas pelo turista fora da residéncia habitual.

Se o0 numero de noites estiver compreendido entre 1 e 3 considera-se
que se trata de uma viagem de curta duracéo; se for superior a 3
considera-se que se trata de uma viagem de longa duracéo.

1118

Estabeleciment
o Hoteleiro

Estabelecimento cuja actividade principal consiste na prestacdo de
servicos de alojamento e de outros servigos acessoérios ou de apoio,
com ou sem fornecimento de refeicdes, mediante pagamento.

Os estabelecimentos hoteleiros classificam-se em hotéis, pensdes,
pousadas, estalagens, motéis e hotéis-apartamentos (aparthotéis);
para fins estatisticos incluem-se ainda os aldeamentos turisticos e
apartamentos turisticos.

1121

Estalagem

Estabelecimento hoteleiro instalado em um ou mais edificios e situado
normalmente fora de um centro urbano, com zona verde ou
logradouro natural envolvente que, pelas suas caracteristicas
arquitectonicas, estilo do mobiliario e servigo prestado, se integra na
arquitectura regional e fornece aos seus hdspedes servicos de
alojamento e refeicdes.

1123

Excursionista

Visitante que néo pernoita no lugar visitado.

Inclui o passageiro em cruzeiro que permanece em navio ou em
carruagem de caminho-de-ferro, bem como os membros das
respectivas tripulacdes.

1125

Férias

Saida do ambiente habitual, cujo motivo principal seja a ocupacéo do
tempo com actividades recreativas, de lazer ou repouso, mesmo que
Ihe estejam associados outros motivos como a participacdo em
actividades culturais ou desportivas enquanto espectador, visita aos
familiares ou amigos, viagem de nudpcias, entre outros.

Nao se considera como férias a estada fora do ambiente habitual por
razBes profissionais, cujas despesas sdo geralmente suportadas pela
entidade patronal e que estdo sujeitas a determinadas directivas em
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matéria de duracao, local do destino, entre outros; as estadas por
outros motivos, mesmo com cardacter turistico, desde que imponham
certas obrigacdes a quem as faz (incluem-se neste caso as estadas
por razdes de salde, estudo ou razfes familiares). O tempo de ida e
volta é considerado na determinagdo da duracdo das férias, que é
curta ou longa consoante as estadas fora do domicilio sejam de
menos de 4 noites ou de 4 e mais noites consecutivas.

1129

Hotel

Estabelecimento hoteleiro que ocupa um edificio ou apenas parte
independente dele, constituindo as suas instalacbes um todo
homogéneo, com pisos completos e contiguos, acesso proprio e
directo para uso exclusivo dos seus utentes, a quem sdo prestados
servicos de alojamento temporario e outros servigcos acessorios ou de
apoio, com ou sem fornecimentos de refeicdes, mediante pagamento.
Estes estabelecimentos possuem, no minimo, 10 unidades de
alojamento.

A classificacdo do estabelecimento resulta do preenchimento dos
requisitos minimos de instalagfes, equipamentos e servigos fixados
em regulamento. Sempre que disponha de unidades de alojamento e
zonas comuns fora do edificio principal, desde que os edificios
constituam um conjunto harmanico e articulado entre si, inserido num
espaco delimitado e apresentando expressdo arquitectonica e
caracteristicas funcionais homogéneas poderd, para fins comerciais,
usar a expresséo resort ou hotel resort, conjuntamente com o nome.

1131

Hotel-
Apartamento

Estabelecimento hoteleiro constituido por um conjunto de pelo menos
10 apartamentos equipados e independentes (alugados dia a dia a
turistas), que ocupa a totalidade ou parte independente de um
edificio, desde que constituido por pisos completos e contiguos, com
acessos proprios e directos aos pisos para uso exclusivo dos seus
utentes, com restaurante e com, pelo menos, servico de arrumacao e
limpeza.

1132

Motel

Estabelecimento hoteleiro situado fora dos centros urbanos e na
proximidade das estradas, ocupando a totalidade de um ou mais
edificios, constituido por um minimo de 10 apartamentos/quartos
(com casa de banho simples) independentes, com entradas directas
do exterior e com um lugar de estacionamento privativo e contiguo a
cada apartamento/quatro.

3060

Motivo Principal
da Viagem
Turistica

Motivo que sustenta a necessidade da realizacao da viagem, ou seja,
na auséncia do qual a viagem néo se teria realizado.

Segue a seguinte tipologia de motivos: lazer, recreio e férias
(repouso, gastronomia, compras, desporto como espectador e pratica
de desporto, educacdo, encontros ndo profissionais, cultura e
entretenimento como espectador, artes, hobbies e jogos. entre outros
motivos nao profissionais); profissional ou negocios (reunides,
convengdes, seminarios, conferéncias, congressos, feiras e
exposicoes, missbes, viagens de incentivo, vendas, marketing e
outros servigos, pesquisa, ensino, consultoria, cursos de idiomas,
educacdo, investigacdo, fins artisticos, culturais, religiosos e
desportivos); visita a familiares e amigos (participacdo em funerais,
casamentos, aniversarios e outros eventos familiares e de convivio);
saulde, por iniciativa voluntaria (tratamentos e cuidados de saude em
esténcias termais, balneares, lares de convalescenca e outros
tratamentos e curas); religioso (participacdo em eventos religiosos,
entre os quais peregrina¢6es); outros motivos.

3295

Nivel de

Grau de ensino mais elevado atingido pelo individuo (completo,
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Instrugéo

incompleto, frequéncia)

4331

Qutros
Estabeleciment
os de
Alojamento
Colectivo

Estabelecimentos destinados a turistas que podem nao ter fins
lucrativos e se caracterizam por ter uma gestdo comum e por oferecer
um conjunto minimo de servicos comuns (nao incluindo a arrumacao
diaria de quartos). A sua disposicdo ndo sera necessariamente em
quartos, mas eventualmente em unidades de tipo habitacional,
parques de campismo ou dormitorios colectivos.

Estes estabelecimentos envolvem ainda algumas actividades para
além do fornecimento do alojamento, tais como cuidados de saulde,
assisténcia social ou transporte.

3063

Pais de
Residéncia

Pais no qual um individuo é considerado residente: 1) se possuir a
sua habitacéo principal no territério econémico desse pais durante um
periodo superior a um ano (12 meses); 2) se tiver vivido nesse pais
por um periodo mais curto e pretenda regressar no prazo de 12
meses, com a intencdo de ai se instalar, passando a ter nesse local a
sua residéncia principal.

A residéncia de um individuo é determinada pela do agregado familiar
a qual pertence e nao pelo local de trabalho, mesmo que atravesse a
fronteira para trabalhar ou passe alguns periodos de tempo fora da
sua residéncia. Incluem-se, nesta situacdo, os trabalhadores de
fronteira e sazonais e os estudantes.

1133

Parque de
Campismo

Estabelecimento de alojamento turistico instalado em areas vedadas
para tendas, caravanas, reboques e residéncias moveis. Insere-se
num tipo de gestdo comum e oferece alguns servicos turisticos (lojas,
informacdes, actividades recreativas).

Existem varios tipos de parques de campismo: parque de campismo
privativo, cuja frequéncia é restrita aos associados ou beneficiarios
das respectivas entidades proprietarias ou exploradoras; parque de
campismo publico, aberto ao publico em geral; parque de campismo
rural, o qual pode ser integrado em exploracdes agricolas com area
ndo seja superior a 5.000 m2.

1135

Pensao

Estabelecimento hoteleiro com restaurante e um minimo de 6 quartos,
ocupando a totalidade ou parte independente de um edificio, desde
gue constituido por pisos completos e contiguos, com acessos
proprios e directos aos pisos para uso exclusivo dos seus utentes, e
que, pelos equipamentos e instalagfes, localizacdo e capacidade,
ndo obedece as normas estabelecidas para a classificacdo como
hotel ou estalagem, fornecendo aos seus clientes alojamento e
refeicdes. A tipologia contempla as classificacdes Albergaria, Pensao
de 12, 22 e 32 categorias.

3062

Permanéncia
Média

NUmero de noites que os turistas permanecem em média, numa
regido ou num pais, no periodo de referéncia, na perspectiva da
procura.

1138

Pousada

Estabelecimento hoteleiro instalado em imoével classificado como
monumento nacional de interesse publico, regional ou municipal e
gue, pelo valor arquitecténico e historico, seja representativo de uma
determinada época e se situe fora de zonas turisticas dotadas de
suficiente apoio hoteleiro.

As pousadas devem preencher, com as necessarias adaptacdes, o0s
requisitos minimos das instalacfes e de funcionamento exigidos para
os hotéis de 4 estrelas, nos casos em que estejam instaladas em
edificios classificados como monumentos nacionais, e para os hotéis
de 3 estrelas nos restantes casos, salvo se a sua observancia se
revelar susceptivel de afectar as caracteristicas arquitectdénicas ou
estruturais dos edificios. Estes estabelecimentos podem ter, ou néo,
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restaurante.

Pousada da Estabelecimento sem fins lucrativos destinado a hospedagem de
1139 Juventude jovens (sozinhos ou em grupos limitados).
Principal Meio | Transporte utilizado para percorrer a maior distancia da viagem,
3059 de Transporte |sendo que no caso de ser diferente na ida e na volta, se opta pelo
Utilizado meio de transporte de ida.
Principal Modo | O principal modo de alojamento utilizado é aquele onde se regista o
de Alojamento | maior nimero de dormidas.
4379 Utilizado para
Efeitos de
Turismo
Residéncia Alojamento que constitui a residéncia de pelo menos um agregado
3642 Principal/Habitu | familiar durante a maior parte do ano, ou para onde um agregado
al tenha transferido a totalidade ou maior parte dos seus haveres.
Alojamento que ndo corresponde a residéncia principal da familia e
Residéncia que é utilizado por um ou mais elementos do agregado familiar por
Secundaria motivos de recreacdo, lazer e férias ou outras actividades que nao
4382 Utilizada Para | correspondem ao exercicio de uma actividade remunerada nesse
Fins Turisticos |local. Incluem-se as unidades de alojamento arrendadas mediante a
celebracdo de um contrato de timeshare.
Actividades realizadas pelos visitantes durante as suas viagens e
estadas em lugares distintos do seu ambiente habitual, por um
periodo de tempo consecutivo inferior a 12 meses, com fins de lazer,
negocios ou outros motivos ndo relacionados com o exercicio de uma
actividade remunerada no local visitado.
. Excluem-se as viagens cujo motivo principal consiste na prestacédo de
1156 Turismo . ) . . LS
servicos a uma entidade residente no pais (local) visitado, envolvendo
0 pagamento da respectiva remuneracéo (decorrente de um contrato
de trabalho ou uma relacdo empregado/empregador). Se este
trabalho e a respectiva remuneracdo ndo estdo directamente
relacionados com o motivo principal da viagem, entdo a viagem
insere-se no Ambito do turismo.
. Actividades desenvolvidas pelos visitantes residentes, no dmbito de
Turismo ~ . N - x
1157 Emi uma deslocacdo para fora do pais de referéncia (ou regido), desde
missor . .
que fora do seu ambiente habitual.
Actividades desenvolvidas pelos visitantes residentes no a@mbito de
1158 Turismo Interno | uma deslocacgédo no interior do pais de referéncia (ou regido), desde
que fora do seu ambiente habitual.
Actividades desenvolvidas pelos visitantes residentes, quer no &mbito
. de deslocagfes no interior do pais de referéncia (ou regido), quer no
Turismo L ~ . ~ N
1161 . ambito de deslocacdes para fora do pais (ou regido) de referéncia,
Nacional . . . .
desde que fora do seu ambiente habitual. O turismo nacional
compreende 0 turismo interno e o turismo emissor.
Actividades e servicos de alojamento e animagdo em
empreendimentos de natureza familiar prestados no espaco rural,
. mediante pagamento. Os empreendimentos de turismo no espaco
Turismo no -~ . .
3069 rural podem ser classificados numa das seguintes modalidades de
Espaco Rural g o x w me " S
hospedagem: "turismo de habita¢do”, "turismo rural", agro-turismo",
"turismo de aldeia", "casas de campo", "hotéis rurais" e "parques de
campismo rurais".
. Visitante que permanece, pelo menos, uma noite num alojamento
1164 Turista . - .
colectivo ou particular no lugar visitado.
1169 Viagem Deslocacdo organizada, implicando o acordo antecipado de
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Organizada

fornecimento de um conjunto de servicos de viagem, incluindo no
minimo, transporte e/ou alojamento e outros servigcos turisticos
essenciais.

3065

Viagem
Turistica

Deslocacdo a um ou mais destinos turisticos, incluindo o regresso ao
ponto de partida e abrangendo todo o periodo de tempo durante o
qual uma pessoa permanece fora do seu ambiente habitual.

1171

Visitante

Individuo que se desloca a um local situado fora do seu ambiente
habitual, por um periodo inferior a 12 meses, cujo motivo principal é
outro que ndo o exercicio de uma actividade remunerada no local
visitado. Existem duas categorias de visitantes: 0s excursionistas e 0s
turistas.

Os trés critérios fundamentais para distinguir os visitantes de outros
viajantes sdo os seguintes: a deslocacdo deve efectuar-se a um local
fora do seu ambiente habitual; a estada no local visitado ndo deve
ultrapassar doze meses consecutivos; o0 objectivo principal da visita
ndo deve ser o exercicio de uma actividade remunerada no local
visitado.
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IV — Classificacdes

As classificagdes e nomenclaturas utilizadas séo:

- V01394 — Motivo Principal da Viagem;

- V01396 — Tipo de Alojamento utilizado;

- V01395 - Principal Meios de Transporte (IDR);

- V0004 — CNP/94 - Classificacao Nacional de Profissées (S001);

- V00017 — Codigo da Divisdo Administrativa (Deliberacdo do Conselho Superior de
Estatistica de 15-12-1994) (T001);

- V01397 — Condicao Perante o Trabalho;
- Esquema Analitico do Sistema Educativo Portugués (S006);

- V00034 - NUTS 2002 - Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins
Estatisticos 2002 (Dec. Lei n.° 244/2002, de 5 de Novembro;

- V00460 — ISO 3166-1 Norma Internacional — Codigos para a Representacdo dos
Nomes dos Paises (ISO alpha?2);

- V00979 — Geografia, Censos de 2001 (12/03/2001) (Municipio e subseccao)
- Grau de Parentesco com o Representante da Familia (S017);

- V00083 — Caddigo Postal,;

- V00153 - Sexo;

- V00629 — Situagéo do Alojamento;

- V01399 — Motivo de néo Viajar;

- V01909 - Resultado do contacto/entrevista.

- V01393 — Resultado do contacto telefonico

- V01400 — Escaldes de rendimento liqguido mensal do agregado (IDR)
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V — Variaveis

33. Variaveis de Observacao

As variaveis de observacgdo sdo as seguintes:

Unid
. ade
i : ~ Unidade e~ ~ .
Variavel ign . lassifi Ver Nivel
ariavel designacéo estatistica de_ Classificacédo/ Versao e
medi
da
Regiado Alojamento - -
Ordem Alojamento - -
Seccéao Alojamento - -
Subseccao Alojamento - -
Edificio Alojamento - -
Alojamento Alojamento - -
Telefone Alojamento - -
Nome do representante da .
o . Alojamento - -
familia residente
Morada Alojamento - -
Lugar Alojamento - -
Cadigo Postal Alojamento - -
Localidade Postal Alojamento - -
Cddigo de Rotacéo Alojamento - -
Més Entrevista - -
Dia Entrevista - -
Hora de inicio Entrevista - -
Resultado da visita Entrevista - -
Situacéo da entrevista Entrevista - -
Duracéo da entrevista Entrevista 1\)/Islnut -
Entrevistador Entrevista - -
Supervisor Entrevista - -
N° de individuos residentes Agrggado N° -
familiar
Ocorréncia de viagens no | Agregado i )
periodo de referencia familiar

Pag. 27



Documento Metodolégico

IDR — Deslocagdes dos Residentes

N° de viagens no periodo de
referencia

Escalao de Rendimento
Liquido Mensal

N° de ordem individuo
Nome

Sexo

Data de nascimento

Grau de Parentesco com o
representante da familia

Nivel de Instrucéo

Condicao perante o trabalho
Profisséo

Motivo porque néo viajou
Se viajou

N° de Ordem

Destino principal da viagem

N° de elementos do
agregado participantes

N° de ordem dos elementos
participantes

Data de partida
Data de chegada

Motivo principal

Actividades predominantes
durante a viagem

Dormidas por destino e tipo
de alojamento em cada pais
visitado e/ou concelhos
visitados em Portugal

Principal meio de transporte
utilizado
Servicos
organizacao
Despesas realizadas pelo
agregado por tipo de

incluidos na

despesa
Despesas pagas a Agéncia
de Viagens/Operador

Agregado
familiar

Agregado
familiar

Individuo
Individuo
Individuo

Individuo

Individuo

Individuo

Individuo
Individuo
Individuo
Individuo

Viagem

Viagem

Viagem
Viagem
Viagem
Viagem
Viagem

Viagem

Viagem

Viagem

Viagem

Viagem

Viagem

NO

NO

NO

NO

Euro

Euro

Escalbes de
rendimento liquido
mensal do agregado
(IDR)

Grau de Parentesco
com o Representante
da Familia (S017);

Esquema analitico do

sistema educativo
portugués

V01397 - Condicao
Perante o Trabalho
CNP/94

V01399 - Motivo de
néo Viajar

Cbédigo da Divisdo
Administrativa e Tabela

de paises definida pelo
Eurostat

V01394 - Motivo
Principal da Viagem

Cédigo da Divisao
Administrativa; Tabela
de paises definida pelo
Eurostat;

V01396 - Tipo de
Alojamento utilizado
Classificacao dos

meios de transporte
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Turistico (pelo agregado

doméstico)

Ocorréncia da contribuicao

de outrem no financiamento | Viagem - - -

da viagem

Valor da contribuicdo de

outrem no financiamento da | Viagem Euro |- -

viagem

34. Variaveis Derivadas:

Variaveis Cadigo Classificacbes
do Formula de
Designacéao Unidade | Conceit Calculo Sigla Designacao Nivel
(o]
Idade Anos - Ano n — (Ano Data|._ - -
Nascimento)

NUTS: Portugal

Duracdo media da | No Dias |- N.° de Dormidas / N.° | _ Classificagdo  do | _

viagem de Viagens Motivo Principal da
Viagem (E043)
NUTS: Portugal

Despesa  média | Eyro - Despesas Totais / N.° | _ Classificagao  do | _

por viagem de Viagens Motivo Principal da
Viagem (E043)
NUTS: Portugal

Despesa  média | Eyro - Despesas Totais / N.°| Classificagdo  do |-

diaria por turista de Dormidas Motivo Principal da
Viagem (E043)
NUTS: Portugal

(0]

Numero médio de N - N.° de Viagens / N.°| Classificagdo do|_

viagens por turista | Viagens de Turistas Motivo Principal da
Viagem (E043)

35. Informacéao a Disponibilizar:

V.01 Turistas segundo o motivo (total, interno, emi

Designacao Curta:

N.° de Turistas

ssor e ambos)
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Formula de Célculo:

Sendo,

T = numero estimado de turistas
t = ntmero de individuos seleccionados que viajou

p = ponderador

€,

i = motivo da viagem —{1,.....,8} em que(1 = Lazer, Recreio ou Férias

2= Lazer, Recreio ou Férias Longa Duracéo
(4 e mais noites)

3= Visita a Familiares/Amigos

4 = Visita a Familiares/Amigos Longa
Duracéo (4 e mais noites)

A

5 = Profissionais ou de Negécio
6 = Tratamentos de Salde Voluntarios

7 = Religido e Peregrinacéo

\8 = Qutros Motivos

h = estrato -{1,...,10} em que: [1 ={[0,14];m} onde:

2 ={[15,24];m} m = sexo masculino
3 ={[25,34];m} f = sexo feminino
4 = {[35,44];m} [ , ]=escaldo etéario

5 = {[45, 54[;m}
6 = {[55,64];f}

< 7 ={[65, co[;m}
8 = {[0,14]:f)

9 = {[15,24]f)
10 = {[25,34]:f)
11 = {[35,44])
12 = {[45 541}
13 = {[55,64];f)
\ 14 = {65, e[}
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d = destino - {i,e,a} em que:| i=interno
e = emissor
a = ambos

A 8
Tia = Z Pn i
h=1

Variavel Base:

Para o calculo desta variavel, sdo considerados os individuos seleccionados, com
entrevista completa, que efectuaram, pelo menos, uma viagem no periodo de
referéncia.

Segundo o Eurostat, no turismo interno devem-se considerar os individuos que
apenas viajaram em Portugal. O mesmo raciocinio é aplicado para o turismo emissor.
Em “ambos” (turismo interno + turismo emissor) estdo incluidos os turistas que
vigjaram tanto em Portugal como no Estrangeiro, compreendendo os individuos que
fizeram viagens mistas e 0s que realizaram pelo menos uma viagem no Pais e pelo
menos uma viagem ao estrangeiro, no periodo de referéncia.

Unidade de Medida:
Milhares

Populacdo Medida:

Individuos residentes em Portugal, cuja residéncia principal € um alojamento familiar
nao colectivo, que tenham realizado desloca¢des em que dormiram, pelo menos, uma
noite fora da residéncia habitual, durante o periodo de referéncia, por motivos de
Lazer, Recreio ou Férias, Profissionais ou de Negdcios, Visita a Familiares/Amigos,
Tratamentos de Saude Voluntarios, Religido e Peregrinacdo e Outros Motivos, com
excepcéao das viagens para o local de trabalho e de estudo.

Dimensodes de Andlise:

- N.°de Turistas (total, interno, emissor e ambos), por sexo
NUTS: Portugal
- N.° de Turistas (total, interno, emissor e ambos), por escaldo etario
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NUTS: Portugal

- N.° de Turistas segundo o motivo (total, interno, emissor e ambos), por sexo
NUTS: Portugal

- N.° de Turistas segundo o motivo (total, interno, emissor e ambos), por escalédo
etério
NUTS: Portugal

- N.° de Turistas segundo a autoclassificagdo perante o trabalho, por sexo e
escaldo etério

NUTS: Portugal

- N.° de Turistas segundo o nivel de instrucéo, por sexo e escaléo etario
NUTS: Portugal

- N.° de Turistas segundo a situacao na profisséo, por sexo e escalao etario
NUTS: Portugal

V.02 Viagens segundo o motivo (total, interno e emi  ssor)

Designacao Curta:

N.° de Viagens

Formula de Calculo:

Sendo,

V = numero estimado de viagens
V' =ndmero de viagens realizadas pelos individuos do estrato h

P = ponderador
e!

i = motivo da viagem —{1,.....,8} em que(1 = Lazer, Recreio ou Férias

2= Lazer, Recreio ou Férias Longa Duracao
(4 e mais noites)

3= Visita a Familiares/Amigos

4 = Visita a Familiares/Amigos Longa
Duracéo (4 e mais noites)

A

5 = Profissionais ou de Negécio
6 = Tratamentos de Salde Voluntarios

7 = Religido e Peregrinacao

\8 = Outros Motivos
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h = estrato -{1,...,10} em que: [ 1 ={[0,14];m} onde:

2 ={[15,24];m} m = sexo masculino
3 ={[25,34];m} f = sexo feminino
4 = {[35,44];m} [ , ]=escaléo etéario

5 = {[45, 54[;m}
6 = {[55,64];f}

7 ={[65, »[;m}
< 8 = {[0,14];f}
9 = {[15,24]:f}
10 = {[25,34];f}
11 = {[35,44]:f}
12 = {[45,54];f}
13 = {[55,64];f}

\ 14 = {[65, oo[:f}

d = destino - {i, e} em que:|i = interno

e = emissor

n 8
Via = Z Pr Vg
=

Variavel Base:

Para o calculo desta variavel, sdo consideradas as viagens realizadas pelos
individuos seleccionados com entrevista completa.

Este indicador ndo apresenta Ambos (turismo interno + turismo emissor), pelo que é
necessario no caso de viagens repartidas em Portugal e no Estrangeiro, identifica-las
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como turismo interno ou como turismo emissor. Para tal é aplicado o conceito do
Eurostat de Destino Principal.

Quando o destino principal ndo é identificado pelo entrevistado (destino motivacao),
considera-se 0 mesmo pelo maior nimero de noites (destino tempo), em caso de
empate considera-se o destino mais longinquo (destino distancia).

Unidade de Medida:
Milhares

Populacdo Medida:

Viagens efectuadas pelos individuos, em que dormiram, pelo menos, uma noite fora
da sua residéncia habitual, por motivos de Lazer, Recreio ou Férias, Profissionais ou
de Negocios, Visita a Familiares/Amigos, Tratamentos de Saude Voluntarios, Religido
e Peregrinacao e Outros Motivos, com excepcao das viagens para o local de trabalho
e de estudo.

Dimenséao de Andlise:

- N.° de Viagens segundo o motivo (total, interno e emissor), por sexo
NUTS: Portugal

- N.° de Viagens segundo o motivo (total, interno e emissor), por escalao etario
NUTS: Portugal

- N.° de Viagens segundo o motivo (total, interno e emissor), por duracdo da viagem
NUTS: Portugal

- N.° de Viagens segundo o motivo (total, interno e emissor), por més de partida
NUTS: Portugal

- N.° de Viagens segundo o motivo (total, interno e emissor), por principal modo de
transporte utilizado

NUTS: Portugal

- N.° de Viagens segundo o motivo (total, interno e emissor), por organizagcdo da
viagem

NUTS: Portugal

- N.° de Viagens segundo o motivo (total, interno e emissor), por meio de
alojamento

NUTS: Portugal
- N.° de Viagens segundo o motivo, por pais de destino principal
Tabela de paises definida pelo Eurostat
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- N.° de Viagens segundo o motivo, por NUTS Il
NUTS: NUTS II

- N.° de Viagens segundo o motivo (total, interno e emissor), por n.° de pessoas do
agregado domestico privado que viajaram

NUTS: Portugal

- N.° de Viagens de Lazer, Recreio ou Férias (total, interno e emissor), segundo a
caracteristica predominante da viagem

NUTS: Portugal

- N.° de Viagens Pacote turistico, por tipo de servigo incluido
Unidade: %
NUTS: Portugal

- N.° de Viagens, segundo o motivo (total, interno e emissor), por actividades
praticadas durante a viagem

Unidade: %
NUTS: Portugal

- N.° de Viagens organizadas pela Internet, segundo o motivo (total, interno e
emissor)

Unidade: %
NUTS: Portugal

V.03 Dormidas segundo o motivo (total, interno e em  issor)

Designacao Curta:

N.° de Dormidas

Formula de Célculo:

Sendo,

N = nudmero estimado de noites
N = ndmero de noites das viagens realizadas pelos individuos do estrato h
P = ponderador

€,
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i = motivo da viagem - {1,.....,8} em que:1 = Lazer, Recreio ou Férias

2= Lazer, Recreio ou Férias Longa Duracao
(4 e mais noites)

3= Visita a Familiares/Amigos
4 = Visita a Familiares/Amigos Longa
< Duracéo (4 e mais noites)
5 = Profissionais ou de Negécio
6 = Tratamentos de Saude Voluntarios

7 = Religido e Peregrinacao

\ 8 = Outros Motivos

h = estrato -{1,...,10} em que: [ 1 ={[0,14];m} onde:

2 = {[15,24];m} m = sexo masculino
3 ={[25,34];m} f = sexo feminino
4 ={[35,44];m} [ , ]=escaldo etério

5 = {[45, 54[;m}
6 = {[55,64];f}

7 ={[65, o[;m}
< 8 = {[0,14]:}
9 = {[15,24]:f}
10 = {[25,34]:f}
11 = {[35,44];f}
12 = {[45,54]:f}
13 = {[55,64];}
\ 14 = {[65, oo[:f}

d = destino -{i, e} em quef1 = interno
e = emissor
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A 8

Nig =Z Py Dy

h=1

Variavel Base:

Para o calculo desta variavel, sdo consideradas as noites passadas no destino
principal (Portugal ou Estrangeiro) durante as viagens realizadas pelos individuos
seleccionados com entrevista completa.

Unidade de Medida:
Milhares

Populacdo Medida:

Dormidas efectuadas durante as viagens realizadas pelos individuos, residentes em
Portugal, por motivos de Lazer, Recreio ou Férias, Profissionais ou de Negdcios,
Visita a Familiares/Amigos, Tratamentos de Saude Voluntarios, Religido e
Peregrinacdo e Outros Motivos, com excepcéo das viagens para o local de trabalho e
de estudo.

Este indicador ndo apresenta Ambos (turismo interno + turismo emissor), pelo que é
necessario no caso de viagens repartidas em Portugal e no Estrangeiro, identifica-las
como turismo interno ou como turismo emissor. Para tal é aplicado o conceito do
Eurostat de Destino Principal.

Quando o destino principal ndo é identificado pelo entrevistado (destino motivacéo),
considera-se 0 mesmo pelo maior nimero de noites (destino tempo), em caso de
empate considera-se o destino mais longe (destino distancia).

Dimenséo de Andlise:

- N.° de Dormidas segundo o motivo (total, interno e emissor), por sexo
NUTS: Portugal

- N.° de Dormidas segundo o motivo (total, interno e emissor), por escaldo etario
NUTS: Portugal

- N.° de Dormidas segundo o motivo (total, interno e emissor), por duracdo da
viagem

NUTS: Portugal
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- N.° de Dormidas segundo o motivo (total, interno e emissor), por més de partida
NUTS: Portugal

- N.° de Dormidas segundo o motivo (total, interno e emissor), por principal modo de
transporte utilizado

NUTS: Portugal

- N.° de Dormidas segundo o motivo (total, interno e emissor), por organizacdo da
viagem

NUTS: Portugal

- N.° de Dormidas segundo o motivo (total, interno e emissor), por meio de
alojamento

NUTS: Portugal
- N.° de Dormidas segundo o motivo, por pais de destino
Tabela de paises definida pelo Eurostat
- N.° de Dormidas segundo o motivo, por pais de destino principal
Tabela de paises definida pelo Eurostat
- N.° de Dormidas segundo o motivo, por NUTS I
NUTS: NUTS I

- N.° de Dormidas de Lazer, Recreio ou Férias (total, interno e emissor), segundo a
caracteristica predominante da viagem

NUTS: Portugal

V.04 Despesas Totais segundo o motivo (total, inter  no e emissor)

Designacao Curta:

Despesas Totais

Formula de Calculo:

Sendo,

D = despesas totais estimadas

d = despesas totais das viagens realizadas pelos individuos do estrato h

P = ponderador
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€,

I = motivo da viagem - {1,

h = estrato -{1,...,10} em que:

d = destino -{i, e} em que: {

n 8
D = Z p, 0d,,
h=1

,8} em queﬁl = Lazer, Recreio ou Férias

2= Lazer, Recreio ou Férias Longa Duracéo
(4 e mais noites)

3= Visita a Familiares/Amigos

4 = Visita a Familiares/Amigos Longa
Duracdo (4 e mais noites)

5= Profissionais ou de Negdcio
6 = Tratamentos de Salde Voluntarios
7 = Religido e Peregrinacéo

8 = Outros Motivos

[ 1 = {[0,14];m} onde:

2 ={[15,24];m} m = sexo masculino
3 ={[25,34];m} f = sexo feminino
4 = {[35,44];m} [ , ]=escaléo etario

5 = {[45, 54[;m}
6 = {[55,64];f}

8 = {[0,14];f}

9 = {[15,24]:f}
10 = {[25,34];f}
11 = {[35,44];}
12 = {[45,54];f}
13 = {[55,64];f}
\ 14 = {[65, oo[;f}

< 7 = {[65, oo[;m}

i = interno

e = emissor
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Variavel Base:

Para o célculo desta variavel, sdo consideradas as Despesas Totais efectuadas com
as viagens realizadas pelos individuos seleccionados, com entrevista completa.

Uma vez que a variavel observada é a Despesa Total com os elementos do agregado
familiar que participaram na viagem, temos que calcular, a priori, a despesa
correspondente ao individuo seleccionado.

Sendo,
ds = Despesas Totais do individuo seleccionado

dt = Despesa total despendida por todos os elementos do agregado
familiar que

participaram na viagem

N = N.°de elementos do agregado familiar que participaram na viagem

Unidade de Medida:
Moeda: Euro

Populacdo Medida:

Despesas Totais efectuadas com as viagens realizadas pelos individuos, residentes
em Portugal, por motivos de Lazer, Recreio ou Feérias, Profissionais ou de Negdcios,
Visita a Familiares/Amigos, Tratamentos de Saude Voluntarios, Religido e
Peregrinacdo e Outros Motivos, com excepcéao das viagens para o local de trabalho e
de estudo.

Este indicador ndo apresenta Ambos (turismo interno + turismo emissor), pelo que é
necessario no caso de viagens repartidas em Portugal e no Estrangeiro, identifica-las
como turismo interno ou como turismo emissor. Para tal é aplicado o conceito do
Eurostat de Destino Principal. As despesas séo, assim, atribuidas ao destino principal
da viagem.

Quando o destino principal ndo é identificado pelo entrevistado (destino motivagéo),
considera-se 0 mesmo pelo maior nimero de noites (destino tempo), em caso de
empate considera-se o destino mais longe (destino distancia).

Dimenséao de Andlise:
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- Despesas Totais segundo o motivo (total, interno e emissor), por sexo
NUTS: Portugal

- Despesas Totais segundo o0 motivo (total, interno e emissor), por escalédo etéario
NUTS: Portugal

- Despesas Totais segundo o motivo (total, interno e emissor), por duracdo da
viagem

NUTS: Portugal
- Despesas Totais segundo o motivo (total, interno e emissor), por més de partida
NUTS: Portugal

- Despesas Totais segundo o motivo (total, interno e emissor), por principal modo
de transporte utilizado

NUTS: Portugal

- Despesas Totais segundo o motivo (total, interno e emissor), por organizacdo da
viagem

NUTS: Portugal

- Despesas Totais segundo o motivo (total, interno e emissor), por meio de
alojamento

NUTS: Portugal
- Despesas Totais segundo o motivo, por pais de destino principal
Tabela de paises definida pelo Eurostat

V.05 Despesas Pagas a Agéncia de Viagens/Operador T uristico segundo o
motivo (total, interno e emissor)

Designacao Curta:

Despesas com Agéncia de Viagens

Formula de Célculo:

Sendo,

D = despesas pagas a Agéncia de Viagens/Operador Turistico estimadas

d = despesas pagas a Agéncia de Viagens/Operador Turistico pelos
individuos do estrato h
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P = ponderador
e!

i = motivo da viagem —{1,.....,8} em que-1 = Lazer, Recreio ou Férias

2= Lazer, Recreio ou Férias Longa Duracao
(4 e mais noites)

3= Visita a Familiares/Amigos

4= Visita a Familiares/Amigos Longa
< Duracdo (4 e mais noites)

5= Profissionais ou de Negdcio

6 = Tratamentos de Saude Voluntérios

7 = Religido e Peregrinacéo

8= Outros Motivos

\
h = estrato -{1,...,10} em que: [ 1 ={[0,14];m} onde:
2 ={[15,24];m} m = sexo masculino
3 ={[25,34];m} f = sexo feminino
4 = {[35,44];m} [ , ]=escaléo etario

5 = {[45, 54[;m}
6 = {[55,64];f}

7 ={[65, »[;m}
< 8 = {[0,14]:}
9 = {[15,24];f}
10 = {[25,34]:f}
11 = {[35,44];f}
12 = {[45,54]:f}
13 = {[55,64];f}
\ 14 = {[65, oo[:f}

d = destino - {i, e} em que] i = interno

€ = emissor
0 = organizagdo -{1,2,3} em que: (1 = AV/OP — Pacote Turistico

2 = AV/OP — Transporte
3 = AV/OP - Alojamento
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N 8
Dido = Z P, 0dg, parao -{1,2,3} com:0=1Vo0=2Vo0=3
h=1

Variavel Base:

Para o calculo desta variavel sdo consideradas as Despesas pagas a Agéncia de
Viagens/Operador Turistico, para a realizagdo das viagens com reserva de
transporte, alojamento ou pacote turistico, efectuadas pelos individuos seleccionados
com entrevista completa.

Uma vez que a varidvel observada é a Despesa Paga a Agéncia de
Viagens/Operador Turistico referente a todos os elementos do agregado familiar que
participaram na viagem, teremos que calcular, a priori, a despesa correspondente ao
individuo seleccionado.

Sendo,

ds = Despesas pagas a Agéncia de Viagens/Operador Turistico pelo
individuo seleccionado

dt = Despesas pagas a Agéncia de Viagens/Operador Turistico por todos
os elementos do agregado familiar que participaram na viagem

N = N.° de elementos do agregado familiar que participaram na viagem

Unidade de Medida:
Moeda: Euro

Populacdo Medida:

Despesas pagas a Agéncia de Viagens/Operadores Turisticos efectuadas com as
viagens realizadas pelos individuos, residentes em Portugal, por motivos de Lazer,
Recreio ou Férias, Profissionais ou de Negocios, Visita a Familiares/Amigos,
Tratamentos de Saude Voluntarios, Religido e Peregrinacdo e Outros Motivos, com
excepcéao das viagens para o local de trabalho e de estudo.

Este indicador ndo apresenta Ambos (turismo interno + turismo emissor), pelo que é
necessario no caso de viagens repartidas em Portugal e no Estrangeiro, identifica-las
ou como turismo interno ou como turismo emissor. Para tal é aplicado o conceito do
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Eurostat de Destino Principal. As despesas séo, assim, atribuidas ao destino principal
da viagem.

Quando o destino principal ndo é identificado pelo entrevistado (destino motivacao),
considera-se 0 mesmo pelo maior nimero de noites (destino tempo), em caso de
empate considera-se o destino mais longe (destino distancia).

Dimenséao de Andlise:

- Despesas Pagas a Agéncia de Viagens/Operador Turistico segundo o0 motivo
(total, interno e emissor), por sexo

NUTS: Portugal

- Despesas Pagas a Agéncia de Viagens/Operador Turistico segundo o motivo
(total, interno e emissor), por escaldo etario

NUTS: Portugal

- Despesas Pagas a Agéncia de Viagens/Operador Turistico segundo 0 motivo
(total, interno e emissor), por duragéo da viagem

NUTS: Portugal

- Despesas Pagas a Agéncia de Viagens/Operador Turistico segundo o motivo
(total, interno e emissor), por més de partida

NUTS: Portugal

- Despesas Pagas a Agéncia de Viagens/Operador Turistico segundo o0 motivo
(total, interno e emissor), por principal modo de transporte utilizado

NUTS: Portugal

- Despesas Pagas a Agéncia de Viagens/Operador Turistico segundo o motivo
(total, interno e emissor), por organizacao da viagem

NUTS: Portugal

- Despesas Pagas a Agéncia de Viagens/Operador Turistico segundo o motivo
(total, interno e emissor), por meio de alojamento

NUTS: Portugal

- Despesas Pagas a Agéncia de Viagens/Operador Turistico segundo o motivo, por
pais de destino principal

Tabela de paises definida pelo Eurostat

V.06 Despesas com Pacotes Turisticos Pagas a Agénci a de Viagens/Operador
Turistico segundo o motivo (total, interno e emisso r

Designacao Curta:
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Despesas com Pacotes Turisticos

Formula de Célculo:

Sendo,

D = despesas com pacotes turisticos pagas a Agéncia de Viagens/Operador
Turistico

estimadas

d = despesas com pacotes turisticos pagas a Agéncia de Viagens/Operador
Turistico pelos individuos do estrato h

P = ponderador
el

i = motivo da viagem —{1,.....,8} em que-1 = Lazer, Recreio ou Férias

2= Lazer, Recreio ou Férias Longa Duragédo
(4 e mais noites)

3= Visita a Familiares/Amigos

4= Visita a Familiares/Amigos Longa Duracéo
< (4 e mais noites)

5= Profissionais ou de Negécio

6= Tratamentos de Salde Voluntarios
7= Religido e Peregrinacéo

\ 8= Outros Motivos

h = estrato -{1,...,10} em que: [ 1 ={[0,14];m} onde:
2 = {[15,24];m} m = sexo masculino
3 ={[25,34];m} f = sexo feminino
4 = {[35,44];m} [ , ]=escaldo etario

5 = {[45, 54[;m}
6 = {[55,64];f)
7 ={[65, »[;m}
< 8 = {{0,14]f}
9 = {[15,24]:f}
10 = {[25,34];f}
11 = {[35,44];f}
12 = {[45 54];f}
13 = {[55,64];f}
\_ 14 = {[65, <[:f}
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d = destino - {i, e} em qug: i = interno
e = emissor

0 = organizagdo - {1} em que: 1 = AV/OP — Pacote Turistico

n 8
Dido = Z P Do |  parao —{1}
h=1

Variavel Base:

Para o calculo desta variavel sdo consideradas as Despesas pagas a Agéncia de
Viagens/Operador Turistico, para a realizagdo das viagens com pacote turistico,
efectuadas pelos individuos seleccionados com entrevista completa.

Uma vez que a variavel observada é as Despesas com Pacotes Turisticos Pagas a
Agéncia de Viagens/Operador Turistico referente a todos os elementos do agregado
familiar que participaram na viagem, teremos que calcular, a priori, a despesa
correspondente ao individuo seleccionado.

Sendo,
ds = Despesas com pacotes turisticos pagas a Agéncia de
Viagens/Operador Turistico pelo individuo seleccionado
dt = Despesas com pacotes turisticos pagas a Agéncia de

Viagens/Operador Turistico por todos os elementos do agregado
familiar que participaram na viagem

N = N.°de elementos do agregado familiar que participaram na viagem

Unidade de Medida:
Moeda: Euro

Populacdo Medida:

Despesas com pacotes turisticos pagas a Agéncia de Viagens/Operadores Turisticos
efectuadas com as viagens realizadas pelos individuos, residentes em Portugal, por
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motivos de Lazer, Recreio ou Férias, Profissionais ou de Negoécios, Visita a
Familiares/Amigos, Tratamentos de Saude Voluntarios, Religido e Peregrinacao
Outros Motivos, com excepcéao das viagens para o local de trabalho e de estudo.

(0]

Este indicador ndo apresenta Ambos (turismo interno + turismo emissor), pelo que é
necessario no caso de viagens repartidas em Portugal e no Estrangeiro, identifica-las
ou como turismo interno ou como turismo emissor. Para tal é aplicado o conceito do
Eurostat de Destino Principal. As despesas séo, assim, atribuidas ao destino principal
da viagem.

Quando o destino principal ndo é identificado pelo entrevistado (destino motivacdo),
considera-se 0 mesmo pelo maior nimero de noites (destino tempo), em caso de
empate considera-se o destino mais longe (destino distancia).

Dimenséo de Andlise:

- Despesas com Pacotes Turisticos Pagas a Agéncia de Viagens/Operador
Turistico segundo o motivo (total, interno e emissor), por sexo

NUTS: Portugal

- Despesas com Pacotes Turisticos Pagas a Agéncia de Viagens/Operador
Turistico segundo o0 motivo (total, interno e emissor), por escaldo etério

NUTS: Portugal

- Despesas com Pacotes Turisticos Pagas a Agéncia de Viagens/Operador
Turistico segundo o motivo (total, interno e emissor), por duracao da viagem

NUTS: Portugal

- Despesas com Pacotes Turisticos Pagas a Agéncia de Viagens/Operador
Turistico segundo o motivo (total, interno e emissor), por més de partida

NUTS: Portugal

- Despesas com Pacotes Turisticos Pagas a Agéncia de Viagens/Operador
Turistico segundo o motivo (total, interno e emissor), por principal modo de
transporte utilizado

NUTS: Portugal

- Despesas com Pacotes Turisticos Pagas a Agéncia de Viagens/Operador
Turistico segundo o motivo (total, interno e emissor), por organizacao da viagem

NUTS: Portugal

- Despesas com Pacotes Turisticos Pagas a Agéncia de Viagens/Operador
Turistico segundo o0 motivo (total, interno e emissor), por meio de alojamento

NUTS: Portugal
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- Despesas com Pacotes Turisticos Pagas a Agéncia de Viagens/Operador
Turistico segundo o motivo, por pais de destino principal

Tabela de paises definida pelo Eurostat

V.07 Duracdo média da viagem segundo o motivo

Designacao Curta: Duracdo meédia da viagem

Formula de Calculo:

Duracdo média da viagem segundo o motivo = Dormidas segundo o motivo /
Viagens segundo 0 motivo

Variavel Base:

Tratando-se de uma variavel derivada, as variaveis base séo: Viagens segundo o
motivo e Dormidas segundo o motivo

Unidade de Medida: Dias

Populacdo Medida: N.° de noites que, em média, a populagdo residente
permanece fora da sua residéncia habitual, durante as viagens realizadas por
motivos de Lazer, Recreio ou Férias, Profissionais ou de Negdcios, Visita a
Familiares/Amigos, Tratamentos de Saude Voluntarios, Religido e Peregrinacao e
Outros Motivos, com excepcéao das viagens para o local de trabalho e de estudo.

Dimenséo de Andlise:

- Duragdo média da viagem, segundo o motivo, por destino
NUTS: Portugal

V.08 Despesa média por viagem segundo 0 motivo

Designacao Curta: Despesa Média por viagem

Formula de Calculo:
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Despesa média por viagem segundo o motivo = Despesas Totais segundo o
motivo / Viagens segundo o0 motivo

Variavel Base:

Tratando-se de uma variavel derivada, as variaveis base sédo: Despesas Totais
segundo o motivo e Viagens segundo o motivo.

Unidade de Medida: Euro

Populacdo Medida:

Montante da despesa que, em média, a populagédo residente gasta durante as
viagens realizadas por motivos de Lazer, Recreio e Férias, Profissionais e de
Negocios, Visita a Familiares e Amigos, Tratamentos de Saude Voluntarios,
Religido e Peregrinacdo e Outros Motivos, com excepcdo das viagens para o
local de trabalho e de estudo.

Dimenséo de Andlise:

- Despesa média por viagem segundo o motivo, por destino
NUTS: Portugal

V.09 Despesa média diaria por turista segundo o mot  ivo

Designacao Curta: Despesa média diaria

Formula de Célculo:

Despesa média diaria por turista segundo o motivo = Despesas Totais segundo o
motivo / Dormidas segundo o motivo

Variavel Base:

Tratando-se de uma variavel derivada, as variaveis base sédo: Despesas Totais
segundo o motivo e Dormidas segundo o motivo.

Unidade de Medida: Euro

Populacdo Medida:
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Montante da despesa que, em meédia, a populacdo residente gasta por dia,
durante as viagens realizadas por motivos de Lazer, Recreio ou Férias,
Profissionais ou de Negdcios, Visita a Familiares/Amigos, Tratamentos de Saude
Voluntarios, Religido e Peregrinacdo e Outros Motivos, com excepcdo das
viagens para o local de trabalho e de estudo.

Dimenséo de Andlise:

Despesa média diaria por turista segundo o motivo, por destino
NUTS: Portugal

V.10 Numero médio de viagens por turista segundo o motivo

Designacao Curta: N.° médio de viagens por turista

Formula de Célculo:

Numero médio de viagens por turista segundo o motivo = Viagens segundo o
motivo/ Turistas segundo o motivo

Variavel Base:

Tratando-se de uma variavel derivada, as variaveis base sdo: Turistas segundo o
motivo e Viagens segundo 0 motivo.

Unidade de Medida: Unidade

Populacdo Medida:

Numero de viagens que, em meédia, a populacdo residente efectua durante o
periodo de referéncia, por motivos de Lazer, Recreio ou Férias, Profissionais ou
de Negocios, Visita a Familiares/Amigos, Tratamentos de Saude Voluntarios,
Religido e Peregrinacdo e Outros Motivos, com excepcdo das viagens para o
local de trabalho e de estudo.

Dimenséao de Andlise:

Numero médio de viagens por turista segundo o motivo, por destino
NUTS: Portugal

V.11 Populacéo que N&o Viajou, segundo o motivo
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Formula de Célculo:

Sendo,

NT = numero estimado de individuos que nao viajaram

Nt = ntmero de individuos seleccionados que n&o viajaram

p = ponderador

I = motivo pelo qual ndo vigjaram -{1,...,.5} em que:

(1 =Razdes de cariz econémico
2 = Razdes da sua saude
3 = Razodes familiares

4 = Qutros motivos (seguranca,
desconhecimento...)

5 = Falta de motivacdo

h = estrato -{1,...,10} em que: [ 1 ={[0,14];m} onde:

5 = {[45, 54[;m}
6 = {[55,64];f}

7 ={[65, »[;m}
< 8 = {[0,24]:7}
9 = {[15,24];}
10 = {[25,34];}
11 = {[35,44];f}
12 = {[45,54];)
13 = {[55,64];)
\_ 14 = {[65, <[:f}

2 = {[15,24];m} m = sexo masculino
3 ={[25,34];m} f = sexo feminino
4 ={[35,44];m} [ , ]=escaldo etério
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A 8
NT; = Z p, Ont,,
h=1

Variavel Base:

Para o calculo desta variavel, sdo considerados os individuos seleccionados, com
entrevista completa, que ndo viajaram no periodo de referéncia.

Unidade de Medida:
Milhares

Populacdo Medida:

Individuos residentes em Portugal, cuja residéncia principal € um alojamento nao
colectivo, que nao tenham realizado viagens turisticas durante o periodo de
referéncia, pelos seguintes motivos: por ndo precisar ou gostar de viajar; por razdes
econdmicas; por razdes de trabalho ou estudo; por razbes de saude; por razdes
familiares; por outras razbes como seguranca, desconhecimento, etc.

Dimenséo de Andlise:

- Populagéao que nao viajou, segundo 0 motivo, por sexo
- Populagéao que nao viajou, segundo o motivo, por escaléo etéario

- Populagdo que nao viajou, segundo a autoclassificacdo perante o trabalho, por
sexo e escalao etario

- Populagcdo que nao viajou, segundo a situacao na profissdo, por sexo e escalédo
etério
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VI — QUESTIONARIO

- Instrumento de Notacdo n° 9935 (CAPI)
- Instrumento de Notacdo n° 9953 (CATI)

VIl - ABREVIATURAS E ACRONIMOS

Eurostat — Servico de Estatistica das Comunidades Europeias

INE — Instituto Nacional de Estatistica

CAE Rev.2.1 — Classificacdo Portuguesa das Actividades Econémicas — Revisdo 2.1
CAPI — Computer Assisted Personal Interview

CATI — Computer Assisted Telephonic Interview

DEE - Departamento de Estatisticas Economicas

DESI — Departamento de Estatisticas dos Servicos e Industria

NUTS — Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos
SEN — Sistema Estatistico Nacional

DES - Departamento de Estatisticas Sociais

DCN — Departamento de Contas Nacionais

UA — Unidade de Alojamento

CNP94 — Classificagdo Nacional de Profissfes (1994)

VIl - BIBLIOGRAFIA

“Metodologia Comunitaria sobre Estatisticas do Turismo”, Eurostat 1998

“Applying the Eurostat Methodological Guidelines in Basic Tourism and Travel Statistics

“Eurostat Tourism Statistics Transmission Compendium”

“Manual do Entrevistador”
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