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INTRODUCAO

Este inquérito, de realizagdo ndo periddica, surgeambito do project&IET-MAC — Sistema de
Indicadores Estatisticos do Turismo da Macaronésiam projecto conjunto com as Canarias e a
Madeira, inscrito no Programa de Iniciativa Comam#& INTERREG 1l B 2000-2006. Mais
concretamente, com este inquérito visa-se obtgrostas para indicadores de natureza Cultural e de

Impacto Social do Turismo, que s&o um dos prodidaSIET-MAC.

| - CARACTERIZACAO GERAL

1.Caodigo/Versédo/Data
469/1.0

2. Cddigo SIGINE

N&o se aplica

3. Designacéao
Inquérito aos Residentes sobre Turismo nos Acog895

4. Actividade Estatistica
H — Servicos
73 — Turismo

731 - Estatisticas do Turismo

5. Objectivos

O inquérito tem como objectivos:
- Conhecer a opinido dos residentes sobre a aadigitlristica nas ilhas dos Acores;
- Avaliar o impacto social da actividade turistceespectiva evolucao , na Regiao.
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6. Descricéo

Trata-se de um inquérito junto dos residentes ngidReAutonoma dos Acores, com 0 objectivo de

conhecer a sua opinido e perspectivas sobre coestadolucdo do Turismo nos Acores. E um inquérito
nao periodico, por amostragem, levado a cabo poewastadores do IE junto da amostra de unidades de
alojamento do 3° trimestre do IE, na RAA.

7. Entidade responsavel

SREA - Servico Regional de Estatistica dos Acores
Isabel Cristina Correia / Gléria Fidalgo

Tel. 295401940

Fax 295401947
e-mail:isabel.cristina@ine.ptgloria.fidalgo@ine.pt

8. Relacionamento com o EUROSTAT ou outras entidade

Tal como foi referido na Introducéo, este inquésamvira para responder a indicadores no ambito do
SIET — MAC, projecto conjunto com a Direccdo Regiode Estatistica da Madeira e o Instituto
Estatistico das Canarias. No entanto, este ingu@gitiniciativa do SREA e totalmente concebido e
executado por este Servico e ndo sabemos se @S @atrceiros de projecto o utilizardo nas respastiv
Regides.

9. Financiamento
O Inquérito sera financiado pelo FEDER, no ambioRIC INTERREG IIl B, ao abrigo do qual foi
aprovado o projecto SIET-MAC.

10. Enquadramento legal

Nao se aplica.

11. Obrigatoriedade de resposta
SEN — Sim
EUROSTAT - Nao
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12 . Tipo de Operacao Estatistica

Inquérito amostral

13.Tipo de fonte de informagé&o utilizada na operaga

Directa

14. Periodicidade
Trata-se de uma inquiricdo pontual, ndo periodioa inicio emJulho de 2005 e fim em Setembro do

mesmao ano.

15. Ambito Geogréafico
O inquérito sera lancado apenas na Regido Autéunas@cores.

16 . Utilizadores da informacéao

Internos (ao SEN) : SREA

Nacionais: Administracdo Publica Regional e Loaahtidades governamentais ligadas ao Turismo,
Planeamento e Economia).

Sociedades néo financeiras (empresas)

Pessoas Singulares (estudantes e investigadores)

A totalidade da informacéao é passivel de ser atiizpor todos os utilizadores mencionados.

17. Data de inicio/fim

O inquérito decorrera entre Julho e Setembro d&.200

18. Produtos
Para além da resposta aos indicadores do SIET-M#€&ende-se preparar uma publicacdo para

divulgacédo exclusiva dos resultados deste inquété@cordo com apuramentos a definir.
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Tipo de produto: Publicacao

Periodicidade de disponibilizacdo da informacao: périddica
Nivel geogréfico: Regido Autonoma dos Agores

Tipo de disponibilizagdo: N&o sujeita a tarifacao

Utilizadores: todos os indicados no ponto 16

Tipo de produto: Quadros pré-definidos (Projecterimacional- SIET-MAC)
Periodicidade de disponibilizacdo da informacao: périddica

Nivel geografico: Regido Autbnoma dos Acores

Tipo de disponibilizacdo: ndo sujeita a tarifacédo

Utilizadores: todos os indicados no ponto 16

Il - CARACTERIZACAO METODOLOGICA

19. Populacéo
O universo de referéncia € constituido pelos indies com 16 ou mais anos, residentes nos Acores, qu
integrem as unidades de alojamento que servenefdeéncia ao Inquérito ao Emprego, na Regido

Auténoma dos Acores.

20. Base de Amostragem

Ficheiro de alojamentos (Amostra-mée)

21. Unidade Amostral
Unidade de alojamento de residéncia principal

22. Unidade de Observacéao
Individuo, com 16 ou mais anos, residente nas deglde alojamento da RAA seleccionadas para o IE -
3° trimestre/2005.
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23. Desenho da amostra

A amostra corresponde a amostra de u.a. da RAAdGelada pelo INE para o Inquérito ao Emprego —
3° trimestre de 2005.

Ficheiro de base — Amostra do |IE para a RAA —ifetstre/2005.

Dimensao — 1558 u.a. (a que correspondem cerc®@@ ifdividuos, contando com uma média de 3

individuos por u.a.)

24. Desenho do Questionario

O instrumento de notacédo teve por base:

- Um modelo de questionario local proposto p@lIT na sua publicacdo de 2004Indicators of
Sustainable Development for Tourism Destinationa:guidebook”( Pag. 494 e 495);

- Um questionéario desenvolvido pdiustituto de Estatistica da Nova Zelandia que serviu de base a

um inquérito de ambito local denominadohristchurch/Akaroa Resident’s Tourism Survey'.

Tendo por base estes questionarios, foi desenwoluial questionario completamente novo, adaptado as
necessidades e a realidade dos Acores. Nao sgpmatisso, de uma copia daqueles questionarios, ma:
sim de uma adaptacéo inspirada neles.

Para além disso, teve-se em consideracdo, na abara&tdo, os requisitos normais na elaboracdo de
guestionérios: facilidade de preenchimento, aptagéo cuidada e tempo médio de resposta.

O tempo médio de preenchimento do questionariocedm de 10-15 minutos.

25. Recolha de dados

Periodo de referéncia dos dados: momento da esttrevi

Periodo de recolha: 3° trimestre de 2005

Método de recolha: Entrevista Directa sem computado

Insisténcias/tratamento de recusas: Nndo estacsAsVi

Critério utilizado para fecho: o inquérito sera d@dmo encerrado quando tiverem sido inquiridaagod
as u.a. do 3° trimestre do IE/2005. A taxa deastspsera alvo de controle, por comparacéao emnifede

respostas obtidas e 0 n° de individuos com 16 dsianas, residentes nessas unidades.
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Possibilidade de inquiridos proxy: ndo se aplica

Utilizacao de incentivos: ndo se aplica

Disponibilizacdo de apoio a respondentes: nao lgsaap

Formacao aos entrevistadores: sem formacao esgedfienas envio de instru¢cdes sobre o trabalho d
campo (15 dias antes do inicio da inquiri¢cao).

Captura de dados

Entrada de dados: Digitacao.

Codificagao: Manual

Software utilizado: A aplicacdo informatica pargisto, validacdo da informacéo, elaboracédo de qsadr

de apuramentos e analise estatistica, sera degelavein SPSS versédo 12.0.1 para o Windows.

26. Tratamento dos dados
As validacdes de coeréncia sado feitas na altuemnttavista. No Servico Regional de Estatisticaséag a
codificagéo e verificagao do trabalho e o registardormacao, criando-se uma base de dados em SPS.

gue permitird fazer os apuramentos e analisedsstas, a definir.

27. Tratamento de ndo respostas

N&o se aplica.

28. Estimacgao e obtencgao de resultados.

Os resultados séo obtidos por agregacédo de resposta

29. Séries Temporais

N&o se aplica.

30. Confidencialidade dos dados
N&o se aplica.
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31. Avaliagéo da Qualidade Estatistica
Nao se aplica.

32. Recomendacdes Nacionais e Internacionais

N&o se aplica.

I — CONCEITOS

Cddigo: 3835

Designacdo: ALOJAMENTO TURISTICO

Definicdo: Qualquer estabelecimento que forneca regularmenteasionalmente dormidas a turistas.
Notasl O alojamento turistico esta dividido em dois guprincipais: Estabelecimentos de Alojamento
Turistico Colectivo e Alojamento Turistico Privado.

Notas2 Os tipos de alojamento turistico sdo os seguiijtéstabelecimentos de alojamento turistico
colectivo Estabelecimentos hoteleiros e similarféstabelecimentos hoteleiros - Estabelecimentos
similares Outros estabelecimentos de alojamentxtiob - Residéncias turisticas - Parques de
campismo - Marinas - Outro alojamento colectiva Alejamento especializado - Estabelecimentos de
saude - Campos de férias e de trabalho - Transpoitdicos de passageiros - Centros de conferéiicias
Alojamento privado Alojamento arrendado - Quartwsradados em casas particulares - HabitacGes
arrendadas a particulares ou a agéncias profigsiGuaros tipos de alojamento privado - Casa dagér
Alojamento fornecido gratuitamente por familiaresamigos Outro alojamento particular n.e.

Caddigo: 1456

Designacdo:CONDICAO PERANTE O TRABALHO

Definicdo: Situacao do individuo perante a actividade ecoc@mb periodo de referéncia podendo ser
considerado activo ou inactivo

Cadigo: 1459

DesignacdoDESEMPREGADO

Definicdo: Individuo, com idade minima de 15 anos que, noogeride referéncia, se encontrava
simultaneamente nas situagdes seguintes: a) rféottabalho remunerado nem qualquer outro; b) astav
disponivel para trabalhar num trabalho remuneradoémw; c) tinha procurado um trabalho, isto €,ainh
feito diligéncias no periodo especificado (periao referéncia ou nas trés semanas anteriores) par
encontrar um emprego remunerado ou ndo. Considegatnmo diligéncias: a) contacto com um centro
de emprego publico ou agéncias privadas de colesadi) contacto com empregadores; c) contactos
pessoais ou com associacdes sindicais; d) colocagsiposta ou analise de anuncios; e) realizacao de
provas ou entrevistas para seleccao; f) procurgemenos, imdveis ou equipamentos; g) solicitagéio d
licencas ou recursos financeiros para a criac@gwesa propria. O critério de disponibilidade para
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aceitar um emprego é fundamentado no seguinte.oajlesejo de trabalhar; b) na vontade de ter
actualmente um emprego remunerado ou uma activigladeonta prépria caso consiga obter os recursos
necessarios; c) na possibilidade de comecar aheai@o periodo de referéncia ou pelo menos nas dua
semanas seguintes. Inclui o individuo que, emlBrdd um emprego, sé vai comecar a trabalhar em datz
posterior a do periodo de referéncia (nos proxitrésmeses).

Cddigo: 3295
DesignacdoNIVEL DE INSTRUCAO
Definicdo: Grau de ensino mais elevado atingido pelo indivigemnpleto, incompleto, frequéncia)

Cddigo: 3063

DesignacdoPAIS DE RESIDENCIA

Definicdo: Uma pessoa é considerada residente de um paib @eca) tiver vivido a maior parte do ano
precedente (12 meses) nesse pais (local), oudbMivido nesse pais (local) por um periodo maitocu
mas que pretenda regressar no prazo de 12 meses,iotencao de se instalar nesse pais/local

Caddigo: 2394

DesignacdoPROFISSAO

Definicdo: Oficio ou modalidade de trabalho, remunerado ay maque corresponde um determinado
titulo ou designacao profissional, constituido por conjunto de tarefas que concorrem para a mesm:
finalidade e que pressupdem conhecimentos semethant

Cddigo: 5095

DesignacdoREFORMADO

Definicdo: Individuo que, tendo cessado o exercicio de uni@gspém, por decurso de tempo
regulamentar, por limite de idade, por incapacidadeor razdes disciplinares, beneficia de umagens
de reforma

Cddigo: 1156

DesignagdoTURISMO

Definicdo: Actividades realizadas por individuos durante asstiagens e estadas em lugares distintos
da sua residéncia habitual, por um periodo de teropsecutivo inferior a um ano com fins de lazer,
negocios ou outros motivos

Cébdigo: 1164

DesignacaoTURISTA

Definigéo: Visitante que permanece, pelo menos uma noite,alojamento colectivo ou particular no
lugar visitado.
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IV - CLASSIFICACOES
V00004 - Classificagado Nacional de Profissdes,aei994

V — VARIAVEIS

As variaveis de observacao constam do questioaérianexo.

VI - SUPORTES DE RECOLHA

Instrumento de Notagcédo n® 109 (Mod. SREA 123)

VIl - ABREVIATURAS E ACRONIMOS:

Eurostat — Servico de Estatistica das ComunidadespEias

FEDER - Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional

INE — Instituto Nacional de Estatistica

PIC INTERREG lll — Programa de Inciativa Comuniari

RAA — Regido Autonoma dos Agores

SEN- Sistema Estatistico Nacional

SIGINE - Sistema de Informacao de Gestédo do INE

SIET-MAC Sistema de Indicadores Estatisticos dashur da Macaronésia
SREA - Servico Regional de Estatistica dos Acores

u.a. — unidade de alojamento

VIIl — BIBLIOGRAFIA
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