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Documento Metodoldgico — Modelo GEPE n.° 700

INTRODUCAO

O questionario “Modelo GEPE n.° 700" visa obteroinfacdo sobre modernizacéo
tecnoldgica dos estabelecimentos de educacao moelsiegra questdes sobre Internet,
parque informatico, equipamentos multimédia e ocam&ctronico do aluno. Este
inquérito remonta ao ano lectivo de 2001/2002, deviddo a comportar modificacdes
ao longo do tempo. Verificou-se uma quebra de s@riano lectivo de 2005/2006 por
este nao ter sido administrado aos estabelecimdeteslucacao e ensino. Porém, dado
ter-se efectuado a inquiricdo dos recursos fisictesnoldgicos através do modelo 400
no inicio desse ano lectivo, subsiste a informaedferente a computadores com/sem
ligacdo a Internet para esse ano lectivo. Nosunstntos de Notacdo aplicados nos
anos lectivos de 2007/08 e 2008/2009 procedeu-asieeactes na disposicdo das
questdes, abolindo determinadas perguntas, nodeed# simplificacdo do inquérito.
Nessa revisdo, foram retiradas as seccoes relafisasedes locais, sistemas de
videovigilancia e plataforma de gestdo de apregéize bem como algumas questdes
da seccéao de Internet, software e do cartdo etectrdo aluno.

Para o ano lectivo 2009/2010, o inquérito ndo sofatieracdes relativamente ao
aplicado no ano lectivo anterior, ficando inalteréoda a sua estrutura.

|- CARACTERIZACAO GERAL

1. Caodigo/Versédo/Data
437 | 1.2

2. Codigo SIGINE

N&o aplicavel

3. Designacéao
Inquérito — Modernizacéo tecnologica das escolas
Modelo 700
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4. Actividade Estatistica
» Area estatistic#Sociedade da Informacao
» Familia estatistica: Estatisticas da Sociedadafdamacao
» Actividade: Recenseamento Escolar — Tecnologias Iifarmacéo e da
Comunicacgéo — ano escolar 2009/2010

5. Objectivos

* Recolher e divulgar atempadamente informacédo statide qualidade, de
forma a proporcionar um rigoroso conhecimento d@didade educativa sobre
modernizacao tecnolodgica das escolas, a nivelstabedecimentos de educacéo
e ensino, de naturezas publica e privada;

e Contribuir para a tomada de decisdo politica, besmac possibilitar o
acompanhamento e avaliacdo da dinamica do sisteéncaté/o;

» Permitir a elaboracdo de estudos prospectivos @aheamento estratégico no

ambito do sistema educativo;

6. Descricéo

Disponibilizacdo do inquérito Modelo 700 a todosEssabelecimentos de Educacéo e
Ensino de naturezas Publica e Privada do Contirgerdaministram os diferentes niveis

de ensino, desde a educacdo pré-escolar até aw esetundario. Trata-se de um

inquérito anual tipo recenseamento, através do spigropde a recolha de informacao
estatistica, via directa por questionério electtonacerca da modernizacéo tecnolégica
das escolas, onde se prevé uma taxa de respos@ée O seu resultado ira integrar

uma base de dados e servira para dar respostderjuende solicitacbes que chegam a

este Gabinete, bem como para a elaboragao de urtieagéo.

7. Entidade Responsavel

Gabinete de Estatistica e Planeamento da Educad#ustério da Educacéo
Direccéo de Servicos de Estatistica

Dr. Nuno Rodrigues — Director de Servigos

Tel. 21 394 92 00
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E-mail: nuno.rodrigues@gepe.min-edu.pt

8. Relacionamento com o EUROSTAT Qutras Entidades

O GEPE sucede, na componente estatistica as aeseatribuicdbes do Gabinete de
Informacdo e Avaliacdo do Sistema Educativo (GIASEEsempenhando funcbes de
orgéo delegado do INE, com competéncia de notag@iamento e coordenagdo de
dados estatisticos na area da Educacéo.

9. Financiamento

A operacdao estatistica € financiada, na totalidaele, GEPE.

10. Enquadramento Legal

N&o aplicavel

11. Obrigatoriedade de resposta
Sim (Lei n.° 22/2008 de 13 de Maio)
SEN: Sim

EUROSTAT: Nao

12. Tipo de Operacgéao Estatistica

Recenseamento

13. Tipo de Fonte de Informacao
Fonte directa, através de questionario por Internet

14. Periodicidade de realizacdo da operacéo

Anual

15. Ambito Geografico

Continente

16. Utilizadores da Informacé&o
Internos ao SEN:
v INE
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v' GPEARI/MCTES

v' GEPE/ME

v" Nacionais:

= Administracéo Publica: Administracdo Central, Regice Local;

v Sociedades Nao Financeiras

v Sociedades Financeiras

v Instituicdes ou Associacdes sem fim Lucrativo

v" Pessoas Singulares
Todos os utilizadores de informacao solicitam, te €abinete, dados recolhidos sob a
forma das variaveis retiradas do inquérito (n.tamputadores existentes nas escolas,
n.° de computadores com/sem ligacdo a Internef) assim como os indicadores
resultantes do tratamento/cruzamento destas vai@eoen as recolhidas através de
outros inquéritos (relacdo aluno — computador, edagores segundo a tipologia do
estabelecimento, etc.).

17. Data de inicio
Ano lectivo de 2001/2002

18. Produtos

I. Designacao: Base de dados “Modernizacao tecnal@lgis escolas”
Tipo: Cubo de dados

Periodicidade: anual

Nivel geografico: estabelecimento de educacaoie@®ns

Tipo de disponibilizagc&o: Utilizacdo Interna (aoN§E

Utilizadores: GEPE/ME

Il. Designhacao: “Modernizacao tecnoldgica das escolas”

Tipo: publicacéo

Periodicidade: anual

Nivel geografico: Continente

Tipo de disponibilizagéo: Utilizacao generalizada

Utilizadores: Todos os indicados no ponto 16

Padréo de Qualidade (data prevista de publicaffE@embro de 2010
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ll- CARACTERIZACAO METODOLOGICA

19. Populacéo
Estabelecimentos de Educacédo e Ensino de natupéidisa e Privada, do Continente.

A populagao-alvo / universo de referéncia coincide a populacéo / universo.

20. Base de Amostragem

Ficheiro de Unidades Estatisticas do GEPE que wcoitéormacédo sobre todos os
estabelecimentos de educacdo e ensino existent€ominente, que ministram 0s
varios niveis de ensino, desde a educacao préaestélao ensino secundario, quer de

natureza publica, quer privada.

21. Unidade Amostral
Estabelecimento de Educacéo e Ensino

22. Unidade de Observacéao
Estabelecimento de Educacéo e Ensino

23. Desenho da Amostra

N&o aplicavel

24. Desenho do Questionario

A configuracdo do questionario teve por base antag@o seguida para todos os
inquéritos do GEPE, tendo em consideracao as déspmamles que o caracterizam e a
dindmica de mercado. Desconhece-se o tempo médivedachimento do respectivo

inquérito e ndo foram realizados testes prelimmamequestionario.

25. Recolha de Dados
Periodo de referéncia dos dadaso lectivo de 2009/2010
Periodo de recolhae Setembro a Outubro de 2010

Data da expedica®@etembro de 2010

Contacto inicial oficio (via electrénica)

Pagina 5 de 12



Documento Metodoldgico — Modelo GEPE n.° 700

Método de recolhaguestionario electrénico (Web)

Insisténcias contacto telefébnico no caso de ndo resposta q@éitio por parte das
entidades, no prazo indicado no oficio (5 diasstagios a recepcao do oficio)

Critério para fecho do inquérité00% de respostas

Disponibilizacdo de apoio aos inquirid@través de contacto com o GEPE, por telefone

ou correio electréonico

Captura de dados:

- Entrada de dados: por digitacao
- Codificagéo: automatica
- Software utilizado: aplicacdo desenvolvidaedida Addition Ingbuilder)

26. Tratamento dos dados

Durante o processo de recolha de informacdo, etregie dados esta sujeito a um
conjunto de regras de validacéo, no sentido deoreifa qualidade da informacéao.
Numa fase posterior, é validada a informacdo ragartpelos Estabelecimentos de
Educacdo e Ensino com recurso aos varios tipooitease de que o GEPE dispde:

SPSS, SAS, SQL, Excel e Access.

27. Tratamento de nao respostas
N&o se aplica o tratamento de ndo resposta porgbgeotivo de base deste inquérito €

o de atingir os 100% de respostas.

28. Estimacgao e obtencgao de resultados
A estimacao de resultados ndo se aplica a estéritmuOs resultados séo obtidos por

agregacao dos valores efectivos e sujeitos a ualsamlescritiva.

29. Séries Temporais

Verifica-se uma quebra de série no ano lectivo 8852006 por nao ter sido
administrado o modelo 700 aos estabelecimentosideagédo e ensino. Porém, dado
ter-se efectuado a inquiricdo dos recursos fisctesnoldgicos através do modelo 400
no inicio desse ano lectivo, subsiste a informaed@rente a computadores com/sem

ligacdo a Internet.
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30. Confidencialidade dos dados

A publicacéo dos dados é feita ao nivel de PortQgaitinental, sendo que alguns dos
indicadores apresentados serdo desagregados parezaatinstitucional (publico,
privado), dimensdo do estabelecimento e nivel dgnenestando salvaguardado o

anonimato da informacao estatistica.

31. Avaliacéo da Qualidade Estatistica

A gualidade da informacao é concretizada com recanggras de validacdo aquando a
sua recolha, dado n&o se aplicar a imputacao desdesdatisticos devido a obtencéo de
uma taxa de resposta de 100%. Apds o processocdiaeda informacgéo reportada
pelos estabelecimentos de educacao e ensino,dagéb de dados € assegurada com

recurso ao software indicado no ponto 26.

32. Recomendagdes Nacionais e Internacionais
Para além de permitir a construcdo e analise @& estiatistica relativa a modernizacao
tecnolégica das escolas, esta operacdo estatipicenite medir o grau de

implementacé&o das principais medidas inscritaslaweaPTecnoldgico da Educacéo.

I — CONCEITOS

Cddigo: 3129

Designacao:Computador pessoal

Conteudo: Sistema «monoposto» de uso pessoal, com capacidagescessamento e
comunicacao proprias: Desktop e Tower — orientguira correr aplicacdes de uso
geral; Workstations — orientados para o processtnn aplicagbes especializadas e
com exigéncias de processamento e graficas siginfics; Portateis — orientados para
correr aplicacbes de uso geral, caracterizadosepem dimensdes e peso reduzidos e
disporem de alimentacdo eléctrica autonoma; Teimiaunidades de entrada/saida
sem capacidade de processamento propria, pelas @uautilizador comunica com o
computador.

Fonte: UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP

Pagina 7 de 12



Documento Metodoldgico — Modelo GEPE n.° 700

Caddigo: 3352

Designacao:Computador portétil

Conteudo: Computadores orientados para correr aplicacbesalgeral, caracterizados
por terem dimenséao e peso reduzidos e disporeningensacao electrénica propria.

Fonte: UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP

Caodigo: 3134

Designacao:nternet

Conteudo: Ligacdo ao conjunto de redes informaticas mundiiaisrligadas pelo
protocolo TCP/IP (Transmission Control Protoco&hmet Protocol), onde se localizam
servidores de informacéo e servigos (FTP, WWW, H;meix.).

Fonte: UMIC — Agéncia para a Sociedade do ConhecimeRto, |

Caddigo: 3993

Designacao:Software

Conteudo: Conjunto de meios ndo materiais (em oposicao anzae) que servem para
0 tratamento automético da informacdo e permitendiélogo» entre 0 homem e o
computador.

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica (INE)

Caddigo: 3994

DesignacaoWorld Wide Web

Conteudo: Consiste em software cliente/servidor. A WWW uélia http para trocar
documentos e imagens. E através da WWW que se acg@mde parte da informacdo
disponivel na comunidade da Internet.

Fonte: Autoridade Nacional de Comunicagcbes (ANACOM)

Caodigo: 3142

DesignacaoTecnologias da Informacdo e Comunicacgéo (TIC)

Conteudo: Ramo da ciéncia da computacdo e da sua utilizacdiicgp que tenta
classificar, conservar e disseminar a informaciaunta aplicacdo de sistemas de
informacé&o e de conhecimentos em especial aplicaa®segodcios e na aprendizagem.
Sao os aparelhos de hardware e de software quaroarestrutura electronica de apoio

a logica da informacao.
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Fonte: UMIC — Agéncia para a Sociedade do ConhecimehRto, |

Caodigo: 5728

DesignacaoWireless Fidely (Wi-Fi)

Conteudo: Conjunto de tecnologias de comunicagdo radio sagast nos protocolos
802.11x. A tecnologia Wi-Fi pode ser usada pararctima rede domeéstica ou
empresarial sem fios, permitindo também o acessdé& em pontos de acesso publico
Wi-Fi, designados Hotspots.

Fonte: UMIC — Agéncia para a Sociedade do ConhecimehRto, |

Caodigo: 3138

DesignacaoPresenca na Internet (Sitio na Internet)

Conteudo: A presenca do organismo na Internet pode assumiasvédormulas: 1)
Detendo uma pag. num nome de dominio que lhe é&i@x{@or ex. de um grupo
econdémico, de um centro comercial virtual, etcsuatindo a formulacdo do URL a
expressao http://www.grupo-EconomicoX.pt/paginasdganismo; 2) detendo um
nome de dominio de primeiro nivel ou de segundelr{fyor ex. num Internet Service
Provider-ISP), assumindo, respectivamente, os stguiipos de formulagcdo do URL
http://www.organismo.pt ou http://www.organismo.ISP

Fonte: UMIC — Agéncia para a Sociedade do ConhecimeRto, |

Caddigo: 4745

DesignacaoVirus

Conteudo: Programa mal intencionado que pode replicar-seeapedprio e que se

esconde numa aplicacdo ou noutros componentessiggnas executaveis. Um virus
causa muitas vezes danos ou disturbios e podetseadd por um dado acontecimento,
tal como a ocorréncia de uma data predeterminada.

Fonte: Instituto de Informatica (I1)

IV -CLASSIFICACOES
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- VOOO034 - Nomenclatura das Unidades Territonaisa fins Estatisticos, versdo 2002
(NUTS 2002)

- VOOO083 - Cdédigo Postal
- VOOO0L17 - Cddigo da Divisdo Administrativa

- V00180 — Tipologia Sim/N&o

V- VARIAVEIS

33.Variaveis de Observacdo / 34. Variaveis Derivada/ 35. Informacdo a
disponibilizar

A informacdo respeitante a estes pontos sera niaadal em articulacdo com o
DMSI/SM, no ambito do subsistema (de metainformpd@&ovariaveis, e sera integrada

posteriormente.

VI - SUPORTES DE RECOLHA

36. Questionarios
Entidades inquiridagEstabelecimentos de Educacgéo e Ensino
Questionariolnstrumento de Notacédo 9932

37. Ficheiros
N&o se aplica

VIl -ABREVIATURAS E ACRONIMOS

ANACOM - Autoridade Nacional de Comunicacdes

DMSI/SM — Departamento de Metodologia e de Sisted@dnformacéo/Servico de
Sistemas e Metainformacao E-mail — Electronic malil

EUROSTAT — Servigo de Estatistica das Comunidadesggeias
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FTP — File Transfer Protocol

GEPE - Gabinete de Estatistica e Planeamento dza &l

Il — Instituto de Informatica

ISP — Internet Service Provider

INE — Instituto Nacional de Estatistica

NUTS — Nomenclatura das Unidades Territoriais fiasaEstatisticos

GPEARI/MCTES - Gabinete de Planeamento, Estraté@ialiacdo e Relacdes
Internacionais / Ministério da Ciéncia e TecnologpaEnsino Superior

PC — Personal Computer

SAS - Statistical Analysis System

SEN - Sistema Estatistico Nacional

SIGINE - Sistema de Informacao de Gestéo do Ingtitiacional de Estatistica

SINE — Sistema Integrado de Nomenclaturas Estasti

SPSS - Statistical Package for the Social Sciences

SQL - Structured Query Language

TCP — Transmission Control Protocol

TIC — Tecnologias da Informacdo e Comunicacao

UIT — Unido Internacional das Telecomunicacdes

Wi-Fi — Wireless Fidelity

Web — World Wide Web

VIIl -BIBLIOGRAFIA

N&o se aplica
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