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O Inquérito Comunitario a Inovagéo, designado por “CIS” (sigla da opera¢do no ambito do
Eurostat. Community Innovation Survey) é o principal levantamento estatistico (obrigatério para
os estados - membros da U.E.) sobre Inovagao nas empresas.

As operagdoes CIS tém por base o quadro conceptual previsto no Manual de Oslo e as

recomendacgbes metodoldgicas do Eurostat.

Este inquérito realiza-se cumprindo as exigéncias e seguindo as orientacbes emanadas da
regulamentagdo da Comissao Europeia (nomeadamente o regulamento CE n? 1450/2004) e
das decisdes do Parlamento e do Conselho Europeus, para a produgéo e desenvolvimento de

estatisticas de Inovacdo harmonizadas entre os estados-membros.

Portugal tem participado no Inquérito Comunitario a Inovacdo desde a sua primeira edigao:
CIS1, CIS2, CIS3, CIS Light, CIS4, CIS 2006 e CIS 2008.

CISt 1988-1990 1991-1992
CIs2 1995-1997 1998-1999
CIS3 1998-2000 2001-2002
Executado
CIS Light 2003 2004-2005
Cls4 2002-2004 2005-2006
CIS 2006 2004-2006 2007-2008
CIS 2008 2006-2008 2009-2010
CIS 2010 2008-2010 2011-2012 Em preparagao

Até ao CIS4, os inquéritos eram de periodicidade quadrienal e incluiam na sua designagao o

numero da operagao a que respeitavam (1, 2, 3 e 4).

Apo6s a operacao CIS3, ensaiou-se a producao de estatisticas de inovagao intercalares (nos
periodos intermédios entre as duas operagdes regulares quadrienais) em operagdes de
inquérito com um numero diminuto de variaveis (5) consideradas indicadores-chave (cf. Secgdo
3 do Anexo ao Regulamento da CE n? 1450/2004 sobre a produgdo das estatisticas de
Inovag&o). A operagéao CIS Ljght decorreu desta exigéncia.
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Mais recentemente, no seio do Eurostat, passou a esperar-se que a transmissao dos resultados
relativos as variaveis acordadas passasse a ser bienal. Surgiu assim uma nova ldgica na
denominacédo das operagoes do CIS, passando estas a integrar o ano de referéncia. Assim, o
CIS para o ano de referéncia “2006” designou-se por “CIS 2006” e a operagao para o ano de

referéncia “2008” recebeu a designacéao “CIS 2008”.

A presente edigao - “CIS 2010 - Inquérito Comunitario a Inovagdo 2010”, visa a recolha de
informacéo estatistica sobre Inovacéo nas empresas, em Portugal, entre 2008 e 2010.

Nesta edicado do “CIS 2010- Inquérito Comunitario a Inovagao 2010”7, cumprindo a exigéncia do
Decreto-Lei n® 8/2007 de 17 de Janeiro em que a prestacéo de informacgéo contabilistica sobre
as empresas passa a ser exclusivamente cumprida através dos dados reportados através da
Informacgao Empresarial Simplificada (IES). Nao podendo o Instituto Nacional de Estatistica e as
Entidades com Delegacao de Competéncias nas suas inquiricbes recorrer a dupla inquiricdo
para as variaveis abrangidas e tendo em ateng¢do que as variaveis “Numero de pessoas ao
servigo” e “Wolume de negdcios da empresa” fazem parte das variaveis inquiridas no CIS 2010 -
Inquérito Comunitario a Inovagao 2010 estas passaram a ser recolhidas administrativamente
através da IES, para os dados referentes ao exercicio de 2008. Para efeitos do CIS 2010, a
obteng¢do dos dados via IES relativos ao ano de 2010 n&o é viavel, pois ndo estardo disponiveis

em tempo util para cumprimento das exigéncias de transmissado de dados ao Eurostat.

Os instrumentos disponiveis para a medicdo das actividades de Inovacdo estdo sujeitos a
processos de avaliagdo permanente que resultam numa dindmica de renovagéo e adaptagao
constantes. Assim, a partir do trabalho realizado no Eurostat, o questionario CIS 2010 revela
assinalaveis mudancas face a versdo do CIS 2008. Estas alterag¢des reflectem um esforco de
maior proximidade face aos pressupostos do Manual de Oslo, de maior adequabilidade das
perguntas face a realidade conhecida das empresas, de maior preocupagao com o peso sobre
os respondentes e de maior atencdo face as necessidades dos utilizadores. Em relagéo ao

questionario CIS 2008 verificaram-se as seguintes alteragdes:

e Introdugcdo das perguntas sobre obstaculos a inovagcdo a semelhanga do inquérito CIS
2006;

e Substituicdo do modulo piloto, de resposta nao obrigatéria, sobre Inovagdo com beneficios

ambientais por o0 médulo sobre Criatividade e Competéncias.

e Nao introducdo de duas variaveis uma vez que se encontram abrangidas pela fonte
administrativa IES (Informacdo Empresarial Simplificada) homeadamente: o “volume de
negdécios da empresa” e “numero de pessoas ao servigo ha empresa”, para o ano de 2008.
Segundo o Decreto-Lei n.28/2007 de 17 de Janeiro, a prestacdo de informacéao
contabilistica sobre as empresas passa a ser exclusivamente cumprida através dos dados
reportados via IES. Deste modo, o INE permitira o acesso aos dados da IES ja disponiveis
para 2008.
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404/ 3.0./10 Margo 2011

(Nao aplicavel)

CIS 2010 - Inquérito Comunitario a Inovagao 2010

80 - Area de Actividade: Ciéncia e Tecnologia
801 - Familia de Actividades: Estatisticas da Ciéncia e Tecnologia

791 - Actividade estatistica: Estatisticas da Inovacao

O CIS 2010 tem como principais objectivos:

e A producdo e actualizagdo de indicadores estatisticos sobre a inovagcdo nas empresas,

através de um inquérito harmonizado que permite a comparacao internacional dos dados.

e Responder a compromissos nacionais e internacionais de recolha, tratamento e
disseminacdo das estatisticas oficiais de Ciéncia e Tecnologia, nomeadamente o0s

compromissos assumidos com o Eurostatpara a producao de estatisticas sobre Inovacgao.

O CIS 2010 - Inquérito Comunitario a Inovacdo 2010 é uma operagcédo estatistica da
responsabilidade do Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliagdo e Relacdes
Internacionais/Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (GPEARI/MCTES) que,
seguindo as recomendacdes metodologicas do Eurostat, visa a recolha directa de informacgao
sobre Inovagao (de Produto, de Processo, de Marketing e Organizacional) durante o periodo de

2008 a 2010, em empresas localizadas no territério portugués.

Os dados serdao recolhidos com base num inquérito amostral, adoptando-se a inquiricdo

exaustiva para os estratos correspondentes a empresas com 250 pessoas ao servigo ou mais.
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Para o CIS 2010 serao inquiridas Empresas sediadas em territério portugués, com mais de 10
pessoas ao servigo, pertencentes as Seccdes B (Divisdes 05 a 09); C (Divisées 10 a 33); D
(Divisdo 35); E (Divisdes 36 a 39); F (Divisbes 42 e 43); G (Divisdo 46 e Grupo 471); H
(Divisdes 49 a 53); J (Divisdes 58 a 63); K (Divisdes 64 a 66); M (Divisdes 69 e 71 a 75) e Q
(Divisao 86), da CAE - Rev. 3.

A recolha de dados sera baseada num questionario electrénico disponibilizado via Internet.

O langamento do inquérito esta previsto para Maio de 2011 e o final da recolha de dados esta
previsto para Outubro de 2011. Em Junho de 2012 sera finalizada esta operagao estatistica,

com a transmissao dos resultados finais para o Eurostat.

O CIS 2010 inquire duas variaveis que se encontram abrangidas pela fonte administrativa IES
(Informacdo Empresarial Simplificada) nomeadamente: o “volume de negdcios da empresa” e

“ndmero de pessoas ao servico na empresa”, para os periodos 2008 e 2010.

Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e Relagdes Internacionais - Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (GPEARI- MCTES) / Direccdo de Servigos de
Informacao Estatistica em Ciéncia e Tecnologia (DSIECT)

Morada: Rua das Pracas, n? 13-B, r/c - 1200-765 Lisboa
Responsavel pela operacao estatistica: Alexandre Paredes
Tel.: 213926023

E_mail: Aparedes@estatisticas.gpeari.mctes.pt

FAX: 213950979

e O GPEARI-MCTES, no éambito das inquiricbes CIS colabora e interage com o Eurostat,
enquanto entidade orientadora e reguladora das estatisticas europeias sobre inovagéo

(“Unit F 4: Education, Science and Culture statistics”)

e O GPEARI-MCTES, no ambito da actividade que desenvolve no Sistema Estatistico
Nacional, colabora com o INE, para a preparagdao e acompanhamento metodologico das

operacgdes estatisticas em matéria de Inovacao.

O CIS 2010 - Inquérito Comunitario a Inovacdo 2010 é financiado pelo Gabinete de
Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e Relagbes Internacionais - Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior (GPEARI-MCTES).
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10. Enquadramento Legal

Documento legal
Contexto g
Documento Objecto
LEI N2 22/2008, DE 13 DE MAIO Estabelece os principios, as normas e a estrutura do Sistema Estatistico
(Lei do Sistema Estatistico Nacional) Nacional (SEN).
Legislacédo
nacional Transpde para a ordem juridica portuguesa a directiva 95/46/CE, do
LElI N.2 67/98 DE 26 DE OUTUBRO parlamento europeu e do conselho, de 24 de Outubro de 1995, relativa a
(Lei da protecgao de dados pessoais) proteccdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento dos
dados pessoais e a livre circulagdo desses dados.
Emenda regulamentos comunitarios sobre alguns dominios estatisticos
COMMISSION REGULATION (EC) N®  especificos, incluindo as estatisticas de Inovacédo (CIS), com vista a
973/2007 of 20 August 2007 implementagcdo da classificagcdo estatistica de actividades econdmicas
“NACE Revision 2.
Legislacdo e B
comunitaria CoAE R, RECUILATTEL (=2e) [ gﬂsg?ﬁg tas?)b?ee CIZaop’;lod1112(5)2/2gosiiEege?ISO'I:\)/?rrr:aerr?:)mocl(IeE ufsz;sgcgg
1450/2004 of 13 August 2004

comunitarias em Inovagéo.

DECISAO N.2 1608/2003/CE DO Relativa & produgédo e ao desenvolvimento de estatisticas comunitarias
PARLAMENTO EUROPEU E DO em matéria de ciéncia e de tecnologia.
CONSELHO de 22 de Julho de 2003

11. Obrigatoriedade de Resposta
e SEN-Sim

e  Furostat- Sim

12. Tipo de Operagéo Estatistica

Inquérito amostral (adoptando-se a inquiricdo censitaria para os estratos correspondentes a

empresas com mais de 250 pessoas ao servico).

13. Tipo de Fonte(s) de Informag¢ao
e Fonte de informacéo directa

e Dados administrativos obtidos via IES (Informacao Empresarial Simplificada)

14. Periodicidade de Realizagdo da Operagédo

Bienal.

15. Ambito Geogréfico

Pais (Continente e Regides Autbnomas)
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e Internos (ao SEN):

o

Nacionais:

Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e Relagbes Internacionais /
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (GPEARI/MCTES) - utiliza a

totalidade da informacao apurada.

INE - disponibilizagdo de dados para os indicadores sobre inovagdo nas empresas,
publicados no Portal de Estatisticas Oficiais e disponibilizacdo da base de

microdados do CIS para futura integracdo do Data Warehouse (DW) do INE.

Outros 6rgaos do SEN - utilizam apenas uma parte da informacdo apurada de
acordo com necessidades especificas e circunstanciais de informagao que sao

comunicadas ao GPEARI / MCTES sempre que se verifiquem.

e Administracao central:

(o]

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (MCTES) - utiliza a totalidade

da informacao apurada.

Outros Ministérios e 6rgdos estatais - utilizam apenas uma parte da informacao
apurada de acordo com necessidades especificas e circunstanciais de informagao

que sdo comunicadas ao GPEARI/MCTES sempre que se verifiquem.

e Sociedades néo financeiras:

Empresas e érgdos de comunicagdo social e outros agentes sociais - utilizam
apenas uma parte da informac&o apurada de acordo com necessidades especificas
e circunstanciais de informagao que sdo comunicadas ao GPEARI/MCTES sempre

que se verifiquem.

e InstituicGes ou associagdes sem fins lucrativos

(0]

Universidades - utilizam apenas uma parte da informagéo apurada de acordo com
necessidades especificas e circunstanciais de informacéo que sdo comunicadas ao

GPEARI/MCTES sempre que se verifiquem.

AssociagOes empresariais - utilizam apenas uma parte da informacao apurada de
acordo com necessidades especificas e circunstanciais de informagao que sao

comunicadas ao GPEARI/MCTES sempre que se verifiquem.
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e Pessoas singulares

o Estudantes - utilizam apenas uma parte da informacdo apurada de acordo com
necessidades especificas e circunstanciais de informacao que sdo comunicadas ao
GPEARI/MCTES sempre que se verifiquem.

o Investigadores e Docentes - utiliza apenas uma parte da informacéo apurada de
acordo com necessidades especificas e circunstanciais de informagao que sao

comunicadas ao GPEARI/MCTES sempre que se verifiquem.

Comunitarios e Internacionais:

Unido Europeia

e Instituicbes da UE: Servico de Estatistica das Comunidades Europeias (Eurostat) - utiliza a
totalidade da informacdo apurada com excepgdo das perguntas adicionais da
responsabilidade do GPEARI/ MCTES.

Organizacgdes internacionais:

UNESCO, OCDE e RICYT - utilizam apenas uma parte da informacdo apurada
designadamente, de acordo com necessidades especificas e circunstanciais de informacao

que sdo comunicadas ao GPEARI / MCTES sempre que se verifiquem.

Primeiro periodo de referéncia: 1988 - 1990

(Dados disponiveis para uso publico, apenas para inquirigdo a partir do segundo periodo de
referéncia: 1995 - 1997)

A disponibilizacdo dos dados ao Eurostat esta prevista para 30 de Junho de 2012. A publicagao
Sumarios Estatisticos CIS 2010, Inquérito Comunitario a Inovacdo com os resultados definitivos
sera disponibilizada em Julho de 2012.

Designagao: C/S 2010 - Microdados para Eurostat

Tipo: Ficheiro de Microdados

Periodicidade da disponibilizagdo: Bienal

Nivel geogréfico: Localizagdo geografica da empresa

Tipo de disponibilizagdo: Por regulamento

Tipo de utilizador: Internacional: Eurostat,
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Designacéo: C/S 2010 - Tabulagbes para Eurostat

Tipo: Quadros Pré-Definidos (Questionario Internacional)
Periodicidade da disponibilizagao: Bienal

Nivel geogréfico: Pais

Tipo de disponibilizagdo: Por regulamento

Tipo de utilizador: Internacional: Eurostat

Designac¢ao: Indicadores sobre Inovagédo das pequenas e médias empresas (para efeitos do
Regional Innovation Scoreboard (RIS) ao abrigo do CIS 2010 - Methodological

Recommendations)

Tipo: Quadros Pré-Definidos
Periodicidade da disponibiliza¢édo: Bienal
Nivel geografico: NUTS Il

Tipo de disponibilizagédo: Por regulamento

Tipo de utilizador: Internacional: Eurostat

Designacgao: C/S 20170: Inquérito Comunitario a Inovagdo 2010 - Sumarios estatisticos
Tipo: Publicagao

Periodicidade da disponibilizagdo: Agosto/Setembro 2012

Nivel geogréfico: NUTS I

Tipo de disponibilizagdo: Online (ndo sujeito a tarifagcao)

Tipo de utilizador: ndo especificado

Designacao: /nquérito Comunitario a Inovagdo 2010 - SEN, OCDE, RICYT, UNESCO
Tipo: Quadros a pedido
Periodicidade da disponibilizagdo: Bienal
Nivel geografico: NUTS II
Tipo de disponibilizagéo: Por regulamento
Tipo de utilizador:
- Interno ao SEN: INE
- Internacional: RICYT, OCDE e UNESCO
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Designacéo: C/S 2070 - Microdados anonimizados para Outros Utilizadores
Tipo: Ficheiro de Microdados

Periodicidade da disponibilizagao: Bienal

Nivel geografico: Empresa (localizacdo geografica)

Tipo de disponibilizagdo: Por pedido

Tipo de utilizador: Nacional: Docentes (Universidades); Investigadores

Designacéo: C/S 2070 - Tabulagdes anonimizadas para Outros Utilizadores
Tipo: Quadros a pedido

Periodicidade da disponibilizagdo: Bienal

Nivel geografico: NUTS Il

Tipo de disponibilizagdo: Por pedido

Tipo de utilizador: Nacional: todos os utilizadores
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e Universo:

A populacado-alvo do CIS 2010 corresponde ao conjunto de Empresas, sediadas em territorio
portugués, com mais de 10 pessoas ao servico, pertencentes as Secc¢oes B (Divisées 05 a 09);
C (Divisdes 10 a 33); D (Divisao 35); E (Divisdes 36 a 39); F (Divisdes 42 e 43); G (Divisdo 46 e
Grupo 471); H (Divisdes 49 a 53); J (Divisdes 58 a 63); K (Divisdes 64 a 66); M (Divisdes 69 e

71 a 75) e Q (Divis&o 86), da CAE - Rev. 3.

e Populagao-alvo do CIS 2010

Seccao Divisdo/Grupo

Classe de Dimensao

Dimensao
Regional

B Divisées 05 a 09

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servico
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS I

Divisées 10 a 14

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servico
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS I

Divisao 15 Grupos 151 a 152

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servico
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS I

Divisédo 16 Grupos 161 a 162

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servico
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS I

Divisdo 17 Grupos 171 a 172

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servigco
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS Il

Diviséo 18 Grupos 181 a 182

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servigco
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS Il

Divisdes 19 a 21

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servico
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS I

Diviséo 22 Grupos 221 a 222

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servigco
[250 ou+[ Pessoas ao Servigo (Censitario)

NUTS Il

Divisédo 23 (Excepto
Grupo 237)
Divisdo 23

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servico
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS Il

Grupo 237

[10-49] Pessoas ao Servigo
[50-249] Pessoas ao Servigo
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS I
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Secgéo

Divisdo/Grupo

Classe de Dimenséao

Dimensao
Regional

Divisdo 24

Divisao 24 (Excepto
Grupo 245

[10-49] Pessoas ao Servigo
[50-249] Pessoas ao Servico
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS Il

Grupo 245

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servico
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS Il

Divisao 25

Grupos 251 a 259

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servigo
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS Il

Divisoes 26 a 27

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servico
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS Il

Divisao 28

Divisédo 28 (Excepto
Grupos 283 e 289)

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servico
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS Il

Grupo 283

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servico
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS Il

Grupo 289

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servigo
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS Il

Divisoes 29 a 31

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servico
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS Il

Divisdo 32

Grupos 321 a 329

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servigo
[250 ou+[ Pessoas ao Servigo (Censitario)

NUTS I

Divisdo 33

Grupos 331 a 332

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servigco
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS I

D Divisdo 35

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servigo
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS I

Divisées 36 a 37

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servigco
[250 ou+[ Pessoas ao Servigo (Censitario)

NUTS I

E Divis&o 38

Grupos 381 a 383

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servigo
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS Il

Divisao 39

[10-49] Pessoas ao Servigo
[50-249] Pessoas ao Servigo
[250 ou+[ Pessoas ao Servigo (Censitario)

NUTS Il

F Divisdes 42 a 43

[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS Il

Divisao 46

Grupos 461 a 469

[10-49] Pessoas ao Servigo
[50-249] Pessoas ao Servigo
[250 ou+[ Pessoas ao Servigo (Censitario)

NUTS I

Grupo 471

[250 ou+[ Pessoas ao Servigo (Censitario)

NUTS I
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Secgéo

Divisdo/Grupo

Classe de Dimenséao

Dimensao
Regional

Diviséo 49 (Excepto
Grupo 494)

Divisao 49

[10-49] Pessoas ao Servigo
[50-249] Pessoas ao Servico
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS Il

Grupo 494

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servigo
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS I

Divisées 50 a 53

[10-49] Pessoas ao Servigo
[50-249] Pessoas ao Servico
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS Il

Divisao 58 Grupos 581 a 582

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servigo
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS I

Divis6es 59 a 60

[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS Il

Divisdes 61 a 62

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servico
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS I

Divisao 63 Grupos 631 a 639

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servico
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS I

Divisbes 64 a 66

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servigco
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS Il

Divisdo 69

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servico
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS Il

Divisdes 71 a 75

[10-49] Pessoas ao Servico
[50-249] Pessoas ao Servigco
[250 ou+[ Pessoas ao Servico (Censitario)

NUTS Il

Divisdo 86

[50-249] Pessoas ao Servico
[250 ou+[ Pessoas ao Servigo (Censitario)

NUTS I

De acordo com as recomendacdes do Eurostat, a base de amostragem do CIS2010 € extraida

do Universo de Empresas dos Inquéritos a Estrutura (UIE) do INE.

Empresa

Empresa
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Caracteristicas da Amostra:

Tipo de amostragem: probabilistica

Tipo de dados: Transversal

Metodologia para dimensionamento e selec¢do da amostra:

A amostra do CIS 2010 é uma amostra estratificada, tendo a populagéo-alvo sido repartida
em subgrupos estruturados (estratos) tdo homogéneos quanto possivel e mutuamente

exclusivos.

A seleccdo da amostra do CIS 2010 efectuou-se com base numa combinacado de técnicas

de amostragem:

1. Amostragem aleatéria simples sem reposicdo dentro de cada estrato (com

probabilidades conhecidas de seleccao aplicadas a cada estrato) - como regra;

2. Amostragem censitaria - no caso das empresas com 250 ou mais pessoas ao servigo.

Nao se definiu inicialmente uma dimensdo minima para a amostra, contudo, para a sua

construgdo considerou-se que:

e a sua dimensédo deveria garantir os niveis de precisdo que garantem a qualidade dos
resultados;

e nos estratos com menos de 6 empresas na populagdo, todas as empresas deveriam
ser incluidas no correspondente estrato na amostra;

e a amostra deveria ser suficientemente grande para compensar a retirada de empresas

(por forga do seu encerramento ou alteragao das suas caracteristicas).

As variaveis de estratificagdo, ou seja, as caracteristicas usadas para repartir a amostra do

CIS 2010 em subgrupos estruturados séo:

. (considerando o Escaldo de Pessoas ao Servico - EPS):
o [10 - 49] Pessoas ao servico;
o [50 - 249] Pessoas ao servico;

o 250 ou mais pessoas ao servico;

o CAFE’s 42; 43; 471; 59 e 60 onde se consideram apenas as empresas com 250 ou
mais pessoas ao Sservico;

e CAE 86 onde s6 se consideram empresas com 50 ou mais pessoas ao servigo.

Rua das Pragas, 13b, R/C Esqg.1200 - 765 Lisboa | Tel.: 213 926 000 | Fax: 213 950 979 | e-mail:

geral@estatisticas.gpeari.mctes.pt | http://www.gpeari.mctes.pt

13



. a dois digitos (ao nivel da Divisao).

e CAE a 3 digitos (ao nivel do Grupo) para as divisdes 15, 16; 17; 18; 22; 25; 32; 33;
38; 46; 58 e 63.
e Divisdo 23, onde se consideram 2 categorias que implicam a desagregagédo a 3
digitos:
a. Divisao 23 (excluindo Grupo 237);
b. Grupo 237.
e Divisdo 24, onde se consideram 2 categorias que implicam a desagregacao a 3
digitos:
a. Divisao 24 (excluindo Grupo 245);
b. Grupo 245.

e Divisdo 28, onde se consideram 3 categorias que implicam a desagregagédo a 3

digitos:
a. Divisao 28 (excluindo Grupos 283 e 289);
b. Grupo 283;
c. Grupo 289.

e Divisdo 47, onde se considera apenas o Grupo 471;
e Divisdo 49, onde se consideram 2 categorias que implicam a desagregacgédo a 3
digitos:
a. Divisao 49 (excluindo Grupo 494);
b. Grupo 494.

e Norte (cédigo NUTS 11=11)

e Centro (codigo NUTS 1I=16)

e Lisboa (codigo NUTS I1=17)

e Alentejo (codigo NUTS 11=18)

e Algarve (cddigo NUTS 11=15)

e Regido Autonoma dos Acores (codigo NUTS 11=20)
e Regido Autonoma da Madeira (cédigo NUTS 11=30)

e Dimenséo global da amostra e desagregacéo por estratos:
(ver ANEXO | - Tabela 1 — Amostra construida pelo INE a semelhanca do CIS 2008)

e Critérios de precisao

(ver ANEXO Il - The Community Innovation Survey 2010 - Methodological recommendations)
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e Gestio da amostra:

Durante o processo de recolha e validagdo dos dados, & espectavel que alguma
informacao, fornecida inicialmente pelo INE, sobre as empresas da amostra venha a ser
sujeita a actualizagbes para se ultrapassarem diferengas inevitaveis entre a informagéao
original constante do registo de empresas do INE e a actualidade da realidade das

empresas ho momento da inquiri¢ao.

As empresas sao reclassificadas sempre que a sua caracterizagao inicial sofra alteragdes
sem que isso as empurre para fora da amostra (i.e. quando, apesar das alteracdes
constatadas, as empresas continuavam a apresentar caracteristicas compativeis com os

critérios estabelecidos para a construcdo da amostra).

Neste contexto, para efeitos de tratamento da amostra, considera-se uma empresa
reclassificada quando existem mudangas na sua caractenzagéo (ao nivel do EPS, da NUTS
Il e/lou da CAE) que obrigam a classificd-la num estrato diferente daquele a que pertencia
inicialmente na amostra,

As empresas sao excluidas da amostra quando:

e a sua caracterizagao inicial sofra alteragdes que ndo permitam que estas satisfagam os
critérios definidos para a amostra (por exemplo, quando a alteragdo da dimensao e/ou
actividade ndo permitia recolocar a empresa entre os estratos estabelecidos);

e se forem consideradas como empresas inactivas:

o por se provar que cessaram sua actividade, de acordo com as regras
estabelecidas para o efeito;
o por persistirem como incontactdveis ao longo da operag&o, nos termos

definidos neste guia.

Desta forma e para efeifos da correc¢do da amostra, sdo excluidas da amosira as
empresas tidas como inactivas ou aquelas cuja caracterizagdo, considerando as varigveis
de estratificagdo, muda de tal forma que deixam de poder pertencer a populagdo-alvo.

As correcgoes (reclassificacdes e exclusdes) nao tém reflexos s6 na amostra, mas também

na populagao-alvo.

O numero de empresas da populagao (total ou por estrato) é afectado na proporgao directa

do peso inicial das empresas que sao sujeitas a correcgées na amostra.

Tanto as situagcdes de empresas reclassificadas como as de empresas excluidas

equivalem, de facto, a exclusdoes de empresas relativamente ao seu estrato inicial.
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. ao estrato inicial é retirada cada empresa reclassificada / excluida
Na amostra e quando ha permanéncia, cada empresa reclassificada € acrescentada ao novo estrato

correspondente a sua nova caracterizagao

. ao estrato inicial é retirado o peso inicial de cada empresa reclassificada / excluida
No universo e quando ha permanéncia, o peso inicial de cada empresa reclassificada é acrescentado ao

estrato correspondente a sua nova caracterizagao

Existem diversas situagbes decorrentes da natureza dindmica da actividade econémica e
da vida das empresas que provocam as alteragcdes na caracterizacdo demografica das

empresas que podem levar a correcgdes na amostra,

Neste contexto, seguindo as orientagdes do Eurostat e tendo em conta a experiéncia de
anteriores inquiricdes, deve dar-se atengao as seguintes situagdes:

S6 devem ser retiradas por faléncia / dissolug3o / liquidagdo as empresas com cessagio

definitiva da actividade antes de 30/09/2010 ou, havendo faléncia em periodo posterior,

quando néo exista possibilidade documentada de obtengdo de resposta para a empresa em

causa.

De acordo com recomendacdes do Eurostat as empresas que faliram durante o periodo de
observacgao, entre 2008 e 2010 (para o CIS 2010), devem ser eliminadas da amostra e da
populagao-alvo.

Excepgdo: quando a faléncia foi demasiado tardia no periodo de referéncia, devendo neste

caso as empresas serem incluidas na populag¢éo-alvo.

Fuséo de duas ou mais empresas, formando apenas uma empresa:

o Se a fus3o teve lugar no periodo inicial de inquirigdo - até 31 de Maio de 2071: a nova
unidade resultante da fusdo deve responder apenas a um questiondrio para o conjunto
das empresas fundidas;

o Se a fusdo teve lugar mais tarde no periodo de inquirigdo - depois de 31 de Maio de

2011: as unidades originais devem ser tratadas tal como estdo, i.e. separadamente,

ignorando-se a fuséo.

Terd de haver algum cuidado para que se evite que as unidades respondam incluindo

elementos das outras unidades, indo para além dos seus elementos originais.
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3.

CISAo

Cisdo de empresas (separacdo) para formar novas unidades:

Se a separagdo teve lugar no periodo inicial de inquirigdo - até 31 de Maio de 2011: a

populagdo-alvo deve ser corrigida de maneira a incluir as novas unidades.

Se a separagdo teve lugar mais tarde no periodo de inquirigdo - depois de 31 de Maio
de 2011 - ou se a empresa nao puder fornecer informagoes para cada unidade de forma
separada - deve tratar-se a unidade como antes da cisao.

ALTERAGAO DA ACTIVIDADE (CAE)

Alteracao da actividade para um codigo CAE dentro da populagdo-alvo

Quando existe alteragdo da actividade principal da empresa respondente para um
cddigo CAE incluido nos critérios de definigdo da populagdo-alvo, procede-se a
reclassificagdo da empresa, considerando-a como pertencente a nova categoria da
CAE.

Alteracdo da actividade para um cédigo CAE fora da populagéo-alvo
Quando existe alteragdo da actividade principal da empresa respondente para um
cddigo CAE que néo pertence a populagdo-alvo, a empresa é retirada da amostra.

ALTERAGAO ESCALAO DE PESSOAS AO SERVIGO (EPS)

Alteracdo no numero de pessoas ao servi¢co para um EPS da populagao-alvo

Quando o numero de pessoas ao servico declarado pela empresa implicar uma
alteragcdo em relagcdo ao EPS inicial que néo a retire da amostra, a empresa devera ser
reclassificada em conformidade.

Alteracdo no numero de pessoas ao servi¢co para um EPS fora da populagao-alvo
Quando o numero de pessoas ao servigo na resposta coloca o EPS da empresa fora
dos critérios da populagdo-alvo a empresa é retirada da amostra.

DEVOLUGAO DE CORRESPONDENCIA - uma outra situagdo de ndo actividade no
CIS

S3&o consideradas inactivas e retiradas da amostra as empresas em que haja devolugdo
de mais do que trés cartas quando enviadas para a mesma morada e quando ndo se
encontrem moradas alfernativas, depois de esgotadas todas as fontes acessiveis
consideradas uteis para a confirmagdo de moradas (ex. Coface, dnb direct, paginas

amarelas, internet, etc.).
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e  S3o consideradas inactivas e retiradas da amostra as empresas em que haja devolugdo
de pelo menos cinco cartas enviadas para moradas diferentes e quando ndo se
encontrem mais moradas alternativas, depois de esgoladas fodas as fontes acessivels
consideradas uteis para a confirmacdo de moradas (ex. Coface, dnb direct, paginas

amarelas, internet, etc.).

Embora as empresas subsididrias/filiais possam obter as informa¢des necessarias a
resposta junto & empresa mde (nomeadamente a partir do estrangeiro), a informagéo
fornecida sé devera referir-se a subsidiariaffilial inquirida (localizada em territério nacional,
como decorre da definigdo da populagéo-alvo).

Subsidiarias/filiais de multinacionais que solicitam o contacto com a empresa mae: Existe
uma dificuldade generalizada com organizagcdées multi-nacionais para reportar informacoes
a nivel nacional, contudo as mesmas terdo pelo menos que fazer todos os esfor¢os para
delinear os seus dados para as unidades nacionais. Apenas as subsidiarias nacionais de

empresas multinacionals deverdo ser incluidas no inquérito.

e Software utilizado: SPSS

e Metodologia seguida para o desenho do questionario:

O questionario foi elaborado a partir da traducdo da versdo original, em lingua inglesa,

disponibilizada pelo Eurostat.

O CIS 2010 segue o modelo comunitario do questionario, ndo contendo questdes
nacionais. O CIS 2010 apenas difere do questionario harmonizado do Eurostat nas
questdes 5.3.1,6.1.1, 7.1.1, 8.1.1, 9.2.1 e 10.2.1 que servem de controlo, para validag&o da

resposta a algumas perguntas.

e Tempo médio para preenchimento do questionario: 20 minutos (estimativa baseada na
média de minutos necessarios para completar a resposta, de acordo com os respondentes
do CIS 2008)

e Testes efectuados ao questionario:

Pré-teste efectuado internamente no GPEARI / MCTES.
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Fonte directa:
e Periodo de referéncia: de 2008 a 2010 (Ano de referéncia: 2010)
e Periodo de recolha: (incluindo fase de insisténcias) de Maio de 2011 a Outubro de 2011.
e Data de expedig¢io: nao se aplica.
e Contacto inicial: carta/e-mail
e Método de recolha:
Questionario electronico (via Internet).

Sempre que este método nao for possivel, sera disponibilizada uma versdo do questionario

em papel que sera enviado via Fax ou via postal conforme solicitado pela empresa.
e Insisténcias/Tratamento de recusas:

Para os nao respondentes prevé-se, globalmente, o envio minimo de 3
Recordatorias/Insisténcias (via postal, via fax ou via correio electrénico), e telefonemas

recorrentes de incentivo a resposta.
e Critério utilizado para o fecho do inquérito:
Taxa de resposta superior ou igual a 70%.

Caso ndo se atinja este indice, serd necessario conduzir um Inquérito as ndo-respostas de

acordo com os pardmetros fixados pelo Eurostat.
e Disponibilizagdo de apoio aos respondentes:

Serao disponibilizados os contactos telefénicos e de correio electronico dos Técnicos do
GPEARI/MCTES que estarao disponiveis para o esclarecimento de duvidas e para ajuda ao

preenchimento do questionario electronico.

Os formularios serao acompanhados de um manual de preenchimento e de um documento

com conceitos e exemplos de inovagdo nas empresas.

e Fonte néo directa IES: Cumprindo a exigéncia do Decreto-Lei n2 8/2007 de 17 de Janeiro
em que a prestacdo de informagdo contabilistica sobre as empresas passa a ser
exclusivamente cumprida através dos dados reportados através da Informacdo Empresarial
Simplificada (IES). Nao podendo o Instituto Nacional de Estatistica e as Entidades com
Delegacdo de Competéncias nas suas inquiricdes recorrer a dupla inquiricio para as
variaveis abrangidas e tendo em atengao que as variaveis “Numero de pessoas ao servigo”

e “Volume de negécios da empresa” fazem parte das variaveis inquiridas no CIS 2010 -
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Inquérito Comunitario a Inovagcdo 2010 estas passaram a ser recolhidas
administrativamente através da IES. As vantagens da utilizagcdo desta fonte administrativa
sdo o da diminuicdo do numero de questdes colocadas aos respondentes e o de permitir a
reducdo do tempo necessario para a validagcao dessas variaveis. As desvantagens da sua
utilizacdo tém a ver sobretudo com a existéncia de eventuais declaragcdes de substituicdo
que podem rectificar dados a que o GPEARI/MCTES teve anteriormente acesso. Para
efeitos do CIS 2010, o periodo de referéncia dos dados 2008 passa a ser obtido por via
administrativa (IES), mantendo-se no entanto, a inquiricdo por via directa (questionario)
para o periodo de referéncia 2010. Neste momento, a sua obtencgao via IES colocaria em
causa o calendario de transmissdo dos dados ao Eurostat. A populagao-alvo € constituida
pelas empresas que se enquadram nos critérios explicitados no ponto 19.

O Tratamento dos dados efectua-se em trés momentos:

e Validagdo automatica - a plataforma online permite ndo s6 a recolha da informag&o como,
em simultaneo, a validagao automatica dos conteudos.

o A partir da validagao automatica assegura-se a eliminagdo de erros de nao
resposta e a consisténcia das respostas.

o A progressdo na resposta encontra-se condicionada a correccdo de erros
detectados, depois de notificados os respondentes.

e Validacdo pelos técnicos - os técnicos afectos a equipa CIS tém acesso a um médulo de
validacdo onde poderéo visualizar e editar respostas encerradas com o objectivo de caso a
caso serem corrigidos, em contacto com a empresa respondente, eventuais erros nao
detectados na validagdo automatica.

e Validagdo Macro - apuramento de resultados em comparacdo com edi¢des anteriores do
CIS, com resultados de outros paises e com dados de outras fontes (administrativas ou
inquiricdes):

o durante a recolha, para principais indicadores;
o no final da recolha para todos os indicadores a transmitir ao Eurostat.

e |tem ndo resposta ou hdo resposta parcial:

Esgotadas todas as formas de obtencao da informacg&o em falta a partir da empresa podera

ser utilizado um método de imputagéo de respostas.

O método de imputagdo de respostas a utilizar é indicado pelo Eurostat e consiste
primeiramente na utilizagdo de dados administrativos, histdricos ou outros dados

disponiveis que permitam preencher a informacédo em falta.

Se com este método persistirem faltas de informacéo, utilizar-se-4 um procedimento que

corresponde, genericamente, ao calculo da média para cada estrato, retirando-se os
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outliers (“média aparada”). Procura garantir-se desta forma que a taxa de resposta para

cada variavel em causa, no estrato em analise, seja superior a 50%.

Se a taxa de resposta no referido estrato for inferior a 50% agrupa-se esse estrato com o

vizinho e repete-se o processo descrito anteriormente.
e Nao resposta total:

O Eurostat obriga a um Inquérito de nao resposta se a taxa de resposta global for inferior a
70% da amostra corrigida. Um inquérito, a aplicar sobre um niamero reduzido de empresas,
com questdes relativas apenas as variaveis consideradas fundamentais. Os resultados
deste inquérito serao utilizados para recalcular os ponderadores de extrapolacdo consoante

metodologia indicada pelo Eurostat.

Os resultados recolhidos e validados para as empresas respondentes que constituem a
amostra serdo sujeitos a aplicacdo de factores de ponderagcdo que permitirdo a sua

extrapolagao para o total de empresas na populagao.

Para o calculo dos factores de ponderagao serao utilizadas as estratificagées segundo a CAE, a
classe de dimensao e regido NUTS Il, considerando-se o estrato a que a empresa pertencia no

momento de selecgao da amostra.

Para cada empresa, o factor de ponderagdo corresponde ao racio entre o numero de empresas
na populacgao do seu estrato e o numero de empresas na amostra realizada desse estrato. Este
procedimento ajusta o peso dos respondentes de forma a compensar as nao respostas.

O CIS realiza-se desde 1991, constituindo-se os seus questionarios ao longo do tempo objecto

de diversas reformulagdes que em muitos casos implicam a revisao e introdugao de conceitos.

A realizagdo de séries temporais esteve sempre confinada a um reduzido numero de
indicadores e muitas vezes condicionada por limitagbes decorrentes da amplitude da populagéo
alvo considerada em cada inquiricdo. As metodologias aplicadas estdo elas préprias em

constante redefini¢ao.

Se estas situagdes perturbam ja a construcdo de séries temporais pertinentes, a evolugéo
recente das classificagées das actividades econémicas com a implementacdo da CAE Rev. 3
implica uma quebra de série cujo tratamento carece ainda da estabilizagdo metodoldgica,

nomeadamente no seio do Eurostat.
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e Inquérito sujeito a legislacdo nacional em vigor sobre segredo estatistico e sobre protec¢ao

de dados pessoais.

e Os microdados finais serdo alvo de um tratamento de anonimizagdo recomendado pelo
Eurostat, segundo metodologia harmonizada internacionalmente cuja aprovacao é

requerida aos Estados Membros.

e O GPEARI-MCTES tem em vigor um Regulamento de Aplicacdo do Principio do Segredo

Estatistico aprovado pelo Conselho Superior de Estatistica.

e Precisdo: (ver ANEXO Il - The Community Innovation Survey 2010 - Methodological

recommendations).
Erros ndo devidos a amostragem
(Esta andlise é feita para o Quality Report a enviar ao Eurostat no final da operagao)

e Erros de cobertura

Erros de processamento
e Erros de ndo resposta
e Taxa de resposta
e Taxa de nao resposta por CAE e classe de dimensao da empresa
e Erros de estimacgao
¢ Racio de imputagao
Erros de amostragem
(Esta analise é feita para o Quality Report a enviar ao Eurostat no final da operagéo)
e Coeficiente de Variagao
e Coeréncia:

Alguns dados serdo confrontados com informacéao proveniente do INE, do proprio GPEARI-
MCTES e de outras fontes consideradas relevantes. A coeréncia entre estas fontes baseia-
se sobretudo no facto de se utilizarem apenas informagdes a partir de variaveis construidas
no seio do mesmo quadro conceptual. Os dados estatisticos produzidos no
GPEARI/MCTES e utilizados nestas comparagbes provéem de instrumentos de recolha

aprovados no seio do SEN.
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Para a analise da qualidade da operagao estatistica utilizar-se-a os parametros descritos no
Quality Report ainda a disponibilizar pelo Eurostat para o CIS 2010. No entanto, este
documento sera semelhante ao do CIS 2008.
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Designacéo: ACTIVIDADE PRINCIPAL
Cédigo: 2052

Definigao: Actividade que representa a maior importancia no conjunto das actividades exercidas
por uma unidade de observacao estatistica.

Notas: o critério adequado para a sua afericdo € o representado pelo valor acrescentado bruto
ao custo dos factores. Na impossibilidade da sua determinagao por este critério, considera-se
como principal a que representa o maior volume de negocios ou, em alternativa, a que ocupa,

com caracter de permanéncia, 0 maior nimero de pessoas ao servigo.

Fonte: CAE REV 2 - Classificagdo Portuguesa das Actividades Econdmicas, Revisdo 2
Regulamento (CEE) n? 2223/96 do Conselho, de 25-06-96 - JO L 310 de 30-11-1996, § 3.10

Designagédo: ACTIVIDADES DE INOVAGCAO
Caédigo: 6462

Definicdo: Aquisicdo de maquinas, equipamentos, sofiware e de licengas; trabalhos de
engenharia e de desenvolvimento, formacao, marketing e 1&D sempre que sejam empreendidas
especificamente para implementar uma inovagao de produto ou de processo.

Fonte: Eurostat

Designagao: ADMINISTRACAO CENTRAL
Cabdigo: 2635

Definicdo: O subsector da administracdo central inclui todos os 6rgdos administrativos do
Estado e outros organismos centrais cuja competéncia respeita a totalidade do territorio

econdmico, com excepgao da administracdo dos fundos de segurancga social.

Notas: No subsector da administracdo central incluem-se os organismos sem fins lucrativos
controlados pela administragdo central e cuja competéncia abrange a totalidade do territério

economico.

Fonte: Regulamento (CEE) n®° 2223/96 do Conselho, de 25-06-96 - JO L 310 de 30-117-1996;
§2.71
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Designacdo: ADMINISTRACAO REGIONAL E LOCAL
Cadigo: 3603

Definigao: Agrupa as unidades institucionais das administragdes publicas cuja competéncia se
estende apenas a partes regionais e locais do territério econdémico, com excepgcao das

administracdes regionais e locais de fundos de seguranca social
Notas: S1313

Fonte: Regulamento (CEE) n° 2223/96 do Conselho, de 25-06-96 - JO L 310 de 30-11-1996

Designacéo: BEM
Caédigo: 4252
Definigdo: Todo o objecto material produzido e colocado no mercado.

Fonte: Classificacdo Nacional de Bens e Servigos (CNBS)

Designag¢do: BACHARELATO
Caédigo: 3855

Definigdo: Curso de trés anos, comprovativo de uma formacao cientifica, académica e cultural
adequada ao exercicio de determinadas actividades profissionais, conducente ao grau de

bacharel

Notas: Este curso sera extinto com a aplicagdo do Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de Marco.

Fonte: Lei n.246/86, DR 237, SERIE | de 1986-10-14, alterada pela Lei n.? 115/97, DR 217,
SERIE I-A de 1997-09-19; Decreto-Lei n.2 74/2006. DR 60 SERIE I-A de 2006-03-24; Lei n.®
49/2005, DR 166, SERIE I-A de 2005-08-30; Lei n.® 115/97, DR 217, SERIE I-A de 1997-09-19.

Designagdo: COMPETENCIAS
Cabdigo: 5956
Definicdo: Conjunto de conhecimentos e saberes, bem como a capacidade de os mobilizar,

para realizar uma actividade, uma fun¢do ou uma tarefa especifica.

Notas: Inclui a capacidade de antecipar os problemas, de avaliar as consequéncias das ac¢des
desenvolvidas e de participar na melhoria dos processos em que intervém.

Fonte: Grupo de Trabalho sobre Estatisticas de Educagdo e Formagéo (CSE)
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Designacdo: COOPERACAO PARA A INOVACAO
Cadigo: 6235

Definigao: Participagdo activa em projectos de inovagdo com outras empresas ou instituicdes
nao comerciais. A cooperacdo nao implica que ambos os parceiros retirem beneficios
comerciais. A simples contratagcdo ao exterior, sem qualquer colaborag¢do activa da empresa,

nao é considerada cooperagao.

Fonte: Manual de Oslo, 2005

Designagédo: CORREIO ELECTRONICO (E-MAIL)
Caédigo: 3132

Definigdo: Sistema que permite o envio de mensagens por computadores inseridos em redes
de comunicacao ou por outro tipo de equipamento de comunicagbes. O correio electronico é
uma versao informatizada dos servicos de correspondéncia interna ou dos servigos postais. As

mensagens poderao incluir voz, graficos, imagens e outras informagodes.

Fonte: Observatdrio das Ciéncias e das Tecnologias (OCT) - Ministério da Ciéncia, da Tecnologia

Designagao: DESPESA EM INOVACAO
Codigo: 6463

Definicdo: Soma das despesas em actividades de I&D intramuros e em aquisi¢cdo de 1&D, de

magquinaria, de equipamento, de software e de outros conhecimentos externos.

Fonte: Eurostat
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Designagdo: DESPESA INTRAMUROS COM AS ACTIVIDADES DE INVESTIGAGAO E
DESENVOLVIMENTO

Cédigo: 3049

Definicdo: Entende-se por despesa intramuros o conjunto das despesas relativas, a 1&D

executadas dentro da unidade estatistica, independentemente da origem dos fundos.

Notas: (...) a despesa intramuros é apurada de acordo com os seguintes tipos de despesa: a) Despesas
intramuros correntes com as actividades de 1&D: 1. despesas suportadas pela unidade com o pessoal em
actividades de 1&D na unidade (inclui, além das remuneragées iliquidas, as bolsas concedidas pela
unidade estatistica e os encargos sociais - conjunto de subsidios e de outros beneficios financeiros
concedidos). 2. outras despesas correntes (Pequeno material de laboratorio, de secretaria e de
equipamento diverso adquirido ao longo do ano a que respeita a inquirigdo, para apoio as actividades de
I&D, a quota-parte de gastos de agua e energia, o tempo de utilizagdo e/ou aluguer de computadores,
aquisicao de servicos de natureza técnico-cientifica, deslocagdes e outros custos associados a apoio
indirecto das actividades de I&D, livros, etc.). b) Despesas intramuros de capital com as actividades de
I&D (Inclui os montantes globais dispendidos ao longo do ano a que respeita a inquiricdo de bens de
capital ou de investimentos ou a sua quota-parte correspondente a parcela da sua afectagdo as
actividades de I&D): 1. terrenos, construcdes e instalagdes. 2. instrumentos e equipamento afecto a
actividades de 1&D (Inclui a aquisicdo de livros se esta se destinar a instalacdo de uma biblioteca ou

centro de documentagao).

Fonte: Manual Frascati, 1993 (OCDE)

Designagdo: DESPESA EXTRAMUROS COM AS ACTIVIDADES DE INVESTIGAGAO E
DESENVOLVIMENTO

Cédigo: 3046

Definicdo: Entende-se por despesa extramuros os montantes despendidos pela unidade
estatistica com a contratacdo de actividades de I&D e com o financiamento/transferéncia de
fundos para actividades de I&D executadas por outras unidades, tendo em conta o tipo de

despesa realizada e os sectores de destino dos fundos.

Notas: As despesas com o financiamento/transferéncia de fundos a actividades de 1&D englobam ainda
as despesas com salérios de investigadores e outro pessoal que desenvolve actividades de investigagdo

fora da unidade, bem como a formacgao avangada de bolseiros em outras unidades de I&D.

Fonte: Manual Frascati, 1993 (OCDE)
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Designagcdao: DOUTORAMENTO
Caodigo: 3873

Definicdo: Processo conducente ao grau de doutor numa instituicdo de ensino superior
universitario no ambito de um ramo de conhecimento ou de especialidade. Integra: a
elaboracao de uma tese original e especialmente elaborada para este fim, adequada a natureza
do ramo de conhecimento ou da especialidade; a eventual realizacdo de unidades curriculares
dirigidas a formacao para a investigagdo, sempre que as respectivas normas regulamentares o

prevejam.

Fonte: Lei n.246/86, DR 237, SERIE | de 1986-10-14, alterada pela Lei n.? 115/97, DR 217, SERIE I-A de
1997-09-19; Decreto-Lei n.2 74/2006. DR 60 SERIE I-A de 2006-03-24; Decreto-Lei n.2 216/92, DR 236,
SERIE I-A de 1992-10-13

Designag¢dao: EMPRESA
Caédigo: 508

Definigdo: Entidade juridica (pessoa singular ou colectiva) correspondente a uma unidade
organizacional de producdo de bens e/ou servigos, usufruindo de uma certa autonomia de
decisdo, nomeadamente quanto a afectacdo dos seus recursos correntes. Uma empresa pode

exercer uma ou varias actividades, em um ou em varios locais.

Notas: Uma empresa corresponde a mais pequena combinacao de unidades juridicas, podendo
corresponder a uma unica. A empresa, tal como é definida, € uma entidade econdmica que
pode, em certas circunstancias, corresponder a reunido de vérias unidades juridicas. De facto,
certas unidades juridicas exercem actividades exclusivamente em proveito de uma outra
unidade juridica e a sua existéncia sO se explica por razdes administrativas (por exemplo,
fiscais) sem que sejam significativas do ponto de vista econdmico. Pertence também a esta
categoria uma grande parte das unidades juridicas sem emprego. Frequentemente, as suas
actividades devem ser interpretadas como actividades auxiliares das actividades da unidade
juridica-mae que elas secundam, a qual pertencem e a que tém de estar ligadas, para constituir

a entidade "empresa" utilizada para analise econémica.

Fonte: Regulamento (CEE) n2 696/93 do Conselho, de 15-03-1993 - JO L 76 de 30-3-1993, p. 1-
11
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Designagao: EXPORTACOES DE BENS E SERVICOS
Cadigo: 2675

Definicdo: As exportagbes de bens e servigos consistem nas transagdes de bens e servigos

(vendas, trocas directas, ofertas ou doagdes) de residentes para nao residentes.

Fonte: Regulamento (CE) n.2 2223/96 do Conselho de 25-07-96, § 3.118~

Designagdo: FORMAGAO PROFISSIONAL INTERNA
Cédigo: 6084

Definicdo: Formacdo planeada e organizada pela entidade empregadora, tendo como
destinatarios os proprios trabalhadores.

Fonte: Grupo de Trabalho sobre Estatisticas de Educacao e Formagao (CSE)

Designagdo: FORMACAO PROFISSIONAL EXTERNA
Cadigo: 6083
Definigdo: Formacéao planeada e organizada por entidades externas a entidade empregadora.

Fonte: Grupo de Trabalho sobre Estatisticas de Educacao e Formagao (CSE)

Designagio: INOVACAO
Cabdigo: 6654
Definigdo: Implementacdo de um produto (bem ou servigo) ou processo novo ou melhorado, de

um novo método de marketing ou de um novo método organizacional nas praticas da empresa,

cujo desenvolvimento pode ter origem na prépria empresa ou noutras empresas.

Fonte: Manual de Oslo: guidelines for collecting and interpreting innovation data, OCDE/Eurostat, 2005
adaptado

Designagdo: INOVAGCAO DE MARKETING
Cédigo: 6234

Definigdo: Implementacdo de um novo conceito ou estratégia de marketing que difere
significativamente dos métodos de marketing existentes na empresa e que nao foi usado
anteriormente. Sao consideradas as alteragoes significativas no design ou na embalagem do
produto, na distribuicdo de produtos, na promoc¢édo de produtos ou na politica de precos. Deve

excluir as alteragdes sazonais, regulares ou outras de rotina nos métodos de marketing.

Fonte: Eurostat; OCDE - Manual de Oslo, 2005
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Designacéo: INOVAGAO ORGANIZACIONAL
Caodigo: 6233

Definigdo: Implementacdo de um novo método organizacional nas praticas de negécio da
empresa (incluindo a gestdao do conhecimento), na organizacdo do trabalho ou nas relagbes
externas, que nao foi utilizado anteriormente pela empresa. Devera ser o resultado de decisbes
estratégicas da gestdo da empresa. Deve excluir as fusGes ou aquisicées, mesmo que tenham

ocorrido pela primeira vez.

Fonte: Eurostat; OCDE - Manual de Oslo, 2005

Designagdo: INOVACAO DE PROCESSO
Cadigo: 6906

Definigdo: Implementagdo de um processo de produgédo ou de um método de distribuigdo novos
ou significativamente melhorados, ou de uma actividade de apoio aos seus bens ou servigos
também nova ou significativamente melhorada. N&o é relevante se a inovacgao foi originalmente
desenvolvida pela sua empresa ou por outras empresas. Excluem-se inovagdes de indole

puramente organizacional.

Fonte: OCDE - Manual de Oslo, 1997; OCDE - Manual de Oslo, 2005

Designagdo: INOVAGCAO DE PRODUTO
Cadigo: 6907

Defini¢do: Introducdo no mercado de um bem ou servigo novo ou significativamente melhorado
relativamente as suas caracteristicas ou utilizagées iniciais, tais como o0 avango em
especificagoes técnicas, componentes e materiais, a incorporagao de software, o interface com

o utilizador ou outras caracteristicas funcionais.

Fonte: Manual de Oslo: guidelines for collecting and interpreting innovation data, OCDE/Eurostat, 2005,
adaptado

Designag&o: INVESTIGACAO E DESENVOLVIMENTO ( 1&D )
Area Temética: CIENCIA E TECNOLOGIA
Cédigo: 138

Conteudo: Todo o trabalho criativo prosseguido de forma sistematica, com vista a ampliar o
conjunto dos conhecimentos, incluindo o conhecimento do homem, da cultura e da sociedade,

bem como a utilizacdo desse conjunto de conhecimentos em novas aplicagdes.

Fonte: OCDE - Manual de Frascati, 1993
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Designacéo: LICENCIATURA
Caodigo: 6110

Conteudo: Curso ministrado por uma instituicdo de ensino superior, conducente ao grau de
licenciado e comprovativo de uma formacao cientifica, técnica e cultural que permite o
aprofundamento de conhecimentos numa determinada area do saber e um adequado

desempenho profissional.

Notas: Com a aplicagao do Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de Marco este ciclo de estudos
conducente ao grau de licenciado tem 180 a 240 créditos e uma duracado normal compreendida

entre seis e oito semestres curriculares.

Fonte: Lei n.2 46/86, DR 237, SERIE | de 1986-10-14, alterada pela Lei n.2 115/97, DR 217, SERIE I-A de
1997-09-19; e respectivas alteragdes; Decreto-Lei n.2 74/2006. DR 60 SERIE I-A de 2006-03-24

Desighag¢ao: MESTRADO
Caodigo: 6118

Contetdo: Curso que comprova nivel aprofundado de conhecimento numa area cientifica

restrita e capacidade cientifica para a pratica de investigacao, e que conduz ao grau de mestre.

Notas:_ Com a aplicagdo do Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de Marco o ciclo de estudos
conducente ao grau de mestre pode ser ministrado, numa determinada especialidade, no
ensino universitario e politécnico, desde que satisfagam os requisitos legais. Podem candidatar-
se os titulares do grau de licenciado ou equivalente legal ou os detentores de um curriculo
escolar cientifico ou profissional, que seja reconhecido como atestando capacidade para a
realizacao deste ciclo de estudos. Tem 90 a 120 créditos, uma duragdo normal compreendida
entre trés a quatro semestres curriculares e integra: um curso de especializagdo, constituido por
um conjunto organizado de unidades curriculares; uma dissertagdo de natureza cientifica ou um
trabalho de projecto, originais e especialmente realizados para este fim, ou um estagio de

natureza profissional objecto de relatério final.

Fonte: Lei n.2 46/86, DR 237, SERIE | de 1986-10-14, alterada pela Lei n.2 115/97, DR 217, SERIE I-A de
1997-09-19; e respectivas alteragbes; Decreto-Lei n.2 74/2006. DR 60 SERIE I-A de 2006-03-24

Designagao: MULTIMEDIA
Cédigo: 6910

Conteudo: Técnica de comunicagdo que reune num sé suporte meios audiovisuais (texto,
imagem, audio, video) e informaticos (dados e programas) para os difundir simultaneamente,

muitas vezes de uma maneira interactiva.

Fonte: http://www.inst-informatica.pt/ct113/por.htm
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Designacdo: NUMERO DE IDENTIFICAGAO DE PESSOA COLECTIVA OU ENTIDADE
EQUIPARADA

Cadigo: 3279
Definicdo: Numero atribuido pelo Registo Nacional de Pessoas Colectivas, no inicio do
processo de constituicdo de uma sociedade colectiva, podendo numa primeira fase ser

provisério, passando depois a definitivo. Os NIPC, tém como primeiro digito os nimeros : 5, 6

ou 9.

Notas: Em situagdo normal, a passagem para um NIPC definitivo, acontece até 180 dias da

data de emiss&o do numero provisorio.

Designagdo: NUMERO MEDIO DE PESSOAS AO SERVICO

Caédigo: 2728
Definigao: Valor obtido da formula indicada em "Férmula de Calculo".

Férmula de célculo: Soma do pessoal ao servigo no ultimo dia util de cada més de actividade no

ano / Niumero de meses de actividade no ano.

Designagédo: PESSOAL AO SERVICO
Cédigo: 2439

Definicdo: Pessoas que, no periodo de referéncia, participaram na actividade da
empresal/instituicdo, qualquer que tenha sido a duracdo dessa participagdo, nas seguintes

condigoes:

a) pessoal ligado a empresalinstituicdo por um contrato de trabalho, recebendo em

contrapartida uma remuneracao;

b) pessoal ligado a empresal/instituicdo, que por ndo estar vinculado por um contrato de
trabalho, ndo recebe uma remuneracao regular pelo tempo trabalhado ou trabalho fornecido (p.

ex.: proprietarios-gerentes, familiares ndo remunerados, membros activos de cooperativas);

c) pessoal com vinculo a outras empresas/instituicbes que trabalharam na empresa/instituicdo

sendo por esta directamente remunerados;

d) pessoas nas condigées das alineas anteriores, temporariamente ausentes por um periodo
igual ou inferior a um més por férias, conflito de trabalho, formacéo profissional, assim como por

doenca e acidente de trabalho.

N&o sdo consideradas como pessoal ao servico as pessoas que:

i) se encontram nas condi¢cbes descritas nas alineas a), b), e c) e estejam
temporariamente ausentes por um periodo superior a um més;
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i) os trabalhadores com vinculo a empresal/instituicdo deslocados para outras
empresas/instituicdes, sendo nessas directamente remunerados;

iii) os trabalhadores a trabalhar na empresalinstituicdo e cuja remuneracdo é
suportada por outras empresas/instituicdes (p. ex.: trabalhadores temporarios);

iv) os trabalhadores independentes (p. ex.: prestadores de servigos, também
designados por "recibos verdes").

Fonte: Grupo de Trabalho - Estatisticas do Trabalho (C.S.E.)

Designacao: SERVICO

Caodigo: 4683
Definigdo: Valor comercializavel ndo constituido por um objecto material.

Fonte: Classificacdo Nacional de Bens e Servigcos (CNBS)

Designac¢ao: SERVICOS DE ESTUDOS DE MERCADO
Cadigo: 3415
Definigdo: Actividades que visam a realizacdo de estudos sobre o comportamento do

consumidor e a concorréncia, com recurso a monografias de prospeccao, estatisticas, modelos

economeétricos e inquéritos.

Fonte: Eurostat. Classificagcdo Estatistica dos Produtos por Actividades na Unido Europeia (CPA), 2008;
adaptado pelo GT sobre Estatisticas do Comércio e SPE, 2008-2010

Designacdo: SOFTWARE
Cédigo: 3993

Definigdo: Conjunto de meios nao materiais (em oposi¢cdo a hardware) que servem para o

tratamento automético da informacgé&o e permitem o «dialogo» entre o homem e o computador.

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica, |.P.

Designagdo: SUBSIDIOS

Cédigo: 2693

Definicdo: Os subsidios sao transferéncias correntes sem contrapartida que as administragoes
publicas ou as instituicdes da Unido Europeia fazem no quadro da respectiva politica
econdmica ou social a produtores mercantis residentes e a outros produtores residentes pela
sua produgao mercantil com o objectivo de influenciar os seus niveis de produgéo e os seus

precos e/ou de tornar possivel uma remuneragao adequada dos factores de producgao.
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Notas: No caso da instituicbes da Unido Europeia, os subsidios sdo concedidos a unidades

residentes em qualquer ponto da Comunidade. Os subsidios classificam-se em: a) subsidios

aos produtos: subsidios a importagdo e outros subsidios aos produtos; b) outros subsidios a
producgao. Ver também § 4.31 e 4.32 do SEC/95.

Fonte: Regulamento (CEE) n2 2223/96 do Conselho, de 25-06-96 - JO L 310 de 30-11-1996; § 4.30

Designagdo: VOLUME DE NEGOCIOS

Cadigo: 2093

Definigao: Quantia liquida das vendas e prestagdes de servigos (abrangendo as indemnizagdes

compensatorias) respeitantes as actividades normais das entidades, consequentemente apos

as redugdes em vendas e nao incluindo nem o imposto sobre o valor acrescentado nem outros

impostos directamente relacionados com as vendas e prestagcoes de servigos. Na pratica,

corresponde ao somatorio das contas 71 e 72 do Plano Oficial de Contabilidade.

Notas: Na pratica, corresponde as seguintes contas:

e Plano Oficial de Contabilidade: somatério das contas 71: Vendas e 72: Prestagdo de

Servicos;

e Plano de Contas do Sistema Bancario: Dada a particularidade das unidades que se podem

reger por este Plano de Contas, torna-se necessario efectuar a seguinte distingao:

(o]

Unidades classificadas na Divisao 65 da CAE Rev.2.1 - Intermediagdo
Financeira, Excepto Seguros e Fundos de Pensdes

De acordo com o Regulamento (CE, Euratom) n.2 58/97, relativo a estatisticas
estruturais das empresas, o conceito de Volume de Negdcios ndo é aplicavel
para as unidades classificadas nesta divisdao da CAE. Neste caso, a actividade
destas unidades é medida através da 'Variavel Auxiliar'.

Restantes Unidades:

Para as restantes unidades que se regem pelo PCSB, que se encontram
genericamente classificadas na CAE 671 - Actividades auxiliares de
Intermediagao Financeira, excepto seguros e fundos de pensbdes, o Volume de

Negdcios corresponde a conta 82: comissodes recebidas.

e Plano de Contas das Empresas de Seguros: Conta 70:Prémios Brutos Emitidos

e Plano Oficial de Contabilidade Publica (ou outros especificos no ambito da Administracédo

Puablica): Conta 71: Vendas e Prestacao de Servicos;

e Plano de Contas das Instituicbes Particulares de Solidariedade Social: somatério das

contas 71: Vendas e 72: Prestacdo de servicos;
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e Plano Oficial de Contabilidade para as Federagbes Desportivas, Associacdes e

Agrupamentos de Clubes: somatorio das contas 71: Vendas e 72: Proveitos Associativos;

e Plano de Contas das Associa¢des Mutualistas: somatério das contas 71: Vendas + conta

72: Prestacao de Servicos + 70: Proveitos inerentes a associados;

e Contas de Geréncia: conta 07 do classificador do Plano Oficial de Contabilidade Publica -

Vendas de Bens e Servicos Correntes;

e Declaracédo de Rendimentos IRS: somatério dos valores inscritos no Modelo 3, Anexo B -

Vendas e Prestacao de Servigos

Fonte: Directriz contabilistica n.2 22, DR n.2 112, Il Série, de 15/05/98; Transacgdes sujeitas a impostos

especiais sobre 0 consumo.
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NOTAS EXPLICATIVAS:
Designacdo: GRUPO DE EMPRESAS

Definigao: Conjunto de duas ou mais empresas reconhecidas legalmente, com um proprietario
comum. Cada empresa do grupo pode servir diferentes mercados geograficos (como acontece
com as subsidiarias a nivel nacional ou regional), ou pode servir diferentes mercados de
produtos. A sede social é parte integrante do grupo.

Fonte: Eurostat, 2010 (1)
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e V00555 - Nomenclatura das Actividades Econdémicas das Comunidades Europeias,
Revisdo 2. - NACE Rev. 2

e V00554 - Classificacao Portuguesa das Actividades Econdmicas, Revisdo 3

e V00034 - Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos, versao de
2002 - NUTS 2002

e V00460 - ISO 3166-1 - Norma Internacional - Cédigos para a Representacdo dos
Nomes dos Paises, versdo de 2005 - ISO alpha 2

e V00083 - Cadigo Postal

e V00017 - Cdodigo da Divisao Administrativa

e V00367 - Plano Oficial de Contabilidade

e V02156 - Sistema de normalizagao contabilistica - codigo de contas

e Paises em que se localizam outras empresas do grupo (Portugal; Outros Paises da Uni&o

Europeia (UE), paises da EFTA ou paises candidatos a UE1; Outros paises).
e Paises em que se localiza a sede do grupo (Portugal; Outros paises).

e Mercado Geografico de Venda de Bens ou Servicos (Mercado Local / regional, em

Portugal; Mercado Nacional (em Portugal, para além do local/regional); Outros Paises da Unido

Europeia (UE), paises da EFTA ou paises candidatos a UE2; Outros paises)

e Tipo de Parceiro de Cooperacdo para a Inovagdo (Outras empresas do mesmo grupo;
Fornecedores de equipamento, materiais, componentes ou Software; Clientes ou
consumidores; Concorrentes ou outras empresas do mesmo sector de actividade;
Consultores, laboratérios ou instituicdes privadas de 1&D; Universidades ou outras
instituicdes do ensino superior; Laboratérios do Estado ou outros organismos publicos

com actividades de 1&D)

1 Inclui os seguintes paises: Alemanha, Austria, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Croacia, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovénia, Espanha,
Esténia, Finlandia, Franca, Grécia, Hungria, Islandia, Italia, Irlanda, Letdnia, Liechtenstein, Litudnia, Luxemburgo, Macedénia, Malta,

Noruega, Paises Baixos, Polonia, Reino Unido, Republica Checa, Roménia, Suécia, Suica e Turquia

2 Inclui os seguintes paises: Alemanha, Austria, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Croacia, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovénia, Espanha,
Esténia, Finlandia, Franca, Grécia, Hungria, Islandia, Italia, Irlanda, Letonia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo, Macedénia, Malta,
Noruega, Paises Baixos, Poldnia, Reino Unido, Republica Checa, Roménia, Suécia, Suica e Turquia
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VI. VARIAVEIS

33. Variaveis de Observagdo

Ver Anexo | (Tabela 2).

34. Variaveis Derivadas

Ver Anexo | (Tabela 3).

35. Informagéo a Disponibilizar
35.1 - Indicadores estatisticos disponibilizados no Portal de Estatisticas Oficiais do INE
(www.ine.pt

Ver Anexo | (Tabela 4.1)

35.2 - Indicadores disponibilizados no Portal do GPEARI/ (Sumdérios Estatisticos)
(www.gpeari.mctes.pt)

Ver Anexo | (Tabela 4.2)

Outras variaveis podem ser eventualmente disponibilizadas.

VIl. SUPORTES DE RECOLHA

36. Questionarios

Entidade inquirida: empresa.

Instrumento de Notagdo n2 10008
37. Ficheiros

(Nao se aplica)
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http://www.ine.pt/
http://www.gpeari.mctes.pt/

CAE - Classificacao de Actividades Econdémicas

CAE Rev.3 - Classificagado Portuguesa das Actividades Econémicas, Revisao 3
CE - Comissao Europeia

CIS - Community Innovation Survey

DSIECT - Direccao de Servicos de Informacgao Estatistica em Ciéncia e Tecnologia
EPS - Escalao de Pessoas ao Servigo

Eurostat - Servigo de Estatisticas das Comunidades Europeias

GPEARI-MCTES - Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e Relagbes Internacionais -

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

IES - Informacao Empresarial Simplificada

NUTS - Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos

INE - Instituto Nacional de Estatistica

MCTES - Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

OCDE - Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico

RICYT - Rede de Indicadores de Ciéncia e Tecnologia (Iberoamericana e Interamericana)
SEN - Sistema Estatistico Nacional

SIGINE - Sistema de Informacao de Gestdo do INE

SPSS - Statistical Package for Social Sciences
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The Community Innovation Survey 2010 - Methodological recommendations

Community innovation Survey 2010: CIS 2010 Harmonised Survey Questionnaire; CIS 2010
Methodological notes for the Questionnaire; CIS 2010 Methodological recommendations;
Luxembourg, 27-28 November 2008 (Doc. Eurostat/F4/ST1/2010/11)

Classificagdo Portuguesa das Actividades Econémicas Rev.3; Lisboa: Instituto Nacional de
Estatistica, I.P., 2007

Oslo Manual - Guidelines for Collecting and Interpreting Innovation Data - 3rd Edition; Paris:
OECD Publications, © OECD, 2005

Frascati Manual 2002 - Proposed Standard Practice for Surveys on Research and Experimental
Development; Paris: OECD Publications, © OECD, 2002
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Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacio e Relagdes Internacionais

= - e

INQUERITO COMUNITARIO A INOVACAO

Community Innovation Survey

Documento Metodologico

CIS 2010 - INQUERITO COMUNITARIO A INOVAGAO 2010
(Community Innovation Survey)

ANEXO |

Tabela 1

Amostra seleccionada pelo INE

Tabela 2

Variaveis de observagao

Tabela 3

Variaveis derivadas

Tabela 4.1 e 4.2

Indicadores a disponibilizar
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Tabela 1 - Amostra seleccionada pelo INE

070

3 18 070.3.18 1 1
070 4 16 070.4.16 1 1
070 4 18 070.4.18 1 1
080 2 11 080.2.11 95 25
080 2 16 080.2.16 80 36
080 2 17 080.2.17 26 23
080 2 18 080.2.18 37 37
080 2 15 080.2.15 10 6
080 2 20 080.2.20 4 4
080 2 30 080.2.30 6 6
080 3 11 080.3.11 12 6
080 3 16 080.3.16 14 13
080 3 17 080.3.17 6 6
080 3 18 080.3.18 4 4
080 3 15 080.3.15 2 2
080 3 20 080.3.20 1 1
100 2 11 100.2.11 569 54
100 2 16 100.2.16 476 42
100 2 17 100.2.17 274 25
100 2 18 100.2.18 164 14
100 2 15 100.2.15 54 6
100 2 20 100.2.20 41 6
100 2 30 100.2.30 48 6
100 3 11 100.3.11 71 10
100 3 16 100.3.16 77 12
100 3 17 100.3.17 52 14
100 3 18 100.3.18 31 6
100 3 15 100.3.15 9 6
100 3 20 100.3.20 16 6
100 3 30 100.3.30 13 6
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100 4 11 100.4.11 6 6
100 4 16 100.4.16 7 7
100 4 17 100.4.17 14 14
100 4 18 100.4.18 3 3
100 4 20 100.4.20 2 2
110 2 11 110.2.11 75 7
110 2 16 110.2.16 60 27
110 2 17 110.2.17 16 9
110 2 18 110.2.18 31 11
110 2 15 110.2.15 3 3
110 2 20 110.2.20 3 3
110 2 30 110.2.30 7 6
110 3 11 110.3.11 16 8
110 3 16 110.3.16 9 6
110 3 17 110.3.17 4 4
110 3 18 110.3.18 7 6
110 3 20 110.3.20 1 1
110 3 30 110.3.30 2 2
110 4 11 110.4.11 3 3
110 4 17 110.4.17 3 3
120 3 20 120.3.20 1 1
120 3 30 120.3.30 1 1
120 4 17 120.4.17 1 1
130 2 11 130.2.11 549 91
130 2 16 130.2.16 49 13
130 2 17 130.2.17 17 6
130 2 18 130.2.18 4 4
130 2 15 130.2.15 2 2
130 2 30 130.2.30 7 6
130 3 11 130.3.11 132 42
130 3 16 130.3.16 25 25
130 3 18 130.3.18 3 3
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130 3 30 130.3.30 1 1
130 4 11 130.4.11 20 20
130 4 16 130.4.16 4 4
140 2 11 140.2.11 1745 66
140 2 16 140.2.16 115 6
140 2 17 140.2.17 48 6
140 2 18 140.2.18 9 6
140 2 15 140.2.15 1 1
140 2 20 140.2.20 1 1
140 2 30 140.2.30 1 1
140 3 11 140.3.11 308 38
140 3 16 140.3.16 53 8
140 3 17 140.3.17 6 6
140 3 18 140.3.18 1 1
140 3 30 140.3.30 1 1
140 4 11 140.4.11 10 10
140 4 16 140.4.16 5 5
140 4 17 140.4.17 1 1
151 2 11 151.2.11 29 21
151 2 16 151.2.16 33 28
151 2 17 151.2.17 4 4
151 2 18 151.2.18 2 2
151 3 11 151.3.11 4 4
151 3 16 151.3.16 8 8
151 3 18 151.3.18 1 1
152 2 11 152.2.11 689 71
152 2 16 152.2.16 21 6
152 2 17 152.2.17 5 5
152 2 18 152.2.18 1 1
152 3 11 152.3.11 179 43
152 3 16 152.3.16 8 6
152 4 11 152.4.11 8 8
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161 2 11 161.2.11 76 39
161 2 16 161.2.16 106 65
161 2 17 161.2.17 5 5
161 2 18 161.2.18 1 1
161 2 20 161.2.20 2 2
161 2 30 161.2.30 2 2
161 3 11 161.3.11 3 3
161 3 16 161.3.16 11 11
161 3 17 161.3.17 3 3
161 3 18 161.3.18 1 1
161 3 30 161.3.30 1 1
162 2 11 162.2.11 235 49
162 2 16 162.2.16 105 62
162 2 17 162.2.17 42 15
162 2 18 162.2.18 19 7
162 2 15 162.2.15 12 8
162 2 20 162.2.20 8 6
162 2 30 162.2.30 11 6
162 3 11 162.3.11 34 26
162 3 16 162.3.16 11 11
162 3 17 162.3.17 6 6
162 3 18 162.3.18 5 5
162 4 11 162.4.11 5 5
162 4 16 162.4.16 2 2
171 2 11 171.2.11 1 1
171 2 16 171.2.16 3 3
171 2 17 171.2.17 3 3
171 2 18 171.2.18 1 1
171 3 11 171.3.11 2 2
171 3 16 171.3.16 4 4
171 3 17 171.3.17 3 3
171 4 11 171.4.11 1 1
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171 4 16 171.4.16 2 2
171 4 17 171.4.17 1 1
172 2 11 172.2.11 80 49
172 2 16 172.2.16 27 25
172 2 17 172.2.17 15 11
172 2 18 172.2.18 2 2
172 3 11 172.3.11 13 13
172 3 16 172.3.16 9 9
172 3 17 172.3.17 4 4
172 4 11 172.4.11 1 1
172 4 17 172.417 1 1
181 2 11 181.2.11 155 51
181 2 16 181.2.16 76 23
181 2 17 181.2.17 149 52
181 2 18 181.2.18 14 6
181 2 15 181.2.15 13 6
181 2 20 181.2.20 9 6
181 2 30 181.2.30 5 5
181 3 11 181.3.11 14 10
181 3 16 181.3.16 4 4
181 3 17 181.3.17 27 27
181 3 18 181.3.18 1 1
181 4 11 181.4.11 1 1
181 4 17 181.4.17 2 2
181 4 18 181.4.18 1 1
182 2 11 182.2.11 1 1
182 2 17 182.2.17 3 3
182 3 17 182.3.17 1 1
190 4 17 190.4.17 1 1
200 2 11 200.2.11 78 53
200 2 16 200.2.16 52 25
200 2 17 200.2.17 45 23
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200 2 18 200.2.18 16 12
200 2 30 200.2.30 1 1
200 3 11 200.3.11 15 8
200 3 16 200.3.16 9 9
200 3 17 200.3.17 16 16
200 3 18 200.3.18 3 3
200 4 11 200.4.11 1 1
200 4 17 200.4.17 3 3
200 4 18 200.4.18 1 1
210 2 11 210.2.11 6 6
210 2 16 210.2.16 1 1
210 2 17 210.2.17 15 15
210 3 11 210.3.11 3 3
210 3 16 210.3.16 3 3
210 3 17 210.3.17 24 20
210 4 11 210.4.11 1 1
210 4 16 210.4.16 1 1
210 4 17 210.4.17 3 3
221 2 11 221.2.11 22 15
221 2 16 221.2.16 8 6
221 2 17 221.2.17 3 3
221 2 20 221.2.20 1 1
221 2 30 221.2.30 1 1
221 3 11 221.3.11 6 6
221 3 16 221.3.16 6 6
221 3 17 221.3.17 1 1
221 3 18 221.3.18 2 2
221 4 11 221.4.11 1 1
221 4 16 221.4.16 1 1
222 2 11 222.2.11 116 43
222 2 16 222.2.16 119 46
222 2 17 222.2.17 56 23
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222 2 18 222.2.18 9 6
222 2 15 222.2.15 3 3
222 2 20 222.2.20 1 1
222 3 11 222.3.11 27 27
222 3 16 222.3.16 32 32
222 3 17 222.3.17 8 7
222 3 18 222.3.18 4 4
222 4 11 222.4.11 3 3
222 4 16 222.4.16 3 3
222 4 17 222.4.17 1 1
230 2 11 230.2.11 133 37
230 2 16 230.2.16 221 63
230 2 17 230.2.17 45 14
230 2 18 230.2.18 26 7
230 2 15 230.2.15 14 10
230 2 20 230.2.20 14 6
230 2 30 230.2.30 8 6
230 3 11 230.3.11 21 7
230 3 16 230.3.16 73 35
230 3 17 230.3.17 13 13
230 3 18 230.3.18 2 2
230 3 15 230.3.15 2 2
230 3 20 230.3.20 2 2
230 3 30 230.3.30 2 2
230 4 11 230.4.11 3 3
230 4 16 230.4.16 14 14
230 4 17 230.4.17 7 7
230 4 20 230.4.20 1 1
237 2 11 237.2.11 131 55
237 2 16 237.2.16 93 36
237 2 17 237.2.17 55 32
237 2 18 237.2.18 28 16
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237 2 15 237.2.15 10 9
237 2 20 237.2.20 3 3
237 2 30 237.2.30 2 2
237 3 11 237.3.11 10 6
237 3 16 237.3.16 3 3
237 3 17 237.3.17 4 4
237 3 18 237.3.18 3 3
240 2 11 240.2.11 21 6
240 2 16 240.2.16 9 9
240 2 17 240.2.17 3 3
240 2 18 240.2.18 1 1
240 3 11 240.3.11 7 7
240 3 16 240.3.16 6 6
240 3 17 240.3.17 6 6
240 3 18 240.3.18 1 1
240 4 11 240.4.11 3 3
240 4 16 240.4.16 1 1
240 4 17 240.4.17 2 2
245 2 11 245.2.11 19 19
245 2 16 245.2.16 8 6
245 2 17 245.2.17 4 4
245 2 18 245.2.18 1 1
245 3 11 245.3.11 9 9
245 3 16 245.3.16 7 7
245 3 17 245.3.17 1 1
245 3 18 245.3.18 1 1
245 4 11 245.4.11 1 1
245 4 16 245.4.16 2 2
251 2 11 251.2.11 272 68
251 2 16 251.2.16 225 44
251 2 17 251.2.17 153 18
251 2 18 251.2.18 32 7
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251 2 15 251.2.15 20 6
251 2 20 251.2.20 18 6
251 2 30 251.2.30 28 8
251 3 11 251.3.11 36 19
251 3 16 251.3.16 29 14
251 3 17 251.3.17 15 13
251 3 18 251.3.18 4 4
251 3 15 251.3.15 1 1
251 3 20 251.3.20 2 2
251 4 11 251.4.11 2 2
251 4 16 251.4.16 4 4
251 4 17 251.4.17 1 1
252 2 11 252.2.11 16 16
252 2 16 252.2.16 8 8
252 2 18 252.2.18 1 1
252 3 11 252.3.11 7 7
252 3 16 252.3.16 4 4
252 3 17 252.3.17 1 1
252 4 11 252.4.11 1 1
253 2 11 253.2.11 4 4
253 2 16 253.2.16 1 1
253 2 17 253.2.17 3 3
253 3 16 253.3.16 1 1
253 4 17 253.4.17 1 1
254 2 17 254.2.17 1 1
254 4 11 254.4.11 1 1
255 2 11 255.2.11 19 19
255 2 16 255.2.16 11 11
255 2 17 255.2.17 5 5
255 2 18 255.2.18 3 3
255 3 16 255.3.16 1 1
255 3 17 255.3.17 1 1
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256 2 11 256.2.11 92 44
256 2 16 256.2.16 82 31
256 2 17 256.2.17 59 24
256 2 18 256.2.18 12 8
256 2 15 256.2.15 2 2
256 2 20 256.2.20 2 2
256 2 30 256.2.30 1 1
256 3 11 256.3.11 17 17
256 3 16 256.3.16 10 10
256 3 17 256.3.17 6 6
256 3 18 256.3.18 2 2
256 4 11 256.4.11 2 2
256 4 16 256.4.16 1 1
257 2 11 257.2.11 105 49
257 2 16 257.2.16 152 51
257 2 17 257.2.17 20 13
257 2 18 257.2.18 1 1
257 3 11 257.3.11 24 24
257 3 16 257.3.16 38 34
257 3 17 257.3.17 5 5
257 4 11 257.4.11 1 1
257 4 16 257.4.16 1 1
259 2 11 259.2.11 156 64
259 2 16 259.2.16 79 32
259 2 17 259.2.17 37 20
259 2 18 259.2.18 5 5
259 2 15 259.2.15 1 1
259 3 11 259.3.11 28 28
259 3 16 259.3.16 11 11
259 3 17 259.3.17 6 6
259 3 18 259.3.18 4 4
259 4 11 259.4.11 1 1
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259 4 16 259.4.16 1 1
260 2 11 260.2.11 17 16
260 2 16 260.2.16 4 4
260 2 17 260.2.17 11 10
260 2 18 260.2.18 2 2
260 3 11 260.3.11 10 10
260 3 16 260.3.16 4 4
260 3 17 260.3.17 9 8
260 4 11 260.4.11 3 3
260 4 16 260.4.16 2 2
260 4 18 260.4.18 1 1
270 2 11 270.2.11 63 31
270 2 16 270.2.16 35 27
270 2 17 270.2.17 38 25
270 2 18 270.2.18 2 2
270 2 15 270.2.15 2 2
270 3 11 270.3.11 22 14
270 3 16 270.3.16 12 12
270 3 17 270.3.17 10 7
270 3 18 270.3.18 2 2
270 4 11 270.4.11 3 3
270 4 16 270.4.16 5 5
270 4 17 270.4.17 4 4
270 4 18 270.4.18 1 1
280 2 11 280.2.11 93 45
280 2 16 280.2.16 47 37
280 2 17 280.2.17 57 48
280 2 18 280.2.18 5 5
280 2 15 280.2.15 2 2
280 2 20 280.2.20 1 1
280 2 30 280.2.30 3 3
280 3 11 280.3.11 23 21
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280 3 16 280.3.16 16 16
280 3 17 280.3.17 5 5
280 3 18 280.3.18 1 1
280 4 11 280.4.11 2 2
280 4 16 280.4.16 2 2
280 4 17 280.4.17 1 1
283 2 11 283.2.11 11 11
283 2 16 283.2.16 11 11
283 2 17 283.2.17 1 1
283 2 18 283.2.18 6 6
283 3 11 283.3.11 1 1
283 3 16 283.3.16 4 4
289 2 11 289.2.11 69 36
289 2 16 289.2.16 37 30
289 2 17 289.2.17 26 7
289 2 18 289.2.18 3 3
289 3 11 289.3.11 13 13
289 3 16 289.3.16 9 9
289 3 17 289.3.17 2 2
289 3 18 289.3.18 1 1
289 4 11 289.4.11 2 2
290 2 11 290.2.11 60 28
290 2 16 290.2.16 38 18
290 2 17 290.2.17 13 7
290 2 18 290.2.18 16 7
290 2 30 290.2.30 1 1
290 3 11 290.3.11 27 21
290 3 16 290.3.16 12 7
290 3 17 290.3.17 12 7
290 3 18 290.3.18 4 4
290 4 11 290.4.11 17 17
290 4 16 290.4.16 8 8
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290 4 17 290.4.17 5 5
290 4 18 290.4.18 1 1
300 2 11 300.2.11 13 12
300 2 16 300.2.16 18 18
300 2 17 300.2.17 10 8
300 2 15 300.2.15 4 4
300 3 11 300.3.11 3 3
300 3 16 300.3.16 11 11
300 3 17 300.3.17 8 8
300 3 18 300.3.18 1 1
300 4 11 300.4.11 1 1
310 2 11 310.2.11 541 115
310 2 16 310.2.16 173 37
310 2 17 310.2.17 55 13
310 2 18 310.2.18 12 6
310 2 15 310.2.15 8 6
310 2 30 310.2.30 2 2
310 3 11 310.3.11 53 47
310 3 16 310.3.16 33 14
310 3 17 310.3.17 4 4
310 3 18 310.3.18 2 2
310 4 11 310.4.11 1 1
310 4 16 310.4.16 1 1
310 4 17 310.4.17 1 1
310 4 18 310.4.18 1 1
321 2 11 321.2.11 32 31
321 2 17 321.2.17 6 6
321 3 11 321.3.11 2 2
321 3 17 321.3.17 1 1
322 2 11 322.2.11 4 4
323 2 16 323.2.16 2 2
323 2 17 323.2.17 3 3
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323 3 17 323.3.17 1 1
324 2 11 324.2.11 7 7
324 2 16 324.2.16 2 2
324 2 17 324.2.17 1 1
324 2 15 324.2.15 1 1
324 3 11 324.3.11 1 1
324 3 16 324.3.16 2 2
325 2 11 325.2.11 12 11
325 2 16 325.2.16 9 9
325 2 17 325.2.17 13 13
325 2 18 325.2.18 1 1
325 2 15 325.2.15 1 1
325 2 30 325.2.30 1 1
325 3 11 325.3.11 4 4
325 3 16 325.3.16 1 1
325 3 17 325.3.17 3 3
325 4 17 325.4.17 2 2
325 4 18 325.4.18 1 1
329 2 11 329.2.11 72 48
329 2 16 329.2.16 33 26
329 2 17 329.2.17 9 9
329 2 18 329.2.18 4 4
329 2 15 329.2.15 1 1
329 3 11 329.3.11 9 9
329 3 16 329.3.16 5 5
329 3 17 329.3.17 1 1
329 4 11 329.4.11 1 1
331 2 11 331.2.11 45 30
331 2 16 331.2.16 52 44
331 2 17 331.2.17 74 35
331 2 18 331.2.18 10 10
331 2 15 331.2.15 6 6
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331 2 20 331.2.20 1 1
331 2 30 331.2.30 4 4
331 3 11 331.3.11 7 7
331 3 16 331.3.16 5 5
331 3 17 331.3.17 16 16
331 3 18 331.3.18 1 1
331 4 11 331.4.11 2 2
331 4 16 331.4.16 1 1
331 4 17 331.4.17 4 4
332 2 11 332.2.11 20 20
332 2 16 332.2.16 21 21
332 2 17 332.2.17 32 28
332 2 18 332.2.18 4 4
332 2 15 332.2.15 1 1
332 2 30 332.2.30 2 2
332 3 11 332.3.11 6 6
332 3 16 332.3.16 3 3
332 3 17 332.3.17 6 6
350 2 11 350.2.11 15 6
350 2 16 350.2.16 10 9
350 2 17 350.2.17 15 13
350 2 15 350.2.15 2 2
350 2 20 350.2.20 2 2
350 2 30 350.2.30 1 1
350 3 11 350.3.11 3 3
350 3 16 350.3.16 4 4
350 3 17 350.3.17 4 4
350 4 17 350.4.17 4 4
350 4 20 350.4.20 1 1
350 4 30 350.4.30 1 1
360 2 11 360.2.11 13 13
360 2 16 360.2.16 7 6
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360 2 17 360.2.17 2 2
360 2 18 360.2.18 2 2
360 3 11 360.3.11 10 8
360 3 16 360.3.16 19 14
360 3 17 360.3.17 5 5
360 3 18 360.3.18 7 7
360 3 15 360.3.15 3 3
360 3 20 360.3.20 3 3
360 3 30 360.3.30 1 1
360 4 11 360.4.11 4 4
360 4 16 360.4.16 1 1
360 4 17 360.4.17 5 5
360 4 15 360.4.15 1 1
370 2 11 370.2.11 7 7
370 2 16 370.2.16 4 4
370 2 17 370.2.17 3 3
370 2 30 370.2.30 1 1
370 3 16 370.3.16 1 1
370 3 17 370.3.17 6 6
370 4 11 370.4.11 1 1
381 2 11 381.2.11 11 9
381 2 16 381.2.16 11 8
381 2 17 381.2.17 10 10
381 2 18 381.2.18 3 3
381 2 15 381.2.15 2 2
381 2 30 381.2.30 1 1
381 3 11 381.3.11 9 9
381 3 16 381.3.16 1 1
381 3 17 381.3.17 6 6
381 3 15 381.3.15 4 4
381 3 30 381.3.30 2 2
381 4 17 381.4.17 3 3
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382 2 11 382.2.11 3 3
382 2 16 382.2.16 3 3
382 2 17 382.2.17 8 8
382 2 18 382.2.18 7 6
382 2 20 382.2.20 2 2
382 3 11 382.3.11 8 8
382 3 16 382.3.16 3 3
382 3 17 382.3.17 4 4
382 3 18 382.3.18 3 3
382 3 15 382.3.15 1 1
382 3 30 382.3.30 2 2
382 4 16 382.4.16 1 1
382 4 17 382.4.17 2 2
383 2 11 383.2.11 29 24
383 2 16 383.2.16 28 18
383 2 17 383.2.17 10 10
383 2 18 383.2.18 6 6
383 2 20 383.2.20 2 2
383 2 30 383.2.30 1 1
383 3 11 383.3.11 3 3
383 3 16 383.3.16 2 2
383 3 17 383.3.17 3 3
383 3 18 383.3.18 1 1
390 2 11 390.2.11 1 1
390 2 16 390.2.16 1 1
390 2 17 390.2.17 1 1
420 4 11 420.4.11 18 18
420 4 16 420.4.16 3 3
420 4 17 420.4.17 16 16
420 4 20 420.4.20 4 4
420 4 30 420.4.30 4 4
430 4 11 430.4.11 3 3
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430 4 16 430.4.16 3 3
430 4 17 430.4.17 14 14
430 4 18 430.4.18 1 1
430 4 30 430.4.30 1 1
461 2 11 461.2.11 89 38
461 2 16 461.2.16 35 14
461 2 17 461.2.17 102 60
461 2 18 461.2.18 11 6
461 2 15 461.2.15 4 4
461 2 20 461.2.20 4 4
461 2 30 461.2.30 7 6
461 3 11 461.3.11 2 2
461 3 16 461.3.16 2 2
461 3 17 461.3.17 12 12
461 3 18 461.3.18 1 1
462 2 11 462.2.11 52 47
462 2 16 462.2.16 35 6
462 2 17 462.2.17 27 27
462 2 18 462.2.18 20 11
462 2 15 462.2.15 3 3
462 2 20 462.2.20 4 4
462 2 30 462.2.30 3 3
462 3 11 462.3.11 1 1
462 3 16 462.3.16 2 2
462 3 17 462.3.17 3 3
462 3 18 462.3.18 1 1
463 2 11 463.2.11 319 26
463 2 16 463.2.16 288 32
463 2 17 463.2.17 237 41
463 2 18 463.2.18 85 18
463 2 15 463.2.15 77 12
463 2 20 463.2.20 42 6
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463 2 30 463.2.30 28 6
463 3 11 463.3.11 27 12
463 3 16 463.3.16 31 7
463 3 17 463.3.17 45 45
463 3 18 463.3.18 1 1
463 3 15 463.3.15 4 4
463 3 20 463.3.20 7 6
463 3 30 463.3.30 8 6
463 4 11 463.4.11 1 1
463 4 16 463.4.16 2 2
463 4 17 463.4.17 8 8
463 4 18 463.4.18 1 1
463 4 15 463.4.15 1 1
464 2 11 464.2.11 406 39
464 2 16 464.2.16 130 28
464 2 17 464.2.17 432 78
464 2 18 464.2.18 28 7
464 2 15 464.2.15 22 6
464 2 20 464.2.20 21 6
464 2 30 464.2.30 16 16
464 3 11 464.3.11 28 26
464 3 16 464.3.16 12 7
464 3 17 464.3.17 78 40
464 3 20 464.3.20 1 1
464 4 11 464.4.11 4 4
464 4 17 464.4.17 12 12
465 2 11 465.2.11 42 20
465 2 16 465.2.16 20 7
465 2 17 465.2.17 98 6
465 2 18 465.2.18 3 3
465 2 15 465.2.15 2 2
465 2 20 465.2.20 1 1
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465 2 30 465.2.30 2 2
465 3 11 465.3.11 5 5
465 3 16 465.3.16 2 2
465 3 17 465.3.17 16 10
465 4 17 465.4.17 3 3
466 2 11 466.2.11 190 67
466 2 16 466.2.16 112 34
466 2 17 466.2.17 236 61
466 2 18 466.2.18 40 11
466 2 15 466.2.15 18 6
466 2 20 466.2.20 9 6
466 2 30 466.2.30 11 6
466 3 11 466.3.11 15 6
466 3 16 466.3.16 10 10
466 3 17 466.3.17 43 43
466 3 18 466.3.18 2 2
466 4 17 466.4.17 1 1
466 4 18 466.4.18 1 1
467 2 11 467.2.11 367 72
467 2 16 467.2.16 227 38
467 2 17 467.2.17 219 34
467 2 18 467.2.18 49 7
467 2 15 467.2.15 34 14
467 2 20 467.2.20 17 6
467 2 30 467.2.30 16 6
467 3 11 467.3.11 27 16
467 3 16 467.3.16 17 6
467 3 17 467.3.17 23 23
467 3 15 467.3.15 3 3
467 3 20 467.3.20 3 3
467 4 11 467.4.11 1 1
467 4 16 467.4.16 1 1
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467 4 17 467.4.17 3 3
469 2 11 469.2.11 115 54
469 2 16 469.2.16 57 18
469 2 17 469.2.17 157 53
469 2 18 469.2.18 11 11
469 2 15 469.2.15 4 4
469 2 20 469.2.20 1 1
469 2 30 469.2.30 6 6
469 3 11 469.3.11 3 3
469 3 16 469.3.16 1 1
469 3 17 469.3.17 11 6
469 4 17 469.4.17 2 2
471 4 11 471.4.11 5 5
471 4 17 471.4.17 12 12
471 4 15 471.4.15 1 1
471 4 20 471.4.20 2 2
471 4 30 471.4.30 3 3
490 2 11 490.2.11 46 21
490 2 16 490.2.16 19 13
490 2 17 490.2.17 28 6
490 2 18 490.2.18 4 4
490 2 15 490.2.15 10 7
490 2 20 490.2.20 5 5
490 2 30 490.2.30 3 3
490 3 11 490.3.11 25 13
490 3 16 490.3.16 9 6
490 3 17 490.3.17 6 6
490 3 15 490.3.15 1 1
490 3 20 490.3.20 3 3
490 3 30 490.3.30 4 4
490 4 11 490.4.11 3 3
490 4 16 490.4.16 3 3
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490 4 17 490.4.17 11 11
490 4 18 490.4.18 1 1
490 4 15 490.4.15 1 1
490 4 30 490.4.30 1 1
494 2 11 494.2.11 367 47
494 2 16 494.2.16 375 79
494 2 17 494.2.17 317 51
494 2 18 494.2.18 70 15
494 2 15 494.2.15 36 6
494 2 20 494.2.20 8 6
494 2 30 494.2.30 19 6
494 3 11 494.3.11 37 15
494 3 16 494.3.16 40 16
494 3 17 494.3.17 42 28
494 3 18 494.3.18 8 6
494 3 15 494.3.15 5 5
494 3 20 494.3.20 2 2
494 3 30 494.3.30 2 2
494 4 11 494.4.11 1 1
494 4 16 494.4.16 7 7
494 4 17 494.4.17 11 11
500 2 11 500.2.11 4 4
500 2 17 500.2.17 6 6
500 2 15 500.2.15 3 3
500 2 20 500.2.20 8 8
500 2 30 500.2.30 6 6
500 3 11 500.3.11 2 2
500 3 17 500.3.17 3 3
500 3 18 500.3.18 1 1
500 3 30 500.3.30 1 1
500 4 17 500.4.17 1 1
510 2 11 510.2.11 1 1
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510 2 17 510.2.17 16 15
510 2 18 510.2.18 1 1
510 2 15 510.2.15 1 1
510 3 17 510.3.17 6 6
510 4 17 510.4.17 4 4
510 4 20 510.4.20 2 2
520 2 11 520.2.11 82 17
520 2 16 520.2.16 21 6
520 2 17 520.2.17 166 61
520 2 18 520.2.18 9 6
520 2 15 520.2.15 3 3
520 2 20 520.2.20 19 7
520 2 30 520.2.30 19 8
520 3 11 520.3.11 23 8
520 3 16 520.3.16 3 3
520 3 17 520.3.17 31 12
520 3 18 520.3.18 4 4
520 3 15 520.3.15 1 1
520 3 20 520.3.20 3 3
520 3 30 520.3.30 2 2
520 4 16 520.4.16 1 1
520 4 17 520.4.17 11 11
520 4 18 520.4.18 1 1
520 4 30 520.4.30 1 1
530 2 11 530.2.11 7 6
530 2 16 530.2.16 7 6
530 2 17 530.2.17 7 7
530 3 11 530.3.11 2 2
530 3 17 530.3.17 2 2
530 4 11 530.4.11 1 1
530 4 17 530.4.17 3 3
581 2 11 581.2.11 22 15

Rua das Pragas, 13b, R/C Esqg.1200 - 765 Lisboa | Tel.: 213 926 000 | Fax: 213 950 979 | e-mail:
geral@estatisticas.gpeari.mctes.pt | http://www.gpeari.mctes.pt 64



581 2 16 581.2.16 14 8
581 2 17 581.2.17 74 43
581 2 18 581.2.18 5 5
581 2 15 581.2.15 7 7
581 2 20 581.2.20 4 4
581 3 11 581.3.11 5 5
581 3 16 581.3.16 4 4
581 3 17 581.3.17 19 19
581 3 30 581.3.30 1 1
581 4 11 581.4.11 2 2
581 4 17 581.4.17 4 4
582 2 11 582.2.11 13 13
582 2 16 582.2.16 6 6
582 2 17 582.2.17 16 16
582 2 15 582.2.15 1 1
582 3 11 582.3.11 3 3
582 3 16 582.3.16 1 1
582 3 17 582.3.17 2 2
582 4 11 582.4.11 1 1
582 4 17 582.4.17 1 1
590 4 17 590.4.17 1 1
600 4 17 600.4.17 3 3
610 2 11 610.2.11 3 3
610 2 16 610.2.16 5 5
610 2 17 610.2.17 29 24
610 2 15 610.2.15 1 1
610 2 20 610.2.20 1 1
610 2 30 610.2.30 2 2
610 3 17 610.3.17 8 8
610 3 20 610.3.20 1 1
610 3 30 610.3.30 1 1
610 4 11 610.4.11 1 1
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610 4 16 610.4.16 1 1
610 4 17 610.4.17 7 7
620 2 11 620.2.11 83 31
620 2 16 620.2.16 43 12
620 2 17 620.2.17 269 92
620 2 18 620.2.18 3 3
620 2 15 620.2.15 3 3
620 2 20 620.2.20 2 2
620 2 30 620.2.30 3 3
620 3 11 620.3.11 11 6
620 3 16 620.3.16 5 5
620 3 17 620.3.17 61 43
620 3 18 620.3.18 1 1
620 3 30 620.3.30 2 2
620 4 11 620.4.11 1 1
620 4 16 620.4.16 1 1
620 4 17 620.4.17 16 16
631 2 11 631.2.11 4 4
631 2 16 631.2.16 2 2
631 2 17 631.2.17 11 11
631 3 16 631.3.16 1 1
631 3 17 631.3.17 4 4
631 4 11 631.4.11 1 1
631 4 17 631.4.17 1 1
639 2 11 639.2.11 3 3
639 2 16 639.2.16 2 2
639 2 17 639.2.17 12 12
639 2 15 639.2.15 1 1
639 4 17 639.4.17 1 1
640 2 11 640.2.11 58 21
640 2 16 640.2.16 37 16
640 2 17 640.2.17 117 54
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640 2 18 640.2.18 19 8
640 2 15 640.2.15 2 2
640 2 20 640.2.20 2 2
640 2 30 640.2.30 13 6
640 3 11 640.3.11 11 6
640 3 16 640.3.16 11 6
640 3 17 640.3.17 42 18
640 3 18 640.3.18 4 4
640 3 15 640.3.15 3 3
640 3 20 640.3.20 3 3
640 4 11 640.4.11 4 4
640 4 17 640.4.17 17 17
640 4 30 640.4.30 1 1
650 2 11 650.2.11 3 3
650 2 16 650.2.16 1 1
650 2 17 650.2.17 29 24
650 3 11 650.3.11 1 1
650 3 17 650.3.17 24 24
650 4 11 650.4.11 1 1
650 4 17 650.4.17 8 8
650 4 20 650.4.20 1 1
660 2 11 660.2.11 30 21
660 2 16 660.2.16 15 15
660 2 17 660.2.17 77 47
660 2 18 660.2.18 4 4
660 2 15 660.2.15 3 3
660 2 30 660.2.30 5 5
660 3 11 660.3.11 2 2
660 3 17 660.3.17 10 10
660 4 17 660.4.17 1 1
690 2 11 690.2.11 140 77
690 2 16 690.2.16 70 26
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690 2 17 690.2.17 192 50
690 2 18 690.2.18 23 18
690 2 15 690.2.15 24 6
690 2 20 690.2.20 10 6
690 2 30 690.2.30 16 8
690 3 11 690.3.11 3 3
690 3 17 690.3.17 17 17
690 3 20 690.3.20 2 2
690 4 17 690.4.17 4 4
710 2 11 710.2.11 170 49
710 2 16 710.2.16 79 30
710 2 17 710.2.17 297 131
710 2 18 710.2.18 16 6
710 2 15 710.2.15 19 6
710 2 20 710.2.20 11 6
710 2 30 710.2.30 11 6
710 3 11 710.3.11 14 6
710 3 16 710.3.16 8 6
710 3 17 710.3.17 50 14
710 3 20 710.3.20 2 2
710 4 11 710.4.11 3 3
710 4 17 710.4.17 3 3
720 2 11 720.2.11 3 3
720 2 16 720.2.16 4 4
720 2 17 720.2.17 8 8
720 2 18 720.2.18 1 1
720 2 15 720.2.15 1 1
720 3 16 720.3.16 1 1
720 3 17 720.3.17 2 2
730 2 11 730.2.11 45 22
730 2 16 730.2.16 13 13
730 2 17 730.2.17 175 75

Rua das Pragas, 13b, R/C Esqg.1200 - 765 Lisboa | Tel.: 213 926 000 | Fax: 213 950 979 | e-mail:
geral@estatisticas.gpeari.mctes.pt | http://www.gpeari.mctes.pt 68



730 2 18 730.2.18 2 2
730 2 15 730.2.15 10 6
730 2 30 730.2.30 3 3
730 3 11 730.3.11 2 2
730 3 17 730.3.17 23 23
730 4 17 730.4.17 1 1
740 2 11 740.2.11 33 33
740 2 16 740.2.16 18 18
740 2 17 740.2.17 71 53
740 2 18 740.2.18 3 3
740 2 15 740.2.15 1 1
740 2 30 740.2.30 2 2
740 3 11 740.3.11 1 1
740 3 16 740.3.16 1 1
740 3 17 740.3.17 5 5
740 3 18 740.3.18 1 1
750 2 11 750.2.11 4 4
750 2 16 750.2.16 1 1
750 2 17 750.2.17 8 6
750 2 18 750.2.18 1 1
750 2 15 750.2.15 2 2
750 2 20 750.2.20 1 1
750 2 30 750.2.30 1 1
860 3 11 860.3.11 21 13
860 3 16 860.3.16 12 9
860 3 17 860.3.17 32 27
860 3 18 860.3.18 2 2
860 3 15 860.3.15 3 3
860 3 30 860.3.30 4 4
860 4 11 860.4.11 17 17
860 4 16 860.4.16 11 11
860 4 17 860.4.17 17 17
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860 4 18 860.4.18 4 4
860 4 15 860.4.15 2 2
860 4 20 860.4.20 3 3
860 4 30 860.4.30 1 1

TOTAL 24.772 9.245
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Tabela 2 - Variaveis de observagéo

LtlEeE Unidade de Classificagdo
Cédigo Designagdo da Variavel Estatistica : = ca
medida (versao) associada
Observada

Nome do responsdvel pelo

RESP_NOME - Individuo
preenchimento
RESP_APELD 7 \Pelido doresponsavelpelo g iy
preenchimento
RESP_FUNC Funcdo do responsdvel na Individuo
empresa
RESP_TELEM  Telemdvel do responsdvel Individuo  NUmero
RESP_TELEF Telefone do responsdavel Individuo  NUmero
RESP_FAX Fax do responsdavel Individuo ~ NUmero
RESP_ MAIL Correio eIecI:’rronlco (e-mail) Individuo
do responsavel
NOME Nome da empresa Empresa
NIPC NUmero de |d?nTIfICOQOO de Empresa NOmero
Pessoa Colectiva
V00554 -
Classificagcdo
Actividade principal CAE L Portuguesa das
CAEREVS  (pev. 3-2007) Empresa Codigo Actividades
Econdmicas, Revisdo
3/ Subclasse
V00554 -
Classificagcdo
. s . Portuguesa das
DES_CAE Descricdo da actividade Empresa Actividades
Econdmicas, Revisdo
3/ Subclasse
MORADA Morada da empresa Empresa
CP4 Cédigo postal da empresa Empresa Cdédigo ;/(0)50%?3 - Codigo
CP3 Cobdigo postal da empresa Empresa Codigo \F{ggg?ls - Codigo
DESPOS Designacdo Postal Empresa V00083 - Codigo
Postal
V00017 — Cdédigo da
L . DivisGo
MUNICIPIO Municipio Empresa Codigo Administrativa: Nivel:
Municipio
TELEMOVEL Telemdvel Empresa NUmero
TELEFONE Telefone Empresa NUmero
FAX Fax Empresa NUmero
WEBSITE Site da empresa (Website Empresa NUmero
EMAIL Correio electrénico (e-maiil) Empresa
GP Em 2010, a empresa fez parte Empresa Codigo 0=Nd&o; 1=Sim
de um grupo de empresas
Designacdo: V00460
—1SO 3166-1 — Norma
HO Em que pais se localiza a Empresa Cédigo Internacional —

sede do grupo Codigos para a
representacdo dos

Nomes dos Paises
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(ISSO alpha)

2)
NG Nome do grupo Empresa
MARLOC A. Mercado Local / regiona, Empresa Cédigo 0=NG&o; 1=Sim
em Portugal
B. Mercado Nacional (em
MARNAT Portugal, para além do Empresa Cddigo 0=Nd&o; 1=Sim

local/regional)

Sl Unidade de Classificacao
Codigo Designagdo da Variavel Estatistica : = ca
medida (versdao) associada
Observada

C. Outros Paises da Unido

MAREUR Europeia (UE), paises da EFTA  Empresa Cédigo 0=Nd&o; 1=Sim
ou paises candidatos & UE
MAROTH D. Outros paises Empresa Cddigo 0=NG&o; 1=Sim

De entre os mercados

geogrdficos indicados,

LARMAR indique qual o que feve mais Empresa Cédigo 0=Nd&o; 1=Sim

peso no volume de negdocios

da empresa durante o

periodo de 2008 a 2010

Bens novos ou

INPDGD significativamente Empresa Codigo 0=Nd&o; 1=Sim
melhorados

Servicos novos ou

INPDSV significativamente Empresa Codigo 0=Nd&o; 1=Sim

melhorados

1= Aempresa; 2= A
empresa em
cooperacdo com
outras empresas ou
instituicdes; 3= A
empresa, adaptando

INPDTG Quem glesenvolveu essas Empresa Cédigo ou modificondo bens

inovacoes de produto (bens) ou servicos

desenvolvidos
originalmente por
outras empresas ou
instituicdes; 4= Outras
empresas ou
instituicoes
1= Aempresqa; 2= A
empresa em
cooperacdo com
outras empresas ou
instituicoes; 3= A
empresa, adaptando

Quem desenvolveu essas I

. = o ou modificando bens

INPDTS inovacoes de produto Empresa Caodigo .

(servicos) Ou servicos
desenvolvidos
originalmente por
outras empresas ou
instituicdes; 4= Outras
empresas ou
instituicoes

NEWMKT Novo para o mercado da Empresa Cddigo 0=NG&o; 1=Sim
empresa

NEWFRM Novo apenas para a Empresa Cddigo 0=NG&o; 1=Sim
empresa
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TURNMAR

Percentagem do Volume de
Negdcios resultante da
venda de novos produtos
para o mercado da empresa

Empresa Percentagem

TURNIN

Percentagem do Volume de
Negdcios resultante da
venda de novos produtos
apenas para a empresa

Empresa Percentagem

TURNUNG

Percentagem do Volume de
Negdcios resultante da
venda de produtos ndo
modificados ou s6
marginalmente modificados

Empresa Percentagem

INPDFC

Novo para o mercado de
Portugal

Empresa Cddigo

0=Ndo; 1=Sim; 2=
Ndo Sei

INPDFE

Novo para o mercado
Europeu

Empresa Cdédigo

0=Ndo; 1=Sim; 2=
Nd&o Sei

INPDFW

Novo para o mercado
mundial

Empresa Codigo

0=Nd&o; 1=Sim; 2=
Ndo Sei

INPSPD

Métodos de fabrico ou
producdo (de bens ou
Servicos) novos ou
significativamente
melhorados

Designagdo da Varidvel

Métodos de logistica,
entrega ou distribuicdo dos
factores produtivos (inputs)

Empresa Codigo

Unidade
Estatistica
Observada

Unidade de
medida

0=Nd&o; 1=Sim

Classificagcao
(versdo) associada

INPSLG ou produtos finais (bens e/ou Empresa Codigo 0=Nd&o; 1=Sim
Servicos) novos ou
significativamente
melhorados
Actividades de apoio aos
processos da empresa novas
ou significativamente
INPSSU melhorgdos (por exemplo, Empresa Cdédigo 0=Ndo; 1=Sim
novos sistemas de
manutencdo, de
contabilidade ou
informdtica)
1= Aempresa; 2= A
empresa em
cooperacdo com
outras empresas ou
instituicoes; 3= A
empresa, adaptando
INPSDV Quem @esenvolveu essas Empresa Codigo ou modificondo bens
inovagoes de processo OU servicos
desenvolvidos
originalmente por
outras empresas ou
instituicoes; 4= Outras
empresas ou
instituicoes
Algumas das inovacodes de
processo implementadas TP
INPSNM entre 2008 e 2010 foram Empresa  Codigo 0=Nao; 1=Sim; 2=
N&o Sabe
novas para o mercado da
empresa
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Por terem sido abandonadas

INABA ou inferrompidas antes da Empresa Cédigo 0=Ndo; 1=Sim
sua conclusdo
Por estarem ainda a decorrer
INONG (ndo concluidas até ao final  Empresa Cédigo 0=NG&o; 1=Sim
de 20010)
Actividades de I&D
RRDIN realizadas dentro da Empresa Cédigo 0=Ndo; 1=Sim
empresa (I1&D inframuros)
A empresa realizou 1=Continua:
RDENG actividades de |1&D entre Empresa Cédigo 2=Ocosionoll
2008 e 2010, de forma:
RRDEX ﬁgg‘%ﬁﬁgﬁétggo del&D Empresa Cédigo 0=Nd&o; 1=Sim
RMAC Aqu]5|<;oo de maquinaria, Empresa Cédigo 0=Nd&o; 1=Sim
equipamento e software
ROEK Aqumggo de oufros Empresa Cdédigo 0=Nd&o; 1=Sim
conhecimentos externos
RTR Forr'noc;ooporo acfividades Empresa Cédigo 0=Nd&o; 1=Sim
de inovacdo
RMAR Infroducdo das inovagoes no Empresa Cddigo 0=Ndo; 1=Sim
mercado
RDSG Design Empresa Codigo 0=Nd&o; 1=Sim
RPRE Outras Empresa Codigo 0=Nd&o; 1=Sim
Despesa com actividades de
RRDINX |1&D realizadas dentro da Empresa Euro
empresa (1&D intramuros
Despesa com aquisicdo
RRDEXX externa de 1&D (I1&D Empresa Euro
extramuros)
Despesa com aquisicdo de
RMACX maquinaria, equipamento e  Empresa Euro
software
Despesa com Aquisicdo de
ROEKX outros conhecimentos Empresa Euro

Designagdo da Varidvel

RTOT

externos

Despesa total (para estas
quatro categorias da
despesa)

Unidade
Estatistica
Observada

Empresa

Unidade de Classificagao
medida (versao) associada

Euro

FUNLOC

Apoio financeiro publico
proveniente da:
Administracdo Local ou
Regional

Empresa

Codigo

0=N&o; 1=Sim

FUNGMT

Apoio financeiro publico
proveniente da:
Administracdo Central (inclui
Agéncias ou Ministérios,
através dos programas do
governo)

Empresa

Cddigo

0=Ng@o; 1=Sim

FUNEU

Apoio financeiro publico
proveniente da: Unido
Europeia (UE)

Empresa

Cadigo

0=Ng@o; 1=Sim

FUNRTD

Indique se a empresa
participou no é° ou 7°
Programas Quadro da UE
para 1&D

Empresa

Cadigo

0=Ngo; 1=Sim

Rua das Pracas,
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FUNOt

FUNOtDesc

SENTG

SSUP

SCL

SCOM

SINS

SUNI

SGMT

SCON

SJOU

SPRO

OtFIDesc

OtFIClIs

CcoO

COI11

CO12

CO13

Rua das Pracas,

Recebeu outro tipo de apoio
financeiro pUblico para a
inovacdo

Indique as respectivas fontes
(descreva)

Fonte de Informacdo: Dentro
da prépria empresa ou do
grupo a que esta pertence
Fonte de
Informagdo:Fornecedores de
equipamento, materiais,
componentes ou Software

Fonte de Informacdo:Clientes
ou consumidores

Fonte de Informacdo:
Concorrentes ou outras
empresas do mesmo sector
de actividade

Fonte de Informacdo:
Consultores, laboratdrios ou
instituicdes privadas de 1&D
Fonte de Informacdo:
Universidades ou outras
instituicdes do ensino superior
Fonte de Informacdo:
Laboratdrios do Estado ou
outros organismos publicos
com actividades de 1&D
Fonte de Informacdo:
Conferéncias, feiras,
exposicoes

Fonte de Informacdo:
Revistas cientificas e
publicacdes técnicas /
profissionais / comerciais
Fonte de Informacdo:
Associacoes profissionais ou
empresariais

Indigue uma fonte de
informacdo que considere
importante

Classifiqgue-a quanto &
importdncia para as
actividades de inovacdo da
empresa

Durante o periodo de 2008 a
2010, a empresa cooperou
no dmbito das actividades
de inovagcdo com outras
empresas ou instituicoes
Outras empresas do mesmo
grupo: Portugal

Outras empresas do mesmo
grupo: Outros paises da
Europa

Outras empresas do mesmo
grupo: Estados Unidos da

13b, R/C Esg.1200 - 765 Lisboa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

| Tel.:

Cédigo

Cédigo

Cédigo

Codigo

Cédigo

Cdédigo

Cédigo

Cédigo

Cédigo

Codigo

Codigo

Codigo

Codigo

Cdédigo

Cddigo

Cddigo

213 926 000 | Fax:

0=NG&o; 1=Sim

O=Irrelevante; 1=
Baixa; 2= Médiq; 3=
Alta

O=Irrelevante; 1=
Baixa; 2= Médiq; 3=
Alta

O=lIrrelevante; 1=
Baixa; 2= Média; 3=
Alta

O=Irrelevante; 1=
Baixa; 2= Média; 3=
Alta

O=Irrelevante; 1=
Baixa; 2= Média; 3=
Alta

O=Irrelevante; 1=
Baixa; 2= Média; 3=
Alta

O=Irrelevante; 1=
Baixa; 2= Média; 3=
Alta

0= Irrelevante; 1=
Baixa; 2= Média; 3=
Alta

O=Irrelevante; 1=
Baixa; 2= Médiq; 3=
Alta

0= Irrelevante; 1=
Baixa; 2= Médiq; 3=
Alta

1=Baixa; 2=Média; 3=
Alta

0=Nd&o; 1=Sim
0=NG&o; 1=Sim
0=NG&o; 1=Sim
0=Nd&o; 1=Sim
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CO14

CO15

CO21

CO22

CcO23

CO24

CO25

COa31

C0O32

CO33

CO34

CO35

CO41

CO42

C0O43

CO44

CO45

COSb1

CO52

COs3

Rua das Pracas,

Ameérica

Outras empresas do mesmo
grupo: China / india

Outras empresas do mesmo
grupo: Outros paises
Fornecedores de
equipamento, materiais,
componentes ou Software:
Portugal

Fornecedores de
equipamento, materiais,
componentes ou Software:
Outros paises da Europa
Fornecedores de
equipamento, materiais,
componentes ou Software:
EstadosUnidos da América
Fornecedores de
equipamento, materiais,
componentes ou Software:
China / india

Fornecedores de
equipamento, materiais,
componentes ou Software:
Outros paises

Clientes ou consumidores:
Portugal

Clientes ou consumidores:
Outros paises da Europa
Clientes ou consumidores:
Estados Unidos da América
Clientes ou consumidores:
China / india

Clientes ou consumidores:
Outros paises

Concorrentes ou outras
empresas do mesmo sector
de actividade: Porfugal
Concorrentes ou outras
empresas do mesmo sector
de actividade: Outros paises
da Europa

Concorrentes ou outras
empresas do mesmo sector
de actividade: Estados
Unidos da América
Concorrentes ou outras
empresas do mesmo sector
de actividade: China / india
Concorrentes ou outras
empresas do mesmo sector
de actividade: Outros paises
Consultores, laboratérios ou
instituicoes privadas de 1&D:
Portugal

Consultores, laboratérios ou
instituicoes privadas de 1&D:
Outros paises da Europa

Consultores, laboratdrios ou
instituicoes privadas de 1&D:

13b, R/C Esg.1200 - 765 Lisboa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa
Empresa
Empresa
Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

| Tel.:

Cédigo

Codigo

Codigo

Codigo

Cdédigo

Cdédigo

Cédigo

Cddigo
Cddigo
Codigo
Codigo
Caddigo

Caodigo

Caddigo

Caddigo

Caédigo

Codigo

Cddigo

Cddigo

Cédigo

213 926 000 | Fax:

0=NG&o; 1=Sim
0=Nd&o; 1=Sim
0=Na&o; 1=Sim
0=Nd&o; 1=Sim
0=Nd&o; 1=Sim
0=Nd&o; 1=Sim
0=Nd&o; 1=Sim
0=Nd&o; 1=Sim
0=Nd&o; 1=Sim
0=Nd&o; 1=Sim
0=Nd&o; 1=Sim
0=NG&o; 1=Sim
0=NG&o; 1=Sim
0=NG&o; 1=Sim
0=NG&o; 1=Sim
0=NG&o; 1=Sim
0=Nd&o; 1=Sim
0=Nd&o; 1=Sim
0=Nd&o; 1=Sim
0=Na&o; 1=Sim
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CO54

Estados Unidos da América

Designagdo da Variavel

Consultores, laboratdrios ou

instituicoes privadas de 1&D:

China / india

Unidade
Estatistica
Observada

Unidade de
medida

Empresa Cddigo

Classificagao
(versdao) associada

0=NG&o; 1=Sim

CO55

Consultores, laboratdrios ou

instituicoes privadas de 1&D:

Outros paises

Empresa Cddigo

0=NG&o; 1=Sim

COé1

Universidades ou outras
instituicdes do ensino
superior: Portugal

Empresa Cédigo

0=Ngo: 1=Sim

CO62

Universidades ou outras
instituicdes do ensino
superior: Outros paises da
Europa

Empresa Caodigo

0=Nd&o; 1=Sim

CO63

Universidades ou outras
instituicdes do ensino
superior: Estados Unidos da
América

Empresa Caodigo

0=Nd&o; 1=Sim

COs4

Universidades ou outras
instituicdes do en,sino
superior: China / India

Empresa Codigo

0=NG&o; 1=Sim

CO65

Universidades ou outras
instituicdes do ensino
superior: Outros paises

Empresa Codigo

0=Nd&o; 1=Sim

CO71

Laboratdrios do Estado ou
outros organismos publicos
com actividades de |1&D:
Portugal

Empresa Cdédigo

0=Nd&o; 1=Sim

CO72

Laboratdrios do Estado ou
outros organismos publicos
com actividades de 1&D:
Outros paises da Europa

Empresa Cédigo

0=N&o; 1=Sim

CO73

Laboratdrios do Estado ou
outros organismos publicos
com actividades de |1&D:
Estados Unidos da América

Empresa Cédigo

0=N&o; 1=Sim

CO74

Laboratdrios do Estado ou
outros organismos publicos
com actividades de |1&D:
China / india

Empresa Cdédigo

0=N&o; 1=Sim

CO75

Laboratdrios do Estado ou
outros organismos publicos
com actividades de 1&D:
Outros paises

Empresa Cadigo

0=Ng@o; 1=Sim

Rua das Pracas,
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A= Outras empresas
do mesmo grupo; B=
Fornecedores de
equipamento,
materiaqis,
componentes ou
Software; C= Clientes
ou consumidores; D=
Concorrentes ou
outras empresas do
mesmo sector de
actividade; E=
Empresa Cédigo Consultores,
laboratdérios ou
instituicoes privadas
de 1&D; F=
Universidades ou
outras
instituicdes do ensino
superior; G=
Laboratdrios do
Estado ou
outros organismos
publicos com
actividades de |&D

Qual o tipo de parceiro de
cooperacdo mais importante
para as actividades de
inovacdo da empresa

PMOS

0= Irrelevante; 1=
Empresa Codigo Baixa; 2= Médiqg; 3=
Alta

Alargar a gama de produtos

ORANGE (bens e/ou servigos)

Ul Unidade de Classificacdo
Designagdo da Varidvel Estatistica : s :
medida (versdo) associada
Observada
Substituir produtos ou 0= Irrelevante; 1=
OREPL processos desactualizados Empresa Cdédigo Baixa; 2= Média; 3=
Alta
Enfrar em novos mercados O=Irrelevante; 1=
ONMOMS ou aumentar a quota de Empresa Cdédigo Baixa; 2= Média; 3=
mercado Alta
. 0= Irrelevante; 1=
OQUA Melhorar a qualidade dqs Empresa Cdédigo Baixa; 2= Média; 3=
produtos (lbens e/ou servicos) Alta
Melhorar a flexibilidade na 0= Irrelevante; 1=
OFLEX producdo (de bens e/ou Empresa Codigo Baixa; 2= Média; 3=
SErvigos) Alta
Aumentar a capacidade de 0= Irrelevante; 1=
OCAP producdo (de bens e/ou Empresa Codigo Baixa; 2= Média; 3=
Servigos) Alta

Reduzir os custos do trabalho 0= Irelevante; 1=
OLBR ) . Empresa Codigo Baixa; 2= Média; 3=
por unidade produzida

Alta
Reduzir o material e a 0= Irrelevante; 1=
ORME energia usados por unidade  Empresa Codigo Baixa; 2= Média; 3=
produzida Alta
O=Irrelevante; 1=
OREI Reduzir o impacto ambiental Empresa Codigo Baixa; 2= Média; 3=
Alta
Melhorar a saude e a O=Irrelevante; 1=
OHESY seguranca do pessoal ao Empresa Cddigo Baixa; 2= Média; 3=
servico Alta
OtObDesc |nd|q'ue um objectivo que Empresa
considere relevante
OtObCls Classifiqgue-o quanto a Empresa Cédigo 1= Baixa; 2= Média;

importancia para as 3= Alta
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HFENT

HFOUT

HCOS

HPER

HTEC

HINF

HPAR

HDOM

HDEM

HPRIOR

HMAR

HAMPDesc

HAMPCls

ORGBUP

ORGWKP

ORGEXR

Rua das Pracas,

inovacodes de produto e/ou
processo na empresa

Obstaculos a inovacdo:
Insuficiéncia de capitais
préprios ou do grupo a que
pertence

Obstdculos & inovacdo: Falta
de financiamento de fontes
externas

Obstdculos & inovacdo:
Custos com a inovacgdo
demasiado elevados

Obstdculos & inovacdo: Falta
de pessoal qualificado

Obstdculos & inovacdo: Falta
de informacd&o sobre
tecnologia

Obstdculos & inovacdo: Falta
de informacdo sobre os
mercados

Obstdaculos a inovacdo:
Dificuldade em enconfrar
parceiros para cooperacdo
em projectos de inovacdo
Obstdaculos a inovacdo:
Mercado dominado por
empresas estabelecidas
Obstdaculos a inovacdo:
Incerteza na
procura/mercado para os
bens ou servicos novos
Obstdaculos a inovacdo:
Desnecessdrio por j& existirem
inovacoes anteriores
Obstdaculos a inovacdo:
Desnecessdrio pela
inexisténcia de
procura/mercado para
inovacoes

indique um obstdculo que
considere relevante

e classifique —o

A empresa infroduziu: Novas
prdticas de negdcio na
organizacdo dos
procedimentos

A empresa infroduziu: Novos
métodos de organiza¢cdo das
responsabilidades e da
fomada de decisdo

A empresa infroduziu: Novos
métodos de organiza¢cdo das
relacdes externas com outras
empresas ou instituicdes

13b, R/C Esg.1200 - 765 Lisboa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

| Tel.:

Cédigo

Codigo

Codigo

Codigo

Cédigo

Cédigo

Cddigo

Cddigo

Cddigo

Codigo

Codigo

Caddigo

Caédigo

Caédigo

Cddigo

213 926 000 | Fax:

O=lIrrelevante; 1=
Baixo; 2= Médio; 3=
Alto

O=lIrrelevante; 1=
Baixo; 2= Médio; 3=
Alto

O=lIrrelevante; 1=
Baixo; 2= Médio; 3=
Alto

O=lIrrelevante; 1=
Baixo; 2= Médio; 3=
Alto

O=Irrelevante; 1=
Baixo; 2= Médio; 3=
Alto

O=Irrelevante; 1=
Baixo; 2= Médio; 3=
Alto

O=Irrelevante; 1=
Baixo; 2= Médio; 3=
Alto

O=Irrelevante; 1=
Baixo; 2= Médio; 3=
Alto

O=Irrelevante; 1=
Baixo; 2= Médio; 3=
Alto

O=Irrelevante; 1=
Baixo; 2= Médio; 3=
Alto

O=Irrelevante; 1=
Baixo; 2= Médio; 3=
Alto

1= Baixo; 2= Médio;
3= Alto

0=Ndo; 1=Sim
0=Ndo; 1=Sim
0=Ndo; 1=Sim
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publicas

Objectivo da inovacdo
organizacional: Reduzir o

0= Irrelevante; 1=

ORORED tempo de resposta as Empresa Cédigo Baixa; 2= Média; 3=
necessidades dos clientes ou Alta
dos fornecedores
Objectivo da inovagdo
organizacional: Melhorar a 0= Irrelevante; 1=
OROABL capacidade de Empresa Cédigo Baixa; 2= Média; 3=
desenvolvimento de novos Alta
produtos ou processos
Objectivo da inovagdo _ o
organizacional: Melhorar a . 0= Irelevante; 1=
OROQUA . Empresa Cédigo Baixa; 2= Média; 3=
qualidade dos produtos
- Alta
(bens e/ou servicos)
Objectivo da inovacdo _ 1
organizacional: Reduzir L 0= Irelevante; 1=
ORORCO . Empresa Cddigo Baixa; 2= Média; 3=
custos por unidade
: Alta
produzida
Objectivo da inovagdo
organizacional: Melhorar a _ L
comunicacdo ou a partilha L 0= Irelevante; 1=
OROCIN . - Empresa Cddigo Baixa; 2= Média; 3=
de informacdo dentro da Alta
empresa ou com outras
empresas / instituicoes
OtOODese Indiq.ue um objectivo que Empresa
considere relevante
Classifique-o quanto &
importéncia para as L 1= Baixa; 2= Média;
OtOOCIs . - A . Empresa Cddigo _
inovagoes organizacionais 3= Alta
na empresa
A empresa infroduziu:
Mudancas significativas no
MKTDGP aspecto / estética ou na Empresa Cdédigo 0=NG&o; 1=Sim
embalagem dos produtos
(bens e/ou servicos)
A empresa infroduziu: Novas
técnicas ou meios de
MKTPDP comunicagdo (Media) para  Empresa Caddigo 0=NG&o; 1=Sim
a promocdo de bens ou
Servicos
A empresa infroduziu: Novos
métodos de distribuicdo
MKTPDL /colocacdo de produtos Empresa Codigo 0=Nd&o; 1=Sim
(bens e/ou servigos) ou Nnovos
canais de vendas
A empresa intfroduziu: Novas
MKTPRI politicas de preco para os Empresa Cadigo 0=Nd&o; 1=Sim
produtos
Objectivo da inovacdo de 0= Irrelevante; 1=
OMKTS marketing: Aumentar ou Empresa Cadigo Baixa; 2= Média; 3=
manter a quota de mercado Alta
Objectivo da inovacdo de _ o
marketing: Introduzir produtos L 0= Irelevante; 1=
OMKTCG Empresa Codigo Baixa; 2= Médiq; 3=

Rua das Pracas,

em novos grupos de clientes
/ consumidores

Designacgdo da Varidvel

13b, R/C Esg.1200 - 765 Lisboa

Unidade
Estatistica

Unidade de

medida

Observada

| Tel.:

213 926 000 | Fax:

Alta

Classificagao

(versao) associada

213 950 979 | e-mail:

geral@estatisticas.gpeari.mctes.pt | http://www.gpeari.mctes.pt

80



Objectivo da inovacdo de
marketing: Introduzir produtos
em novos mercados
geograficos

Indique um objectivo que
considere relevante
Classifigue-o quanto a
importdncia para as
inovacoes de marketing na
empresa

0= Irrelevante; 1=
Empresa Cddigo Baixa; 2= Média; 3=
Alta

OMKTGM

OtOMDesc Empresa

1= Baixa; 2= Média;

OtOMCls 3o Alto

Empresa Cédigo

0= Nado utilizadas /
Irrelevantes ; 1=
Disponiveis na prépria
empresa; 2=
Subconfratadas a
terceiros

0= N&o utilizadas /
Irrelevantes ; 1=
Disponiveis na prépria
empresq; 2=
Subcontratadas a
terceiros

0= N&o utilizadas /
Multimédia (combinagdo de Irelevantes ; 1=
dudio, grdfico, texto, Disponiveis na prépria
fotografia, animacgdo, video, empresq; 2=

etc.) Subcontratadas a
terceiros

0= N&o utilizadas /
Irrelevantes ; 1=
Disponiveis na prépria
empresq; 2=
Subcontratadas a
terceiros

0= Ndo utilizadas /
Irrelevantes ; 1=
Disponiveis na propria
empresq; 2=
Subcontratadas a
terceiros

0= Ndo utilizadas /
Irrelevantes ; 1=
Disponiveis na propria
empresa; 2=
Subcontratadas a
terceiros

0= Ndo utilizadas /
Irrelevantes ; 1=
Disponiveis na propria
empresa; 2=
Subcontratadas a
terceiros

0= Ndo utilizadas /
Irrelevantes ; 1=
Disponiveis na propria
empresa; 2=
Subcontratadas a
terceiros

0= Ndo Utilizado; 1=
Bem sucedido; 2=
Ndo sucedido; 3=
Ndo sabe se bem

Artes grdficas / layout /

SGALA publicidade

Empresa Cédigo

Design de objectos ou

SDOS ;
servicos

Empresa Cdédigo

SMED Empresa Cddigo

SWDS Web design Empresa Codigo

SSWD Desenvolvimento de software Empresa Caddigo

SMKR Estudos de mercado Empresa Caddigo

Engenharia / Ciéncias

SENAP Aplicadas

Empresa Caédigo

Matemdtica / Estatistica /
SMSDM Manutencdo de bases de Empresa Codigo
dados

MBRST Sessdes de brainstorming Empresa Cddigo

Rua das Pragas, 13b, R/C Esqg.1200 - 765 Lisboa | Tel.: 213 926 000 | Fax: 213 950 979 | e-mail:
geral@estatisticas.gpeari.mctes.pt | http://www.gpeari.mctes.pt



sucedido

Multidisciplinar ou grupos de

0= Ndo Utilizado; 1=
Bem sucedido; 2=

MMDCF . ; . Empresa Cédigo N&o sucedido; 3=
frabalho multifuncionais NGO sabe se bem
sucedido
Rotacdo de empregados 0= Nao UT'".ZOdO; 1=
Bem sucedido; 2=
MJBRT para oufros departamentos Empresa Cédigo N&o sucedido; 3=

Designagdo da Variavel

Incentivos financeiros para

ou para outras empresas do
grupo

Unidade

P Unidade de
Observada el R

Estatistica

Ndo sabe se bem
sucedido

Classificagao

(versdao) associada

0= Nd&o Utilizado; 1=
Bem sucedido; 2=

MFIN empregados desenvolverem  Empresa Cdédigo Ndo sucedido; 3=
novas ideias N&o sabe se bem
sucedido
Incentivos ndo-financeiros
para empregados 0= Nd&o Utilizado; 1=
desenvolverem Bem sucedido; 2=
MNFIN novas ideias, tais como Empresa Cddigo Nd&o sucedido; 3=
tempo livre, reconhecimento, N&o sabe se bem
frabalho sucedido
mais interessante, etc.
Formacdo de empregados 0=Nao Uh“.mdo; 1=
Bem sucedido; 2=
MTREM para aprenderem a Empresa Codigo Nd&o sucedido; 3=
desenvolver =
novas ideias ou criatividade Nao sgbe se bem
sucedido
TURNO8 Volume de negdcios em 2008 Empresa Euro
TURN10 Volume de negdcios em 2010 Empresa Euro
NUmero fotal de pessoas ao .
EMPO8 servico da empresa em 2008 Empresa Numero
EMP10 NOmero total de pessoas ao Empresa NOmero
servico da empresa em 2010
0=0%; 1= 1% a 4%, 2=
Percentagem aproximada 5% a 9%; 3= 10% a
EMPUD de pessoas ao servico com Empresa Codigo 24%; 4= 25% a 49%; 5=
formacdo superior em 2010 50% a 74%; 6=75% a
100%
Estime quanto fempo
TEMPO (minutos) demorou a Empresa NUmero
completar este questiondrio
COMENTARIO Observacoes Empresa
Rua das Pragas, 13b, R/C Esqg.1200 - 765 Lisboa | Tel.: 213 926 000 | Fax: 213 950 979 | e-mail:
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Tabela 3 - Variaveis derivadas

Inovacdo de

Unidade
Estatistica
Observada

Unidade de medida Férmula de cdlculo

Count (INPDGD=1 or

Classificagao
(versdo)
associada

Produfo Empresa INPDSV=1)

Inovagdo de Empresa N© Count (INPSPD=1 or

Processo ) INPSLG=1 or INPSSU=1)

Actividades de

Inovacdo em Empresa N© Count (INABA=1 or

CUrso ou ’ INONG=1)

abandonadas
Count (INPDGD=1 or
INPDSV=1 or INPSPD=1 or
INPSLG=1 or INPSSU=1 or

. INABA=1 or INONG=1 or

l’;‘g\'/‘gggges 9 Empresa No ORGBUP=1 or ORGWKP=1
or ORGEXR=1 or
MKTDGP=1 or MKTPDP=1
or MKTPDL=1 or MKTPRI=1)
Count (INPDGD=0 and
INPDSV=0 and INPSPD=0
and INPSLG=0 and
INPSSU=0 and INABA=0
and INONG=0 and

Sem Actividades Empresa N© ORGBUP=0 and

de Inovacdo ’ ORGWKP=0 and
ORGEXR=0 and
MKTDGP=0 and
MKTPDP=0 and MKTPDL=0
and MKTPRI=0)
Count (INPDGD=1 or

Inovacdo Empresa N© INPDSV=1 or INPSPD=1 or

Tecnoldgica ) INPSLG=1 or INPSSU=1 or
INABA=1 or INONG=1)

Volume de

Negdcios dos

produtos novos Empresa Euro sum (TURNTO*TURNIN)

apenas para a
empresa

Rua das Pracas,

13b,

R/C Esq.1200 - 765 Lisboa
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Volume de
Negdcios dos
produtos novos no

Empresa Euro sum (TURNTO*TURNMAR)
mercado de
actuacdo da
empresa
Volume de
negocios dos Empresa  Euro sum (TURN10*TURNUNG)
produtos nGdo
modificados
Financiamento
publico para Empresa N© Count (FUNLOC=1 or
actividades de ’ FUNGMT=1 or FUNEU=1)
inovacdo
Cooperacdo por Count (CO11=1 or
Outras empresas Empresa N.° CO12=1 or COI13=1 or
CO14=1 or CO15=1)

do mesmo grupo
Cooperacdo por
fipo de parceiro:
Fornecedores de Count (CO21=1 or
equipamento, Empresa N.° C022=1 or CO23=1 or
materiais, CO24=1 or CO25=1)
componentes ou
Software
gggzggg%’eﬁgf Count (CO31=1 or

" Empresa N.° C0O32=1 or CO33=1 or

Clientes ou
consumidores

Cooperacdo por
fipo de parceiro:
Concorrentes ou

Unidade

Estatistica

Observada

CO34=1 or CO35=1)

Count (CO41=1 or

Classificagcao '

Unidade de medida | Formula de cdlculo (versdo)
associada

ou‘h"os empresos EmpreSO N-o CO42=] or CO43=] or
do mesmo sector CO44=1 or CO45=1)
de actividade

Cooperacdo por

zlzpo%iioproerscewo: Count (CO51=1 or
laboratérios ou Empresa  N.° CO52=1 or CO53=1 or
instituicdes CO54=1 or CO55=1)
privadas de [&D

Cooperacdo por

tfipo de parceiro: Count (CO61=1 or
Universidades ou  Empresa N.° CO62=1 or CO63=1 or
outras instituicoes CO64=1 or CO65=1)
do ensino superior

Cooperacdo por

fipo de parceiro:

Laboratdrios do ~

Estado ou outros . CounT_(CO71 =1 or
oraanismMos Empresa N. CO72=1 or CO73=1 or
p()gblicos com CO74=1 or CO75=1)
actividades de

1&D

Cooperacdo por Count (CO11=1 or
|OCC|||ZGQGO do Empresa N.O COQ] =1 or CO3] =] or

parceiro: Portugal

CO41=1 or CO51=1 or
CO61=1 or CO71=1)

Rua das Pracas, 13b,

R/C Esq.1200 - 765 Lisboa
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Cooperacdo por
localizacdo do

Count (CO12=1or
C0O22=1 or CO32=1 or

o
parceiro: Outros Empresa N. CO42=1 or CO52=1 or
paises da Europa CO62=1 or CO72=1)
Eggﬁgggg%gor Count (CO13=1 or
parceiro: Estados  Empresa N.° CO23=1 or CO33=T or
Unidos da CO43=1 or CO53=1 or
América CO63=1 or CO73=1)
Cooperacdo por Count (CO14=1 or
localizacdo do Empresa N© C0O24=1 or CO34=1 or
parceiro: China / ’ CO44=1 or CO54=1 or
india CO64=1 or CO74=1)
Cooperacdo por Count (CO15=1 or
localizacdo do Empresa N© C0O25=1 or CO35=1 or
parceiro: Outros ’ CO45=1 or CO55=1 or
paises CO65=1 or CO75=1)
Inovacao Count (ORGBUP=1 or
Organizacional Empresa N.° ORGWKP=1 or
ORGEXR=1)
Inovacdo de Count ( MKTDGP=1 or
. Empresa N.° MKTPDP=1 or MKTPDL=1
Marketing

or MKTPRI=1)

Tabela 4.1 - Indicadores estatisticos disponibilizados no Portal de Estatisticas Oficiais

do INE

Varidvel medida

Dimensoes de andlise

Classificagdo/ versao
associada

Indicador Data
Data inicio | Designacdo
inicio Designagdo vigéncia Cédigo | Designagdo | Nivel
vigéncia
0004882 | Intensidade 9060 09-12- Intensidade 190 03-08- Periodo de | - - -
de inovacdo 2010 de inovacdo 2005 referéncia
(%) das (%) das dos dados
empresas empresas
com 10 e mais com 10 e mais | 634 29-09- Localizagdo | 00320 | NUTS 2002 3
pessoas ao pessoas ao 2005 geogrdfica c.ompleta
servico (CAE servico (CAE (NUTS - (lista
Rev.3,BaH, Rev.3,BaH, 2002) cumulativa
LK MeQ) LK MeQ) -PTNUTS |,
por II,l, CC, FR)
Localizacdo
geogrdfica
(NUTS - 2002);
Bienal
0004883 | Despesa em 9066 09-12- Despesa em 190 03-08- Periodo de | - - -
inovagdo das 2010 inovagdo das 2005 referéncia
empresas empresas dos dados
com 10 € mais com 10 e mais

Versdo
2.1

Rua das Pracas, 13b,

R/C Esq.1200 - 765 Lisboa
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pessoas ao pessoas ao 634 29-09- Localizacdo | 00320 | NUTS 2002 3
servico (CAE servico (CAE 2005 geogrdfica completa
Rev.3,BaH, Rev.3,BaH, (NUTS - (lista
JL K., MeQ) (€ LK. MeQ) (€ 2002) cumulativa
por - PT,NUTS I,
Localizagdo II, I, CC, FR)
geogrdfica
(NUTS - 2002);
Bienal

0004884 ' Empresas com | 9068 09-12- Empresas com | 190 03-08- Periodo de | - - -
10 e mais 2010 10 e mais 2005 referéncia
pessoas ao pessoas ao dos dados
servico (CAE servico (CAE -
Rev.3,BaH, Rev.3,BaH, 634 29-09- Localizagdo | 00320 | NUTS 2002 3
LK MeQ) LK MeQ) 2005 geogrdfica completa
com com (NUTS - (lista
cooperacao cooperacdo 2002) cumulativa
para a para a - PT, NUTS |,
inovagdo (N.°) inovacdo (N.9) Il I, CC, FR)
por
goe‘;‘g'rf%‘é%o 7068 | 07-10-  Escoldode 01960 | Escaldesde | |
(NUTS - 2002) & 2009 pesspol ao pesspol ao
Escaldo de servigo servigo (CIS
pessoal ao 10;>=250)
servico; Bienal

0004885 | Empresas com | 9069 09-12- Empresas com | 190 03-08- Periodo de | - - -
10 e mais 2010 10 e mais 2005 referéncia
pessoas ao pessoas ao dos dados
servigo (CAE servico (CAE
Rov.5 Bt Rev. 3. BaH 2909 | Llocalizacdo 00320 | NUTS2002 3

.K.MeQ) JLK.MeQ) o
2005 geogrdfica completa

om om NUTS - (lista
financiamento financiamento (2002) cumulativa
prIico para pt?blico para T NUTS |
ainovacdo ainovagdo I IIII cc FIIQ)
(N.°) por (N.°) o ’
Localizacdo
geogrdfica
(NUTS - 2002);
Bienal

Indicador

Variavel medida

Data
inicio
vigéncia

Designagdo

Data
inicio
vigéncia

Dimensodes de andlise

Classificagdo/ versao
associada

Desighagao

Cédigo

Designagdo | Nivel

0004886 | Proporcdo de | 9071 09-12- Proporcdo de | 190 03-08- Periodo de
empresas 2010 empresas 2005 referéncia
com 10 e mais com 10 e mais dos dados
pessoas ao pessoas ao -
servico (CAE servico (CAE 634 29-09- Localizagdo | 00320 | NUTS 2002 3
Rev.3,BaH, Rev.3,BaH, 2005 geogrdfica completa
LK MeQ) LK. MeQ) (NUTS - lista
com com 2002) cumulativa
cooperacdo cooperagdo -PTNUTS I,
para a para a II, ll, CC, FR)
ingrvogdo (%) inovacado (%) Versd@o
Eocolizogéo 7068 07-10- Escaldode | 01960 | Escaldesde |1 2.1

e 2009 pessoal ao pessoal ao

geogrdfica . ;
(NUTS - 2002) e servico servico (CIS
Escaldo de 10;>=250)
pessoal ao
servico; Bienal

0004887 | Proporcdo de | 9072 09-12- Proporcdo de | 190 03-08- Periodo de | - - -
empresas 2010 empresas 2005 referéncia
com 10 € mais com 10 e mais dos dados
pessoas ao pessoas ao
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servico (CAE servico (CAE 634 29-09- Localizacdo | 00320 | NUTS 2002 3
Rev.3,BaH, Rev.3,BaH, 2005 geogrdfica completa
JLKMeQ) LK. MeQ) (NUTS - (lista
com com 2002) cumulativa
financiamento financiamento - PT, NUTS |,
publico para publico para II, i, CC, FR)
ainovacdo ainovacdo
(%) por (%)
Localizagdo
geogrdfica
(NUTS - 2002);
Bienal

0004888 | Proporcdo de | 9073 09-12- Proporcdo de | 190 03-08- Periodo de | - - -
volume de 2010 volume de 2005 referéncia
negdcios negdcios dos dados
resultante da resultante da
venda de venda de
produtos produtos
novos (%) das novos (%) das | 634 29-09- Localizagdo | 00320 | NUTS 2002 3
empresas empresas 2005 geogréﬁco completa
com 10 e mais com 10 e mais (NUTS - (lista
pessoas ao pessoas ao 2002) cumulativa
servico (CAE servico (CAE - PT,NUTS I,
Rev.3,BaH, Rev.3,BaH, I, CC, FR)
LK. MeQ) JLK.MeQ)
por
Localizacdo
geogrdfica
(NUTS - 2002);
Bienal

0004889 | Volume de 9075 09-12- Volume de 190 03-08- Periodo de | - - -
negocios 2010 negdcios 2005 referéncia
resultante da resultante da dos dados
venda de
produtos novos venda de
(€) das produfos 634 29-09- | Localizacdo | 00320 | NUTS2002 | 3
empresas com novos (€) das 2005 geogrdfica completa
10 e mais empresas (NUTS - (lista

e550as Ao i .

Eem co (CAE ;Z:;o]c?szgcls 2002) cumulativa
Rev.3,BaH, J, ’ -PT,NUTS |,
K. Me Q) por servico (CAE Il ll, CC, FR)
Localizagdo Rev.3,BaH,
geogrdfica L K.MeQ)
(NUTS - 2002);
Bienal

Dimensodes de andlise

Classificagdo/ versao
associada

Variavel medida

Indicador Data

Data
inicio
vigéncia

Designacdo

inicio
vigéncia

Desighagdo

Cédigo | Designagdo | Nivel

0002704 | Proporcdo de | 7058 07-10- Proporcdo de | 190 03-08- Periodo de
empresas 2009 empresas 2005 referéncia
com 10 e mais com 10 e mais dos dados
pessoas ao pessoas ao -
servico (CAE servico (CAE 634 29-09- Localizagdo | 00320 | NUTS 2002 3
Rev.2.1,Ca Rev.2.1,Ca 2005 geogrdfica completa
K) com K) com (NUTS - (lista ]
financiamento financiamento 2002) cumulativa
publico para publico para HPIL 'éUCTSFIR) Versdo
ainovacdo ainovacdo Ll : 2
(%) por (%)
Localizacdo
geogrdfica
(NUTS - 2002);
Bienal

0002783 | Empresas com | 7059 07-10- Empresas com | 190 03-08- Periodode | - - -
10 € mais 2009 10 € mais 2005 referéncia
pessoas ao pessoas ao dos dados
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servico (CAE servico (CAE 634 29-09- Localizacdo | 00320 | NUTS 2002 3
Rev.2.1,Ca Rev.2.1,Ca 2005 geogrdfica completa
K) com K) com (NUTS - (lista
financiamento financiamento 2002) cumulativa
publico para publico para - PT,NUTS I,
ainovacdo ainovacdo II, I, CC, FR)
(N.°) por (N.°)
Localizacdo
geogrdfica
(NUTS - 2002);
Bienal
0002786 | Empresas com | 7060 07-10- Empresas com | 190 03-08- Periodode | - - -
10 e mais 2009 10 e mais 2005 referéncia
pessoas ao pessoas ao dos dados
servico (CAE servico (CAE
Rev.2.1,Ca Rev.2.1,Ca 634 29-09- Localizagdo | 00320 NUTS 2002 3
K) com K) com 2005 geogrdfica completa
cooperacdo cooperacdo (NUTS - (ista
para a paraa 2002) cumulativa
inovacdo (N.°) inovacdo (N.°) -PTNUTS I,
por I, CC, FR)
Localizagdo
?ﬁ&%rf’gggm R 7068 | 07-100 | Escaldode 01960 | Escaldesde |1
Escaldo de 2009 pesgool ao pess_ocl ao
pessoal ao servico servico (CIS
servico; Bienal 10;>=250)
0002785 | Propor¢cGo de | 7061 07-10- Proporcdo de | 190 03-08- Periodo de | - - -
empresas com 2009 empresas 2005 referéncia
10 e mais com 10 e mais dos dados
pessoas ao pessoas Ao i _
servico (CAE servico (CAE 634 29-09- Localizagdo | 00320 | NUTS 2002 3
Rev.2.1,C aKk) Rev.2.1.Ca 2005 geogrdfica completa
ggg‘perogao K) com (NUTS - (lista
& 2002) cumulativa
paraa cooperacao -PT, NUTS |,
inovacdo (%) P ovacs Il 1L, CC, FR
por inovacdo (%) A, CC, FR)
Localizacdo
?ﬁlj’%’_"gggz) o 7068 07-10- | Escaldode 01960 | Escaldesde |1
Escaldo de 2009 pessoal ao pessoal ao
pessoal ao servico servico (CIS
servico; Bienal 10; >=250)

Variavel medida

Dimensodes de andlise

Classificagdo/ versao
associada

Indicador
Data Desighagdo
inicio Designagdo vigéncia Designacgdo | Nivel
vigéncia
0002800 | Proporcdo de | 7063 07-10- Propor¢cdo 190 03-08- Periodode | - - -
volume de 2009 de volume 2005 referéncia
negdcios de negdcios dos dados
resultante da resultante da
venda de venda de
produtos novos produtos
(%) das novos (%)
empresas com das Versdo
10 e mais empresas 634 29-09- Localizagdo | 00320 | NUTS 2002 3 2
pessoas o coml10e 2005 geogrdfica completa
servico (CAE mais pessoas (NUTS - (lista
Rev.2.1,CaK) ao servigo 2002) cumulativa
por (CAERev. - PT, NUTS |,
Localizacdo 2.1,CaKk) I, l, CC, FR)
geogrdfica
(NUTS - 2002);
Bienal
Rua das Pragas, 13b, R/C Esqg.1200 - 765 Lisboa | Tel.: 213 926 000 | Fax: 213 950 979 | e-mail:

geral@estatisticas.gpeari.mctes.pt | http://www.gpeari.mctes.pt

88




Varidvel medida

Dimensoes de andlise

0002821 | Volume de 7064 07-10- Volume de 190 03-08- Periodode | - - -
negdcios 2009 negdcios 2005 referéncia
resultante da resultante da dos dados
venda de venda de
produtos novos produtos
(€) das novos (€)
empresas com das
10 € mais eMPresas a4 99.09- | Localizacdo | 00320 | NUTS 2002 | 3
pessoas ao coml10e 2005 i ot

. . geogrdfica completa

servico (CAE mais pessoas A
Rev.2.1,CaKk) Qo servico (NUTS - flista
por' o (CAE Rev. 2002) CIL,JP EISTthlc
;%%‘g'ﬁgo 21.CakK Il 1, CC, FR)
(NUTS - 2002);
Bienal

0002822 | Intensidade de | 7065 07-10- Intensidade | 190 03-08- Periodode | - - -
inovacdo (%) 2009 de inovacdo 2005 referéncia
das empresas (%) das dos dados
com 10 e mais empresas e
pessoas ao com10e 634 29-09- Localizagdo | 00320 | NUTS 2002 3
servico (CAE mais pessoas 2005 geogrdfica c.ompIeTo
Rev.2.1,Cak) Qo servico (NUTS - (ista
por (CAE Rev. 2002) cumulativa
Localizacdo 2.1,CaKk) -PT.NUTS |,
geogrdfica Il 1, CC, FR)
(NUTS - 2002);
Bienal

0002823 | Despesa em 7066 07-10- Despesaem | 190 03-08- Periodode | - - -
inovagdo das 2009 inovagdo 2005 referéncia
empresas com das dos dados
10 e mais empresas -
pessoas ao coml0e 634 29-09- Localizagdo | 00320 | NUTS 2002 3
servico (CAE mais pessoas 2005 geogrdfica c.ompIeTo
Rev.2.1,Cak) Qo servico (NUTS - (ista
(€) por (CAE Rev. 2002) cumulativa
Localizacdo 2.1,CaKk) -PT.NUTS |,
geogrdfica (€) II, I, CC, FR)
(NUTS - 2002);
Bienal

0002824 | Proporcdo de 7069 08-10- Proporgdo de | 190 03-08- Periodode | - - -
empresas com 2009 empresas 2005 referéncia
10 e mais coml10e dos dados
pessoas ao mais pessoas
servico (CAE Qo servico 634 29-09- Localizagdo | 00320 | NUTS 2002 3
Rev.2.1, C aK) (CAERev. 2.1, 2005 geogrdfica completa
com C aK) com (NUTS - (lista
actividades de actividades 2002) cumulativa
inovacgdo (%) de inovagdo ~PT, NUTS |,
Sggg‘:gggé"‘?do (%) Il, 1, CC, FR)
(NUTS - 2002);
Bienal

Indicador Data
Data inicio | Designacdo
inicio Designagdo vigéncia
vigéncia

0002761 | Proporcdo de Proporcdo de Periodo de
empresas 2009 empresas 2005 referéncia
com 10 e mais com 10 e mais dos dados
pessoas ao pessoas ao -
servico (CAE servico (CAE 634 29-09- Locohzgc;oo 00320 | NUTS 2002 3
Rev.2.1,Ca Rev.2.1.Ca 2005 geogrdfica completa
K) com K) com (NUTS - (lista ) ~
financiamento financiamento 2002) cumulativa Ver]soo
publico para publico para -PT.NUTS I,
ainovacdo ainovacgdo I, CC, FR)
(%) por (%)
Localizacdo
geogrdfica
(NUTS - 2002);
Bienal
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Variavel medida

Dimensoes de andlise

Classificagdo/ versao
associada

0002762 | Empresas com | 7059 30-09- Empresas com | 190 03-08- Periodode | - - -
10 e mais 2009 10 e mais 2005 referéncia
pessoas ao pessoas ao dos dados
servico (CAE servico (CAE
ETZ:OQm] ca Efz'ofﬁ]’ Ca gaa 29.09- Localzacdo | 00320 | NUTS2002 | 3
financiamento financiamento 2005 geogrdfica c.omplefo
publico para publico para (NUTS - (lista
ainovacdo ainovacdo 2002) cumulativa
(N.2) por (N2) - PT,NUTS |,
Localizacdo I, CC, FR)
geogrdfica
(NUTS - 2002);
Bienal

0002767 | Proporcdo de | 7061 30-09- Proporcdo de | 190 03-08- Periodode | - - -
empresas 2009 empresas 2005 referéncia
com 10 e mais com 10 e mais dos dados
pessoas ao pessoas ao -
servico (CAE servico (CAE | 634 29-09- Localizagdo | 00320 | NUTS 2002 |3
Rev.2.1,Ca Rev.2.1,Ca 2005 geogrdfica completa
K) com K) com (NUTS - (lista )
cooperacdo cooperacdo 2002) cumulativa
para a para a - PT, NUTS |,
inovacdo (%) inovacdo (%) Il W, CC, FR)
por
Localizacdo
geogrdfica 7068 07-10- Escaldode | 01960 | Escaldesde |1
(NUTS - 2002) e 2009 pessoal ao pessoal ao
Escaldo de servico servigco (CIS
pessoal ao 10; >=250)
servico; Bienal

0002768 | Empresas com | 7060 30-09- Empresas com | 190 03-08- Periodode |- - -
10 e mais 2009 10 e mais 2005 referéncia
pessoas ao pessoas ao dos dados
servigo (CAE servico (CAE
Rev.2.1,Ca Rev.2.1,Ca 634 29-09- Localizagdo | 00320 | NUTS 2002 3
K) com K) com 2005 geogrdfica c.ompIeTo
cooperacdo cooperacdo (NUTS - (lista )
para a paraa 2002) cumulativa
inovacdo (N.°) inovacdo (N.°) -PT,NUTS |,
por I, CC, FR)
Localizacdo
geogrdfica
(NUTS - 2002) e 7068 07-10- Escaldode | 01960 |Escaldesde |1
Escald@o de 2009 pessoal ao pessoal ao
pessoal ao servico servico (CIS
servico; Bienal 10; >=250)

Indicador Data
Data Cédigo | inicio | Designagdo
inicio | Designagdo vigéncia Cédigo | Designacao | Nivel
vigéncia
0002779 | Proporcdo 7063 01-10- Proporgdo | 190 03-08- Periodo de | - - -

de volume 2009 de volume 2005 referéncia
de negdbcios de dos dados
resultante da negécios
‘gfgg&gf resultante
novos (%) dovenda a4 2909 Localizacdo 00320 | NUTS2002 |3
das produtos 2005 geogrdfica completa
empresas novos (%) (NUTS - (“STO ) Versao
comli0e das 2002) cumulativa 1
mais pessoas _PT, NUTS |
Qo servico empresas I ce,
(CAE Rev. coml10e F;?) T
2.1,Cak) mais
por pessoas ao
Localizacdo servico
geogrdfica (CAE Rev.
(NUTS - 2002); 2.1, CaKk)
Bienal
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0002780 | Volume de 7064 01-10- Volume de | 190
negocios 2009 negocios
resultante da resultante
venda de da venda
produtos de
novos (€) das produtos
empresas novos (€)
com10e das 634
mais pessoas
Qo servico empresas
(CAE Rev. com 10e
2.1,CaK) mais
por pessoas ao
Localizacdo servico
geogrdfica (CAE Rev.

(NUTS - 2002); 2.1, CaKk)
Bienal

0001111 | Intensidade | 7065 01-10- Intensidade | 190
de inovacdo 2009 de
(%) das inovacdo
empresas (%) das
comi0e empresas 634
mais pessoas com 10 e
Qo servico mais
(Q%éE:Roe\lé) pessoas ao
por servico
Localizagdo (CAE Rev.
geogrdfica 2.1,CaK)

(NUTS - 2002);
Bienal
Rua das Pragas, 13b, R/C Esqg.1200 - 765 Lisboa | Tel.:

03-08- Periodo de
2005 referéncia
dos dados

29-09- Localizacdo | 00320
2005 geogrdfica

(NUTS -
2002)

03-08- Periodo de
2005 referéncia
dos dados

29-09- Localizacdo | 00320
2005 geogrdfica

(NUTS -
2002)

213 926 000 | Fax:

NUTS 2002
completa
(lista
cumulativa
- PT, NUTS I,
Il 1Il, CC,
FR)

NUTS 2002
completa
(lista
cumulativa
- PT, NUTS |,
I, 1, CC,
FR)

213 950 979 | e-mail:
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Varidvel medida

Dimensoes de andlise

Classificagao/ versao

Indicador Data associada
Codigo | inicio | Designagdo
inicio | Designagdo vigéncia Cédigo | Designacgdo | Nivel
vigéncia
0002782 | Despesa 7066 01-10- Despesa 190 03-08- Periodo de | - - -
em 2009 em 2005 referéncia
inovagdo inovacdo dos dados
das das -
empresas empresas 634 29-09- Localizagdo | 00320 | NUTS 2002 3
com10e com10e 2005 geogrdfica completa
mais mais (NUTS - (lista .
pessoas ao pessoas ao 2002) cumulativa
servico servico -PT.NUTS I,
(CAE Rev. (CAE Rev. Il I, CC, FR)
2.1,CaKk) 2.1,CaKk)
(€) por (€)
Localizagdo
geogrdfica
(NUTS -
2002);
Bienal
0001112 | Proporcdo | 7069 07-10- Proporcdo | 190 03-08- Periodode | - - - Versdo |
de 2009 de 2005 referéncia
empresas empresas dos dados
coml10e comli0e
mais mais P
DPEsSOas Ao PEssoas Ao 634 29-09- Locohzlof;ao 00320 | NUTS 2002 3
: : 2005 geogrdfica completa
servigo servigo (NUTS - (lista
(CAE Rev. (CAE Rev. 2002) comulativa
2.1,CaKk) 2.1,CaKk)

- PT,NUTS |,
com com. Il lll, CC, FR)
actividades actividades o ’
de de
inovacdo inovacdo
(%) por (%)

Localizacdo
geogrdfica
(NUTS -
2002);
Bienal
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Tabela 4.2 - Indicadores disponibilizados no Portal do GPEARI (Sumarios Estatisticos)

Titulo dos
quadros Sumdrios

Estatisticos
CIS2010

Designacdo

Proporcdo de
empresas com

Férmula de cdlculo

Count (INPDGD=1 or INPDSV=1)

Unidade de
medida

Percentagem

Populagdo
medida

Total

geral@estatisticas.gpeari.mctes.pt
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inovacdo de
produto
Proporcdo de
empresas com Count (INPSPD=1 or INPSLG=1 or Percentagem  Total
Empresas com inovacdo de INPSSU=1)
Actividades de processo
|novag(’jo Proporgéo de
(actividades para | €mpresas com
ainfroducéio de actividades de Count (INABA=1 or INONG=1) Percentagem  Total
Inovacdo de Inovagdo em curso
produtos e/ou ou abandonadas
processos e/ou Count (INPDGD=1 or INPDSV=1 or
Actividades de Proporcdo de INPSPD=1 or INPSLG=1 or INPSSU=1 or
Inovagdo empresas com INABA=1 or INONG=1 or ORGBUP=1 or
cbongonodos ou | acfividades de ORGWKP=1 or ORGEXR=1 or Percenfagem  Tofal
incompletas e/ou | Inovagdo MKTDGP=1 or MKTPDP=1 or MKTPDL=1
Inovag¢ao or MKTPRI=1)
organizacional Count (INPDGD=1 or INPDSV=1 or
e/ou Inovagdo de | Proporgdo de INPSPD=1 or INPSLG=1 or INPSSU=1 or
marketing), por empresas sem INABA=1 or INONG=1 or ORGBUP=1 or Percentagem  Tofdl
Actividade actividades de ORGWKP=1 or ORGEXR=1 or 9
Econdmica, por Inovacdo MKTDGP=1 or MKTPDP=1 or MKTPDL=1
Dimensdo (n° de or MKTPRI=T)
empregados) e Proporcdo de
por Regido (NUTS | empresas com Count (INPDGD=1 or INPDSV=1 or
1), em Portugal actividades de INPSPD=1 or INPSLG=1 or INPSSU=1 or ~ Percentagem  Total
Inovagdo INABA=1 or INONG=1)
Tecnoldgica
Zﬁggggsosgri Count (INPDGD=0 and INPDSV=0 and
actividades de INPSPD=0 and INPSLG=0 and Percentagem  Toftal
Inovacdo INPSSU=0 and INABA=0 and
Tecnolégica INONG=0)
Empresas que
infroduziram Proporc@o de
produtos novos empresas com
(oens e/ou inovacdo de Count (NEWMKT=1) Percentagem  Total
SEIVICOos NOVOS produto nova no
apenas para a mercado
empresa ou NoVos
para o mercado),
por Actividade Proporcdo de
Econdmica, por empresas com
Dimensdo (n°de | inoyacdo de Count (NEWFRM=1) Percentagem  Total
empregados) e produto apenas
por Regido (NUTS para a empresa
Il), em Portugal
Mercados Mercados Empresas com
geogrdficos dos geogrdficos dos Actividades de
bens e/ou servicos | bens e/ou servicos Inovacao:
vendidos pelas vendidos pelas Count (MARLOC=1 or MARNAT=1) Percentagem Empresas Isem
empresas (come | empresas (Mercado actividades de
sem actividades local, regional, Inovacao
de Inovagdo) por | nacional)
Rua das Pragas, 13b, R/C Esqg.1200 - 765 Lisboa | Tel.: 213 926 000 | Fax: 213 950 979 | e-mail:
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Actividade
Econdmica, por
Dimensdo (n° de
empregados) e
por Regido (NUTS
Il), em Portugal

Mercados
geogrdficos dos
bens e/ou servicos
vendidos pelas
empresas (Mercado
infernacional)

Count (MAREUR=1 or MAROTH=1)

Percentagem

Empresas com
Actividades de
Inovagdo;
Empresas sem
actividades de
Inovacdo

Titulo dos
quadros Sumdrios Designacdo Férmula de célculo Unidade de Populagdo
Estatisticos ghac medida medida
CIS2010
Informogdo Vol g Milhdes d
econdmica e oume ae Sum (TURN1O0) tnoes ae Total
social das negdcios em 2010 Euros
empresas, por
Actividade
Economica, bor NUmero de pessoal
Dimensdo (n°de | 45 servico nas Sum (EMP10) NUmero Total
empregados) e empresas em 2010
por Regido (NUTS
),
Volume de
Negdcios Volume de
resultante da negocios dos Total; Empresas
produtos novos Sum (TURNTO*TURNIN) Percentagem  com Inovacdo
venda de
produtos novos apenas para a de Produto
(bens e/ou eémpresa
Servicos Novos
Volume de
gr?ﬁir:gssapgaongvos n?gc?iios:ovs n Total; Empresas
para o mercado) r%grc%gfv doe SN sum (TURNTO*TURNMAR) Percentagem  com Inovagdo
nas empresas que + 20 d de Produto
infroduziram acluacao da
inovacodes de empresa
produfo, por Volume de
/E\CTIVISﬂOFﬂe negdcios dos Total; Empresas
conomica, por produtos n&o Y ’ >
Dimens&o (n° de modificados ou s6 Sum (TURNTO*TURNUNG) Percentagem (cjgrpr?gg%coo
empregados) e marginaimente
porRegido (NUTS | 1 oqificados
Il), em Portugal
Despesa total em Milhdes de gfnl; Empresas
inovagdo em Sum (RTOT) L
2010 Euros actividades de
inovacdo
Despesa em Lc:)t:ql; Empresas
Despesa em inovagdo: 1&D Sum (RRDINX) / Sum (RTOT) Percentagem actividades de
Inovagdo inframuros inovacdo
Intensidade de Despesa em Total; Empresas
Inovacdo e h - com
HIgN inovagdo: 1&D Sum (RRDEXX) / Sum (RTOT) Percentagem .
reparticdo da exiramuros _ochwdgdes de
despesa inovacdo
considerando o Despesa em
tipo de Actividade | inovacdo: Total; Empresas
de Inovagdo, por | aquisicdo com
Acﬁvig:lqde de maguinaria, Sum (RMACX) / Sum (RTOT) Percentagem actividades de
Econdmica, por equipamento e inovagdo
Dimensdo (n° de software
empregados) e Despesa em Total; E
por Regido (NUTS inovacao: otal; Empresas
ll), em Portugal aquisicdo de outros  Sum (ROEKX) / Sum (RTOT) Percentagem ggmidodes de
conhecimentos inovacdo
externos ¢
Empresas com
ImenSIdf]de de Sum (RTOT) / Sum (TURN10) Percentagem _ochwdgdes de
Inovacdo inovagdo
Tecnoldgica
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Titulo dos
quadros Sumdrios

Estatisticos
CIS2010

Desighagao

Empresas com
actividades de 1&D

Férmula de calculo

Count (RRDIN) / Count (INPDGD=1 or
INPDSV=1 or INPSPD=1 or INPSLG=1 or

Unidade de
medida

Percentagem

Populagdo
medida

Empresas com
actividades de

geral@estatisticas.gpeari.mctes.pt
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intramuros INPSSU=1 or INABA=1 or INONG=1) novacao
Tecnoldgica
Empresas com
Count (RRDEX) / Count (INPDGD=1 or o
Eggﬁjl‘f;gom 18D |NPDSV=1 or INPSPD=1 or INPSLG=1 or  Percentagem i‘:}f;\'/‘gdgges de
INPSSU=1 or INABA=1 or INONG=1) cdo
Tecnoldgica
Empresas com Empresas com
aquisicdo de Count (RMAC) / Count (INPDGD=1 or actividades de
Actividades de maaquinaria, INPDSV=1 or INPSPD=1 or INPSLG=1 or  Percentfagem . ~
Z ) _ _ - inovacdo
Inovagdo equipamento e INPSSU=1 or INABA=1 or INONG=1) o
. Tecnoldgica
desenvolvidas software
pelas empresas, Empresas com _ Empresas com
com Actividades | aquisicdo de outros count (EOEK) / COUPT “NPDGD__] or actividades de
= X INPDSV=1 or INPSPD=1 or INPSLG=1 or  Percentagem . -
de Inovagdo, por | conhecimentos INPSSU=1 or INABA=1 or INONG=1) inovacdo
Actividade externos - - B Tecnoldgica
Econdmica, por Empresas com _ Empresas com
Dimensdo (n°de | formacdo para count (ETR) / Coun’r_(INPDGD—l or actividades de
dos) e . INPDSV=1 or INPSPD=1 or INPSLG=1 or  Percentagem . ~
e actividodes de INPSSU=1 or INABA=1 or INONG=1) novaeso
por Regido (NUTS | inovacdo Tecnolégica
Il), em Portugal
i?g;ejoégzrgs Count (RMAR) / Count (INPDGD=1 or 2’21?\;253;;:’;
inova ges no INPDSV=1 or INPSPD=1 or INPSLG=1 or  Percentagem inovacao
¢ INPSSU=1 or INABA=1 or INONG=1) cdo
mercado Tecnoldgica
Empresas com Count (RDSG) / Count (INPDGD=1 or Empresas com
inovacado em INPDSV=1 or INPSPD=1 or INPSLG=1 or  Percentagem NoVacao
rac INPSSU=1 or INABA=1 or INONG=1) ¢ao
Design Tecnolégica
Empresas com Count (RPRE) / Count (INPDGD=1 or 5’;?\;%53;;0&”6
outras actividades INPDSV=1 or INPSPD=1 or INPSLG=1 or  Percentagem inovacdo
de inovagdo INPSSU=1 or INABA=1 or INONG=1) cdao
Tecnoldgica
Empresas com
Actividades de
Inovacdo
Tecnoldgica que
;ﬁw%i?:eeriSom Sgﬁc'z Empresas com Count (FUNLOC=1 or FUNGMT=1 or Empresas com
ara a InO\F/)o do financiamento FUNEU=1) / Count (INPDGD=1 or Percentagem actividades de
B cividads | publico da INPDSV=1 or INPSPD=1 or INPSLG=1 or 9 inovacdo
e P inovacdo INPSSU=1 or INABA=1 or INONG=1) Tecnolégica
Econdmica, por
Dimensdo (n° de
empregados) e
por Regido (NUTS
Il), em Portugal
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Titulo dos
quadros

Sumdrios

Estatisticos
CIS2010

Designagdo

Propor¢cdo de empresas com
fontes
de informacdo com alto

Férmula de cdlculo

Unidade de
medida

Populagdo
medida

Empresas com
actividades
de inovagdo;
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. N Count (SENTG=3) Percenfagem Empresas com
grau de importéncia: Dentro actividades
da prépria empresa ou do de Inovacdo
grupo a que esta pertence Tecnolég(i;co

- Empresas com
Propor¢cdo de empresas com actividades
fontes de informacdo com de inovacdo;
alfo grau de importancia: Count (SSUP=3) Percentagem Empresas com
Fornecedores de actividades
equipamento, materiais, de Inovacao
componentes ou Software Tecnold gigc a

Empresas com

- actividades
Propor¢cdo de empresas com de inovacao:
fontes de informacdo com _ cao;

) N Count (SCLI=3) Percentagem Empresas com
alto grau de importéncia: actividades
Clientes ou consumidores de Inovacdo
Tecnolégica
Font - Empresas com
irﬁ’grﬁqsodeao Proporcdo de empresas com ocfﬁlidodes
¢ fontes de informacdo com ) >
para a alto grau de importéncia: de inovacdo;
implementacao : Count (SCOM=3) Percentagem Empresas com
e realizacdo de Concorrentes ou outras actividades
orojectos de empresas do mesmo sector de Inovacdo
Inovacdo de actividade Tecnolégica
classificadas _ Empresas com
com o “grau de ]Isropor(;co de empresas com actividades
importéncia dO::r?:ormo &o com dlto de inovacdo;
alto” pelas rau de imcor’réncicr Count (SINS=3) Percentagem Empresas com
empresas com g | pl b - actividades
Actividades de Copsg TE)res, a oraforios ou de Inovagdo
Inovacdo, por instituicdes privadas de 1&D Tecnolégica
Actividade P 50 d Empresas com
Econdmica, por roporcao de empresas com actividades
Dimensdo (n° de fontes de mfgrmogqo com de inovacdo;
empregados) e oITg grau de importancia: Count (SUNI=3) Percenfagem Empresas com
por Regido U myersm}lodeS ov C.)UTrOS actividades
(NUTS 11}, em msh’rug:oes do ensino de Inovacdo
Portugal superior Tecnoldgica

- Empresas com
Propor¢cdo de empresas com actividades
fontes de informacdo com de inovacdo;
alto grav .de importancia: Count (SGMT=3) Percentagem Empresas com
Laboratdrios do Estado ou actividades
outros organismos publicos de Inovacado
com actividades de 1&D Tecnolég(i;co

~ Empresas com
Propor¢cdo de empresas com actividades
;O;:r?:ormc do com alto de inovacdo:

nacao con . Count ([SCON=3) Percentagem Empresas com
grau de importéncia: actividades
Conferéncias, feiras, de Inovacdo
EXposicoes Tecnolégica

N Empresas com
Propor¢cdo de empresas com actividades
fontes de informacdo com de inovacao;
oITo.grou f:le |[T_1portonC|o: Count (SJOU=3) Percentagem Empresas com
Revistas cientificas e actividades
publicacdes técnicas / de Inovacdo
profissionais / comerciais Tecnold g(i;c a
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Propor¢cdo de empresas com

fontes de informacdo com

alto grau de importancia: Count (SPRO=3)
Associagoes profissionais ou

empresariais

Empresas com
actividades
de inovagdo;

Percentagem Empresas com

actividades
de Inovagdo
Tecnolégica

Titulo dos
quadros
Sumdrios

Estatisticos
CIS2010

Empresas com
cooperacdo
com outras
empresas ou
instituicdes no
dmbito das
suas
Actividades de
Inovacdo
considerando
o fipo de
parceiro, por
Actividade
Econdmica,
por Dimensdo
(n° de
empregados)
e por Regido
(NUTS 1), em
Portugal

Designacdo Formula de cdlculo

Propor¢cdo de empresas
envolvidas em

Unidade de
medida

Populagdo medida

Empresas com
actividades de
inovacdo; Empresas

- Count (CO=1) Percentagem O
cooperacdo para a com actividades de
inovacdo Inovacdo

Tecnolégica
Propor¢cdo de empresas Empresas com
envolvidas em actividades de
cooperacdo com outras Count (CO11=1 or COI12=1 or Percentagem inovagdo; Empresas
perac CO13=1 or CO14=1 or CO15=1) 9€M  com actividades de
empresas do mesmo ~
rupo Inovoggq
9 Tecnolégica
Proporcdo de empresas Empresas com
envolvidas em actividades de
cooperagcdo com Count (CO21=1 or CO22=1 or Percentagem inovagdo; Empresas
Fornecedores de CO023=1 or CO24=1 or CO25=1) 9 com actividades de
equipamento, materiais, Inovacdo
componentes ou Software Tecnoldgica
Empresas com
Propor¢cdo de empresas actividades de
envolvidas em Count (CO31=1 or CO32=1 or Percentagem inovagdo; Empresas
cooperacdo com Clientes  CO33=1 or CO34=1 or CO35=1) 9 com actividades de
ou consumidores Inovacdo
Tecnolégica
Proporcdo de empresas Empresas com
envolvidas em actividades de
cooperagcdo com Count (CO41=1 or CO42=1 or Percentagem inovagdo; Empresas
Concorrentes ou outras CO43=1 or CO44=1 or CO45=1) 9 com actividades de
empresas do mesmo Inovacdo
sector de actividade Tecnolégica
Proporcdo de empresas Empresas com
envolvidas em actividades de
cooperagcdo com Count (CO51=1 or CO52=1 or Percentagem inovagdo; Empresas
Consultores, laboratérios COS53=1 or CO54=1 or CO55=1) 9 com actividades de
ou instituicoes privadas de Inovacdo
1&D Tecnolégica
Propor¢cdo de empresas Empresas com
envolvidas em actividades de
cooperagcdo com Count (CO61=1 or CO62=1 or Percentagem inovagdo; Empresas
Universidades ou outras CO63=1 or CO64=1 or CO65=1) 9 com actividades de
instituic6es do ensino Inovacdo
superior Tecnolégica
Proporf;oo de empresas Empresas com
envolvidas em -
COODEracdo com actividades de
Labfraié?ios do Estado ou Count (CO71=1 or CO72=1 or Percentagem inovacdo; Empresas
h CO73=1 or CO74=1 or CO75=1) g com actividades de
outros organismos ~
L - Inovacado
pUblicos com actividades Tecnoléaica
de 1&D g
Propor¢cdo de empresas Empresas com
envolvidas em Count (CO11=1 or CO21=1 or %%tgdgg?éﬁeresos
cooperagdo com CO31=1 or CO41=1 or CO51=1 Percentagem cao: Emp
- . _ _ com actividades de
parceiros localizados em  or CO61=1 or CO71=1) ~
Inovacado
Portugal P
Tecnolégica
ervonidasem T Count (CO1271 or CO22=1 or actidades do
CO32=1 or CO42=1 or CO52=1 Percentagem

cooperacdo com Outros

paises da Europa or CO62=1 or CO72=1)

inovagdo; Empresas
com actividades de

Rua das Pracas,
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Inovacdo
Tecnolbégica

Propor¢cdo de empresas
envolvidas em

Count (CO13=1 or CO23=1 or

Empresas com
actividades de
inovacdo; Empresas

- CO33=1 or CO43=1 or CO53=1 Percentagem L
cooperacdo com Estados _ _ com actividades de
. . or CO63=1 or CO73=1) ~
Unidos da América Inovacdo
Tecnoldgica
Empresas com
ervonidoem o Count (CO14=1 or CO24=1 or Povacso: Empresas
cooperagdo com China / COB4=1 or CO44=1 or CO54=1  Percentagem com ogcﬁvlidodpes de
cooperag or CO64=1 or CO74=1) !
India Inovacdo
Tecnoldgica
Empresas com
[lopereso de SMPI Count(CO11=1 orCo o e
CO31=1 or CO41=1 or CO51=1 Percentagem cao; Fmp

cooperacdo com Outros
paises

or CO61=1 or CO71=1)

com actividades de
Inovacdo
Tecnoldgica

Titulo dos
quadros
Sumdrios

Estatisticos
CIs2010

Designacdo

Parceiro para a
cooperacdo considerado

Férmula de cdlculo

Unidade de
medida

Populagdo medida

Empresas com
actividades de
inovacdo; Empresas

mais importante para a Count (PMOS= A) Percentagem =
X com actividades de
empresa: Outras empresas ~
Inovacdo
do mesmo grupo P
Tecnolégica
Parceiro para a Empresas com
cooperacdo considerado actividades de
mais importante para a _ inovagdo; Empresas
X empresa: Fornecedores de Count (PMOS= B) Percentagem com actividades de
Tipos de equipamento, materiais, Inovacdo
PArceiros para | componentes ou Software Tecnoldgica
acooperacao . Empresas com
cor)aderodos Parceiro paraa actividades de
mais cooperagdo considerado inovacao; Empresas
importantes mais |mp9rtgnfe para a Count (PMOS=C) Percentagem com actividades de
para as empresa: Clientes ou | ~
empresas com | consumidores Tnovocl;gg
Actividades de 5~ ecnologica
Inovagdo, por cooperd p(‘]o considerado Empresas com
Actividade moispimpgrfome para actividades de
Econdmica, ) _ inovagdo; Empresas
por Dimensdo | EMPresa: Concorrentes ou Count (PMOS= D) Percentagem com acfividades de
(n° de outras empresas do Inovacdo
empregados) qmce“s‘;?doq;eector de Tecnoldgica
e por Regido -
NUTS Il), em Parceiro para a Empresas com
Portugal cooperagdo considerado actividades de
mais importante para a Count (PMOS= E) Percentagem inovacd&o; Empresas
empresa: Consultores, 9 com actividades de
laboratérios ou instituicées Inovagdo
privadas de 1&D Tecnoldgica
Parceiro para a Empresas com
cooperacdo considerado actividades de
mais importante para a Count (PMOS= F Percentagem inovacdo; Empresas
empresa: Universidades 9 com actividades de
ou outras instituicoes do Inovacdo
ensino superior Tecnoldgica
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Parceiro para a
cooperacdo considerado
mais importante para a
empresa: Laboratérios do
Estado ou outros
organismos publicos com
actividades de 1&D

Count (PMOS= G)

Percentagem

Empresas com
actividades de
inovacdo; Empresas
com actividades de
Inovacdo
Tecnolbégica

Titulo dos
quadros
Sumadrios

Estatisticos
CIS2010

Designagado

Propor¢cdo de empresas
com objectivos da
inovagdo com grau de

Formula de cdlculo

Unidade de
medida

Populagdo medida

Empresas com
actividades de
inovacdo; Empresas

geral@estatisticas.gpeari.mctes.pt

importéncia alta: Alargar Count (ORANGE= 3) Percentagem com actividades de
o a gama de produtos (bens Inovagdo
Objectivos das | g/0u servicos) Tecnholégica
empresas com Propor¢cdo de empresas Empresas com
f\chwdgdes de | com objectivos da actividades de
nlovgfgo%I inovacdo com grau de Count (OREPL= 3) Percentagem inovagdo; Empresas
Classilicados | importancia alta: Substituir 9 com actividades de
gom o grav produtos ou processos Inovagdo
'n? ortancia desactualizados Tecnolégica
' p” : Propor¢cdo de empresas
alto” para N Empresas com
) ] com objectivos da .
infroduzir . ) actividades de
inovacoes de Inovacao com grau de inovacdo; Empresas
importéncia alta: Entrar Count (ONMOMS= 3) Percentagem .
produto (bens com actividades de
. em novos mercados ou ~
e/ou servicos) Inovacdo
aumentar a quota de P
ou de mercado Tecnoldégica
processo, por =
Actividade Propor¢cdo de empresas Empresas com
Econémica com objectivos da actividades de
por Dimensdo | INovacdo com grau de Count (OQUA= 3) Percentagem movcc;o_o;_Empresos
(n° de importancia alta: Melhorar com actividades de
empregados) a qualidade dos produtos Inovacdo
e por Regido (bens e/ou servigos) Tecnolégica
(NUTS 1), em Propor¢do de empresas Empresas com
Portugal com objectivos da actividades de
inovagdo com grau de inovacao: Empresas
importancia alta: Melhorar Count (OFLEX= 3) Percentagem o: Emp
e com actividades de
a flexibilidade na INovacao
produgdo (de bens e/ou cao
L Tecnoldégica
servigos)
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Proporgdo de empresas
com objectivos da
inovagcdo com grau de

Empresas com
actividades de
inovacdo; Empresas

importéncia alta: Count (OCAP=3) Percentagem o
. com actividades de
Aumentar a capacidade ~
= Inovagdo
de produgdo (de bens P
y Tecnolégica
e/ou servigos)
Propor¢cdo de empresas Empresas com
com objectivos da actividades de
inovagdo com grau de _ inovagd&o; Empresas
importéncia alta: Reduzir Count (OLBR= 3) Percentagem com actividades de
os custos do trabalho por Inovacdo
unidade produzida Tecnoldgica
Propor¢cdo de empresas
N Empresas com
com objectivos da -
. = actividades de
inovagdo com grau de inovacao; Empresas
importéncia alta: Reduzir  Count (ORME= 3) Percentagem =
: . com actividades de
o material e a energia ~
. Inovacdo
usados por unidade T P
. ecnologica
produzida
Propor¢cdo de empresas Emprgsos com
s actividades de
com objectivos da inovacdo; Empresas
inovagdo com grau de Count (OREI= 3) Percentagem cdo; Emp
. .~ . . com actividades de
importéncia alta: Reduzir ~
. . Inovacdo
o impacto ambiental P
Tecnolégica
Proporcdo de empresas Empresas com
com objectivos da actividades de
inovacdo com grau de Count (OHESY=3) Percentagem inovagdo; Empresas

importéncia alta: Melhorar
a sadde e a seguranga do
pessoal ao servico

com actividades de
Inovacdo
Tecnolégica

Titulo dos
quadros
Sumarios

Estatisticos
CIS2010

Designacado

Propor¢cdo de empresas
com obstdculos &
inovagdo com grau de

Formula de cdlculo

Unidade de
medida

Populagdo medida

Empresas com
actividades de
inovacdo; Empresas

importéncia alta: Count (HFENT= 3) Percentagem com actividades de
Insuficiéncia de capitais | ~
. novagdo
proprios ou do grupo a Tecnolégica
3 . que pertence
IObsToc.qu(st Proporcdo de empresas Empresas com
g:r’]\g:g;z cgm com obstaculos a actividades de
A inovagdo com grau de _ inovagdo; Empresas
Actividades de | o orfancia alfa: Falta de SOV (HFOUT=3) Percentagem  com actividades de
Inlovc.lrgoczj financiamento de fontes Inovagéo
classificados externas Tecnoldgica
ng © grav Propor¢cdo de empresas Empresas com
importancia com obstdculos a actividades de
alto”, por !novocf;go g:orr;fgrag dfe Count (HCOS= 3) Percentagem movcc;ofo;_gmgrescclis
Actividade importancia alta: Custos com actividades de
Econémica com a inovagdo Inovacéo
- L demasiado elevados Tecnoldgica
por Dimensdo Empresas com
(n°de Proporcdo de empresas actividades de
emprego(ios) com obstaculos a inovacdo:; Empresas
€ por Regido inovagdo com grau de Count (HPER= 3) Percentagem com gcti\;idccljoes de
(NUTS 1I), em importancia alta: Falta de INovacao
Porfugal pessoal qualificado Tecno(l;égicct
Propor¢cdo de empresas Empresas com
com obstdculos a actividades de
inovagdo com grau de _ inovagdo; Empresas
importéncia alta: Falta de Count (HTEC=3) Percentagem com actividades de
informagdo sobre Inovagdo
tecnologia Tecnolégica
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Proporcdo de empresas
com obstaculos a
inovagcdo com grau de

Empresas com
actividades de
inovacdo; Empresas

importéncia alta: Falta de Count (HINF= 3) Percentagem com actividades de
informagao sobre os Inovacdo
mercados Tecnolégica
Propor¢cdo de empresas
com obstaculos a Empresas com
inovagcdo com grau de actividades de
importéncia alta: _ inovagdo; Empresas
Dificuldade em encontrar Count (HPAR= 3] Percentagem com actividades de
parceiros para Inovacdo
cooperagdo em projectos Tecnoldgica
de inovacdo
Proporcdo de empresas Empresas com
com obstdculos a actividades de
Inovacao com grou de Count (HDOM= 3) Percentagem movogoq;.Empresos
importéncia alta: com actividades de
Mercado dominado por Inovagdo
empresas estabelecidas Tecnolégica
Proporc;ag de empresas Empresas com
com obstaculos & -
) = actividades de
inovacdo com grau de InovacEo: Emoresas
importéncia alta: Count (HDEM= 3) Percentagem cdo; Emp
com actividades de
Incerteza na &
Inovacdo
procura/mercado para os P
. Tecnolégica
bens ou servicos novos
Proporc;aq de empresas Empresas com
com obstaculos a -
) ~ actividades de
inovagdo com grau de INOVacEo: Emoresas
importéncia alta: Count (HPRIOR= 3) Percentagem cao; tmp
<. iz com actividades de
Desnecessdario por ja ~
. . ~ Inovacdo
existirem inovagoes P
. Tecnoldégica
anteriores
Propor¢cdo de empresas
com obstdculos a Empresas com
inovagdo com grau de actividades de
importéncia alta: Count [HMAR= 3) Percentagem inovagdo; Empresas

Desnecessdrio pela
inexisténcia de
procura/mercado para
inovagoes

com actividades de
Inovacdo
Tecnoldgica

Titulo dos
quadros
Sumdrios

Estatisticos
CIS2010

Empresas com
Inovacdo
Organizacional,
empresas com
Inovacdo de
Marketing ou
ambas, por
Actividade
Econdmica, por
Dimensdo (n°
de

Designacado

Proporcdo de empresas
com inovacdo
Organizacional

Férmula de cdlculo

Count (ORGBUP=1 or
ORGWKP=1 or ORGEXR=1)

Unidade de
medida

Percentagem

Populagdo medida

Total; NUmero de
empresas com
actividades de
Inovacdo
Tecnoldgica;
NUmero de
empresas sem
actividades de
Inovacdo
Tecnolégica

Total; NUmero de
empresas com
actividades de

empregados) e | Proporcdo de empresas Count (MKTDGP=1 or ITnovocl;gq .

por Regido com inovagdo de MKTPDP=1 or MKTPDL=1 or Percentagem Neocrggrggé?'

(NUTS 1), em Marketing MKTPRI=1 )

Portugal empresas sem
actividades de
Inovacdo
Tecnolégica
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Objectivos da
infroducdo de
inovacoes

organizacionais,

classificados
com o “grau de
importéncia
alto” pelas
empresas com
Inovacdo
Organizacional,
por Actividade
Econdmica, por
Dimensdo (n°
de
empregados) e
por Regido
(NUTS 1), em
Portugal

Objectivos da
introducdo de
inovacodes de
marketing,
classificados
com o “grau de
importéncia
alto” pelas
empresas com
Inovagdo de
Marketing, por
Actividade
Econdmica, por
Dimensdo (n°
de
empregados) e
por Regido
(NUTS 1), em
Portugal

Rua das Pracas,

Propor¢cdo de empresas
com inovacdo
Organizacional e
inovacdo de Marketing

Propor¢cdo de empresas
com objectivos para a
inovacgdo organizacional
com grau de importdncia
alta: Reduzir o tempo de
resposta as necessidades
dos clientes ou dos
fornecedores

Propor¢cdo de empresas
com objectivos para a
inovag¢do organizacional
com grau de importancia
alta: Melhorar a
capacidade de
desenvolvimento de
novos produtos ou
processos

Propor¢cdo de empresas
com objectivos para a
inovag¢do organizacional
com grau de importancia
alta: Melhorar a
qualidade dos produtos
(bens e/ou servigos)
Proporcdo de empresas
com objectivos para a
inovag¢do organizacional
com grau de importdncia
alta: Reduzir custos por
unidade produzida
Proporcdo de empresas
com objectivos para a
inovagdo organizacional
com grau de importdncia
alta: Melhorar a
comunicagdo ou a
partilha de informagdo
dentro da empresa ou
com outras empresas /
instituicoes

Proporcdo de empresas
com objectivos para a
inovacdo de marketing
com grau de importdncia
alta: Aumentar ou manter
a quota de mercado

Propor¢cdo de empresas
com objectivos para a
inovagdo de marketing
com grau de importancia
alta: Introduzir produtos
em novos grupos de
clientes / consumidores

13b, R/C Esg.1200 - 765 Lisboa | Tel.: 213 926 000 | Fax: 213 950 979 | e-mail:

Count ((ORGBUP=1 or

ORGWKP=1 or ORGEXR=1) and

(MKTDGP=1 or MKTPDP=1 or
MKTPDL=1 or MKTPRI=1 ))

Count (ORORED=3)

Count (OROABL=3)

Count (OROQUA=3)

Count (ORORCO=3)

Count (OROCIN=3)

Count (OMKTS=3)

Count (OMKTCG=3)

Percentagem

Percentagem

Percentagem

Percentagem

Percentagem

Percentagem

Percentagem

Percentagem

Total; NUmero de
empresas com
actividades de
Inovacdo
Tecnoldégica;
NUmero de
empresas sem
actividades de
Inovacdo
Tecnolbgica

Empresas com
inovacdo
organizacional

Empresas com
inovacdo
organizacional

Empresas com
inovacdo
organizacional

Empresas com
inovacdo
organizacional

Empresas com
inovacdo
organizacional

Empresas com
inovacdo de
marketing

Empresas com
inovacdo de
marketing
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