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|. IDENTIFICACAO DA OPERACAO ESTATISTICA

1.1 Designacdo da operacgdo estatistica

Inquérito aos Servicos Prestados as Empresas

1.2 Sigla (ou abreviatura) da operagéo estatistica
SPE

1.3 Codigo da operagdo estatistica

344

1.4 Codigo SIGINE (modelo estatistico) — néo aplicdvel

1.5 Cédigo da Atividade Estatistica

Area estatistica: H — Servicos
Familia estatistica: 74 — Servicos especializados
741 — Estatisticas dos servicos especializados

Atividade estatistica: 784 — Estatisticas dos servigos prestados as empresas

1.6 Codigo de Versdo do Documento Metodoldgico

3.3

1.7 Data de entrada em vigor da versGo do Documento Metodoldgico
Janeiro 2022

1.8 Data da ultima atualizagdo do Documento Metodoldgico

Novembro 2023



e |.9 Entidade responsdvel pela operagdo estatistica

INE

e Unidade Organica (UO): DEE/SE
e Técnico responsavel

Nome: Carlos Simd&es
Telefone: +351 218426100
E-mail: carlos.simoes@ine.pt

Entidades com Delega¢cdo de Competéncias

e Entidade: N3o aplicavel
e Unidade Organica (UO): Nao aplicavel

e Técnico responsavel

Nome:
Telefone:
E-mail:

e Ponto focal no INE: Nao aplicavel

Nome:
Telefone:
E-mail:

e /.10 Outras Entidades Externas relacionadas com a operagdo

Entidade: European Commission — Eurostat

e Unidade Organica (UO): Unit G.2: European Businesses \ Structural business statistics
e Técnico responsavel

Nome: Gemma Asero
Telefone: +352 4301 31798
E-mail: Gemma.ASERO@ec.europa.eu



Il. JUSTIFICACAO PARA UMA NOVA VERSAO DO DOCUMENTO METODOLOGICO

Assinalar uma cruz (X) nos quadrados correspondentes (resposta multipla):

Nova versdo (motivos):

e Alteracdo de varidveis de 0bServagao .......ccccooeveevevivecesecieie e
®  Alteragdo de CONCEITOS .oiviiviiiie ettt ]
o Alteragdo de classifiCagdes .......cocoviiieiriiece e
e Alteracdo de produtos de difuUSE0 .....cceeveeeiieiiericiie e ]
o Alteracdo de fontes estatistiCas ....cccoevivivivici i []
o Alteracdo do método de recolna ......cccoceevevieiieeieceieeee e [
e Alteragdo de ambito Na POPUIACEO ....cvvveeeeieviiiieiice e [
o Alteragdo do desenho amostral ......ccoceeveviciciiiciieie e [
®  OULIOS MOTIVOS .ottt ettt e et e e e s I:l
Especificar:




[Il. IDENTIFICACAO DAS NECESSIDADES, OBJETIVOS E FINANCIAMENTO

e JIl.1 Contexto da operagdo estatistica

A operacdo estatistica Inquérito aos Servicos Prestados as Empresas (SPE) surgiu no inicio dos anos
90, pela necessidade de responder as solicitacdes do Eurostat, tendo-se iniciado em 1996 a recolha
de informacdo na drea da engenharia. Seguiu-se em 1998 a recolha de informacdo nas areas da
Informatica e da Publicidade. Em 2001 iniciou-se a recolha de informagcdo em 2 novas areas, nas
atividades de: Contabilidade, Auditoria e Consultoria e Estudos de Mercado e Sondagens de
Opiniao.

Em 2002, devido a questdes orcamentais, foram suspensos todos os projetos ligados ao Inquérito
aos Servicos Prestados as Empresas. No entanto, por ser uma darea cada vez mais importante no
tecido empresarial do pais e por apresentar graves lacunas na producao estatistica, e na sequéncia
das recomendacdes do Conselho Superior de Estatistica, reiniciou-se, em 2004, a recolha desta
informacdo. Esta situacdo permitiu conhecer melhor o setor dos servicos, em especial os servigos
prestados as empresas. Em 2004 o INE recolhia dados em 5 areas:

e Atividades de Arquitetura, Engenharia e Técnicas Afins

e Servicos de Publicidade

e Atividades Informaticas e Conexas

e Atividades de Estudos de Mercado e Sondagens de Opinido

e Atividades de Contabilidade, Auditoria e Consultoria

Em 2006, o inquérito foi alvo de novo alargamento, decorrente de novas necessidades de
informacdo por parte do Eurostat, na tipologia de servicos, passando a recolher 3 novas areas:

e Atividades Juridicas

e Atividades de Ensaios e Andlises Técnicas

e Atividades de Selecdo e Colocagdo de Pessoal

Nessa data, fruto da necessidade de adaptacdo da utilizacdo da Informacdao Empresarial Simplificada
(IES — Decreto-Lei n2 8/2007 de 17 de janeiro), os inquéritos sofreram nova reformulacdo, tendo
sido excluidas da recolha as variaveis comuns a IES.

Em 2008, registou-se nova reformulagdo do inquérito, pelos seguintes motivos:
- Necessidade de adequacdo a nova CAE Rev.3,
- Necessidade de ajustamento as solicitacdes do Eurostat, através do Regulamento (CE) N2
295/2008 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de marco de 2008, relativamente as
séries de dados a produzir para as estatisticas estruturais das empresas e apds a revisdo da
classificacdo estatistica dos produtos por atividade (CPA 2008).
Esse momento foi aproveitado ndo sé para uniformizar num Unico questiondrio os anteriores oito,
mas também para unificacdo das anteriores operacdes estatisticas (cada uma dirigida a uma area
especifica) numa Unica - Inquérito aos Servicos Prestados as Empresas.



Desta uniformizacdo resultaram ainda alteracdes metodoldgicas importantes:
- O ambito geografico foi alargado, passando a estar representado o total de Portugal (em vez de
apenas o continente como até entdo);
- A operacdo estatistica unificada passou a efetuar-se para todas as subpopulagbes alvo:
inquérito _amostral com amostra probabilistica e dados longitudinais (anteriormente as
atividades de: atividades de emprego; juridicas; ensaios e analises técnicas e estudos de
mercado e sondagens de opinido eram inquiridas por recenseamento).

Em 2010, foi efetuada uma alteracdo metodoldgica, relativa ao processo de selecdo da amostra. A
amostra passou a ser selecionada por um processo de amostragem intencional, sendo que para a
selecdo da amostra, a base de amostragem é dividida em duas componentes — exaustiva e ndo
exaustiva. A drea de atividade “Selecdo e colocacdo de pessoal” passou a designar-se por
“Atividades de Emprego”.

A versdo 2.1 do documento metodoldgico (DMET), assentou na atualizacdo decorrente do inicio da
utilizacdo do Sistema de Normalizacdo Contabilistica (SNC), em detrimento do Plano Oficial de
Contabilidade (POC), que entrou em vigor para o exercicio de 2010.

Foi retirada a varidvel N2 de clientes do instrumento de notacdo, dadas as dificuldades surgidas na
recolha de informacao.

No ambito da implementacdo do SEC 2010 nas Contas Nacionais, nomeadamente da necessidade de
distinguir as Sociedades Gestoras de Participacdes Sociais (Holdings) das Sedes sociais (Head-offices)
procedeu-se a uma atualizacdo das estatisticas das empresas. Estas alteracdes tiveram reflexos
imediatos na delimitacdo do setor empresarial, pelo que, de modo a aumentar a consisténcia com
as Contas Nacionais, se procedeu a uma revisdo da série das estatisticas das empresas para o
periodo 2008-2015, unicamente no setor de atividade onde estas empresas estdo classificadas, ou
seja, na Seccdo M da CAE Rev.3 - Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares. Os dados
de 2008 e 2009 revistos de acordo com SEC foram assim divulgados pela primeira vez nessa altura. E
a informacdo de 2014 foi também revista para a seccdo L da CAE Rev.3 — Atividades imobilidrias, na
sequéncia da atualizacdo da informacdo de uma empresa de grande dimensdo. Os dados de 2019
foram também retificados. Foi ainda reclassificada uma sociedade da Seccdo G - Comércio por
grosso e a retalho; reparacdo de veiculos automodveis e motociclos para a Sec¢do C — IndUstrias
transformadoras, com sede na regido de Lisboa e dimensdo "Grande".

Na versdo 3.0 do documento metodoldgico, registou-se uma atualizacdo das varidveis de
observacdo e o alargamento do dmbito do universo da operagdo estatistica, aos trabalhadores
independentes.

A supressdo de variaveis de observacdo foi o principal motivo da versdao 3.1 do DMET. O esforco de
simplificacdo do questiondrio associado a esta operacdo estatistica motivou igualmente a
apresentacao da versdo 3.2 do DMET. No Questionario, foram eliminadas varidveis de observacado
gue constavam dos diversos anexos: “Outros servicos” e “Quais” e criaram-se duas varidveis, com o
objetivo de tornar mais clara a resposta da empresa, caso exerca uma atividade que ndo se
enquadre nos anexos do ambito dos SPE.



As varidveis retiradas foram as seguintes:

Anexo Quesito Designagdo da varidvel Motivo da exclusdo

Anexo C—ponto 9 A190 Outros servigos Redundancia
Anexo C—ponto 9.1 A191 Quais? Redundancia
Anexo D — ponto 10 C1100 Outros servigos Redundancia
Anexo D — ponto 10.1 C1101 Quais? Redundancia
Anexo E —ponto 2 T120 Outros servigos Redundancia
Anexo E —ponto 2.1 T121 Quais? Redundancia
Anexo F —ponto 3 A130 Outros servigos Redundancia
Anexo F —ponto 3.1 A131 Quais? Redundancia
Anexo G — ponto 10 11100 Outros servigos Redundancia
Anexo G — ponto 10.1 11101 Quais? Redundancia
Anexo H — ponto 2 J120 Outros servigos Redundancia
Anexo H —ponto 2.1 J121 Quais? Redundancia
Anexo |1 —ponto 3 P130 Outros servigos Redundancia
Anexo |1 —ponto 3.1 P131 Quais? Redundancia
Anexo J1 —ponto 4 S140 Outros servigos Redundancia
Anexo J1—ponto 4.1 S141 Quais? Redundancia

As varidveis inseridas foram as seguintes:

Anexo Quesito Designagdo da variavel Motivo da inclusdo
Anexo H —ponto 1.9.1 J1191 Quais? Especificacdo do ponto 1.9
Por substituicdo dos
Anexo L—ponto 1 0100 Outros servicos
campos retirados
Por substituicao dos
Anexo L—ponto 1.1 0101 Quais?

campos retirados




A variavel alterada foi a seguinte:

Anexo Quesito Designagdo da variavel Motivo da alteragdo

Anexo H-ponto 1.1 J111 Em direito penal Designagao correta

A versdo 3.3 do DMET justifica-se pela necessidade de eliminacdo das varidveis do quadro A do
suporte de recolha — “Informacdo contabilistica (quadro apenas dirigido a Empresarios em Nome
Individual)”, tendo em vista a diminuicdo da carga estatistica sobre o respondente e a substituicao
dessa informacdo por apropriacdo de dados administrativos.

A variavel sobre o volume de negdcios passa a ser obtida do SCIE, nomeadamente com recurso aos
dados recolhidos no ambito do protocolo estabelecido entre o INE e a Autoridade Tributdria e
Aduaneira (AT), enquanto as varidveis da reparticdo do volume de negdcios por clientes (mercados),
terdo em consideragdo a representatividade da reparticdo por mercados constantes na base de
dados do E-fatura (Decreto-Lei n.2 198/2012, de 24 de agosto) disponibilizada ao INE também
através do mesmo protocolo com a AT. As restantes varidveis do referido quadro foram eliminadas
por serem redundantes face a informacdo obtida através do SCIE.

As variaveis retiradas foram as seguintes:

Anexo Quesito Designagdo da variavel Motivo da alteragdo
V210, V211, Por substituicdo de
Quadro A Volume de negécios
V212 informacdo administrativa
Quadro A Custo das mercadorias vendidas e
V220 Redundancia
das matérias consumidas
Quadro A V230, V231 Fornecimentos e servicos externos Redundéancia
Quadro A V240 Gastos com o pessoal Redundancia
Reparticdo do volume de negdcios
V251, V252, Por substituicdo de
Quadro A por: Mercado Nacional; Unido
V253 informacdo administrativa

Europeia; Paises Terceiros

De igual forma foram incluidas varidveis especificas com o objetivo de clarificar, assegurar a
gualidade da resposta e minimizar contactos posteriores a entrega do inquérito.

10




As varidveis incluidas foram as seguintes:

Anexo Quesito Designagdo da variavel Motivo da inclusdo
Anexo C—ponto 6.9.1 A1691 Quais Qualidade da resposta
Anexo D —ponto 2.3.1 C1231 Quais Qualidade da resposta
Anexo D —ponto 7.1 C1701 Quais Qualidade da resposta
Anexo D —ponto 8.1 C1801 Quais Qualidade da resposta
Anexo E—ponto 1.6.1 T1161 Quais? Qualidade da resposta
Anexo F —ponto 1.5.1 E1151 Quais? Qualidade da resposta
Anexo 11 —ponto 1.4.1 P1141 Quais? Qualidade da resposta

1




I11.2 Identificagdo das necessidades de informagdo estatistica que justificam a
operagdo

Assinalar uma cruz (X) nos quadrados correspondentes (resposta multipla):

Necessidades resultantes de obrigagOes legais:
O Legislagao COMUNILATIA .oiviiiiee it
Especificar: Regulamento (UE) 2019/2152 e Regulamento de Execucdo
(UE) 2020/1197
Compromissos perante organizagdes internacionais .......ccoveeeevvevie v, |:|

Especificar:

0 Legislagao NAacional oo ]

Especificar:

Pedido direto de informagdo por parte do/de:

o Entidades publicas NACIONAIS .....ccoevevieiii e
Especificar: o

O Entidades COMUNITATIAS ....ovioiceieiiciee et
- Programa Estatistico EUrOPEU ..cccoveieiiiciceceeeeee e
- Acordo informal (“Acordo de Cavalheiros”) .....ccccccvevecvecvecveecvecnnnn, ]
o Entidades privadas, nacionais ou estrangeiras ........cccoceeeevevveierireccecesnnenn []
Especificar: ]

o Conselho Superior de EStatiStiCa ....oovviveeeieieee e
Especificar: ]
Resultado de inquéritos as necessidades dos utilizadores ...........ccccecevevvervenennnn. ]
Necessidades de informacdo de outras operacfes estatisticas ......cceceevvevevennene. O

Contrato/Protocolo especifico com Entidade externa ........ccceeeeeveeeeecveecerenne,
OULras NECESSIAAAES ...vivivieiiiiie et ettt ettt sttt et et e e enb e e enbeeentae e =
Especificar: L]
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e |/Il.3 Objetivos da operagéo estatistica

O objetivo do Inquérito aos Servicos Prestados as Empresas é, fundamentalmente, a producdo de
informacao sobre:
e Quantificacdo da producdo de servicos nas atividades:
- Atividades informaticas e conexas
- Atividades juridicas
- Atividades de contabilidade, auditoria e consultoria
- Atividades de arquitetura, de engenharia e técnicas afins
- Atividades de ensaios e analises técnicas
- Servicos de publicidade
- Atividades de estudos de mercado e sondagens de opinido
- Atividades de emprego;
e Reparticdo do valor do servigo prestado, por tipo de servico, de acordo com a
Classificacdo estatistica de produtos por atividade (CPA);
e Reparticdo do valor do servico prestado, por mercados geograficos.

e /ll.4 Financiamento da operagdo estatistica

Assinalar uma cruz (X) nos quadrados correspondentes (resposta multipla):

e Financiamento total:

o da Entidade responsavel ...,

o da Unido Europeia (EUROSTAT) c.ooiiiiececececeeeee e ]

0 deoutra ENtidade ...c..ovoveeieeiece e, |:|
Especificar:

e Cofinanciamento:
o Entidade responsdvel e Unido Europeia ......cccoevveeevenveenna, ]

o Entidade responsdvel e outra Entidade (nacional ou
externa a Unido EUropeia)......cocceeeecveeierieeeeeeeee e, ]

Especificar:
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IV. CARACTERIZACAO GERAL

e V.1 Tipo de operagdo estatistica

Assinalar uma cruz (X) nos quadrados correspondentes (resposta multipla):

®  INQUErIto @amMOSEral .o
®  RECENSECAMENTO oo D
®  ESTUAO @STATISTICO tuvveeeee et ee e I:l

e |V.2 Tipo de fonte(s) de informagdo utilizada(s) na operagdo estatistica

Assinalar uma cruz (X) nos quadrados correspondentes (resposta multipla):

O FONTE DIrela o
® Fonte Ndo-direta
O Fonte administrativa .....ccccoccecevviieicec e
O Outra operagao estatistiCa .......covverevevreireennes |
O OULTA oo H
Especificar:

e |V.3 Periodicidade da operacdo estatistica

Assinalar uma cruz (X) nos quadrados correspondentes (resposta multipla):

z
OOX OO O

Especificar:
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e V.4 Ambito geogrdfico da operacdo estatistica

Assinalar uma cruz (X) nos quadrados correspondentes (resposta multipla):

CONT NN e e et r e I:l

e Regido Auténoma da Madeira ......cceeeeeeeeeiiieieieee e

e Regido AUtONOMa dOS ACOIES ..ucvvcvieieeeeecieeeiee e

O X OO

Especificar:

e V.5 Principais utilizadores da informag¢éo

Assinalar uma cruz (X) nos quadrados correspondentes (resposta mdaltipla):

e Utilizadores do Sistema Estatistico Nacional
O INE oo e
0 Bancode Portugal .....ccccoceeeviiiciciiece e
o Diregdo Regional de Estatistica da Madeira ..........cco.c......
o Servico Regional de Estatistica dos Acores ...,

o Entidades com delegagdo de competéncias .......ccccoevuenee

XOKMXORK

e Qutros utilizadores nacionais
Especificar: Instituicdes ou Associacdes sem fins
lucrativos; Sociedades ndo financeiras (Empresas);
Publico em geral
e Utilizadores comunitdrios e outros (internacionais)
Especificar: Unido Europeia — Eurostat — European

Businesses / Strutural business statistics

15



e |V.6 Difusdo

IV.6.1 Padrdo de disponibilizagdo da informagdo
INE: Disponibilizacdo de informacdo online em dezembro de N+1
Eurostat: Disponibilizagao de informagdao em junho N+2

IV.6.2 Revisoes

1. Tipos de revisdes de dados adotadas:

Assinalar uma cruz (X) nos quadrados correspondentes (resposta multipla):

e RevisGes regulares
O COMTENEES ..o D
O GBIAIS e |:|
e RevisOes extraordinarias .............eeeeeueeeueeeeeeeeeeeeeen

2. Circunstdncia em que sdo efetuadas as revisoes:

RevisGes regulares: ndo aplicavel.
Revisdes extraordindrias: sempre que se justifique, no caso de serem detetados erros.

3. Frequéncia das revisfes:

Revisdes regulares: ndo aplicavel.
Revisdes extraordinarias: sem frequéncia definida.

o IV.6.3 Produtos de difusdo regular

Preencher o seqguinte quadro:

Produtos a disponibilizar

Tipo de produto Designag¢éo do Periodicidade de | Nivel geogrdfico (desagregacdo

produto disponibiliza¢do geogrdfica mdxima)
Estatisticas dos
Servicos ,
Destaque Prestados &s Anual Pais

Empresas
Quadros e

Dados agregados Indicadores Anual NUTS I
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V. CARACTERIZACAO METODOLOGICA

e V.1 Populagdo-alvo
Universo: Empresas (sociedades e empresas individuais) registadas no Ficheiro de Unidades
Estatisticas (FUE), em atividade no ano (n), localizadas em Portugal, com atividade principal
classificada nos seguintes grupos da CAE-Rev. 3:

Atividade CAE-Rev. 3
Grupo 582 Edi¢do de programas informdticos
58210 Edicdo de jogos de computador
58290 Edicdo de outros programas informaticos

Grupo 620 Consultoria e programacgdo informdtica e atividades relacionadas

62010 Atividades de programacdo informatica
62020 Atividades de consultoria em informatica
Informdtica e conexas 62030 Gestdo e exploragdo de equipamento informatico
62090 QOutras atividades relacionadas com as tecnologias da informacao
e informatica
Atividades de processamento de dados, domiciliagGo de
Grupo 631 . ~ . ) .
informacdo e atividades relacionadas; portais web
Atividades de processamento de dados, domiciliagdo de
63110 . ~ . .
informacdo e atividades relacionadas
63120 Portais Web
Grupo 691 Atividades juridicas e dos cartdrios notariais
Juridicas 69101 Atividades juridicas
69102 Atividades dos cartérios notariais

Grupo 692 Atividades de contabilidade e auditoria; consultoria fiscal

Contabilidade, Grupo 702 Atividades de consultoria para os negdcios e a gestdo
o . 70210 Atividades de relagGes publicas e comunicacdo
auditoria e consultoria
70220 Outras atividades de consultoria para os negdécios e a gestao
Arquitetura, de Grupo 711 Atividades de arquitetura, de engenharia e técnicas afins
engenharia e técnicas 71110 Atividades de arquitetura
afins 71120 Atividades de engenharia e técnicas afins

Ensaios e andlises

- Grupo 712 Atividades de ensaios e andlises técnicas
técnicas

Grupo 731 Publicidade
Servigos de publicidade 73110 Agéncias de publicidade

73120 Atividades de representagdo nos meios de comunicagdo

Estudos de mercado e
Grupo 732 Estudos de mercado e sondagens de opinido
sondagens de opinido

Grupo 78 Atividades de emprego

78100 Atividades das empresas de sele¢do e colocacdo de pessoal
Atividades de emprego P ¢ ¢ P

78200 Atividades das empresas de trabalho temporario

78300 Outro fornecimento de recursos humanos
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e V.2 Base de amostragem
A base de amostragem é obtida a partir do Universo de Empresas dos Inquéritos de Estrutura
do ano N (UIE_N), constante no Sistema de Gestdo de Universos e Amostras (SIGUA), ao qual
sdo aplicadas as condicdes acima descritas, excluindo-se ainda as empresas que se
enquadrem numa das seguintes restricdes adicionais:
- Empresas da zona franca da Madeira;
- Empresas com data de atualizagao de NPS e VVN anterior a N-3.

Indicar a base de amostragem utilizada, assinalando uma cruz (X) no quadrado correspondente

(resposta tnica):

®  AlDJAMENTOS 1tiiiiiiiee et
e Empresas (excluindo as agricolas)
o Conjuntura (os dados recolhidos reportam-se ao ano corrente) .....

o Estrutura (os dados recolhidos reportam-se a anos anteriores) ......

®  EXPlOragBes agriCOlas ....oooiii i ]

e [Estabelecimentos

o Conjuntura (os dados recolhidos reportam-se ao ano corrente) ..... ]
o Estrutura (os dados recolhidos reportam-se a anos anteriores) ...... ]
®  VEICUIOS oo ]
o Instituicdes sem fins [UCratiVOS ......ccoviiiiiiiiiiie e ]
o  AdmIinistracdes PUDBIICAS ....ccouviiiiiiiic e [
L I O 15 ) = [T |:|

o Especificar:

o Indicar a unidade amostral:

e V.3 Unidade (s) estatistica (s) de observagdo

Empresa
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e V.4 Desenho da amostra

o V.4.1 Caracteristicas da amostra

Assinalar uma cruz (X) nos quadrados correspondentes (resposta multipla):

Caracteristicas da amostra:

e Probabilistica
0 Estratificada ..c..ooooviiiiii
0 Por conglomerados .....ccueeviieiiiieieee

O MURIELAPICA tovviiiciii e
o N30 probabilistica ......cceceviiiiiiccecc e

O TFANSVEISAl ottt

O0KODODOO

Especificar:

o V.4.2 Metodologia para a selecGo, distribuicdo, atualizacGo e
dimensionamento da amostra

A amostra é selecionada por um processo de amostragem ndo probabilistica.
Para a selecdo da amostra, a base de amostragem foi dividida em duas componentes —
exaustiva e ndo exaustiva, e cada componente foi estratificada por CAE REV.3 e NUTSII.

a) Componente exaustiva
Sdo consideradas para a componente exaustiva, todas as empresas com 20 ou mais pessoas
ao servico e, para além destas, as cinco maiores empresas de cada estrato, em funcdo do
valor do volume de negdcios (VVN).

b) Componente ndo exaustiva
S3do consideradas para esta componente da base de amostragem, as empresas que nao
pertencem a componente exaustiva.
Dentro de cada estrato, as empresas sdao ordenadas por ordem decrescente de VVN e sdo
selecionadas até se obter 45% do total do VVN de cada estrato.
Sempre que em cada estrato o nimero de empresas selecionado for inferior a 15, continua a
selecdo até perfazer aquele nimero.
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e V.5 Construgdo do(s) questiondrio(s)

O desenho dos questionarios desta operacdo sofreu varias alteracdes ao longo do tempo,
destacando-se a reformulacdo ocorrida em 2008, com o objetivo de acomodar as
recomendacbes do Regulamento (CE) N2 295/2008 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 11 de marco. Em resultado, o Questiondrio passou a deter um moddulo comum de
informacdo e um anexo especifico de acordo com a atividade principal da empresa,
abrangendo as oito areas de recolha do Inquérito aos Servicos Prestados as Empresas,
discriminando a Prestacdo de Servicos, por Produto.

Na recolha de informacao relativa ao exercicio de 2012, optou-se por alterar, nos médulos
especificos a distribuicdo da prestacdo de servicos, pelos vdrios servicos prestados pela
empresa, para valores percentuais (%), com o objetivo de facilitar o preenchimento, pelos
respondentes.

Para as sociedades, foi suprimido o quadro referente a Associacdo e propriedade, bem como
a discriminacdo do pessoal ao servigo, por sexo, uma vez que esta informacdo é recolhida
pela IES.

Para o exercicio de 2021, foi suprimido o quadro relativo a Informacao contabilistica (quadro
apenas dirigido a Empresarios em Nome Individual), tendo os dados passado a ser obtidos
através de fontes administrativas (Autoridade Tributaria e Aduaneira).

o V.5.1 Testes de pré-recolha efetuados ao (s) questiondrio(s)

Assinalar uma cruz (X) nos quadrados correspondentes (resposta multipla):

o Testesdegabinete ..o

O K

®  Testes de CAMPO wiovviie i

e Testes especificos para questionarios eletrénicos .....

0O O

e No dmbito de Inquérito-piloto ....ccceeeeveiviiiiiiicen.

e Ndo foram efetuados testes de pré-recolha ..........couee.......

o V.5.2 Tempo médio de preenchimento do(s) questiondrio(s)

Tempo meédio para preenchimento do questionario: Variavel, consoante o sistema de
informacdo implementado pelo respondente e a capacidade de adequacdo do mesmo ao
guestionario, no entanto o tempo médio previsto é de 30 minutos.
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e V.6 Recolha de dados

o V.6.1 Recolha direta de dados

Aplicavel a sociedades e a empresarios em nome individual para as varidveis ndo cobertas
pela recolha administrativa (IES e AT).

Aquando do langcamento da operacdo estatistica, caso a empresa nado seja aderente ao
servico Webing, servico disponivel na Internet orientado para a recolha de informacgdo por
via eletrdnica, é enviado por mail ou por carta a informacdo necessaria para a adesdo da
empresa a resposta eletronica, através do Webing.

Durante o periodo da recolha, é efetuado um lembrete dois dias antes de terminar o prazo
de resposta concedido, assim como varias insisténcias por mail.

Sdo ainda efetuadas insisténcias telefénicas, e uma Ultima insisténcia pelo mail de
contencioso, necessario a instauracdo de processo de contraordenacao.

Captura de dados

Entrada de dados: A entrada de dados serd efetuada via questiondrio eletrénico, via internet
e intranet.

Cada respondente acederd ao tronco comum do questiondrio e a sua respetiva area de
reparticdo da prestacdo de servicos.

Este questiondrio sera integrado no sistema SIGINQ — Sistema Global de Gestdo de
Inquéritos.

» V.6.1.1 Periodo(s) de recolha
Entre fevereiro e agosto de N+1

= V.6.1.2 Método(s)de recolha

e Recolha por entrevista:
o Presencial com Computador (“CAPI”) .....ccccevveenn...

o Presencial sem computador ......cccooviiiiiiiiiieee e

O0O00

o Telefénica com Computador (“CATI”) ccveeevvciieiiiieeen
o Telefonica sem computador ....ooeeviieeiiieiiieceeie e

e Recolha por autopreenchimento:

[X]

o Questionario eletrénico (WebIng) .........cccccocoveeeeveeeenncann..

o Transmissdo eletrénica de um ficheiro com estrutura de
dados pré-definida (inclui Excel e aplicagdo) ...................

o Questionario em Papel ...ooveiiiiie

O 0O O

e Recolha por observagdo direta .............ccccooeeieiiiiiiiiiee,




= V.6.1.3 Critério para o fecho da recolha

Taxa de resposta, considerando necessaria uma taxa minima de cobertura de Volume de
negodcios de 85%, sendo essa taxa calculada com base nas respostas validas.

= V.6.1.4 Possibilidade de inquiri¢éo “Proxy”

Assinalar uma cruz (X) no quadrado correspondente (resposta tnica):

" V.6.1.5 Sessbes informativas

Assinalar uma cruz (X) nos quadrados correspondentes (resposta multipla):

Assegurada pela Em “cadeia”/
Estrutura Nacional Estrutura Regional

» Sessdo informativa inicial

. Sessdo informativa especifica
] [

. Sessdo informativa genérica

» Sessdo informativa de reciclagem

. Sessdo informativa especifica

O

[

. Sessdo informativa genérica

o V.6.2 Recolha ndo-direta de dados

TIPO DE FONTE IDENTIFICACAO DA PERIODO DE
NOME DA FONTE (adm/n/strczt/va, ENT/DADE REFERENCIA DOS
oper{aggo RESPONSAVEL DA DADOS DA FEONTE
estatistica) FONTE
Informagdo Empresarial Administrativa Ministério da Justica N-1
Simplificada (IES) (Decreto-lei n2 8/2007
de 17 de janeiro)
Empresas individuais Administrativa Autoridade Tributdria N-1
com e sem contabilidade e Aduaneira
organizada e E-Fatura
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e V.7 Tratamento de dados

o V.7.1 Validagdo e andlise

1. lIdentificar os tipos de validacdes efetuadas aos dados
(resposta multipla):

e Regras de dominio ....cccoeveieiie e
®  Regras de COBIreNCIa .oooiiiieeieeeeee e
e Regras de eStrutura ...cceeceeceeeeiieeciee e

2. Fazer uma breve descricdo dos métodos utilizados na
andlise dos dados recolhidos.
A informagdo sendo recolhida através de um questionario
eletrénico, tem um conjunto de validacBes que estdo
integradas no preenchimento do questiondrio e que
evitam alguns erros. Estdo inseridas todas as regras de
validacdo criadas para o controlo da qualidade da
informacdo registada, pelo que correrd um programa da
validacdo, de forma a identificar os seguintes tipos de
erro: aviso (erros de alerta), erros que pela sua
importancia obrigam a uma corre¢do da informacao,
muitas vezes implicando o contacto com a respetiva
empresa, para esclarecimentos ou pedidos de informacdo
adicional.
* Regras de validacdo — Existe um conjunto alargado de
regras de validacdo fatais que, no caso de ndo serem
respeitadas, impossibilitam a entrega do questionario
eletrdnico.
Softwares utilizados: O tratamento dos dados, nas suas
varias etapas, é efetuado através de ficheiros em formato
Excel e Access.

3. Descrever as metodologias para medir os erros de medida
e de processamento.
Ndo aplicavel.

o V.7.2 Tratamento de ndo respostas
Para o tratamento de ndo respostas, considera-se a estrutura da informacdo obtida no ano
anterior, apenas no que respeita a componente exaustiva da amostra.
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o V.7.3 Obtencéo de resultados

a) Componente exaustiva
O total de cada varidvel X; no estrato final h é obtido através da férmula seguinte:

Xin= in,j,h
j

b) Componente ndo exaustiva
O total de cada varidvel X; no estrato final h é obtido por aplicagdo da estrutura de partigdo
obtida na amostra, aos valores totais constantes no SCIE.

Para determinacdo da estrutura de particdo, determina-se o total amostral de cada particdo
no estrato h, pela férmula seguinte:
Xi h szi,j,h
i

Cada particdo da varidvel X no estrato h, serd dada por:

_ Xin
Pin =
X,

onde X, representa o total amostral da varidvel X no estrato h

O estimador do total de cada variavel X; no estrato final h é obtido através da formula
seguinte:
Xin = PinX

o V.7.4 Ajustamentos dos dados
Ndo aplicavel.

o V.7.5 Comparabilidade e coeréncia

Existem atualmente duas séries de dados para os Servicos Prestados as Empresas (SPE).

A série que vinha a ser construida (2008-2010), foi interrompida pela entrada em vigor, a 1
de janeiro de 2010, do Sistema de Normalizacdo Contabilistica (SNC), o qual introduziu
profundas alteracdes na informacdo reportada no dmbito da principal fonte de informacado —
a IES. Nessa altura foi criada uma nova série, com recdlculo do periodo de 2008 a 2010,
abrangendo agora o periodo de 2008 até a atualidade.

O novo normativo introduziu mudancas significativas no registo da informacao contabilistica.
Estas alteracBes foram refletidas nos dados do SPE uma vez que os dados recolhidos sdo
compatibilizados com os resultados apurados no ambito do Sistema de Contas Integradas
das Empresas (SCIE) assim como a inclusdo dos trabalhadores independentes que, até a data,
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eram excluidos do ambito deste inquérito. Nas areas em analise, a inclusdo destas unidades
empresariais contribui para uma melhoria na cobertura dos dados apurados, razao pela qual
nao sdo diretamente compardveis com os dados divulgados em edi¢cbes anteriores do SPE.
Anualmente, a informacdo é submetida a compara¢des do ano n com o ano n-1, com
especial incidéncia para as empresas de grande dimensdo em termos de Volume de negdcios
e com influéncia significativa no apuramento e na estrutura final dos resultados do estrato a
que pertencem.

o V.7.6 Confidencialidade dos dados

1. Indicar se a operacdo estatistica é objeto de tratamento de
confidencialidade dos dados (resposta Unica):

2. Se responder “sim”, concretizar:

A recolha, tratamento e divulgacdo é feita de acordo com o
estabelecido pela Lei 22/2008, de 13 de maio, designadamente o
art.2 32 que estabelece a aplicacdo do principio do segredo
estatistico de dados.

Quaisquer unidades estatisticas, direta ou indiretamente
identificaveis, ndo podem ser divulgadas, ndo s6 pela protecdo
conferida por este principio, mas também pela protecdo de dados
pessoais que decorre do Regulamento Geral de Protecdo de
Dados e demais legislacdo sobre esta matéria.

A ocultacao de dados confidenciais realiza-se pela aplicacdao dos
meétodos de supressdo ou agregacao.
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VI. SUPORTES DE RECOLHA E VARIAVEIS DE OBSERVACAO

o VI.1 Suportes de recolha

RECOLHA DIRETA / Questionario:

Designacdo: “SPE — INQUERITO AOS SERVICOS PRESTADOS AS EMPRESAS”

N¢ de registo: 10465

Entidade inquirida: Empresa

FICHEIR

O:

SR_10465.pdf

RECOLHA NAO-DIRETA / Dados Administrativos:

Informagdo obtida com recurso a dados recolhidos via procedimento administrativo — IES

(Ministério da Justica) e disponibilizada ao INE em formato eletrdnico.

Informagdo obtida com recurso a dados recolhidos via procedimento administrativo —

Empresas individuais com e sem contabilidade organizada e E-Fatura (Autoridade Tributaria e

Aduaneira) e disponibilizada ao INE em formato eletrénico.

o VI.2 Variadveis de recolha direta (varidveis de observagéo)

BLOCO COMUM
a?s.zzziealf:l% Dominio de valores da varidvel
N s Dat . ~ .
r:gsetrc? Cddigo da inl'c?oade Designacdo | Unidade od od Unidad
variavel "~ | davaridvel | estatistica odigo e 0aigo p— i nidade
suporte vigéncia data infcio da Des;gna(,;ao vael~da Intervalo de
LA « da versdo versdo | de valores .
de vigéncia | versdo medida
1 2005- Ano Operagdo [1900, ano | Ndo
01-01 (Operagdo estatistica n] aplicavel
estatistica)
359 2005- |dentificagdo | Empresa [10000000 | Ndo
01-01 fiscal 0, aplicavel
99999999
9]
6527 2009- Homepage Texto Ndo
05-19 aplicavel
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Conceito

Dominio de valores da varidvel

. associado
,\::gsetgo Cédi.glo da in:'z?;ade Design.a,gﬁo Unid]ac?e Cédigoe | Cddigo Unidade
suporte variavel vigéncia davaridvel | estatistica data inicio da Designacio | Nivelda | Intervalo do
A « da versdo versdo | de valores .
de vigéncia | versdo medida
6528 2009- Designagao | - - - - Texto Ndo
05-19 social aplicavel
845 2005- Localizagdo Empresa - - - Texto Ndo
01-01 geogréfica aplicavel
(Distrito)
846 2005- Localizagdo Empresa - - - Texto Nao
01-01 geogréfica aplicavel
(Municipio)
1754 2006- Localizagdo Empresa - - - Texto Nao
03-03 geogréfica aplicavel
(Freguesia)
365 2005- Localizagdo Empresa V00017 | Cdodigo da 3 - -
01-01 geogréfica divisdo
(Freguesia) administrati
va
(distritos/m
unicipios/fre
guesias)
360 2005- Morada - - - Texto Ndo
01-01 aplicavel
1098 2005- Localidade - - - - Texto Ndo
01-01 aplicavel
416 2005- Cédigo V00083 | Codigo 1 - -
01-01 postal Postal
415 2005- Localidade - - - - Texto Néo
01-01 postal aplicavel
366 2005- Contacto - - - - - Ndo
01-01 telefénico aplicavel
414 2005- Contacto por | - - - - - Ndo
01-01 fax aplicavel
807 2005- Contacto por | - - - - Texto Ndo
01-01 mail aplicavel
8166 2010- Situagdo Empresa V00751 | Lista de 1 - -
04-13 perante a situacdo
atividade perante a
atividade
(FUE) -
variante 1
810 2005- Data de Empresa - - - Data Néo
01-01 suspensdo aplicavel
da atividade
8167 2010- Data de Empresa - - - Data Nao
04-13 cessagdo da aplicavel
atividade
8169 13-04- Duracgdo de Empresa - - - [01, 12] Més
2010 atividade
(Meses)
7134 2009- Atividade Empresa V00554 | Classificagdo | 5 - -
10-12 econdmica portuguesa
(CAE Rev. 3) das
atividades
econdémicas,
revisdo 3
808 2009- Atividade Empresa - - - - Texto N&o
10-12 econdmica aplicavel
(CAE Rev. 3)
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Némero Data ;‘;gzgg‘; Dominio de valores da varidvel
registo Cédi.g,o dla inicio de geSign?FﬁT Unidade Cédigoe | Cédigo N . Unidade
suporte variave vigéncia a varidve estatistica data inicio da DeSIgnagao vaeINda Intervalo do
A « da versdo versdo | de valores .
de vigéncia | versdo medida
8172 2010- Facto Empresa 00180 Tipologia 1 - Ndo
04-13 relevante Sim/N3o aplicavel
ocorrido
durante o
exercicio
(Sim/N&o)
8171 2010- Facto Empresa - - - - Texto Ndo
04-13 relevante aplicavel
ocorrido
durante o
exercicio
8170 2010- Data de Empresa - - - - dd/mm/aa | N3o
04-13 ocorréncia aa aplicavel
do facto
relevante
8043 2010- Observagdes | - - - - Texto Nao
03-03 aplicavel
1032 2005- Nome do Texto Nédo
01-01 responsavel aplicavel
pelo
preenchime
nto do
guestionario
6574 2009- Fungdo/ - - - - Texto Nado
05-21 cargo do aplicavel
responsavel
pelo
preenchime
nto do
guestionario
8042 2010- Assinatura - - - - Texto Ndo
03-03 do aplicavel
responsavel
pelo
preenchime
nto do
questionario
1031 2005- Data do - - - - Data N&o
01-01 preenchime aplicavel
nto
VARIAVEIS ESPECIFICAS
Nimero Data ;Zgzzg% Dominio de valores da varidvel
registo Cédigo d|a inicio de I(Djesigng’gécly Unidlaqe Cédigoe | Cédigo o . Unidade
suporte varidve vigéncia a varidve estatistica data inicio da DeSIgnaan vaeINda Intervalo de
A . da versdo versdo | de valores -
de vigéncia | versdo medida
9345 2011- Proporgdo Empresa - - - [0, 100] Percenta
04-19 de volume gem
de negdcios
(proveniénci
a) (%)
Tipo de Empresa V01707 | Tipos de 1 - -
clientes clientes
9351 2011- Proporgdo Empresa [0, 100] Percenta
04-20 de gem
prestacdes
de servigos
(%)

28




Conceito

Dominio de valores da varidvel

g associado
,\::gsetgo Cédi.glo da in:'z?;ade Design.a,gﬁo Unid]ac?e Cédigoe | Cddigo Unidade
suporte variavel vigéncia davaridvel | estatistica data inicio da Designacio | Nivelda | Intervalo do
A . « da versdo versdo | de valores .
de vigéncia | versdo medida
13329 2016- Prestacdes Empresa V01711 | CPA 3 - -
05-09 de servigos (atividades
em de
atividades de arquitetura,
Arquitetura, engenharia
engenharia e e técnicas
técnicas afins)
afins (€) das
empresas
13330 2016- Prestacdes Empresa V03955 | CPA2.1 3 - -
05-09 de servigos (atividades
em de
atividades de contabilidad
Contabilidad e, auditoria
e, auditoria e e
consultoria consultoria)
(€) das - variante 1
empresas)
13332 2016- Prestagdes Empresa V01714 | CPA 3 - -
05-09 de servigos (atividades
em de ensaios e
atividades de analises
ensaios e técnicas)
analises
técnicas (€)
das
empresas
13333 2016- Prestagdes Empresa V01715 | CPA 3 - -
05-09 de servigos (atividades
em de estudos
atividades de de mercado
Estudos de e sondagens
mercado e de opinido)
sondagens
de opinido
(€) das
empresas
13334 2016- Prestacdes Empresa V01716 | CPA 3 - -
05-09 de servigos (atividades
em informaticas
atividades e conexas)
informaticas
e conexas (€)
das
empresas
13335 2016- Prestacdes Empresa V01717 | CPA 3 - -
05-09 de servigos (atividades
em juridicas)
atividades
Juridicas (€)
das
empresas
13336 2016- Prestacdes Empresa V03956 | CPA2.1 3 - -
05-09 de servigos (atividades
em de
atividades de contabilidad
Publicidade e, auditoria
(€) das e
empresas consultoria)
- variante 1
9352 2011- Venda de Empresa - - - (0, ==) Euro
04-20 suportes
publicitarios
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Conceito . "
Némero Data associado Dominio de valores da varidvel
registo Cédi.glo da inicio de Design.a,gﬁo Unidlac?e Cédigoe | Cddigo Unidade
suporte variavel vigéncia davaridvel | estatistica data inicio da Designacio | Nivelda | Intervalo do
A « da versdo versdo | de valores .
de vigéncia | versdo medida
9353 2011- Custo de Empresa - - - (0, =) Euro
04-20 suportes
publicitarios
7686 2009- Tipo de Empresa V01720 | Tipos de 3 - -
12-17 suporte suporte
publicitario publicitdrio
(SPE)
13331 2016- Prestacdes Empresa V01719 | CPA 3 - -
05-09 de servigos (atividades
em de emprego)
atividades de
Emprego (€)
das
empresas
9354 2011- Tipo de Empresa V01709 | Tipos de 2 - -
04-20 pessoal ao pessoal ao
servigo servigo
colocado (colocado
noutras noutras
empresas empresas)
Pessoal ao Empresa 2728 - - - [0;99999] | N2
servigo (1994-05-
colocado 24) 508
noutras (1994-01-
empresas 01)
(N9)

o VI.3 Variaveis de recolha ndo-direta (varidveis apropriadas)

Varidveis obtidas por recolha administrativa (IES - Informagdo empresarial simplificada):

Fonte Designagao Unidade Unidade de Informacdo
dos dados da variavel estatistica medida complementar

IES Volume de negdcios Empresa Euro Anexo A da IES

IES Vendas Empresa Euro Anexo A da IES

IES Prestacdo de servicos Empresa Euro Anexo A da IES

IES Custo das mercadorias Empresa Euro Anexo A da IES
vendidas

IES Custo das matérias Empresa Euro Anexo A da IES
consumidas

IES Fornecimentos e servicos | Empresa Euro Anexo A da IES
externos

IES Subcontratos Empresa Euro Anexo A da IES

IES Gastos com pessoal Empresa Euro Anexo A da IES

IES Remuneragdes Empresa Euro Anexo A da IES

IES Pessoal ao servigo total Empresa Euro Anexo A da IES

IES N2 médio de pessoas ao Empresa Euro Anexo A da IES
Servigo, por sexo

IES Pessoal ao servico Empresa Euro Anexo A da IES
remunerado

IES Horas de trabalho Empresa Euro Anexo A da IES
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efetuadas pelo pessoal ao
servico na empresa

IES Numero de prestadores Empresa Euro Anexo A da IES
de servicos

IES Vendas e Prestacdo de Empresa Euro Anexo A da IES
servigos por mercados
geograficos

IES Vendas e Prestacdo de Empresa Euro Anexo A da IES

servicos por atividades

Variaveis obtidas por recolha administrativa (AT - Autoridade Tributaria e Aduaneira):

Fonte Designagdo Unidade | Unidade de Informagdo
dos dados da variavel estatistica medida complementar
Empresas Volume de negdcios Empresa Euro Declaragdo Anual (Anexo )

individuais com e Modelo 3 (Anexo B)

sem

contabilidade

organizada

Empresas Volume de negdcios por Empresa Euro Declaracdo Anual (Anexo |)
individuais com e | mercados geograficos Modelo 3 (Anexo B)

sem E-Fatura

contabilidade
organizada e E-
Fatura
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Ndo aplicavel

VIl. VARIAVEIS DERIVADAS

VIII. INDICADORES A DISPONIBILIZAR

Varidvel medida

Dimensdes de analise

Classificagdo/ versdo associada

Indicador - Data inicio . .
— Cédigo A . Designagdo
Codigo Data inicio Designagdo viesnaa Codigo Designagdo | Nivel
8 vigéncia gnag g gnag
10525 Prestagdes de | 13334 | 2016-05- Prestagdes de 190 2005-08-03 | Periodo de - - -
servigos em 09 servigos em referéncia dos
atividades atividades dados
informaticas e informdticas e A definir | A definir Localizagdo V05361 | Geografia 1
conexas (€) das conexas (€) das geogréfica (Portugal)
empresas por empresas 13326 2016-05-04 | Tipo de servigo V01716 | CPA 3
Tipo de servico prestado (atividades
prestado; informaticas e
Anual conexas)
10526 Prestacdes de 13335 | 2016-05- PrestacBes de 190 2005-08-03 | Periodo de - - -
servigos em 09 servigcos em referéncia dos
atividades atividades dados
Juridicas (€) Juridicas (€) das | A definir | A definir Localizagdo V05361 | Geografia 1
das empresas empresas geogréfica (Portugal)
por Tipo de
servico 13327 2016-05-04 | Tipo de servico V01717 | CPA 3
prestado; prestado (atividades
Anual juridicas)
10527 Prestacdes de 13330 | 2016-05- Prestacdes de 190 2005-08-03 | Periodo de - - -
servigos em 09 servigcos em referéncia dos
atividades de atividades de dados
Contabilidade, Contabilidade,  ["A'qefinir | Adefinir | Localizagdo V05361 | Geografia 1
auditoria g audltorlag geogréfica (Portugal)
consultoria (€) consultoria (€) 17335515016 0504 | Tipo de servico | V03955 | CPA 2.1 3
das empresas das empresas -
Tino d prestado (atividades de
por . Ipo de contabilidade,
serv;gc; ] auditoria e
prestado; consultoria) -
Anual )
variante 1
10528 Prestacdes de 13329 | 2016-05- Prestacdes de 190 2005-08-03 | Periodo de - - -
servigos em 09 servigcos em referéncia dos
atividades de atividades de dados
Arquitetura, Arquitetura,
engenharia e engenharia e A definir | A definir Localizagdo V05361 | Geografia 1
técnicas afins técnicas afins (€) geografica (Portugal)
(€) das das empresas - -
13321 2016-05-04 | Tipo de servigo V01711 | CPA 3
empresas por .
) A prestado (atividades de
Tipo de servigo )
) arquitetura,
prestado; )
engenharia e
Anual (. .
técnicas afins)
10529 Prestacdes de 13332 | 2016-05- PrestacBes de 190 2005-08-03 | Periodo de - - -
servicos em 09 servigos (€) das referéncia dos
atividades de empresas dados
Ensaios e — — = -
analises A definir | A definir Localizagdo V05361 | Geografia 1
técnicas (€) das geogréfica (Portugal)
empresas por
Tipo de servico 13324 2016-05-04 | Tipo de servigo V01714 | CPA 3
prestado; prestado (atividades de
Anual ensaios e
analises
técnicas)
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Dimensdes de andlise
Varidvel medida
. Classificagdo/ versdo associada
Indicador . Data inicio . ~
— Cédigo A . Designagdo
Cadigo Da.tan|mf:|o Designagdo vigencia Cadigo Designagdo | Nivel
vigéncia
10530 Prestacdes de 13336 | 2016-05- PrestacBes de 190 2005-08-03 | Periodo de - - -
servigos em 09 servigos em referéncia dos
atividades de atividades de dados
Publicidade (€) Publicidade (€)
das empresas das empresas A definir | A definir Localizagdo V05361 | Geografia 1
por Tipo de geografica (Portugal)
servigo
prestado; 13328 2016-05-04 | Tipo de servigo V03956 | CPA2.1 3
Anual prestado (servigos de
publicidade) -
variante 2
10531 Prestacdes de 13333 | 2016-05- PrestacBes de 190 2005-08-03 | Periodo de - - -
servigos em 09 servigos em referéncia dos
atividades de atividades de dados
Estudos de Estudos de
mercado e mercado e A definir | A definir Localiz]a_(;éo V05361 | Geografia 1
sondagens de sondagens de geografica (Portugal)
opinido (€) das opinido (€) das
empresas por empresas 13325 | 2016-05-04 | Tipodeservico | V01715 | CPA 3
Tipo de servico prestado (atividades de
prestado; estudos de
Anual mercado e
sondagens de
opinido)
10532 Prestagdes de 13331 | 2016-05- PrestagBes de 190 2005-08-03 | Periodo de - - -
servigos em 09 servigos em referéncia dos
atividades de atividades de dados
Emprego (€) Emprego (€) das "\ qefinir | A definir Localizaggo V05361 | Geografia 1
das empresas empresas geografica (Portugal)
por Tipo de
servico 13323 2016-05-04 | Tipo de servigo V01719 | CPA 3
prestado; prestado (atividades de
Anual emprego)
10533 Venda de 7690 2012-12- Venda de 190 2005-08-03 | Periodo de - - -
suportes 04 suportes referéncia dos
publicitarios (€) publicitarios (€) dados
das empresas das empresas
por Tipo de Adefinir | A definir Localizacdo V05361 | Geografia 1
suporte geografica (Portugal)
publicitario;
Anual
7686 2009-12-17 | Tipo de suporte V01720 | Tipos de 3
publicitario suporte
publicitario
(SPE)
10534 Custo de 7691 2012-12- Custo de 190 2005-08-03 | Periodo de - - -
suportes 04 suportes referéncia dos
publicitarios (€) publicitarios (€) dados
das empresas das empresas
por Tipo de A definir | A definir Localizagdo V05361 | Geografia 1
suporte geografica (Portugal)
publicitario;
Anual 7686 2009-12-17 | Tipo de suporte V01720 | Tipos de 3
publicitario suporte
publicitario
(SPE)
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IX. CONCEITOS

Cddigo Designagdo Definigdo

7447 | AGENCIA DE | Pessoa coletiva que tenha por objeto exclusivo o exercicio da atividade
PUBLICIDADE publicitdria.

2051 | ATIVIDADE Resultado da combinacdo dos fatores produtivos (mao-de-obra, matérias-
ECONOMICA primas, equipamento, etc.), com vista a producdo de bens e servicos.

Independentemente dos fatores produtivos que integram o bem ou
servico produzido, toda a atividade pressup&e, em termos genéricos, uma
entrada de produtos (bens ou servigos), um processo de incorporagdo de
valor acrescentado e uma saida (bens ou servicos).

2052 | ATIVIDADE Atividade que representa a maior importancia no conjunto das atividades
PRINCIPAL exercidas por uma unidade de observagdo estatistica.

Notas: O critério adequado para a sua afericdo é o representado pelo
valor acrescentado bruto ao custo dos fatores. Na impossibilidade da sua
determinacdo por este critério, considera-se como principal a que
representa o maior volume de negdcios ou, em alternativa, a que ocupa,
com caracter de permanéncia, 0 maior nimero de pessoas ao servico.

837 CLIENTE Pessoa singular ou coletiva que adquire bens ou servicos mediante o

pagamento do respetivo prego.

5682 | CUSTOS DAS | Valor que representa a contrapartida das saidas das existéncias de
MERCADORIAS mercadorias e/ou matérias-primas, subsididrias e de consumo por venda
VENDIDAS E | ou integracdo no processo produtivo.

MATERIAS
CONSUMIDAS
3613 |DATA DE INICIO DE | Data que corresponde ao momento mencionado na Declaragdo de

ATIVIDADE

Inscricdo no Registo/Inicio de Atividade, acontecimento que ocorre antes
do inicio de atividade ou no prazo de 90 dias a contar da inscri¢cdo no
Registo Nacional de Pessoas Coletivas (data da emissdo do cartdo
provisorio).

3664 | EM ATIVIDADE Unidade em laboragao que utiliza meios e pessoas para alcangar os
objetivos produtivos da empresa.
5683 | GASTOS COM O |Valor que corresponde aos gastos reconhecidos como beneficios dos
PESSOAL empregados no periodo de referéncia, independentemente de poderem

ser processados em periodos subsequentes, e que abrangem os seguintes
itens: remuneragdes dos &rgdos sociais, remuneracdes do pessoal,
beneficios pds-emprego, indemnizagdes, encargos sobre remuneragdes,
seguros de acidentes no trabalho e doengas profissionais, gastos de agdo
social e outros gastos com o pessoal.

Notas: Estes itens integram a conta 63 do Sistema de Normalizacdo
Contabilistica.

34




Cddigo Designagdo Definigdo

508 EMPRESA Entidade juridica (pessoa singular ou coletiva) correspondente a uma

unidade organizacional de producdo de bens e/ou servigos, usufruindo de
uma certa autonomia de decisdo, nomeadamente quanto a afetacdo dos
seus recursos correntes. Uma empresa pode exercer uma ou varias
atividades, em um ou em varios locais.
Notas: Uma empresa corresponde a mais pequena combinagdo de
unidades juridicas, podendo corresponder a uma Unica. A empresa, tal
como é definida, é uma entidade econdmica que pode, em certas
circunstancias, corresponder a reunido de varias unidades juridicas. De
facto, certas unidades juridicas exercem atividades exclusivamente em
proveito de uma outra unidade juridica e a sua existéncia so se explica por
razGes administrativas (por exemplo, fiscais) sem que sejam significativas
do ponto de vista econdmico. Pertence também a esta categoria uma
grande parte das unidades juridicas sem emprego. Frequentemente, as
suas atividades devem ser interpretadas como atividades auxiliares das
atividades da unidade juridica-mae que elas secundam, a qual pertencem
e a que tém de estar ligadas, para constituir a entidade "empresa"
utilizada para analise econémica.

2045 | EMPRESARIO EM | Empresario que exerce uma atividade econdmica organizada e ndo

NOME INDIVIDUAL comercial por conta propria e com fins lucrativos.
Notas: excluem-se os profissionais liberais.
7908 | EMPRESA Tipo de unidade empresarial que abrange as formas juridicas de
INDIVIDUAL empresario em nome individual e trabalhador independente.

2028 | EMPRESA PUBLICA Sociedade constituida nos termos da lei comercial, na qual o estado ou
outras entidades publicas estaduais possam exercer, isolada ou
conjuntamente, de forma direta ou indireta, uma influéncia dominante
em virtude de alguma das seguintes circunstancias: a) detencdo da
maioria do capital ou do direito de votos; b) direito de designar ou de
destituir a maioria dos membros dos 6rgdos da administragdo ou de
fiscalizagdo.

6081 | FORMACAO Formacgdo que visa a aquisicdo e o aprofundamento de competéncias

PROFISSIONAL profissionais e relacionais e o reforgo da empregabilidade.
2069 | FORNECIMENTOS E |Todos os custos por aquisicdo de bens de consumo corrente que nao
SERVICOS EXTERNOS |sejam existéncias e de servicos prestados por entidades externas a
unidade estatistica de observacao.

3416 | INQUERITOS Entrevistas (detalhadas) com uma ou varias pessoas, com respostas

QUALITATIVOS abertas que ndo podem ser classificadas em intervalos e baseadas
frequentemente em estudos realizados (case studies)

3417 |INQUERITOS Inquéritos realizados somente uma vez e cujas respostas podem ser

QUANTITATIVOS AD- | agrupadas em intervalos.
HOC
3418 |INQUERITOS Inquéritos realizados numa base regular e cujas respostas podem ser
QUANTITATIVOS agrupadas em intervalos.
PERMANENTES E
REGULARES
3623 | NUMERO DE | Numero sequencial destinado exclusivamente ao tratamento de
IDENTIFICACAO informacdo de indole fiscal e aduaneira, sendo obrigatério para as
FISCAL pessoas singulares e coletivas ou entidades legalmente equiparadas que,

nos termos da lei, se encontrem sujeitas ao cumprimento de obrigacdes
ou pretendam exercer os seus direitos junto da Administragdo Tributaria
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Cddigo

Designagdio

Definigdo

e Aduaneira (AT).

Notas:o NIF é constituido por nove digitos. O primeiro digito da esquerda
varia consoante a entidade que identifica: o 1 ou 2, pessoa singular ou
empresario em nome individual; o 5 pessoa coletiva; o 6 (pessoa coletiva
publica); 0 9 (pessoa coletiva irregular ou nimero provisério).

4329

PERIODO
REFERENCIA

DE

Periodo a que a informacdo se refere e que pode ser um dia especifico ou
um intervalo de tempo (més, ano fiscal, ano civil, entre outros).

2439

PESSOAL AO SERVICO

Pessoas que, no periodo de referéncia, participaram na atividade da
empresa/instituicdo, qualquer que tenha sido a duracdo dessa
participacdo, nas seguintes condi¢Ges: a) pessoal ligado a
empresa/instituicdo por um contrato de trabalho, recebendo em
contrapartida uma remuneracdo; b) pessoal ligado a empresa/instituicdo,
gue por ndo estar vinculado por um contrato de trabalho, ndo recebe uma
remuneracao regular pelo tempo trabalhado ou trabalho fornecido (p. ex.:
proprietdrios-gerentes, familiares ndo remunerados, membros ativos de
cooperativas); c) pessoal com vinculo a outras empresas/instituicdes que
trabalharam na empresa/instituicdo sendo por esta diretamente
remunerados; d) pessoas nas condicGes das alineas anteriores,
temporariamente ausentes por um periodo igual ou inferior a um més por
férias, conflito de trabalho, formacdo profissional, assim como por doenga
e acidente de trabalho. Ndo sdo consideradas como pessoal ao servico as
pessoas que: i) se encontram nas condicdes descritas nas alineas a), b), e
c) e estejam temporariamente ausentes por um periodo superior a um
més; ii) os trabalhadores com vinculo a empresa/instituicdo deslocados
para outras empresas/instituicGes, sendo nessas diretamente
remunerados; iii) os trabalhadores a trabalhar na empresa/instituicdo e
cuja remuneragdo é suportada por outras empresas/instituicdes (p. ex.:
trabalhadores temporarios); iv) os trabalhadores independentes (p. ex.:
prestadores de servigcos, também designados por "recibos verdes”.

2073

PRESTACAO
SERVICOS

DE

Fornecimento de servigos que sejam proprios dos objetivos ou finalidades
principais da unidade estatistica de observacdo.

Notas: Poderdo ser integrados os materiais aplicados, no caso de estes
nao serem faturados separadamente.

7448

PROFISSIONAL
PUBLICIDADE

DE

Pessoa singular que exerce a atividade publicitaria.

7422

SERVICOS
COMPLETOS
PUBLICIDADE

DE

Atividades desenvolvidas por agéncias de publicidade que visam
disponibilizar toda a gama de servicos relacionados com a publicidade,
desde o planeamento, a criacdo e a execucdo, tais como a escolha de
suporte, o desenho de posters, a ilustracdo e os grafismos, a producdo de
textos e cenarios, o planeamento de objetos e filmes.

Notas: Excluem-se a realizacdo de filmes, os estudos de mercado e as
relacBes-publicas.

7432

SERVICOS
EMPRESAS
TRABALHO
TEMPORARIO

DAS
DE

Atividades que visam a disponibilizacdo de pessoal para afetacdo a
trabalho tempordrio.

Notas: A agéncia de trabalho tempordaria contrata os seus proprios
empregados e afeta-os aos clientes para apoiar ou completar a sua mao-
de-obra, tal como auséncia de empregados, escassez temporario de
competéncias, acréscimo de trabalho sazonal e missGes e projetos
especiais.
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Cddigo Designagdo Definigdo

7370 | SERVICOS DE | Atividades que visam a assisténcia, sob forma de arbitragem ou
ARBITRAGEM E | conciliagdo, para regular os litigios de empregadores e assalariados entre
CONCILIACAO empresas ou particulares.

Notas: Excluem-se os servicos de representacdo em nome de uma das
partes em litigio.

3426 | SERVICOS DE | Atividades que visam a realizagdo de desenhos e planos arquiteténicos
ARQUITETURA para edificios e outras estruturas, elaboracdo de projetos e preparacdo de

material de divulgacdo e de demonstragdo, a realizacdo de estudos
preliminares sobre instalacGes, preocupacGes ambientais e climaticas,
condi¢cdes de ocupagdo, restricdes de custos, analise da selecdo dos
estaleiros e dos calenddrios de elaboragdo e construcao.

7395 | SERVICOS DE | Atividades que visam preservar ou restaurar o caracter histérico de um
ARQUITETURA DE | edificio, de acordo com requisitos legais pré-definidos.

RESTAURO
HISTORICO

7396 | SERVICOS DE | Atividades que visam a conce¢do e o planeamento da apresentagdo
ARQUITETURA estética de qualquer projeto de edificacdo, assim como a preparagdo e a
PAISAGISTA modificagdo de terrenos, como projetos de controle de erosdo e

sedimentacdo de solos, limpeza e terraplanagem de areas, construgdo de
paredes de contencdo, projetos de sinalizacdo rodovidria, iluminacdo
publica e outros modelos de melhoria de acessos a determinados locais.

3428 | SERVICOS DE | Atividades que visam a elaboragdo de desenhos e planos esquematicos, a
ARQUITETURA PARA | preparagdo de esbogos (incluindo plantas de edificios e terrenos) e planos
EDIFICIOS paisagisticos, assim como a elaboragdo de projetos de edificios

residenciais e ndo residenciais.

3427 | SERVICOS DE | Atividades que visam dar assisténcia, realizar pareceres especializados e
ASSESSORIA EM | estudos preparatorios de viabilidade técnica e de impacto ambiental,
ARQUITETURA avaliacdo econdmica de projetos e instalagBes estruturais, mecanicas e

elétricas

3647 | SERVICOS DE | Atividades que visam a verificacdo de registos de contas e de outros
AUDITORIA documentos de uma organizacdo, para elaborar um parecer quanto aos
FINANCEIRA resultados financeiros da mesma, relativamente a uma data determinada,

e aos resultados das suas operagles relativas ao periodo em analise, de
acordo com os principios de contabilidade geralmente aceites.

Notas: Deve incluir-se a opinido ou a emissdo de pareceres técnicos sobre
atos ou factos patrimoniais que envolvam exame de contas da
organizacdo, decorrente de disposicdo estatutaria ou contratual. Devem
excluir-se os servigos de revisdo de contas e a realizagdo de auditorias de
gestao.

7408 | SERVICOS DE | Atividades que visam a realizacdo de ensaios e andlises de natureza
CERTIFICACAO NO | técnica ou cientifica que ndo alteram o objeto submetido a ensaios
AMBITO DOS | radiograficos, magnéticos e ultrassénicos de pecas e estruturas de
ENSAIOS E ANALISES | maquinas para identificacdo de deficiéncias.

TECNICAS Notas: Estes ensaios sdo frequentemente efetuados no local e
compreendem nomeadamente a certificagdo de embarcagles, aeronaves
e barragens entre outros, assim como a certificagdo e autenticacdo de
obras de arte.

7360 | SERVICOS DE | Atividades que visam definir a estrutura e/ou a escrita do programa
CONCECAO E | informatico, incluindo as atualizacGes e as correcdes necessarias para criar

DESENVOLVIMENTO
DE TECNOLOGIAS DA
INFORMACAO PARA

e/ou implementar programacdo de aplicacdes, tais como paginas Web,
bases de dados ou aplica¢des personalizadas.
Notas: Excluem-se os contratos de servico nos quais: 1) a concegdo e o
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APLICACOES desenvolvimento de uma pagina Web estdo ligados a domiciliacdo da
pagina Web; 2) a concegdo e o desenvolvimento de uma aplicagdo estdo
ligados a domiciliagcdo e gestdo permanente da aplicacdo; 2) a concecgdo e
o desenvolvimento de uma base de dados estdo ligados a gestdo
permanente dos dados possuidos.

7361 | SERVICOS DE | Atividades que visam utilizar software para apoiar o desenvolvimento de
CONCECAO E | programas de computador e permitir ao informatico conceber e
DESENVOLVIMENTO | implementar uma variedade de solu¢des e programas.

DE TECNOLOGIAS DA | Notas: Excluem-se os contratos do servico quando integrado na gestdo
INFORMACAO PARA | didria das redes dos clientes.
REDES E SISTEMAS

7399 | SERVICOS DE | Consultoria técnica e cientifica relacionada com a localizagdo de depdsitos
CONSULTORIA E | minerais, de petréleo ou gas, e dguas subterraneas, com a preparacao de
PROSPECAO informacgdo sobre determinada posi¢cdo ou parcela limitada da superficie
GEOLOGICA, terrestre e a preparagao e producdo de mapas.

GEOFISICA E | Notas: Incluem-se a avaliagdo de anomalias geoldgicas, geofisicas ou

SIMILARES geoquimicas e as atividades de cartografia geoldgica ou prospecdo de
superficie ou subsolo, a producdo de informagdo sobre formacdes
terrestres de subsolo por métodos sismograficos, gravimétricos ou
magnetométricos, a prospecdo fotogramétrica ou hidrogréfica para
preparagdo de mapas, a recolha de informacdo obtida por satélite e
servicos de prospecdo terrestre e ainda a preparacdo e producdo de
mapas de todos os tipos baseados em resultados de pesquisas de
superficie, outros mapas ou outras fontes de informacdo; excluem-se as
perfuracBes de exploracdo ligadas a petrdleo ou gds, os servicos de
fotografias aéreas e a publicagdo e impressdo de mapas

3422 | SERVICOS DE | Atividades que visam a analise dos problemas e necessidades do utilizador
CONSULTORIA  EM |de tecnologias de informagdo relacionados com equipamentos
CONFIGURACAO DE |informaticos (hardware), tendo em vista a obtenc3o de uma solucdo mais
EQUIPAMENTOS racional e econémica.

INFORMATICOS

7400 | SERVICOS DE | Atividades que visam o aconselhamento a clientes sobre principios e
CONSULTORIA  EM | métodos de engenharia sem vinculo a projetos especificos, analises de
ENGENHARIA planos de agdo, estudos regulamentares, auditorias e investigacdo de

falhas em estruturas ou sistemas para determinar as causas respetivas.

7383 | SERVICOS DE | Atividades que visam o aconselhamento, a orientacdo e a assisténcia
CONSULTORIA  EM | operacional relativos a estratégia de «marketing» e a operac¢des de
GESTAO COMERCIAL | «marketing» de uma organizag3o.

Notas: Excluem-se os servicos de relagdes publicas e de comunicagdo,
bem como os servigos de publicidade.

7380 | SERVICOS DE | Atividades que visam o aconselhamento em gestdo de operagdes como a
CONSULTORIA EM | consultoria em matéria de melhoria dos sistemas e procedimentos, a
GESTAO DA | melhoria das operac®es administrativas e dos servicos (disposicdo dos
PRODUCAO escritorios, planificacdo dos fluxos de trabalho e normas de trabalho), a

automatizacdo dos servicos (selegio e instalacdo de sistemas
automatizados) o desenvolvimento de produtos, o controlo de qualidade
e a gestdo da qualidade e seguranga, vigilancia e protecdo das instalagGes.
7381 | SERVICOS DE Atividades que visam a gestdo de inventarios, armazéns, servicos de

CONSULTORIA EM
GESTAO DE CADEIA
DE FORNECIMENTOS
E OUTRA
CONSULTORIA DE
GESTAO

armazenamento e distribuicdo.
Notas: Excluem-se as atividades de consultoria no ambito da engenharia,
da arquitetura e do ambiente.
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3654 | SERVICOS DE | Atividades que visam o aconselhamento, a orientagdo e a assisténcia
CONSULTORIA  EM | operacional relativos a estratégia, politicas, praticas e procedimentos em
GESTAO DE | matéria de recursos humanos numa organizagao.

RECURSOS Notas: Excluem-se os servicos de consultoria em investigacdo e colocacdo
HUMANOS de quadros, assim como os servicos de consultoria em educacdo.

3652 | SERVICOS DE | Atividades que visam o aconselhamento, a orientagdo e a assisténcia
CONSULTORIA  EM | operacional relativos a estratégia e politica empresarial, planeamento,
GESTAO estruturacdo e controlo global de uma organizacéao.

ESTRATEGICA

3653 | SERVICOS DE | Atividades que visam o aconselhamento, a orientagdo e a assisténcia
CONSULTORIA  EM | operacional relativos a areas de decisdo de natureza financeira, tais como
GESTAO FINANCEIRA, | a gestdo de capital circulante e tesouraria, a determina¢io de uma
EXCETO estrutura de capital adequada, a andlise de propostas de investimento de
CONSULTORIA FISCAL | capitais, a gestdo do ativo, o desenvolvimento de sistemas contabilisticos

e previsGes e controlos orcamentais, os servigcos de consultoria financeira
relativa as fusGes ou aquisicGes, entre outros.

Notas: Excluem-se os servicos de mediacdo na negociacdo de titulos
(corretagem), assim como os servigos de gestdo de carteiras de titulos e
fundos.

3421 | SERVICOS DE | Atividades que visam o aconselhamento, a orientacdo ou a assisténcia
CONSULTORIA EM | operacional as empresas ou a organismos em matérias muito diversas, tais
NEGOCIOS E GESTAO | como: relacdes publicas e comunicacdo interna ou externa; planeamento,

organizagdo, controlo, informagdo e gestdo; seguranca e higiene no
trabalho; concecdo de programas contabilisticos e de processos de
controlo orgamental; gestdo de recursos humanos; gestdo de exploragdes
agricolas, de aquacultura e zonas de regime cinegético especial; estudos
de impacto ambiental.

Notas: Incluem-se as atividades de arbitragem e de conciliacdo entre
orgdos de gestdo e os representantes dos trabalhadores.

3650 | SERVICOS DE | Atividades que visam o aconselhamento, a orientagdo e a assisténcia
CONSULTORIA FISCAL | operacional de ambito fiscal, tendo em conta a normalizagdo

contabilistica.

Notas: Incluem-se a redacdo e a defesa dos balangos ou dos documentos
perante as autoridades fiscais e os servicos de apoio a empresas no
ambito do planeamento, controlo fiscal e preparacdo de toda a
documentagdo requerida.

3649 | SERVICOS DE | Atividades que visam a escrituragdo para classificagdo e registo de
CONTABILIDADE transagdes comerciais em termos pecunidrios ou em qualquer outra

unidade de medida nos livros de contabilidade.
Notas: Excluem-se os servicos de escrituracdo relacionados com a
declaracdo de impostos e classificados em “servicos de consultoria fiscal”.

7423 | SERVICOS DE DESIGN | Atividades que visam a criacdo de uma ideia base para publicidade,
PUBLICITARIO E | redacdo de slogans, concecdo grafica de gravuras publicitdrias, ilustracao,
DESENVOLVIMENTO | posters e redagdo de argumentos para filmes publicitarios.

DE CONCEITOS

7362 | SERVICOS DE | Atividades que visam a disponibilizacdo de sistemas de baixo nivel para
DISPONIBILIZACAO gerir hardware periférico, programar tarefas, gerir pastas e ficheiros,
DE PROGRAMAS | mantendo uma interface a funcionar por defeito quando nenhum outro
INFORMATICOS  DE | programa estd em funcionamento, e a disponibilizacdo de programas de
BASE E DE | gestdo de redes, bases de dados, ferramentas de linguagens de
APLICACOES EM | programacdo informatica e outros tipos de software.

PACOTES
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7363 | SERVICOS DE | Atividades que visam a utilizacdo de programas em continuo e a gestdo e
DISPONIBILIZACAO implementagdo de ficheiros eletrénicos, contendo software que pode ser
DE PROGRAMAS | descarregado e armazenado num equipamento local para posterior
INFORMATICOS execucgdo ou instalacdo.

ONLINE E  PARA
DOWNLOAD

7364 | SERVICOS DE EDICAO | Atividades que visam a reproducdo de ficheiros eletrénicos com jogos de
DE JOGOS DE | computador e que podem ser descarregados e guardados num
COMPUTADOR equipamento local, incluindo os jogos pagos online e as licengas relativas

aos respetivos direitos de utilizagdo.
Notas: Excluem-se os jogos de casino online e 0s jogos em pacote

7401 | SERVICOS DE | Atividades que visam a concegdo de maquinas, aparelhos e instalagcdes
ENGENHARIA industriais; a consultoria no ambito da elaboragdo de projetos de

engenharia industrial (elétrica e eletrdnica, minas, quimica, mecanica, de
sistemas, acustica, refrigeracdo, geoldgica, hidraulica, entre outras); a
construcdo; a elaboracdo de estudos técnicos especializados para a
industria (processos de produgdo, climatizagdo, luta contra a poluicdo,
refrigeracdo, estdtica, entre outras); a previsdo das condicGes
atmosféricas; a avaliagdo das condicGes geoldgicas e de prospecdo
(medidas e observacgdes sobre a estrutura do solo e subsolo e localizagdo
de recursos), os levantamentos geodésicos agrimensura, hidrograficos, de
solos e limites fronteiricos; a elaboragdo de cartografia e a informagdo
espacial (nomeadamente a cartografia aérea); os levantamentos
industriais e técnicos.

7402 | SERVICOS DE | Atividades que visam a realizacdo de projetos de redes de distribuicdo de
ENGENHARIA  PARA | dgua potavel, reservatodrios, condutas, barragens para distribuicdo de agua
PROJETOS DE | e centrais de dessalinizagdo, sistemas de prevencdo de cheias baseados
ABASTECIMENTO, em barragens, canais e diques, sistemas para recolha, tratamento e
SANEAMENTO E | escoamento de &aguas residuais, sistemas de irrigacdo, condutas e
ESCOAMENTO DE | barragens utilizadas prioritariamente para rega.

AGUA

7403 | SERVICOS DE | Atividades que visam a realizacdo de estudos, desenhos e projetos de
ENGENHARIA  PARA | edificios residenciais (habitacdes novas e usadas, edificios, urbaniza¢des
PROJETOS DE | entre outras) e ndo residenciais (edificios de escritérios, centros
CONSTRUCAO comerciais, hotéis, restaurantes, estacdes de servico, armazéns, hospitais,

escolas, igrejas, estadios, arenas, museus entre outros).

7404 | SERVICOS DE | Atividades que visam a realizagdo de projetos de instalagdes geradoras de
ENGENHARIA  PARA | energia elétrica a partir de combustiveis fdsseis (como o carvdo, o
PROJETOS DE | petréleo ou o gas), das energias nuclear e hidrelétrica e de outras energias
ENERGIA (como a solar, a geotérmica ou a cogeracdo), assim como projetos

relacionados com a transmissdo e a distribuicdo de energia elétrica por via
aérea ou subterranea.

740 SERVICOS DE | Servicos de engenharia relacionados com: 1) a transmissdo de dados e voz
ENGENHARIA  PARA | através de redes suportadas em fios de cobre e/ou cabos coaxiais e/ou
PROJETOS DE | fibra ética (incluindo HFC); 2) a transmissdo de dados, voz e programas

TELECOMUNICAGOES
E RADIODIFUSAO

através de redes de ondas curtas ou micro-ondas, tais como os sistemas
de telefonia wireless, os sistemas de radio e os sistemas de radiodifusdo
via satélite; 3) sistemas de transmissdo de sinais de radio e televisdo; 4)
sistemas de transmissdo de dados, voz ou programas nao classificados nas
op¢Bes anteriores.
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7406 | SERVICOS DE | Atividades que visam a realizagdo de projetos para unidades e processos
ENGENHARIA  PARA | industriais como instalagdes mineiras, metallirgicas, plataformas
PROJETOS petroliferas, refinarias, instalacdes de componentes eletrénicos, fabricas
INDUSTRIAIS de calgado, confegdo de roupa e agroindustria entre outras, assim como a

concegdo de maquinaria para fins agricolas, industriais, mineiros,
comerciais, equipamentos eletronicos, elétricos e de transportes
(motores, por exemplo). Notas: Excluem-se as atividades de concecgdo e
design industrial.

7419 | SERVICOS DE | Atividades que compreendem os servicos de engenharia relativos a: 1)
ENGENHARIA  PARA | sistemas de recolha e eliminacdo dos residuos urbanos; 2) programas de
PROJETOS recolha, tratamento e reciclagem de residuos industriais gasosos, liquidos
RELACIONADOS COM | ou solidos, geralmente de forma a que os residuos ndo tratdveis possam
A GESTAO DE | ser libertados com seguranga no meio ambiente ou nos sistemas
RESIDUOS municipais normais; 3) programas para a minimizacdo dos efeitos nocivos
PERIGOSOS E NAO |dos residuos perigosos (tais como a gestdo dos residuos nucleares, a
PERIGOSOS destruicdo de agentes quimicos e a recuperacdo de locais contaminados,

entre outros).

7420 | SERVICOS DE | Atividades que compreendem todos os servicos de engenharia (incluindo
ENGENHARIA  PARA | o fornecimento de desenhos, planos e estudos) relacionados com
PROJETOS autoestradas, estradas ruas ou autoestradas elevadas utilizadas por
RELACIONADOS COM | veiculos automdveis, tuneis e pontes, sistemas de transportes em massa
OS TRANSPORTES (como o metropolitano ou o monocarril), caminhos de ferro e estruturas

relacionadas, marinas e portos de abrigo, canais, portos e barragens,
aeroportos, hangares e outras instalacdes), projetos de transporte
espacial, condutas de gas e petrdleo, entre outros.

7409 | SERVICOS DE | Atividades que visam a realizacdo de ensaios e analises das caracteristicas
ENSAIOS E ANALISES | mecanicas e elétricas de maquinas, motores, automdveis, ferramentas,
DE SISTEMAS | dispositivos, equipamento de comunicagdo e outro equipamento que
MECANICOS E | incorpore componentes mecanicas e elétricas.

ELETRICOS Notas: Os resultados dos ensaios e das analises revestem, em geral, a

INTEGRADOS forma de avaliacdo do desempenho e das caracteristicas
comportamentais dos objetos testados. Os ensaios poderdo ser efetuados
recorrendo a modelos ou a maquetas de embarcagOes, aeronaves e
barragens, entre outros.

7410 | SERVICOS DE | Atividades que visam a realizagdo de ensaios e analises de propriedades
ENSAIOS E ANALISES | fisicas como a resisténcia, a ductilidade, a condutibilidade elétrica e a
FiSICAS radioatividade de materiais (metais, plasticos, téxteis, madeira, vidro,

betdo, entre outros), assim como testes de tensdo, dureza, resisténcia ao
choque, resisténcia a fadiga e efeitos de alta temperatura.

7411 | SERVICOS DE | Atividades que visam a realizacdo de analises e estudos de propriedades
ENSAIOS E ANALISES | quimicas ou bioldgicas de composicdo e pureza dos materiais (tais como o
QUIMICAS E | ar, a dgua, os residuos urbanos e industriais, os combustiveis, o metal, o
BIOLOGICAS solo, os minerais, os alimentos e produtos quimicos) e os servigos de

ensaios e analises em dareas cientificas relacionadas (tais como a
microbiologia, bioquimica, bacteriologia, entre outras).

Notas: Excluem-se os servicos de ensaios e controlo veterindrio e os
servicos de analises clinicas e odontologia.

3415 | SERVICOS DE | Atividades que visam a realizacdo de estudos sobre o comportamento do
ESTUDOS DE | consumidor e a concorréncia, com recurso a monografias de prospecao,
MERCADO estatisticas, modelos econométricos e inquéritos.
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7365 | SERVICOS DE | Atividades que visam disponibilizar conteldos em portais de internet,
FORNECIMENTO DE | nomeadamente extensas bases de dados de enderecos, facilmente
CONTEUDOS DE | acessiveis para consulta.

PORTAIS WEB Notas: Excluem-se os diretdrios online e as mailing-listas.

7366 | SERVICOS DE GESTAO | Atividades que visam a gestdo e monitorizagdo de redes instaladas, para
DE EQUIPAMENTOS | diagnostico de problemas de rede e da capacidade de trafego, assim como
INFORMATICOS a gestdo de operacGes didrias do sistema informatico de um cliente.

7390 | SERVICOS DE GESTAOQ | Atividades que decorrem da posse legalmente registada de uma
DE MARCAS | determinada marca ou franquia e que se destinam a criar proveitos a
REGISTADAS E | partir da cedéncia a terceiros do respetivo uso.

FRANQUIAS

7391 | SERVICOS DE GESTAO | Atividades que visam o fornecimento de um conjunto de servicos em
DE PROCESSOS | pacotes que combinam servicos de informacgdo de tecnologia intensiva
EMPRESARIAIS com forgca de trabalho (manual ou qualificada, em fungdo da solucdo),

maquinas e instalacdes, destinadas a apoiar, alojar e gerir um processo
empresarial para um cliente

7424 | SERVICOS DE GESTAOQ | Atividades das agéncias de compra de tempo ou espagos publicitarios nos
DE VENDA DE | meios de comunicagdo por conta dos anunciantes ou agéncias
ESPACO OU TEMPO | publicitdrias.

PUBLICITARIO ~ POR | Notas: Exclui-se a venda de espaco publicitario dos editores nos meios de
CONTA DE | comunicagdo impressos.
TERCEIROS

7451 | SERVICOS DE | Atividades que visam o aconselhamento em gestdo dos recursos
INFORMATICA informaticos em hardware e software das empresas e institui¢des.

7392 | SERVICOS DE | Atividades que visam o aconselhamento e a assisténcia operacional na
INSOLVENCIA E | gestdo de processos de insolvéncia ou para credores de negdcios em
ADMINISTRACAO processos de insolvéncia.

JUDICIAL

7367 | SERVICOS DE | Atividades que visam licenciar o direito de reprodugdo, distribuicdo ou
LICENCIAMENTO incorporacdo de software para sistemas operativos e outras aplicacdes.
PARA UTILIZACAO DE
PROGRAMAS Notas: Exclui-se o licenciamento de utilizacdo a prazo integrado no
INFORMATICOS software disponibilizado em pacote.

7425 | SERVICOS DE | Atividades que visam o envio de mensagens publicitarias e promocionais
MARKETING DIRETO | diretamente aos consumidores, antes do seu conhecimento nos meios de
E PUBLICIDADE | comunicagédo social.

POSTAL Notas: Incluem-se métodos como a publicidade por correspondéncia
direta e o telemarketing.

7450 | SERVICOS DE | Atividades que visam a elaboracdo de esbocos e trabalhos gréficos
PREPARACAO DE | introdutdrios a servigos de arquitetura.

PLANOS E DESENHOS
DE ARQUITETURA
7368 | SERVICOS DE | Atividades que visam domiciliar websites e os respetivos ficheiros em

PROCESSAMENTO DE
DADOS,

DOMICILIACAO  DE
INFORMACAO E
SERVICOS
RELACIONADOS

localizagdes que providenciem ligagGes rapidas e fidveis a internet, o
fornecimento de aplicagBes alugadas a partir de um ambiente informatico
centralizado, alojado e gerido em articulagio com os sistemas e
infraestruturas do cliente ou via internet, o processamento de dados e
relatérios especializados de informacdo fornecida por clientes ou
automaticamente através de processamento de dados ou registo de
informacado, incluindo as bases de dados.
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7359 | SERVICOS DE | Atividades que visam a produgdo de software com direitos de propriedade
PRODUCAO DE |intelectual produzidos sem contrato de venda incondicional (i.e., com
PROGRAMAS todos os direitos de propriedade decorrentes) ou cuja venda esta implicita
INFORMATICOS ou explicitamente protegida por direitos de autor (como por exemplo os
ORIGINAIS programas informaticos).

Notas: Excluem-se os programas informaticos produzidos no ambito de
um contrato com terceiros, assim como 0s servicos de comércio por
grosso e a retalho de programas informaticos

3420 | SERVICOS DE | Conjunto de operag8es relacionadas com a difusdo de uma mensagem
PUBLICIDADE publicitdria junto dos seus destinatarios, bem como as relagdes juridicas e

técnicas dai emergentes entre anunciantes, profissionais, agéncias de
publicidade e entidades que explorem os suportes publicitarios ou que
efetuem as referidas operacées.

Notas: Incluem-se as operacGes de concegdo, criacdo, producdo,
planificagdo e distribuicdo publicitarias (com venda de espaco publicitario
proprio).

7449 | SERVICOS DE | Atividades que visam a realizacdo de testes, verificacdo de referéncias,
RECRUTAMENTO DE | avaliagdo, aconselhamento e consultoria dos empregadores, tendo como
TRABALHO POR | objetivos o recrutamento, a selegdo e a referenciacdo de candidatos para
TEMPO o preenchimento de postos de trabalho numa perspetiva temporal
INDETERMINADO permanente (e indeterminada).

Notas: Incluem-se os servicos de agéncias de colocacdo, selecdo de
pessoal online, agéncias de casting para figurantes, representacdo ou
similares.

7433 | SERVICOS DE | Atividades que visam o recrutamento e a sele¢do especializados, limitados
RECRUTAMENTO  E | a quadros superiores, lideres e peritos, de acordo com as especificacdes
SELECCAO DE | do cliente.

QUADROS Notas: Incluem-se todas as tarefas neste ambito, desde as reuniGes com a
direcdo das empresas dos clientes, passando pelo desenvolvimento do
perfil pretendido, o processo de prospecdo e negociacdes para a selecdo
do candidato, assim como os servigos de prospec¢do de executivos online.

7387 | SERVICOS DE | Atividades que visam o aconselhamento, a orientacdo e a assisténcia
CONSULTORIA  EM | operacional, incluindo reforcos dos métodos destinados a melhorar a
RELACOES PUBLICAS |imagem e as relagdes de uma organizacdo ou de um particular com o
E COMUNICACAO publico em geral, a administracdo publica, os eleitores, acionistas e

outros.

7369 | SERVICOS DE | Atividades que visam manter os equipamentos informaticos (hardware)
REPARACAO DE | em boas condicGes de funcionamento.

COMPUTADORES E

EQUIPAMENTO

PERIFERICO

7393 | SERVICOS DE | Atividades que visam a revisdo das contas financeiras anuais e intermédias
REVISAO DE CONTAS | e outras informagdes contabilisticas.

Notas: O alcance e o nivel de confianga de uma revisdo sdo inferiores ao
de uma auditoria.

3419 | SERVICOS DE | Servicos de prospecdo concebidos para registar informacdes sobre a
SONDAGENS DE | opinido publica relativamente a questdes sociais, econdmicas, politicas e
OPINIAO outras.

Notas: Excluem-se os servicos similares de prospecdo concebidos para
reunir informacdes sobre as atitudes e preferéncias dos consumidores
(i.e., os estudos de mercado)
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3507 | SERVICOS DE | Atividades que visam a elaboracdo de estudos, planos e projetos com o
URBANISMO objetivo de promover o crescimento e a revitalizagdo harmoniosa das

areas urbanas, suburbanas e rurais, considerando aspetos geograficos,
sociais, econémicos e ambientais, assim como a elaboragdo de planos
gerais com vista a melhor utilizagdo do espaco, definindo a localizagdo das
areas residenciais, comerciais, industriais e recreativas.

7371 | SERVICOS JURIDICOS | Atividades relacionadas com os direitos e as obrigacdes legais dos clientes
e que visam o seu aconselhamento.

7372 | SERVICOS JURIDICOS | Atividades que visam o aconselhamento, a representacio e outros

EM DIREITO CIVIL servigos relacionados com procedimentos judiciais e quase-judiciais no
ambito do direito civil.

7373 | SERVICOS JURIDICOS | Atividades que visam o aconselhamento, a representacio e outros
EM DIREITO | servicos relacionados com procedimentos judiciais e quase-judiciais no
COMERCIAL ambito do direito comercial.

7374 | SERVICOS JURIDICOS | Atividades que visam o aconselhamento, a representacdo e outros
EM DIREITO | servicos afins (defesa, investigacdo, testemunhos, peritos, entre outros)
CRIMINAL no ambito do direito criminal.

7375 | SERVICOS JURIDICOS | Atividades que visam o aconselhnamento, a representacio e outros
EM  DIREITO DO |servicos relacionados com procedimentos judiciais e quase-judiciais no
TRABALHO ambito do direito do trabalho.

7376 | SERVICOS JURIDICOS | Atividades legais relacionadas com a disponibilizagdo de ativos em leilSes.
EM  MATERIA DE
LEILOES

7377 | SERVICOS JURIDICOS | Atividades que visam a elaboracdo e a certificacio de documentos e
SOBRE MARCAS, | servicos afins, relativos a patentes, direitos de autor e outros direitos de
PATENTES E | propriedade intelectual.

PROPRIEDADE
INTELECTUAL

7378 | SERVICOS NOTARIAIS | Atividades que visam a redacdo e conservacdo de atos auténticos com
forca executdria e valor comprovativo

7412 | SERVICOS TECNICOS | Atividades que visam a realizacdo de servicos técnicos de inspecdo
DE INSPECAO | periédica de automdveis, motociclos, autocarros, camides e outros
AUTOMOVEL veiculos de transporte rodoviario.

Notas: Excluem-se os servicos de manutencdo e reparagdo de veiculos
automoveis e motociclos, e os servicos de avaliagdo de prejuizos.

2085 | SUBCONTRATOS Todos os trabalhos necessarios ao processo produtivo proprio,
relativamente aos quais se obteve a cooperagdo de outras empresas,
submetidos a compromissos formalizados ou a simples acordos.

7421 | SUPORTE Suporte utilizado para a transmissdo de uma mensagem publicitaria tal

PUBLICITARIO como a televisdo, a imprensa, a radio, a publicidade exterior, entre outros.

3013 | TRABALHADOR Individuo que se encontra registado junto das autoridades fiscais

INDEPENDENTE enquanto unidade econdmica distinta e tributdvel sujeita a impostos
adequados, cuja forma de prestacdo de trabalho ndo obriga a empresa
empregadora aos encargos sociais correspondentes e/ou cuja relagdo
contratual ndo estd regulada pela legislacdo geral de trabalho aplicavel aos
trabalhadores por conta de outrem.

5787 | VENDAS Valor das alienacdes dos bens (mercadorias; produtos acabados e

intermédios; ou subprodutos, desperdicios, residuos e refugos)
resultantes do desenvolvimento da atividade corrente da empresa.
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2093 | VOLUME DE | Valor liquida das vendas e prestacdes de servicos respeitantes as
NEGOCIOS atividades normais das entidades, i.e., ap6s as reducdes em vendas e
excluindo o imposto sobre o valor acrescentado e outros impostos
diretamente relacionados com as vendas e prestagdes de servigos.
Notas: O célculo do volume de negdcios procede da natureza da entidade
em questdo e dos normativos contabilisticos que a regem: ) Sistema de
Normalizacdo Contabilistica: somatdrio das contas 71 (Vendas) e 72
(Prestacdo de servicos); IlI) Plano de Contas do Sistema Bancério (PCSB):
somatorio das contas 80 (Juros e Proveitos equiparados) e 82 (ComissGes
recebidas); nos casos das instituicbes financeira cuja informagédo
contabilistica se enquadra nas Normas Internacionais de Contabilidade
(NIC) e nas Normas de Contabilidade Ajustadas (NCA), segundo a
Instrugdo n.223 /2004 do Banco de Portugal: somatério das contas 79
(Juros e rendimentos similares), 80 (Comissdes recebidas associadas ao
custo amortizado) e 81 (Outras comissdes recebidas); Ill) Plano de Contas
das Empresas de Seguros: somatério da conta 70 (Prémios brutos
emitidos) e do valor dos contratos de investimento e de prestacdo de
servicos; IV) Declaracdo de Rendimentos IRS: somatdrio dos valores
inscritos no Modelo 3, Anexo B, ou Anexo | da Declaracdo Anual,
referentes a Vendas e Prestacdo de servicos.
X. CLASSIFICACOES
Cddigo
(da Designagdo da classificagdo/versdo Sigla

versdo)

V00017 | Cddigo da Divisdo Administrativa

V00083 | Cddigo Postal

V00180 | Tipologia sim/ndo

V00554 | Classificacdo Portuguesa das Atividades Econdmicas, Revisdo 3 CAE-Rev. 3

V00751 | Lista de Situacdo Perante a Atividade (FUE) - variantel STA

V01707 | Tipos de Cliente

V01709 | Tipos de pessoal ao servico

V01711 | CPA (atividades de arquitetura, de engenharia e técnicas afins)

V01714 | CPA (atividades de ensaios e analises técnicas)

V01715 CPA (atividades de estudos de mercado e sondagens de opinido)

V01716 | CPA (atividades informaticas e conexas)

V01717 | CPA (atividades juridicas)

V01719 | CPA (atividades de emprego)

V01720 | Tipos de suporte publicitario (SPE)

45




V02156 | Sistema de normalizagcdo contabilistica - cddigo de contas SNC
V03955 CPA 2.1 (atividades de contabilidade, auditoria e consultoria) — variante 1
(equivalente da V01713)
V03956 | CPA 2.1 (servicos de publicidade) — variante 2 (equivalente da V01718)
V05361 | Geografia (Portugal)
XI. SIGLAS E ABREVIATURAS

Cddigo Zf:gg;‘ij Designagdo extensa

8395 AT Autoridade Tributdria e Aduaneira

5896 CAE Rev.3 Classificacdo Portuguesa das Atividades Econdmicas, Revisdo 3
5152 CE Conselho Europeu

7185 CGA Classificagcdo Geral das Atividades do INE

3757 CPA 2008 ELarsosriJféci:,g;igoe;tatistica dos produtos por atividades na Comunidade
2215 CPA Classificagdo Estatistica dos Produtos por Atividades

11430 DEE/SE gaef;:a;r:eesr;? de Estatisticas Econémicas / Servico de Estatisticas Sectoriais
4492 DMET Documento metodoldgico

4134 Eurostat Servico de Estatistica das Comunidades Europeias

4140 FUE Ficheiro de Unidades Estatisticas

5893 IES Informacdo Empresarial Simplificada

4172 INE Instituto Nacional de Estatistica, I.P.

4200 NPS Numero de Pessoas ao Servico

4201 NUTS Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos
4214 POC Plano Oficial de Contabilidade

10966 RGPD Regulamento Geral de Protecdo de Dados

3381 SCIE Sistema de Contas Integradas das Empresas

4226 SEN Sistema Estatistico Nacional

7214 SNC Sistema de Normaliza¢do contabilistica

4229 SIGINE Sistema de Informacédo de Gestdo do INE

7259 SIGINQ Sistema Global de Gestdo de Inquéritos

5834 SIGUA Sistema de Gestdo de Universos e Amostras

5550 SPE Servicos Prestados as Empresas
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4328 UE Unido Europeia

5835 UIE Universo dos Inquéritos de Estrutura

4578 uo Unidade orgéanica

4248 VVN Volume de Negdcios

5742 Web World Wide Web

7170 Webing Inquéritos do INE na Web (servico de recolha de dados pela Internet)

Ndo aplicavel.
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