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| — Identificacdo da operacdo estatistica

1.1 Designacdo da operagao estatistica

Inquérito a Utilizacdo das Tecnologias da Informacdo e da Comunicagdao nas Camaras Municipais.

1.2 Sigla (ou abreviatura) da operagao estatistica
IUTIC/CM

1.3 Codigo da operacgdo estatistica

434

1.4 Codigo do SIGINE (modelo estatistico)

Nao aplicavel

1.5 Codigo da Atividade Estatistica

Atividade estatistica: Inquérito a Utilizagdo das TIC na Administragdo Publica (797).

Familia de atividades: Estatisticas da Sociedade da Informacao (811)

Area de atividade: Sociedade da Informacéo (81)

1.6 Codigo de Versdao do Documento Metodolégico

1.7

1.7 Data de entrada em vigor da versdao do Documento Metodoldgico
2014

1.8 Data da ultima atualizagdo do Documento Metodolégico

Junho de 2014

1.9 Entidade responsavel pela operagao estatistica

DGEEC — Direcdo-Geral de Estatisticas da Educagdo e Ciéncia / MEC - Ministério da Educagdo e
Ciéncia / DSECTSI — Diregdo de Servicos de Estatistica da Ciéncia e Tecnologia e da Sociedade da

Informacgao

- Nome: Dr. Alexandre Paredes — Diretor de Servicos
- Telefone: 21 394 92 00

- E-mail: alexandre.paredes@dgeec.mec.pt
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Ponto focal no INE:

INE - DES/CV — Departamento de Estatisticas Demograficas e Sociais/Servico de Estatisticas das
Condicdes de Vida

- Nome: Dra. Eduarda Gdis

- Telefone: 21 842 61 00

- E-mail: eduarda.gois@ine.pt

1.10 Outras Entidades Externas relacionadas com a operac¢ao
Nao aplicavel

Il — Justificacdo para uma nova versdao do Documento Metodolégica

Nova versao

Alteracdo de varidveis de observagao X

Alteragdo de conceitos

Alteracdo de classificagbes

Alteracao de produtos de difusdao

Alteracao de fontes estatisticas

Alteracao do método de recolha

Alteracdao de ambito na populagao

Alteracdo do desenho amostral

Outros motivos

Especificar:

Ill — Identificacdo das necessidades, objetivos e financiamento

lll.1 Contexto da operagdo estatistica

. Insere-se no ambito do desenvolvimento de operag¢des estatisticas que visam contribuir
para a criacdo de um sistema estatistico consistente e harmonizado relativo a Sociedade da
Informacdo.

. Tem em vista a observacdo regular da disponibilidade e da utilizagdo de tecnologias da
informacgdo e da comunicagdo nas Camaras Municipais.

. O periodo de recolha de dados situa-se entre setembro e dezembro do ano de referéncia.
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. Trata-se de um inquérito realizado anualmente que se enquadra no ambito do

desenvolvimento das estatisticas da Sociedade da Informacao.

. Inquérito censitario.

. E um inquérito dirigido as CAmaras Municipais em Portugal.

. A unidade estatistica de observagao é a Camara Municipal.

o O inquérito abrange todo o territério nacional — Continente, Regides Auténomas dos

Agores e da Madeira.
o A informacao é recolhida diretamente das unidades inquiridas, através de um formuldrio

eletrénico (Web).

111.2 Identifica¢dao das necessidades de informacgao que justificam a operagao

Necessidades resultantes de obrigacoes legais:

Legislagdo comunitdria

Especificar:

Compromissos perante organizagcdes internacionais

Especificar:

Legislagdo nacional

Especificar:

Pedido direto de informac&o por parte do/de:

Entidades publicas nacionais

Entidades comunitarias

Programa Estatistico Europeu (PEE)

Acordo informal (“Acordo de Cavalheiros”)

Entidades privadas, nacionais ou estrangeiras

Especificar:

Conselho Superior de Estatistica (Recomendacdes, p.ex.)

Especificar:

Resultado de inquéritos as necessidades dos utilizadores

Necessidades de informacdo de outras operacgdes estatisticas

Contrato/Protocolo especifico com Entidade externa

Outras necessidades X

Especificar: Esta operagdao estatistica ndo estando abrangida pelo quadro
legal, enquadra-se no ambito das competéncias da Dire¢do-Geral de

Estatisticas da Educacdo e Ciéncia em “assegurar a recolha, tratamento e
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analise da informacdo de base a producdo de estatisticas e indicadores, em
articulagdo com o Sistema Estatistico Nacional” nas dreas da ciéncia e
tecnologia e da sociedade da informagdo (Portaria 144/2012 de 16 de maio de

2012.

111.3 Objetivos da operacgdo estatistica

Esta operagdo estatistica pretende contribuir para um conhecimento mais aprofundado sobre a

utilizacdo das tecnologias da informacdo e da comunicacdo nas Camaras Municipais. Este

inquérito visa mensurar, através da producao de informacao estatistica, 6 dimensdes especificas:

1.

2
3
4.
5
6

Moddulo I: Infraestrutura Tecnolégica;

Modulo II: Utilizacdo das TIC;

Médulo 1lI: Comércio Eletrénico;

Modulo IV: Estratégia e Cooperacdo;

Modulo V: Computacdo em nuvem (Cloud Computing)

Modulo VI: Recursos Humanos.

111.4 Financiamento da operagao estatistica

Financiamento total:

da entidade responsavel X
da Unido Europeia (EUROSTAT)

de outra Entidade

Cofinanciamento:
Entidade responsavel e Unido Europeia

Entidade responsavel e outra entidade (nacional ou externa a Unido Europeia)

Especificar:

Especificar:

IV — Caracterizacao Geral

IV.1 Tipo de operacgdo estatistica

Inquérito amostral
Recenseamento X

Estudo estatistico
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IV.2 Tipo de fonte (s) de informagdo utilizada (s) na operagao estatistica

Fonte direta
Fonte ndo-direta

Fonte administrativa
Outra operacao estatistica
Outra

Especificar

IV.3 Periodicidade da operacao estatistica

Mensal

Trimestral
Semestral

Anual

Bienal

Trienal
Quadrienal
Quinquenal
Decenal

Nao periddico
Outra

Especificar:

L

HpNNnEn

IV.4 Ambito geografico da operagdo estatistica

Continente

Regido Auténoma da Madeira
Regido Autédnoma dos Agores

Pais
Outro

Especificar:

L0 L
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IV.5 Principais utilizadores da informacgao

Utilizadores do Sistema Estatistico Nacional
INE
Banco de Portugal
Direcdo Regional de Estatistica da Madeira
Diregdo Regional de Estatistica dos Agores
Entidades com delegacdo de competéncias
Especificar: Direcdo-Geral de Estatisticas de Educacdo e Ciéncia

Outros utilizadores nacionais

Especificar: Individuos (Publico em Geral), Investigadores, Professores e

Estudantes, Administracdo Publica Central e Regional
Utilizadores Comunitarios e outros Internacionais

Especificar:

IV.6 Difusao
IV.6.1 Padrao de disponibilizagdo da informacao

Dezembro do ano seguinte ao ano de referéncia dos dados

1V.6.2 Revisoes

N3o aplicavel

IV.6.3 Produtos de difusao regular

Produtos a disponibilizar

Tipo de Periodicidade da
Designagao do produto
produto disponibilizagdo

Nivel geografico
(desagregagao

geografica maxima)

Inquérito a  Utilizagdo  das
Publicagdo Tecnologias da Informagdo e da
Anual
Eletrénica Comunicagao nas Camaras

Municipais — “ano n”

Municipio

10
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Produtos a disponibilizar

Tipo de Periodicidade da
Designacado do produto
produto disponibilizacdo

Nivel geografico
(desagregacao

geografica maxima)

Base de Dados do Inquérito a
Ficheiro de Utilizagdo das Tecnologias da
x I Anual
microdados Informagdo e da Comunicagdo nas

Camaras Municipais — “ano n”

Camaras Municipais

V — Caracterizacdo Metodolégica

V.1 Populagao-alvo

Universo: Camaras Municipais (Continente, Acores e Madeira).

V.2 Base de amostragem

e Alojamentos

e Empresas (excluindo agricolas)

o Conjuntura (os dados recolhidos reportam-se ao ano corrente)

o Estrutura (os dados recolhidos reportam-se a anos anteriores)

e ExploragGes agricolas

e Estabelecimentos

o Conjuntura (os dados recolhidos reportam-se ao ano corrente)

o Estrutura (os dados recolhidos reportam-se a anos anteriores)

e Veiculos

e InstituicGes sem fins lucrativos
e Administragdes publicas

e OQOutras

o Especificar: Numero total de Camaras Municipais

o Indicar a unidade amostral: Camara Municipal (com base na operagdo

estatistica anterior)

U On ot b

V.3 Unidade (s) estatistica (s) de observagao

Camara Municipal.

11
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V.4 Desenho da amostra
V.4.1 Caracteristicas da amostra

N3o aplicavel

V.4.2 Metodologia para a selegdo, distribuigdo, atualizagcdo e dimensionamento da

amostra

Nao aplicavel

V.5 Construgdo do (s) questionario (s)

V.5.1 Testes de pré-recolha efetuados ao (s) questionario (s)

Testes de gabinete
e Testes de campo
e Testes especificos para questionarios eletrénicos

e No ambito de Inquérito-piloto

N3o foram efetuados testes de pré-recolha

=] LI

V.5.2 Tempo médio de preenchimento do (s) questionario (s)

30 Minutos

V.6 Recolha de dados
V.6.1 Recolha direta de dados
V.6.1.1 Periodo (s) de recolha

Entre setembro e dezembro do ano de referéncia.

V.6.1.2 Método (s) de recolha

Recolha por entrevista:

e Presencial com Computador (“CAPI”)
e Presencial sem Computador

e Telefénica com Computador (“CATI”)

e Telefénica sem Computador

12
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Recolha por autopreenchimento:
e Questionario eletrénico (Weblnq)
e Transmissdo eletrénica de um Ficheiro com estrutura de dados pré-definida
(inclui Excel e aplicagdo)
e Questionario em Papel

Recolha por observacao direta

V.6.1.3 Critério para o fecho da recolha

A taxa de resposta terd que ser igual a 100%

V.6.1.4 Possibilidade de inquiricao proxy

e Sim

Especificar o critério:

e Nao

V.6.1.5 Sessoes informativas

Nao aplicavel

V.6.2 Recolha ndo-direta de dados

N3ao aplicavel

V.7 Tratamento de dados

V.7.1 Validagdo e analise pds-recolha

1. Identificar os tipos de valida¢oes efetuadas aos dados (resposta multipla):

e Regras de dominio
e Regras de coeréncia

e Regras de estrutura

2. Breve descri¢do dos métodos utilizados na andlise dos dados recolhidos

A plataforma online permite ndo so6 a recolha da informa¢do como, em simultaneo, a
validagdo automatica dos conteldos: A partir da validagdo automatica assegura-se a
eliminacdo de erros de ndo resposta e a consisténcia das respostas, por sua vez a
progressdo na resposta encontra-se condicionada a correcdo de erros detetados,
depois de notificados os respondentes.

13
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A validagdo dos dados (validagGes de coeréncia e validagdes de estrutura) é efetuada
nas varias etapas do processo de tratamento da informac¢do, de modo a identificar
falhas de registo e eventuais inconsisténcias nos valores de algumas variaveis.

Na fase de registo, tanto externo como interno (questionario em papel), o formulario
eletronico contempla validagGes que permitem apurar a coeréncia da informacao
(podendo ser necessario contactar o organismo, caso se verifique incoeréncia). A
comparacdo temporal da informagdo para controlo de qualidade dos microdados é
efetuada com recurso ao Access e SPSS.

3. Descri¢dao das metodologias para medir os erros de medida e de processamento.

Nao aplicavel

V.7.2 Tratamento de ndo respostas

No caso de ndo resposta parcial ou total ao inquérito, sera utilizado o método de
imputacdo Cold-Deck, que consiste na imputacdo a unidade estatistica, da informacdo

obtida no ano anterior.

No caso da informacdo do ano anterior ndo estar disponivel, as respostas serdo imputadas

com base nas respostas fornecidas em anos anteriores.

V.7.3 Obtencao de resultados

Os dados sdao obtidos por agregacdo dos valores efetivos e sujeitos a uma analise

descritiva.

V.7.4 Ajustamentos dos dados

N3ao aplicavel

V.7.5 Comparabilidade e coeréncia

Comparabilidade temporal: o inicio da atual série de dados reporta ao ano referéncia de
2003, ndo se tendo verificado desde entdo quaisquer quebras de série.
Outros tipos de comparabilidade (Geografica, entre fontes, etc).

Nao aplicavel.

14



Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC nas Camaras Municipais

V.7.6 Confidencialidade dos dados

e Sim

e Nao

De acordo com a Lei do Sistema Estatistico Nacional n.2 22 / 2008 de 13 de maio), no art2 69,

ponto 3 “Salvo disposicdo em contrario, os dados estatisticos individuais sobre a

Administracdo Publica ndo estdo abrangidos pelo segredo estatistico”.

VI = Suportes de recolha e Variaveis de observacdo

1. Suporte de recolha: “Inquérito a Utilizacdo das Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo

nas Camaras Municipais”, registo n2 10218, com prazo de validade até 31-12-2014.

2. Imagem: http://smi-i.ine.pt/SuporteRecolha/Detalhes/10218.

3. Neste inquérito é inquirida uma entidade: Camara Municipal.

15
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4. Varidveis de observagao

(Nota: A informacdo referente as variaveis de observacdo tem carater provisorio sera sujeita a
analise exaustiva e validacdo posterior, pelo INE/DMSI em colaboracdo com a DGEEC/MEC).

Conceito
: associado/ Dominio de valores da variavel
l\::gi‘;:) Cédigo da Data inicio | Designacio da Unidade dt;(:glis;:c?o
VELEITE de vigéncia \VELEI Estatistica Unidade
suporte de vigéncia | Cddigo da | Designacdo | Nivelda | Intervalo de
versao da versdo versdo | de valores .
medida
Nome do texto
responsavel
RRNOM pelo Individuo
preenchiment
o
Fungdo do texto
RRFUN responsavel na | Individuo
empresa
RRTEL Telefonedo | 4 iduo Numero
responsavel
Correio Alfanumér
RREML eletronico (e || tividuo ico
mail) do
responsavel
Nome da Camara texto
CMNOM Camara -
. Municipal
Municipal
Numero de Camara 10000000 | Numero
Identificacdo Municipal Oa
CMNPC de Pessoa 99999999
Coletiva 9
Morada da Camara Alfanumér
CMMOR Camara Municipal ico
Municipal
Codigo postal | Camara Codigo Cddigo
CMCPT da Camara Municipal V00083
L Postal
Municipal
i 5 Camara i Cddigo
wooss | e
Camara Ndmero
CMTEL Telefone Municipal
Correio Camara Alfanumér
CMEML eletrénico (e- | Municipal ico
mail)
Site da Cadmara | Camara texto
cCMWWW Municipal Municipal
(Website)
CPSEC Computa({ﬂo.res Cémfa\r.a V00180 t‘ipo|o~gia 1=Si£’n; Cddigo
de secretéria Municipal sim/n3o 2=N3o
CPPRT Comlput.adores Cémz.jlr.a V00180 t.ipoIONgia 1=Si[n; Cddigo
portateis Municipal sim/ndo 2=Ndo
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Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC nas Camaras Municipais

Conceito
associado/ Dominio de valores da variavel
N 1 7 g
r:ni‘set:: Codigo da Data inicio | Designagdo da Unidade el
8 variavel de vigéncia Variavel Estatistica data. '["C'f’ Unidade
suporte de vigéncia | Cddigo da | Designacdo | Nivelda | Intervalo de
versao da versdo versdo | de valores .
medida
Assistentes Camara . . 1=Sim; Cédigo
. - tipologia o
CPPDA pessoais Municipal V00180 R N 2=Ndo
o sim/ndo
digitais
Camara 1=Sim; Codigo
CPTIN Telefones Municipal vooigo | tipologia 2=Néo
inteligentes sim/ndo
CPOUT Outros Cam.i;!r.a V00180 t.|p0|o~g|a 1=S|[n; Cédigo
computadores | Municipal sim/ndo 2=Ndo
Especifique Camara texto
CPO_E outros Municipal
computadores
Camara tinologia 1=Sim; Codigo
RIIER Internet Municipal vooigo | P98 2=Nzo
sim/n3o
Camara ; i 1=Sim Cédigo
ar tipologia m; g
RIIRA Intranet Municipal V00180 sim/no 2=N3o
RIERA Extranet camara vooigo | tipologia 1=Sim; | Codigo
Municipal sim/ndo 2=Nao
. Camara : . 1=Sim Cddigo
Rede Virtual - tipologia ’
RIRVP Privada Municipal V00180 sim/n3o 2=Ngo
Wide Area Camara tipologia 1=Sim; Codigo
RIWAN Network Municipal V00180 sim/ndo 2=Nao
Local Area Camara tipologia 1=Sim; Cddigo
RILAN Network Municipal V00180 sim/ndo 2=Ndo
Camara 1=Sim; Cddigo
Municipal 2=Nao
RIWLN Wireless LAN vooigo | fiPologia
sim/ndo
Camara 1=Sim; Cddigo
Municipal 2=Ndo
RIOUT F)utras Iretdes V00180 t‘lpolo~g|a
informaticas sim/ndo
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Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC nas Camaras Municipais

Conceito
associado/ Dominio de valores da variavel
N 1 7 g
r:ni‘set:: Codigo da Data inicio | Designagdo da Unidade el
8 variavel de vigéncia VELE Estatistica data. '["C'f’ Unidade
suporte de vigéncia | Codigo da | Designacdo | Nivel da | Intervalo de
versao da versdao versdo | de valores .
medida
Especifique Camara texto
RIO_E outras redes Municipal
informaticas
Software de Camara 1=Sim; Codigo
fonte aberta Municipal tinologia 2=Nao
OSINT para os V00180 .p ~g
. sim/ndo
servidores de
internet
Software de Camara 1=Sim; Cadigo
fonte aberta Municipal tinologia 2=Nao
0SSOP para 0s V00180 polog
. sim/ndo
sistemas
operativos
Software de Camara 1=Sim; Cadigo
fonte aberta Municipal tivologia 2=Nao
0SOUT para outros V00180 |polog
) sim/ndo
tipos e
aplicagdo
Camara texto
0SO_E Especifique Municipal
SISAV Sof*.cV\fare Cam?r.a V00180 t.lpolo"gla 1=S|[n; Cadigo
antivirus Municipal sim/n3o 2=Nao
SIFIR Firewall camara vooigo | fiPologia 1=sim; | Codigo
Municipal sim/ndo 2=Nao
SISSG Servidores Cam?r.a V00180 t.lpolo"gla 1=S|[n; Cadigo
seguros Municipal sim/ndo 2=Ndo
Backup de Camara 1=Sim; Codigo
informagdo Municipal 2=Ndo
numa tipologia
SIBAK localizagio V00180 polog
. sim/ndo
externa a
Camara
Municipal
Camara 1=Sim; Codigo
SIASP Filtros Municipal V00180 tipologia 2=Ndo
antisspam sim/ndo
Outros tipos Camz.jlr.a | foolosia ;iSi[n; Cédigo
slouT de seguranca | Municipa vooigo | \PO'%8 =Ndo
) - sim/ndo
informatica
Camara texto
Municipal
SIO_E Especifique
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Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC nas Camaras Municipais

Conceito
associado/ Dominio de valores da variavel
N 1 7 g
r:ni‘set:: Codigo da Data inicio | Designagdo da Unidade el
- VELEITE de vigéncia Variavel Estatistica data. '["C'f’ Unidade
suporte de vigéncia | Codigo da | Designacdo | Nivel da | Intervalo de
versao da versao versdo | de valores .
medida
Videoconferén | Cdmara tipologia 1=Sim; Codigo
OTVID cia Municipal V00180 sim/néo 2=Ndo
Correio Camara tipologia 1=Sim; Codigo
OTCEL Eletrénico Municipal V00180 sim/n3o 2=Ndo
Cémara tipologi 1=Sim; Cédigo
pologia
OTIPVOIP OPTV 0u VOIP | Municipal vooiso | o 2=Nio
Sistemas de 1=Sim; Codigo
software Camara tipologia 2=Ndo
OTSGA especificos ar vooigo | “Polos
. Municipal sim/ndo
para a gestdo
autarquica
Tecnologias de | Camara 1=Sim; Codigo
OTRFI Identlrflc.agao Municipal V00180 FIpO|(igla 2=Nao
por Radio sim/ndo
Frequéncia
oTouT Qutras . Cam?r.a V00180 t.lpolo"gla 1=S|[n; Cadigo
tecnologias Municipal sim/ndo 2=Nao
- Camara texto
OTO_E Especifique Municipal
Terminais de Camara . . 1=Sim; Cadigo
- tipologia ~
MBTPG pagamento Municipal V00180 R ~ 2=Ndo
-~ sim/n3o
automatico
Caixas Camara 1=Sim; Codigo
Multibanco Municipal tinologia 2=Nao
MBCAI para utilizacio V00180 polog
sim/n3o
dos utentes
camararios
Computadores | Camara Oa Numero
CSN2A de secretaria Municipal 99999999
com menos de 99
2 anos
Computadores | Camara Oa Numero
CSI5A de secretaria Municipal 99999999
entre2a5 99
anos
Computadores | Camara Oa Numero
CSMSA de secre.tarla Municipal 99999999
com mais de 5 99
anos
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Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC nas Camaras Municipais

Conceito
. associado/ Dominio de valores da variavel
l\::g;set? Codigo da Data inicio | Designagéo da Unidade dca(::I'gg e
VELEITE de vigéncia \VELEI Estatistica [DEE Unidade
suporte de vigéncia | Cddigo da | Designacdo | Nivelda | Intervalo de
versao da versdo versdo | de valores .
medida
Camara Oa Ndmero
CSSUB Subtotal Municipal 99999999
99
Computadores | Camara Oa Ndmero
PRN2A portateis com | Municipal 99999999
menos de 2 99
anos
Computadores | Camara Oa Ndmero
PR25A portateis entre | Municipal 99999999
2 a5anos 99
Computadores | Camara Oa Ndmero
PRM5A portateis com | Municipal 99999999
mais de 5 anos 99
Camara Oa Ndmero
PRSUB Subtotal Municipal 99999999
99
Outro tipo de | Camara Oa Ndmero
OCN2A computadores | Municipal 99999999
com menos de 99
2 anos
Outro tipo de | Camara Oa Ndmero
computadores | Municipal 99999999
OC25A entre2a5 99
anos
Outro tipo de | Camara Oa Ndmero
OCMSA comput:fudores Municipal 99999999
com mais de 5 99
anos
Camara Oa Ndmero
0CsuB Subtotal Municipal 99999999
99
Camara Oa Ndmero
CPTOT Total Municipal 99999999
99
Numero de Camara Oa Ndmero
trabalhadores | Municipal 99999999
que utilizaram 99
TBUCP computador
na ultima
semana de
dezembro
2013
Numero de Camara Oa Ndmero
CPNET trabalhadore\s Municipal 99999999
com acesso a 99
Internet
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Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC nas Camaras Municipais

Conceito
associado/ Dominio de valores da variavel
N 1 7 g
r:ni‘set:: Codigo da Data inicio | Designagéo da Unidade el
- VELEITE de vigéncia \VELEI Estatistica data. '["C'f’ Unidade
suporte de vigéncia | Cddigo da | Designacdo | Nivelda | Intervalo de
versao da versdo versdo | de valores .
medida
NuUmero de Camara Oa Ndmero
trabalhadores | Municipal 99999999
que utilizaram 99
TBNET a Internet na
ultima semana
de dezembro
2013
Modem por Camara 1=Sim; Cddigo
linha Municipal tinologia 2=Ndo
LIMOD telefénica vooigo | PO%
- sim/n3o
analdgica ou
RDIS
LIDSL DsL(apsy) | @mara vooigo | tipologia 1=sim; | Codigo
Municipal sim/n3o 2=Nao
Outra ligagdo | Camara 1=Sim; Cddigo
LIADE fixa c9m ou Municipal V00180 t.lpolo~g|a 2=Ndo
sem fios de sim/ndo
banda larga
Acesso movel | Camara tinologia 1=Sim; Cédigo
LIAMBE de banda larga | Municipal V00180 . P ~g 2=Ndo
sim/ndo
(computador)
Acesso movel | Camara tivologia 1=Sim; Cddigo
LIAMBL de banda larga | Municipal V00180 . P ~g 2=Ndo
. sim/ndo
(telemovel)
Ligagdo moével | Camara ) . 1=Sim; Codigo
- tipologia -
LIoUT de banda Municipal V00180 R ~ 2=Ndo
. sim/n3o
estreita
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Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC nas Camaras Municipais

Conceito
associado/ Dominio de valores da variavel
N 1 7 g
r:"::t:f Cédigo da Datainicio | Designacioda | Unidade el
- VELEITE de vigéncia \VELEI Estatistica data. '["C'f’ Unidade
suporte de vigéncia | Cddigo da | Designacdo | Nivelda | Intervalo de
versao da versdo versdo | de valores .
medida
Camara 1=<2 Cadigo
Municipal Mb/s;2=>
2 Mb/se
<10
Velocidade Mb/s;3=>
LBMBS r.naX|Ina\de 10Mb/s e
ligagdo a <30
Internet Mb/s;4=>
30 Mb/s e
<100Mb/s
;5=2100
Mb/s
Camara 1=Informa | Cédigo
Gestio Municipal tslzada;2=N
AIGFA Financeira e X .
L R informatiz
Administrativa
ada;3=Ine
xistente
Camara 1=Informa | Cédigo
Gestdo de Municipal tél(z)ada;2=N
AIGRH Recursos X .
Humanos informatiz
ada;3=Ine
xistente
Camara 1=Informa | Cédigo
Planeamento e Municipal tél(z)ada;2=N
AIPCA Calendarizagdo . .
L informatiz
de atividades
ada;3=Ine
xistente
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Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC nas Camaras Municipais

Conceito

) associado/ Dominio de valores da variavel
Numero codigo e

Cadigo da Data inicio | Designagdo da Unidade B
data inicio

registo o s oA iz .
VELE de vigéncia VELEIT Estatistica S Unidade
suporte de vigéncia | Cédigo da | Designagcdo | Nivelda | Intervalo de

versao da versdo versdo | de valores .
medida

Camara 1=Informa | Cédigo
Municipal tizada;2=N
Concegdo de do

Projetos informatiz
ada;3=Ine
xistente
Camara 1=Informa | Cédigo
Municipal tizada;2=N
Gestdo de do

Stocks informatiz
ada;3=Ine
xistente
Camara 1=Informa | Cédigo
Gestdo Municipal tizada;2=N
Documental/R do

ececgdo de informatiz
informagdo ada;3=Ine
xistente
Camara 1=Informa | Cédigo
Municipal tizada;2=N
Comunicagdo do

interna informatiz
ada;3=Ine
xistente
Camara 1=Informa | Cédigo
Municipal tizada;2=N
Registo de ao

informagdo informatiz
ada;3=Ine
xistente
Camara 1=Informa | Cédigo
Municipal tizada;2=N
ao

informatiz
ada;3=Ine
xistente

AICPR

AIGST

AIDOC

AICIN

AITIF

Recolha/Receg
AIRRI dode
informagdo
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Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC nas Camaras Municipais

Conceito
. associado/ Dominio de valores da variavel
'\::;‘:t:f Cédigo da Datainicio | Designacioda | Unidade d:::'?‘f :
VELEITE de vigéncia \VELEI Estatistica [DEE Unidade
suporte de vigéncia | Cddigo da | Designacdo | Nivelda | Intervalo de
versao da versdo versdo | de valores .
medida
Camara 1=Informa | Cédigo
Municipal tizada;2=N
AIRIN Registo df ?o .
Informagdo informatiz
ada;3=Ine
xistente
Camara 1=Informa | Cédigo
Organizagdo Municipal tizada;2=N
AIOBD da Informacdo ;o .
em Bases de informatiz
Dados ada;3=Ine
xistente
Camara 1=Informa | Cédigo
Processament | Municipal tizada;2=N
oe do
AIPTI Tratamento de informatiz
Informagdo ada;3=Ine
xistente
Camara 1=Informa | Cédigo
Municipal tizada;2=N
AIDIN Difusdo dja ?o .
Informagdo informatiz
ada;3=Ine
xistente
Outras Camara 1=Informa | Cédigo
AIOUT atividades/Are | Municipal tizada;3=I
as de trabalho nexistente
Outras Camara texto
atividades/Are | Municipal
AIOEL as de trabalho,
especifique
Outras Camara texto
AIOE2 atividades/Are | Municipal
as de trabalho,
especifique
Outras Camara texto
AIOE3 atividades/Are | Municipal
as de trabalho,
especifique
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Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC nas Camaras Municipais

Conceito
associado/ Dominio de valores da variavel
N 1 7 g
r:ni‘set:: Codigo da Data inicio | Designagéo da Unidade el
- VELEITE de vigéncia \VELEI Estatistica data. '["C'f’ Unidade
suporte de vigéncia | Cddigo da | Designacdo | Nivelda | Intervalo de
versao da versdo versdo | de valores .
medida
Dificuldades/p | Camara 1=Sim; Cadigo
ITDIE _roblemas de ) Municipal V00180 Flpolo:gla 2=Nao
implementacd sim/ndo
odasTIC
Inexisténcia de | Camara 1=Sim; Cddigo
uma estratégia | Municipal tinologia 2=Nao
ITPGE comum em voo180 | P08
sim/n3o
termos de
politica TIC
Falta de Cémara tipologia 1=Sim; Cadigo
ITFFO formagdo Municipal V00180 sim/ndo 2=Nao
Escassez de Camara tinologia 1=Sim; Cédigo
ITERF recursos Municipal V00180 . P ~g 2=Ndo
y ; sim/n3o
financeiros
Camara 1=Sim; Cddigo
ITRMU Resisténcia a Municipal V00180 t.|polo~g|a 2=N3o
mudanca sim/n3o
Falta de Camara 1=Sim; Cédigo
recursos Municipal tinologia 2=Nao
ITFTI humanos na V00180 R P ~g
. sim/ndo
area de
informatica
Camara ; i 1=Sim; Cddigo
ar tipologia m
ITOUT Outras Municipal V00180 sim/ndo 2=Nio
Camara texto
ITO_E Especifique Municipal
Problemas de | Camara 1=Sim; Cddigo
SIDIF :segurar’u;.a Municipal V00180 t.|p0|o~g|a 2=Nao
informatica sim/n3o
em 2013
Ataque de Camara 1=Sim; Cddigo
virus Municipal tivologia 2=Nao
SIVPE informético vooigo | P08
sim/n3o
com
consequéncias
Ataque de Camara 1=Sim; Cddigo
virus Municipal tinologia 2=Ndo
SIVNP informatico V00180 1polog
sim/n3o
sem
consequéncias
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Numero
registo
suporte

Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC nas Camaras Municipais

Cédigo da
variavel

Data inicio
de vigéncia

Designagao da
Variavel

Unidade
Estatistica

Conceito
associado/
codigo e
data inicio
de vigéncia

Cédigo da
versao

Dominio de valores da variavel

Designacao
da versdo

Nivel da
versao

Unidade
de
medida

Intervalo
de valores

Acesso ndo Camara tinologia 1=Sim; Cédigo
SIANA autorizado 3 | Municipal vooigo | PO% 2=Nio
sim/n3o
rede
Ameagas aos Camara ) . 1=Sim; Codigo
. tipologia o
SIADS dados ou ao Municipal V00180 X . 2=Nao
sim/n3o
software
Outro Camara tipologia 1=Sim; Codigo
sibot problema Municipal V00180 sim/ndo 2=Ndo
Camara texto
SIDOE Especifique Municipal
Internet para Camara 1=Sim; Codigo
procura e Municipal tinologia 2=Ndo
UIPRI recolha de voo1go | P08
X N sim/n3o
informacgdo/do
cumentagao
Internet para Camara tivologia 1=Sim; Cddigo
UIABD acesso a bases | Municipal V00180 .p ~g 2=Ndo
sim/n3o
de dados
Troca Camara tinologia 1=Sim; Codigo
UITEF eletrénicade | Municipal vooiso | PO% 2=Nio
L sim/n3o
ficheiros
: Camara ; . 1=Sim; Cédigo
Correio ar tipologia m 8
UICEL eletrénico Municipal Voo180 sim/n3o 2=Ndo
Internet para Camara 1=Sim; Cddigo
Consulta de Municipal tivologia 2=Nao
UICCA Catalogos de vooigo | P08
e sim/ndo
Aprovisioname
nto
Internet para Camara 1=Sim; Cddigo
comunicagao Municipal tinologia 2=Ndo
UICEO externa com vooigo | PO%
sim/n3o
outros
Municipios
Internet para Camara . . 1=Sim; Cddigo
- tipologia x
UICPE compras Municipal V00180 R ~ 2=Ndo
. sim/ndo
eletrdénicas
Internet para Camara . . 1=Sim; Codigo
. . - tipologia N
UIDSE divulgagdo de | Municipal V00180 X . 2=Nao
X sim/n3o
servicos
Internet para Camara . . 1=Sim; Cddigo
- tipologia ~
UIVBS venda de Municipal V00180 X o 2=Ndo
sim/n3o
produtos
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Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC nas Camaras Municipais

Conceito
associado/ Dominio de valores da variavel
N 1 7 g
r:ni‘set:: Codigo da Data inicio | Designagéo da Unidade el
- VELEITE de vigéncia \VELEI Estatistica data. '["C'f’ Unidade
suporte de vigéncia | Cddigo da | Designacdo | Nivelda | Intervalo de
versao da versdo versdo | de valores .
medida
Internet para Camara 1=Sim; Cadigo
UIDPR d~esburocratlza Municipal V00180 t}polo:gla 2=Ndo
¢do de sim/n3o
procedimentos
Internet para Camara . . 1=Sim; Cddigo
. - tipologia o
ulicl interface com | Municipal V00180 R ~ 2=Ndo
i sim/n3o
o cidaddo
Camara : : 1=Sim Codigo
. tipologia o
ulouT Outras Municipal V00180 sim/n3o 2=N3o
Camara texto
10_E E ifi
uUlo_ specifique Municipal
Distribuicdo Camara 1=Acesso | Codigo
UIACE |nterna‘do Municipal generaliza
acesso a do;2=Aces
Internet so restrito
Acesso restrito | Camara 1=Sim; Cédigo
UIDIR a. . Municipal V00180 tllpolo~g|a 2=Ndo
dirigentes/che sim/ndo
fias
Acesso restrito | Camara 1=Sim; Cddigo
a quadros Municipal 2=Nao
UITSU tecnicos vooigo | tpoloia
superiores sim/ndo
e/ou
equiparados
Acesso restrito | Camara 1=Sim; Cédigo
a quadros Municipal tinologia 2=Nao
UIADM administrativo vooigo | PO%
sim/n3o
se/ou
equiparados
Acesso restrito | Camara 1=Sim; Cddigo
a outros Municipal tivologia 2=Nao
uI0SC setores da voo1go | PO'%8
R sim/ndo
Camara
Municipal
PISPP H’o.mep?gg ou Camz.jlr.a V00180 tllpolo~g|a 1=S|[n; Cddigo
sitio proprio Municipal sim/ndo 2=Ndo
Pagina/perfil Camara . . 1=Sim; Codigo
oo - tipologia N
PIFBK proprio em Municipal V00180 R ~ 2=Nao
L sim/n3o
redes sociais
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Numero
registo
suporte

Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC nas Camaras Municipais

Cédigo da
variavel

PISEM

Data inicio
de vigéncia

Designagao da
Variavel

Ndo tem
presenga na
internet

Unidade
Estatistica

Camara
Municipal

Conceito
associado/
codigo e
data inicio
de vigéncia

Cédigo da
versao

V00180

Dominio de valores da variavel

Designacao
da versdo

tipologia
sim/n3o

Nivel da
versao

Unidade
de
medida

Intervalo
de valores

1=Sim; Cadigo

RSDSO

Criagdo do
sitio para
disponibilizar
servigos online

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim; Codigo

RSDII

Criagdo do
sitio para
divulgar
informagdo
institucional

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim; Codigo

RSTUR

Promover o
Turismo e a
Cultura

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim; Cadigo
2=Nao

RSAGN

Divulgar a
agenda
cultural/despo
rtiva e outras
atividades

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim; Cddigo
2=Ndo

RSDES

Promover o
desenvolvimen
to
socioeconémic
o do Municipio

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/ndo

1=Sim; Cddigo
2=Nao

RSPTI

Criagdo do
sitio para
promover as
novas
tecnologias de
informagdo
junto dos
municipes

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim; Cddigo
2=Ndo

RSRPC

Criagdo do
sitio para
estreitar o
relacionament
oentre o
poder central
e os cidaddos

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim; Cddigo
2=Ndo

RSEMI

Aproximar as
comunidades
emigrantes do
seu Municipio

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim; Cddigo
2=Ndo
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Conceito
associado/ Dominio de valores da variavel
N 1 7 g
r:ni‘set:: Codigo da Data inicio | Designagéo da Unidade el
8 variavel de vigéncia Variavel Estatistica data. '["C'f’ Unidade
suporte de vigéncia | Cddigo da | Designacdo | Nivelda | Intervalo de
versao da versdo versdo | de valores .
medida
Criagdo do Camara 1=Sim; Cadigo
sitio para Municipal 2=Nao
promover a tiologia
RSMAT modernizacio V00180 polog
L ) sim/ndo
administrativa
ea
transparéncia
Camara : . 1=Sim; Cddigo
tipologia 4
RSOUT Out ici V00180 R ~ =N3
utras Municipal sim/n3o 2=Ndo
Camara texto
R E E ifi
SO_| specifique Municipal
Informagdo Camara 1=Sim; Codigo
sobre servigos, | Municipal tinologia 2=Nao
ISSDD direitos e V00180 |polog
sim/n3o
deveres dos
cidaddos
Organograma , . . 1=Sim; Cddigo
ISOCM da Camara Camara vooigo | fipoloia 2=N3o
L Municipal sim/n3o
Municipal
Contactos e Camara 1=Sim; Cddigo
curriculo dos Municipal tivologia 2=Nao
Isccv principais V00180 I
.. sim/n3o
responsdveis
camararios
Anuncio de Camara 1=Sim; Cddigo
ISREC reunides e Municipal V00180 t.|p0|o~g|a 2=Nao
eventos sim/n3o
camararios
Atas e Camara 1=Sim; Cédigo
resolucGes Municipal 2=Nao
ISACT toma!i:ias em V00180 Flpolo~g|a
reunides e sim/ndo
sessbes
camararias
Planos de Camara 1=Sim; Cddigo
ISPRA athldfa(?es e Municipal V00180 tllpolo~g|a 2=Nao
Relatério de sim/n3o
Atividades
Informagado Camara 1=Sim; Cddigo
ISPDM sobr.e !ola.nos Municipal V00180 tllpolo~g|a 2=Nao
municipais e sim/ndo
planos locais
Informagédo Camara . . 1=Sim; Cddigo
o tipologia ~
ISTAX sobre taxas Municipal V00180 R ,, 2=Ndo
S sim/ndo
municipais
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Numero
registo
suporte

Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC nas Camaras Municipais

Cédigo da
variavel

Data inicio
de vigéncia

Designagao da
Variavel

Unidade
Estatistica

Conceito
associado/
codigo e
data inicio
de vigéncia

Cédigo da
versao

Dominio de valores da variavel

Designacao
da versdo

Nivel da
versao

Unidade
de
medida

Intervalo
de valores

Atos Camara 1=Sim; Cédigo
ISADM administrativo | Municipal vooigo | flPologia 2=Ndo
- sim/n3o
s camararios
Camara 1=Sim; Codigo
ISAGN Agenda de Municipal V00180 t.|po|o~g|a 2=Nio
eventos sim/n3o
Informagdo Camara 1=Sim; Cddigo
sobre Municipal tivologia 2=Ndo
ISTRA transportes / V00180 X P ~g
. sim/ndo
sistemas de
transportes
Diretérios de Camara 1=Sim; Codigo
ISEDU |nst.|tuu;oes de | Municipal V00180 t.lpolo~g|a 2=Nao
ensino / sim/n3o
formagdo
Informagdo Camara 1=Sim; Cddigo
sobre Municipal tinologia 2=Nao
ISPOL principais V00180 Polog
. sim/n3o
forgas politicas
do Municipio
Informagdo Camara tinologia 1=Sim; Cddigo
ISHIS histérica / Municipal V00180 R P ~g 2=Nao
L sim/n3o
arqueologica
Galerias Cémara tipologia 1=Sim; | Codigo
ISMUL multimédia | Municipal VOI8O i /nso 2=Ndo
Informagdes Camara tipologia 1=Sim; Codigo
ISUTI (teis Municipal V00180 sim/n3o 2=N3o
Informagdo Camara 1=Sim; Caédigo
sobre Municipal 2=Ndo
ISAEC erpp.)resas e V00180 t‘lpolo~g|a
atividades sim/n3o
econdémicas
locais
Informagédo Camara . . 1=Sim; Cddigo
- . tipologia N
ISGEO geografica / Municipal V00180 R ~ 2=Ndo
sim/n3o
mapas
Camara ; i 1=Sim; Cddigo
tipologia ; g
ISOUT Outros Municipal V00180 | oo 2=N3o
Camara texto
ISO_E Especifique Municipal
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Numero
registo
suporte

Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC nas Camaras Municipais

Cédigo da
variavel

Data inicio
de vigéncia

Conceito
associado/
codigo e
data inicio
de vigéncia

Designagao da Unidade
Variavel Estatistica

Cédigo da
versao

Dominio de valores da variavel

Designacao
da versdo

Nivel da
versao

Intervalo
de valores

Unidade

de

medida

Encomenda de | Camara 1=Sim; Cadigo
FSMMU material Municipal V00180 t}polo:gla 2=Ndo
referente ao sim/ndo
Municipio
Download e Cémz.:\r.a toologia 1=Si£'n; Codigo
FSFDW impressdo de | Municipal voolgo | “PO°8 2=Ndo
. sim/ndo
formularios
Preenchiment | Camara 1=Sim; Codigo
FSFON o e.submlssao Municipal V00180 t.lpolo~g|a 2=Ndo
online de sim/n3o
formularios
Pagamentos Camara . . 1=Sim; Codigo
: . - tipologia o
FSPON online através | Municipal V00180 sim/ndo 2=Ndo
do sitio Web
Subscricio de | Camara tipologia 1=Sim; Codigo
FSNEW newsletters Municipal V00180 sim/ndo 2=Ndo
E-mail Camara 1=Sim; Cddigo
especifico para | Municipal tivologia 2=Nao
FSSUG emissdo de voo1go | PO'%8
N sim/ndo
sugestdes e
reclamagdes
Foéruns de Camara 1=Sim; Cddigo
discussdo Municipal 2=Nao
FSFOR entre o vooigo | tipologia
executivo sim/ndo
camarario e os
cidaddos
Processos de Camara . . 1=Sim; Cddigo
- tipologia -
FSCON Consulta Municipal V00180 R ~ 2=Ndo
P sim/n3o
Publica
Acompanhame | Camara 1=Sim; Cddigo
nto de Municipal tivologia 2=Nao
FSOBR processos de V00180 Hpolog
sim/n3o
obras
particulares
Pedido de Camara 1=Sim; Cddigo
FSLIX r.ecolha de lixo, | Municipal V00180 t}pologla 2=Nao
limpeza das sim/n3o
ruas
Camara 1=Sim; Cddigo
FSVOT Plataff)rmas. de | Municipal V00180 t}pologla 2=N3o
votagdo online sim/ndo
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Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC nas Camaras Municipais

Conceito
associado/ Dominio de valores da variavel
N 1 7 g
r:ni‘set:: Codigo da Data inicio | Designagéo da Unidade el
- VELEITE de vigéncia \VELEI Estatistica data. '["C'f’ Unidade
suporte de vigéncia | Cddigo da | Designacdo | Nivelda | Intervalo de
versao da versdo versdo | de valores .
medida
Camara 1=Sim; Cadigo
FSBIL Bilheteira Municipal vooigo | ipologia 2=Ndo
eletrénica sim/ndo
Inquéritos aos | Camara 1=Sim; Codigo
FSINQ Cldad.aOE Municipal V00180 t.|polo~g|a 2=Ndo
submissdo sim/ndo
online
Bolsa de Cam.i;!r.a | —— 1iSi[n, Codigo
FSEMP estagiose de | Municipa voolgo | “Polos 2=Ndo
sim/n3o
emprego
Transmiss3o, Camara 1=Sim; Codigo
através de Municipal 2=N3o
videoconferén tinologia
FSVID cia das vooigo | P08
. sim/n3o
reunides e
sessdes
camararias
Camara 1=Sim; Cddigo
ESFAQ AF?(_)IO ao Municipal V00180 t.|p0|o~g|a 2=Ndo
utilizador sim/ndo
Capacidade Camara 1=Sim; Cddigo
FSTSE para ga[antlr Municipal V00180 t.|p0|o~g|a 2=Ndo
transagdes sim/ndo
seguras
Servigos de Camara . . 1=Sim; Codigo
. - tipologia =
FSBIB biblioteca Municipal V00180 R ~ 2=Ndo
. sim/n3o
online
Aferi¢do do 1=Sim; Cddigo
FSSAT gra.u de~ Camér.a V00180 Flpolo~gla 2=Ndo
satisfagdo dos | Municipal sim/ndo
utilizadores
Sistemas de Camara 1=Sim; Cddigo
Informagdo Municipal tivologia 2=Ndo
FSGEO geografica / vooigo | P08
sim/n3o
mapas
interativos
Camara 1=Sim; Cddigo
. Municipal . . 2=Ndo
FSAON Ate.ndlmento V00180 FlpoloNgla
online sim/n3o
Camara ; : 1=Sim Cddigo
tipologia ’
FSOUT Outros Municipal V00180 sim/nio 2=N3o0
Camara texto
FSO_E Especifique Municipal
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Conceito
associado/ Dominio de valores da variavel
N 1 7 g
r:r?set:;) Codigo da Data inicio | Designagdo da Unidade el
8 variavel de vigéncia VELE Estatistica data. '["C'f’ Unidade
suporte de vigéncia | Codigo da | Designacdo | Nivel da | Intervalo de
versao da versdao versdo | de valores .
medida
Obstaculos/difi | Camara 1=Sim; Codigo
culdades na Municipal 2=Ndo
FBSON dlsponlbl!lzaga V00180 t.lpolo~g|a
o de servigos sim/ndo
online ao
cidadao
Falta de Camara tipologia 1=Sim; Codigo
FBINF infraestruturas | Municipal V00180 sim/ndo 2=N3o
Dificuldade em | Camara 1=Sim; Cadigo
adaptar as Municipal 2=Nao
FBROT roFlnas . V00180 t.|polo~g|a
existentes as sim/ndo
novas
tecnologias
FBSEG Riscos com a Cami;ur.a V00180 FIpO|(igIa 1=S|[n; Cadigo
seguranca Municipal sim/ndo 2=Nao
Dificuldade em | Camara 1=Sim; Codigo
FBSIS |r.\tegrar os Municipal V00180 t.lpolo"gla 2=Nao
sistemas com sim/ndo
ainternet
Falta de Camara 1=Sim; Codigo
FBERH recursos Municipal V00180 FIpO|(igIa 2=Nao
humanos sim/ndo
especializados
Dificuldade na | Camara 1=Sim; Codigo
obtengdo de Municipal tinologia 2=Nao
FBTIS informagéo de V00180 “polog
} sim/ndo
outros servigos
do Organismo
FBOUT Outros Camara vooigo | fipologia 1=Sim; | Codigo
Municipal sim/ndo 2=Nao
- Camara texto
FBO_E Especifique Municipal
Camara 1=Confor | Cdédigo
Municipal midade
. com o
Nivel de . nivel A;2=
conformidade .
i Conformid
do sitio da
N ade com o
Camara nivel
Municipal face AA:3=
W3AAA as regras da .
o Conformid
acessibilidade ade com o
do W3C* para .
cidaddos com nivel
. AAA;4=0
necessidades "
especiais sitio do
P Organism
0 ndo estd
acessivel
Camara 1=Apenas | Cddigo
Origem dos Municipal recursos
recursos para internos;2
ORIMP . ~ = Apenas
implementacd
e recursos
o do sitio
externos;3
=Ambos
Camara 1=Apenas | Cddigo
Origem dos Municipal recursos
recursos para internos;2
ORMAN - = Apenas
manutengdo
P recursos
do sitio
externos;3
=Ambos
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Conceito
. associado/ Dominio de valores da variavel
l\::g;set? Codigo da Data inicio | Designagdo da Unidade dca(::I'gg e
VELEITE de vigéncia Variavel Estatistica [DEE Unidade
suporte de vigéncia | Codigo da | Designacdo | Nivel da | Intervalo de
versao da versdao versdo | de valores .
medida
Camara 1=Apenas | Cddigo
Origem dos Municipal recursos
recursos para internos;2
ORACT atualizagdo = Apenas
dos conteudos recursos
do sitio externos;3
=Ambos
1=Atualiza | Cédigo
Frequéncia de ¢do
atualizagdo permanen
dos contetdos | Camara te;2=
ASFRQ do sitio da Municipal Atualizacd
Camara o ndo
Municipal permanen
te
Periodicidade | Camara texto
das Municipal
atualizagbes
nao
ASPER permanentes
dos contetdos
do sitio da
Camara
Municipal
INEMP Empre.sas. Cém?r.a V00180 Fipoltigia 1=Si[n; Cadigo
Municipais Municipal sim/ndo 2=Ndo
Institui¢des Camara . . 1=Sim; Codigo
INICI para criangas / | Municipal V00180 FIpOIQgIa 2=Nao
! sim/ndo
idosos
INBOM Bombeiros | Camara vooigo | fiPologia 1=sim; | Codigo
Municipal sim/ndo 2=Nao
INBIB Bibliotecas | Coma" vooigo | tipologia 1=sim; | Codigo
Municipal sim/n&o 2=Ndo
INEDU Escolas camara vooigo | fiPologia 1=im; | Codigo
Municipal sim/n3o 2=Nao
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Conceito
associado/ Dominio de valores da variavel
N 1 7 g
r:ni‘set:: Codigo da Data inicio | Designagdo da Unidade el
- VELEITE de vigéncia Variavel Estatistica data. '["C'f’ Unidade
suporte de vigéncia | Codigo da | Designacdo | Nivel da | Intervalo de
versao da versdao versdo | de valores .
medida
Policia Camara tipologia 1=Sim; Cadigo
INPOM Municipal Municipal V00180 sim/ndo 2=Ndo
INMUS Museus Cam?r.a V00180 Flpolo~gla 1=Slfn; Cédigo
Municipal sim/n3o 2=Nao
INJEG Juntas d.e Cam.i;!r.a V00180 t.lpolo~g|a 1=S|[n; Codigo
Freguesia Municipal sim/ndo 2=Ndo
INOUT Outras Camara vooigo | fipologia 1=Sim; Codigo
Municipal sim/n3o 2=Nao
L Camara texto
INO_E Especifique Municipal
Servigos / Camara 1=Sim; Codigo
informagdes Municipal 2=Nao
internas:
IIORG Com!ooilgao V00180 t}pologm
dos 6rgaos sim/ndo
executivos e
administrativo
s
Servigos / Camara 1=Sim; Cadigo
1HOCM !nformagoes Municipal V00180 FIpO|(igla 2=Nao
internas: sim/ndo
Organogramas
Servigos / Camara 1=Sim; Cadigo
informagdes Municipal 2=Nao
internas: tipologia
IIREC Calenddrio de V00180 sim/n3o
reunides e
eventos
Servigos / Camara 1=Sim; Codigo
IICON !nformagoes Municipal V00180 t.lpolo"gla 2=Nao
internas: sim/ndo
Contactos
Servigos / Camara 1=Sim; Codigo
informacgdes Municipal 2=Nao
IIFOR |nlternas: V00180 t.|polo~g|a
Férum de sim/n3o
discussdo
eletrénica
Servigos / Camara 1=Sim; Codigo
IIBDS !nformacoes Municipal V00180 t.|polo~g|a 2=Nao
internas: Bases sim/ndo
de dados
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Conceito
. associado/ Dominio de valores da variavel
l\::g;set? Codigo da Data inicio | Designagdo da Unidade dca(::I'gg e
VELEITE de vigéncia Variavel Estatistica [DEE Unidade
suporte de vigéncia | Codigo da | Designacdo | Nivel da | Intervalo de
versao da versdao versdo | de valores .
medida
Servigos / Camara 1=Sim; Cadigo
ILEG ?nformagées Municipal V00180 t.ipolo~gia 2=Ndo
internas: sim/ndo
Legislagdao
Servigos / Camara 1=Sim; Codigo
informagdes Municipal tipologia 2=Ndo
IICTB internas: V00180 R ~
Contabilidade sim/ndo
e orgamentos
Servigos / Camara 1=Sim; Cadigo
informagdes Municipal 2=Ndo
IIPRH inte’r.nas: V00180 t.ipolo~gia
Politica de sim/ndo
recursos
humanos
Servigos / Camara 1=Sim; Codigo
IISHA ?nformagc”)es Municipal V00180 t.ipolo"gia 2=Ndo
internas: sim/ndo
Shareware
Servigos / Camara 1=Sim; Codigo
informagdes Municipal 2=Nao
IAFI internas: vooigo | fipologia
Acdes de sim/ndo
formagdo
interna
llouTt Outros Camara vooigo | fipologia 1=Sim; | Codigo
Municipal sim/n3o 2=Nao
. Camara texto
110_E Especifique Municipal
Realizagdo Camara 1=Sim; Cadigo
encomendas Municipal 2=Ndo
de produtos
(bens e/ou tipologia
CEENC servigos) V00180 R ~
. sim/ndo
através da
Internet ou de
outras redes
eletrénicas
Razbes paraa | Camara 1=Sim; Codigo
ndo realizagdo | Municipal 2=Nao
de tipologia
CENLG encomendas: V00180 A <
sim/n3o
Falta de
legislagdo
adequada
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Conceito

) associado/ Dominio de valores da variavel
Numero codigo e

Codigo da Data inicio | Designacdo da Unidade B
data inicio

variavel de vigéncia Variavel Estatistica S Unidade
suporte de vigéncia | Codigo da | Designacdo | Nivelda | Intervalo de

versao da versdo versdo | de valores .
medida

registo

Razdes paraa | Camara 1=Sim; Cddigo
ndo realizagdo | Municipal 2=Ndo
de
CENBO encomendas: V00180
O processo é
burocratico e
complexo
Razdes paraa | Camara 1=Sim; Cddigo
ndo realizagdo | Municipal 2=Ndo
de
CENCT encomAentfias: V00180 t.ipolo~gia
Preferéncia sim/n3o
pelas formas
de comércio
tradicional
Razdes paraa | Camara 1=Sim; Cddigo
ndo realizagdo | Municipal 2=Nao
de
encomendas:
CENSK Falta de V00180
colaboradores
com
competéncias
adequadas
Razdes paraa | Camara 1=Sim; Cddigo
ndo realizagdo | Municipal 2=Ndo
de
CENCM erlcomendas: V00180 t.ipolo~gia
N&o se adequa sim/ndo
ao perfil da
Camara
Municipal
Razdes paraa | Camara 1=Sim; Cddigo
ndo realizagdo | Municipal 2=Nao
de
encomendas:
Os bens /
servigos
CENNA adquiridos ndo V00180
sdo passiveis
de serem
transacionado
s através do
comércio
eletrénico

tipologia
sim/n3o

tipologia
sim/n3o

tipologia
sim/n3o
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Numero
registo
suporte
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Cédigo da
variavel

CENMP

Data inicio
de vigéncia

Designagao da
VELE

Razdes para a
ndo realizacdo
de
encomendas:
Incerteza
relativamente
aos meios de
pagamento

Unidade
Estatistica

Camara
Municipal

Conceito
associado/
codigo e
data inicio
de vigéncia

Cédigo da
versao

V00180

Dominio de valores da variavel

Designagao
da versao

tipologia
sim/ndo

Nivel da
versao

Intervalo
de valores

1=Sim;
2=Ndo

Unidade
de
medida

Cadigo

CENCG

Razdes para a
ndo realizagdo
de
encomendas:
Incerteza
relativamente
aos contratos,
termos de
entrega e
garantias

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Nao

Codigo

CENSP

Razdes para a
ndo realizagdo
de
encomendas:
Incerteza
relativamente
a seguranga do
processo

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Nao

Codigo

CENPP

Razdes para a
ndo realizagdo
de
encomendas:
Incerteza
relativamente
a privacidade
do processo

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Nao

Cadigo

CENNJ

Razdes para a
ndo realizagdo
de
encomendas:
N3o se justifica

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Ndo

Cadigo

CENOT

Outros

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/ndo

1=Sim;
2=Nao

Codigo

CENOE

Especifique

Camara
Municipal

texto
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Numero
registo
suporte
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Conceito
associado/
codigo e
data inicio
de vigéncia

Unidade
Estatistica

Data inicio
de vigéncia

Cédigo da
variavel

Designagao da
Variavel

Indique a
razdo que A
CENXL considera a Cam?r.a
R Municipal
mais
importante

Cédigo da
versao

Dominio de valores da variavel

Designaca

Intervalo de
oda
- valores
versao
1=Falta de
legislagdo

adequada;2=0
processo é
burocrético e
complexo;3=Pref
eréncia pelas
formas de
comércio
tradicional;4=Fal
ta de
colaboradores
com
competéncias
adequadas;5=Na
o se adequa ao
perfil do
Organismo;6=0s
bens/servico
adquiridos ndo
sdo passiveis de
serem
transacionados
através do
comércio
eletrdnico;7=Inc
erteza
relativamente
aos meios de
pagamento;8=In
certeza
relativamente
aos contratos,
termos de
entrega e
garantias;9=Incer
teza
relativamente a
seguranca do
processo;10=Inc
erteza
relativamente a
privacidade do
processo;11=Ndo
se
justifica;12=Outr
o(s)

Unidade
de medida

Codigo
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Numero
registo
suporte
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Cédigo da
variavel

CEPBE

Data inicio
de vigéncia

Designagao da
Variavel

Produtos
adquiridos
através da
Internet ou de
outras redes
eletronicas:
Bens de
economato

Unidade
Estatistica

Camara
Municipal

Conceito
associado/
codigo e
data inicio
de vigéncia

Cédigo da
versao

V00180

Dominio de valores da variavel

Designacao
da versdo

tipologia
sim/n3o

Nivel da
versao

Unidade
de
medida

Intervalo
de valores

1=Sim;
2=Ndo

Cadigo

CEPCI

Produtos
adquiridos
através da
Internet ou de
outras redes
eletronicas:
Consumiveis
informaticos

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Ndo

Cddigo

CEPVG

Produtos
adquiridos
através da
Internet ou de
outras redes
eletrénicas:
Viagens

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Nao

Cddigo

CEPSH

Produtos
adquiridos
através da
Internet ou de
outras redes
eletrénicas:
Software,
Hardware

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/ndo

1=Sim;
2=Nao

Cddigo

CEPLV

Produtos
adquiridos
através da
Internet ou de
outras redes
eletrénicas:
Livros

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Ndo

Cddigo

CEPEO

Produtos
adquiridos
através da
Internet ou de
outras redes
eletrénicas:
Empreitadas /
Obras

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Ndo

Cddigo
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registo
suporte
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Cédigo da
variavel

CEPSF

Data inicio
de vigéncia

Designagao da
Variavel

Produtos
adquiridos
através da
Internet ou de
outras redes
eletronicas:
Servigos
financeiros /
Seguros

Unidade
Estatistica

Camara
Municipal

Conceito
associado/
codigo e
data inicio
de vigéncia

Cédigo da
versao

V00180

Dominio de valores da variavel

Nivel da
versao

Designacao
da versdo

tipologia
sim/n3o

Intervalo
de valores

1=Sim;
2=Ndo

Unidade
de
medida

Cadigo

CEPVT

Produtos
adquiridos
através da
Internet ou de
outras redes
eletrénicas:
Viaturas e
servigos de
assisténcia a
veiculos

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Ndo

Codigo

CEPRF

Produtos
adquiridos
através da
Internet ou de
outras redes
eletrénicas:
Refeigdes

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Nao

Cédigo

CEPTD

Produtos
adquiridos
através da
Internet ou de
outras redes
eletrénicas:
Servigos de
telecomunicag
Oes e
transferéncia
de dados

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/ndo

1=Sim;
2=Nao

Cddigo

CEPSI

Produtos
adquiridos
através da
Internet ou de
outras redes
eletronicas:
Servigos de
informatica

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

Cddigo

CEPOT

Outros

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Ndo

Cddigo

CEPOE

Especifique

Camara
Municipal

texto
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Numero
registo
suporte
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Cédigo da
variavel

CECCE

Data inicio
de vigéncia

Designagao da
Variavel

Plataformas
utilizadas para
arealizagdo de
encomendas:
Central de
Compras do
Estado

Unidade
Estatistica

Camara
Municipal

Conceito
associado/
codigo e
data inicio
de vigéncia

Cédigo da
versao

V00180

Dominio de valores da variavel

Designacao
da versdo

tipologia
sim/n3o

Nivel da
versao

Intervalo
de valores

1=Sim;
2=Ndo

Unidade
de
medida

Cadigo

CEEMK

Plataformas
utilizadas para
arealizagdo de
encomendas:
e-
Marketplaces

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Ndo

Cddigo

CELEI

Plataformas
utilizadas para
arealizagdo de
encomendas:
LeilGes

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/ndo

1=Sim;
2=Ndo

Codigo

CECAT

Plataformas
utilizadas para
a realizagdo de
encomendas:
Catalogos dos
fornecedores

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Ndo

Cddigo

CECEL

Plataformas
utilizadas para
arealizagdo de
encomendas:
Correio
Eletrénico

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/ndo

1=Sim;
2=Ndo

Cédigo

CEPTO

Outros

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/ndo

1=Sim;
2=Nao

Cddigo

CEPTE

Especifique

Camara
Municipal

texto
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Conceito
. associado/ Dominio de valores da variavel
l\::g;set? Codigo da Data inicio | Designagéo da Unidade dca(::I'gg e
VELEITE de vigéncia \VELEI Estatistica . '["C'f’ Unidade
suporte de vigéncia | Cddigo da | Designacdo | Nivel da | Intervalo de
versao da versdo versdo | de valores ;
medida
1=<1%;2= | Cddigo
21%e
% das <5%;3=25
encomendas o
realizadas « % eo
CEVVN através de Camz_a\r.a <10%;4=>
internet o Municipal 10% e
total do valor <25%;5=2
das compras 25%e
<50%;6=2
50%
Pagamentos Camara 1=Sim; Codigo
online pela Municipal 2=Ndo
encomenda de tipologia
CEPAG bens e/ou V00180 X ~
. sim/ndo
servigos
através da
Internet
Disponibilizagd | Camara 1=Sim; Cddigo
o de uma Municipal 2=Nao
ECTIC estratégia vooigo | tpoloia
definida para o sim/ndo
desenvolvimen
to das TIC
Areas Camara 1=Sim; Codigo
abrangidas Municipal 2=Nao
pela estratégia
ECDIN parac vooigo | tpologia
desenvolvimen sim/ndo
to das TIC:
Infraestrutura
TIC
Areas Camara 1=Sim; Cddigo
abrangidas Municipal 2=Ndo
pela estratégia
para o
desenvolvimen tipologia
ECDSE to das TIC: V00180 sim/n3o
Politica de
seguranga na
utilizagdo das
TIC
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Conceito

) associado/ Dominio de valores da variavel
Numero codigo e

Cédigo da Data inicio | Designagdo da Unidade

VELE de vigéncia VELEIT Estatistica data. "A"C'.O ) )
suporte de vigéncia | Cdédigo da | Designagcdo | Nivelda | Intervalo

versao da versdo versdo | de valores

i Unidade
de

medida

Areas Camara 1=Sim; Cédigo
abrangidas Municipal 2=Nao
pela estratégia
para o

ECDCI desenvolvimen V00180
to das TIC:
Servigos aos
cidaddos via
Internet
Areas Camara 1=Sim; Cédigo
abrangidas Municipal 2=Ndo
pela estratégia
para o
desenvolvimen tipologia
ECDCE to das TIC: V00180 sim/ndo
Compras via
Internet ou
outras redes
eletrénicas
Areas Camara 1=Sim; Codigo
abrangidas Municipal 2=Nao
pela estratégia
para o
desenvolvimen tipologia
ECDFO to das TIC: V00180 sim/ndo
Formagao
e/ou
certificagdo
em TIC

tipologia
sim/n3o

ECDOT Outras Camara vooigo | tpoloia 1=Sim; | Codigo
Municipal sim/ndo 2=Nao
Camara texto
Municipal
Cooperagdo no | Camara 1=Sim; Cddigo
ambito das TIC | Municipal V00180 t}pologla 2=Nao
com outros sim/ndo
Municipios
Cooperagdo no | Camara 1=Sim; Cddigo
ambito das TIC | Municipal tivologia 2=Nao
ECCIF com Juntas de vooigo | P08

. sim/n3o
Freguesia do
Municipio

ECDOE Especifique

ECCOM
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Conceito

) associado/ Dominio de valores da variavel
Numero codigo e

Cédigo da Data inicio | Designagdo da Unidade

VELE de vigéncia VELEIT Estatistica data. "A"C'.O ) )
suporte de vigéncia | Cdédigo da | Designagcdo | Nivelda | Intervalo

versao da versdo versdo | de valores

i Unidade

de
medida

Cooperagdo Camara 1=Sim; Cadigo
com outros Municipal 2=Ndo
Municipios na V00180 t.ipo|o~gia
area de: Portal sim/n3o
ou sitio
conjunto
Cooperagdo Camara 1=Sim; Codigo
com outros Municipal 2=Ndo
Municipios na V00180 t.ipolo~gia
area de: sim/n3o
Equipamento
informatico
Cooperagdo Camara 1=Sim; Cddigo
com outros Municipal 2=Nao
Municipios na
ECMDA dreade: vooigo | fiPologia
Desenvolvime sim/ndo
nto ou
aquisicdo de
aplicagdes
Cooperagdo Camara 1=Sim; Cddigo
com outros Municipal 2=Ndo
Municipios na
ECMOM drea de: vooigo | tpologia
Operagéo, sim/ndo
manutengdo e
utilizagdo das
TIC
Cooperagdo Camara 1=Sim; Codigo
com outros Municipal 2=Ndo
Municipios na
area de:
ECMCE Compra de V00180
outros
produtos
através da
Internet
Cooperagdo Camara 1=Sim; Cddigo
com outros Municipal 2=Nao
Municipios na
ECMVE area de: Venda V00180 t.ipoIONgia
/ sim/n3o
Disponibiliza¢a
o de produtos
ao cidaddo

ECMSC

ECMIN

tipologia
sim/n3o

ECMOT Outras Camz.jlr.a V00180 t}pologla 1=S|[n; Cddigo
Municipal sim/n3o 2=Nao
Camara texto

Municipal

ECMOE Especifique
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Conceito

) associado/ Dominio de valores da variavel
Numero codigo e

Cédigo da Data inicio | Designagdo da Unidade

VELE de vigéncia VELEIT Estatistica data. "A"C'.O ) )
suporte de vigéncia | Cdédigo da | Designagcdo | Nivelda | Intervalo

versao da versdo versdo | de valores

i Unidade

de
medida

Cooperagdo Camara 1=Sim; Cadigo
com Juntas de | Municipal 2=Nao
Freguesia do
Municipio na V00180 t.ipo|o~gia
area de: sim/n3o
Disponibiliza¢a
o de servigos
online
Cooperagdo Camara 1=Sim; Cddigo
com Juntas de | Municipal 2=Ndo
Freguesia do
ECFSC Municipio na V00180
area de: Portal
ou sitio
conjunto
Cooperagdo Camara 1=Sim; Codigo
com Juntas de | Municipal 2=Nao
Freguesia do
ECFIN Municipio na V00180
area de:
Equipamento
informatico
Cooperagdo Camara 1=Sim; Codigo
com Juntas de | Municipal 2=Nao
Freguesia do
Municipio na
ECFDA area de: V00180
Desenvolvime
nto ou
aquisicdo de
aplicagdes
Cooperagdo Camara 1=Sim; Cddigo
com Juntas de | Municipal 2=Ndo
Freguesia do
Municipio na
ECFOM area de: V00180
Operagdo,
manutencgdo e
utilizagdo das
TIC

ECFDS

tipologia
sim/n3o

tipologia
sim/ndo

tipologia
sim/n3o

tipologia
sim/n3o
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Conceito

) associado/ Dominio de valores da variavel
Numero codigo e

Cadigo da Data inicio | Designagdo da Unidade B
data inicio

VELE de vigéncia VELEIT Estatistica S Unidade
suporte de vigéncia | Codigo da | Designagcdo | Nivelda | Intervalo de

versao da versdo versdo | de valores ;
medida

registo

Cooperagdo Camara 1=Sim; Cadigo
com Juntas de | Municipal 2=Nao
Freguesia do
Municipio na
ECFCE drea de: vooigo | fiPologia
Compra de sim/n3o
outros
produtos
através da
Internet
Cooperagdo Camara 1=Sim; Codigo
com Juntas de | Municipal 2=Nao
Freguesia do
Municipio na V00180 t.ipo|o~gia
drea de: sim/n3o
Estrutura de
Intranet
conjunta
Cooperagdo Camara 1=Sim; Codigo
com Juntas de | Municipal 2=Nao
Freguesia do
Municipio na V00180 t.ipolo~gia
area de: sim/ndo
Interconexao
de bases de
dados
Cooperagdo Camara 1=Sim; Cddigo
com Juntas de | Municipal 2=Nao
Freguesia do
Municipio na V00180 t.ipo|o~gia
area de: sim/ndo
Disponibilizaga
o de produtos
ao cidaddo

ECFIC

ECFBD

ECFVE

ECFOT Outras Camz.jlr.a V00180 t}pologla 1=S|[n; Cddigo
Municipal sim/n3o 2=Nao
Camara texto

Municipal

ECFOE Especifique
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Conceito

) associado/ Dominio de valores da variavel
Numero codigo e

Cadigo da Data inicio | Designagdo da Unidade B
data inicio

VELE de vigéncia VELEIT Estatistica S Unidade
suporte de vigéncia | Cdédigo da | Designagcdo | Nivelda | Intervalo de

versao da versdo versdo | de valores ;
medida

registo

Compra Camara 1=Sim; Cadigo
servigos de Municipal tipologia 2=Nao
CNINT computagdo R x
sim/ndo
em nuvem na
Internet
Compra Camara 1=Sim; Cddigo
servigos de Municipal 2=Ndo
computagdo
CNSCE em nuvem na
Internet:
Correio
eletrénico
Compra Camara 1=Sim; Cddigo
servigos de Municipal 2=Nao
computagdo
CNSSE em nuvem na
Internet:
Software de
escritério
Compra Camara 1=Sim; Cddigo
servigos de Municipal 2=Nao
computagdo
em nuvem na tipologia
Internet: sim/ndo
Arquivo de
banco de
dados
Compra Camara 1=Sim; Cédigo
servigos de Municipal 2=Nao
computagdo
CNSAF em nuvem na
Internet:
Armazenamen
to de ficheiros
Compra Camara 1=Sim; Cddigo
servigos de Municipal 2=Ndo
computacgdo
em nuvem na
CNSCF Internet:
Software de
aplicagdo de
contabilidade
ou finangas
Compra Camara 1=Sim; Cddigo
servigos de Municipal 2=Nao
computagdo tipologia
em nuvem na sim/n3o
Internet:
Outro

tipologia
sim/n3o

tipologia
sim/ndo

CNSBD

tipologia
sim/n3o

tipologia
sim/n3o

CNOUT

Camara texto

CNO_E Especifique Municipal
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Cédigo da
variavel

CNPPS

Data inicio
de vigéncia

Designagao da
Variavel

Compra
servigos de
computagdo
em nuvem a
partir de:
Servidores
partilhados
com
prestadores de
servigos

Unidade
Estatistica

Camara
Municipal

Conceito
associado/
codigo e
data inicio
de vigéncia

Cédigo da
versao

V00180

Dominio de valores da variavel

Designacao
da versdo

tipologia
sim/n3o

Intervalo
de valores

1=Sim;
2=Ndo

Unidade
de
medida

Cadigo

CNERO

Compra
servigos de
computagdo
em nuvem a
partir de:
Servidores de
prestadores de
servigos
exclusivament
e reservados

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/ndo

Codigo

CNFVS

Fatores que
limitam a
utilizagdo dos
servigos de
computagdo
em nuvem:
Risco de
violagdo de
seguranga

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/ndo

1=Sim;
2=Ndo

Cddigo

CNFPA

Fatores que
limitam a
utilizagdo dos
servigos de
computagdo
em nuvem:
Problemas no
acesso aos
dados ou
software

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Nao

Cédigo

CNFDC

Fatores que
limitam a
utilizagdo dos
servigos de
computagdo
em nuvem:
Dificuldades
de
cancelamento
de uma
assinatura

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

Cddigo

CNFLD

Fatores que
limitam a
utilizagdo dos
servigos de
computagdo
em nuvem:
Incerteza
sobre a
localizagdo dos
dados

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Ndo

Cddigo
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Cédigo da
variavel

CNFLA

Data inicio
de vigéncia

Designagao da
Variavel

Fatores que
limitam a
utilizagdo dos
servigos de
computagdo
em nuvem:
Incerteza
sobre a
legislagdo
aplicavel

Unidade
Estatistica

Camara
Municipal

Conceito
associado/
codigo e
data inicio
de vigéncia

Cédigo da
versao

V00180

Dominio de valores da variavel

Designacao
da versdo

tipologia
sim/n3o

Nivel da
versao

Intervalo
de valores

1=Sim;
2=Ndo

Unidade
de
medida

Cadigo

CNFCE

Fatores que
limitam a
utilizagdo dos
servigos de
computagdo
em nuvem:
Custos
elevados de
aquisi¢do dos
servigos

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/ndo

Codigo

CNFCI

Fatores que
limitam a
utilizagdo dos
servigos de
computagdo
em nuvem:
Conhecimento
insuficiente
dos servigos

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/ndo

1=Sim;
2=Ndo

Cddigo

CNBRC

Grau em que a
utilizagdo dos
servigos de
computagdo
em nuvem
gerou os
seguintes
beneficios:
Redugdo dos
custos em TIC

Camara
Municipal

1=
Nenhum;
2=
Limitado;
3= Algum;
4=Elevado

Cédigo

CNBAC

Grau em que a
utilizagdo dos
servigos de
computagdo
em nuvem
gerou os
seguintes
beneficios:
Flexibilidade
resultante dos
servigos

Camara
Municipal

1=
Nenhum;
2=
Limitado;
3= Algum;
4=Elevado

Cddigo

CNBIF

Grau em que a
utilizagdo dos
servigos de
computagdo
em nuvem
gerou os
seguintes
beneficios:
Implementaga
o facil e rapida
das solugdes

Camara
Municipal

1=
Nenhum;
2=
Limitado;
3= Algum;
4=Elevado

Cddigo
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suporte
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Cédigo da
variavel

CNIVS

Data inicio
de vigéncia

Designagao da
Variavel

Fatores, que
impedem a
utilizagdo dos
servigos pagos
de
computagdo
em nuvem:
Risco de
violagdo de
seguranca

Unidade
Estatistica

Camara
Municipal

Conceito
associado/
codigo e
data inicio
de vigéncia

Cédigo da
versao

V00180

Dominio de valores da variavel

Designacao
da versdo

tipologia
sim/n3o

Intervalo
de valores

1=Sim;
2=Ndo

Unidade
de
medida

Cadigo

CNILD

Fatores, que
impedem a
utilizagdo dos
servigos pagos
de
computagdo
em nuvem:
Incerteza
sobre a
localizagdo dos
dados

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

Codigo

CNILA

Fatores, que
impedem a
utilizagdo dos
servicos pagos
de
computagdo
em nuvem:
Incerteza
sobre a
legislagdo
aplicavel

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Nao

Cddigo

CNICE

Fatores, que
impedem a
utilizagdo dos
servicos pagos
de
computagdo
em nuvem:
Custos
elevados de
aquisicdo

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Nao

Cddigo

CNICI

Fatores, que
impedem a
utilizagdo dos
servicos pagos
de
computagdo
em nuvem:
Conhecimento
insuficiente

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

Cddigo

CNIOT

Fatores, que
impedem a
utilizagdo dos
servigos pagos
de
computagdo
em nuvem:
QOutro(s).

Camara
Municipal

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Ndo

Cddigo

CNIOE

Especifique

Camara
Municipal

texto
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Conceito

) associado/ Dominio de valores da variavel
Numero codigo e

Cadigo da Data inicio | Designagdo da Unidade B
data inicio

VELE de vigéncia VELEIT Estatistica S Unidade
suporte de vigéncia | Codigo da | Designagcdo | Nivelda | Intervalo de

versao da versdo versdo | de valores ;
medida

registo

NuUmero total | Camara Oa Ndmero
de Municipal 99999999
trabalhadores, 99
TBTOT na ultima
semana de
dezembro de
2013
NuUmero total | Camara Oa Ndmero
de Municipal 99999999
trabalhadores, 99

na ultima
semana de
dezembro de
2013: Sem
nivel de
escolaridade
completo
Ndmero total Camara Oa Ndmero
de Municipal 99999999
trabalhadores, 99

TB1CL na ultima
semana de
dezembro de
2013: 12 ciclo
Ndmero total Camara Oa Ndmero
de Municipal 99999999
trabalhadores, 99

TB2CL na ultima
semana de
dezembro de
2013: 22 ciclo
Ndmero total Camara Oa Ndmero
de Municipal 99999999
trabalhadores, 99

TB3CL na ultima
semana de
dezembro de
2013: 32 ciclo
Ndmero total Camara Oa Ndmero
de Municipal 99999999
trabalhadores, 99

na ultima
semana de
dezembro de
2013: Ensino
Secundario
Numero total | Camara Oa Ndmero
de Municipal 99999999
trabalhadores, 99

na ultima
semana de
dezembro de
2013: Ensino
pds secundario

TBSNE

TBSEC

TBCET
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Cédigo da
variavel

TBBAC

Data inicio
de vigéncia

Conceito
associado/
codigo e
data inicio
de vigéncia

Designagao da Unidade
Variavel Estatistica

Numero total
de
trabalhadores,
na ultima Camara
semana de Municipal
dezembro de
2013:
Bacharelato

Cédigo da
versao

Dominio de valores da variavel

Designacao
da versdo

Nivel da
versao

Intervalo
de valores

Oa
99999999
99

Unidade
de
medida

Ndmero

TBLIC

NuUmero total | Camara
de Municipal
trabalhadores,
na ultima
semana de
dezembro de
2013:
Licenciatura

Oa
99999999
99

Ndmero

TBMST

Ndmero total Camara
de Municipal
trabalhadores,
na ultima
semana de
dezembro de
2013:
Mestrado

Oa
99999999
99

Ndmero

TBDOU

Ndmero total Camara
de Municipal
trabalhadores,
na ultima
semana de
dezembro de
2013:
Doutoramento

Oa
99999999
99

Ndmero

TBCTL

Ndmero total
de
trabalhadores,
na ultima
semana de
dezembro de
2013

Camara
Municipal

Oa
99999999
99

Ndmero

PTTOT

Numero total | Camara
de Municipal
trabalhadores
TIC, na ultima
semana de
dezembro de
2013

Oa
99999999
99

Ndmero
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Conceito

) associado/ Dominio de valores da variavel
Numero codigo e

Cadigo da Data inicio | Designagdo da Unidade B
data inicio

VELE de vigéncia VELEIT Estatistica S Unidade
suporte de vigéncia | Cdédigo da | Designagcdo | Nivelda | Intervalo de

versao da versdo versdo | de valores ;
medida

registo

NuUmero total | Camara Oa Ndmero
de Municipal 99999999
trabalhadores 99

afetos
exclusivament
e asTIC), na
ultima semana
de dezembro
2013: Sem
nivel de
escolaridade
completo
Numero total | Camara Oa Ndmero
de Municipal 99999999
trabalhadores 99

afetos

PT1CL exclusivament
e asTIC), na
ultima semana
de dezembro
2013: 12 ciclo
NuUmero total | Camara Oa Ndmero
de Municipal 99999999
trabalhadores 99

afetos

PT2CL exclusivament
easTIC), na
ultima semana
de dezembro
2013: 22 ciclo
Ndmero total Camara Oa Ndmero
de Municipal 99999999
trabalhadores 99

afetos

PT3CL exclusivament
e asTIC), na
ultima semana
de dezembro
2013: 32 ciclo

PTSNE

54



Numero
registo
suporte

Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC nas Camaras Municipais

Cédigo da
variavel

PTSEC

Data inicio
de vigéncia

Conceito
associado/
codigo e
data inicio
de vigéncia

Designagao da Unidade
Variavel Estatistica

NuUmero total | Camara
de Municipal
trabalhadores
afetos
exclusivament
e asTIC), na
ultima semana
de dezembro
2013: Ensino
Secundario

Cédigo da
versao

Dominio de valores da variavel

Designacao
da versdo

Nivel da
versao

Intervalo
de valores

Oa
99999999
99

Unidade
de
medida

Ndmero

PTCET

Numero total | Camara
de Municipal
trabalhadores
afetos
exclusivament
easTIC), na
ultima semana
de dezembro
2013: Ensino
pds secundario

Oa
99999999
99

Ndmero

PTBAC

Ndmero total Camara
de Municipal
trabalhadores
afetos
exclusivament
e asTIC), na
ultima semana
de dezembro
2013:
Bacharelato

Oa
99999999
99

Ndmero

PTLIC

Ndmero total
de
trabalhadores
afetos
exclusivament | Camara

e asTIC), na Municipal
ultima semana
de dezembro
2013:
Licenciatura

Oa
99999999
99

Ndmero
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Cédigo da
variavel

PTMST

Data inicio
de vigéncia

Conceito
associado/
codigo e
data inicio
de vigéncia

Designagao da Unidade
Variavel Estatistica

NuUmero total | Camara
de Municipal
trabalhadores
afetos
exclusivament
e asTIC), na
ultima semana
de dezembro
2013:
Mestrado

Cédigo da
versao

Dominio de valores da variavel

Designacao
da versdo

Nivel da
versao

Intervalo
de valores

Oa
99999999
99

Unidade
de
medida

Ndmero

PTDOU

Numero total | Camara
de Municipal
trabalhadores
afetos
exclusivament
easTIC), na
ultima semana
de dezembro
2013:
Doutoramento

Oa
99999999
99

Ndmero

PTCTL

Ndmero total Camara
de Municipal
trabalhadores
afetos
exclusivament
e asTIC), na
ultima semana
de dezembro
2013

Oa
99999999
99

Ndmero

PTNEG

N&o havendo Camara
Pessoal TIC no | Municipal
Organismo,
indique se esse
facto
condicionou
negativamente
o
desenvolvimen
to das
atividades

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Nao

Cédigo

PTESC

Existéncia de Camara
escassez de Municipal
pessoal TIC

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Ndo

Cddigo

PTESN

A existéncia de | Camara
escassez de Municipal
pessoal TIC
condiciona
negativamente
o
desenvolvimen
to das
atividades

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Nao

Cddigo

FOGERC

Numero total | Camara
de cursos Municipal
(incluindo os
cursos / agdes
de formagéo
especificament
e em TIC)

Oa
99999999
99

Ndmero
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Conceito

associado/
Numero cédigo e

registo Cadigo da Data inicio | Designagdo da Unidade B
5 variavel de vigéncia Variavel Estatistica data inicio

suporte de vigéncia | Cddigo da
versao

NuUmero total | Camara
de horas Municipal
(incluindo os
FOGERH cursos / acdes
de formagdo
especificament
e em TIC)

Dominio de valores da variavel

Designacao
da versdo

Intervalo
de valores

Oa
99999999
99

Unidade
(:[3}
medida

Ndmero

NuUmero total | Camara
de cursos de Municipal
FOTICC formagdo
especificament
eem TIC

Oa
99999999
99

Ndmero

Numero total | Camara
de horas de Municipal
FOTICH formagdo
especificament
eem TIC

Oa
99999999
99

Ndmero

Numero total | Camara
de cursos de Municipal
formagdo em
modalidade de
e-learning ou
b-learning

FOTELC

Oa
99999999
99

Ndmero

Numero total | Camara
de horas de Municipal
formagdo em
modalidade de
e-learning ou
b-learning

FOTELH

Oa
99999999
99

Ndmero

Trabalhadores | Camara
que Municipal
frequentaram
cursos / acdes
de formagdo
FOFGR em geral
(incluindo os
cursos / agdes
de formagdo
especificament
e em TIC)

Oa
99999999
99

Ndmero

Trabalhadores | Camara
que Municipal
frequentaram
FOFTI cursos / agdes
de formagdo
especificament
eemTIC

Oa
99999999
99

Ndmero

Trabalhadores | Camara
que Municipal
frequentaram
cursos / agdes
FOFEL de formagdo
em
modalidade de
e-learning ou
b-learning

Oa
99999999
99

Ndmero

Desenvolvime | Camara
nto a¢des de Municipal
formagdo a
FODIS distancia (e- V00180
Learning ou b-
learning), em
2013

tipologia
sim/n3o

Codigo
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Conceito

) associado/ Dominio de valores da variavel
Numero codigo e

Cadigo da Data inicio | Designagdo da Unidade B
data inicio

VELE de vigéncia VELEIT Estatistica S Unidade
suporte de vigéncia | Codigo da | Designagcdo | Nivelda | Intervalo de

versao da versdo versdo | de valores ;
medida

registo

Desenvolvime | Camara 1=Sim; Cadigo
nto a¢des de Municipal 2=Nao
formagdo a
FODLG distancia (e- V00180
Learning ou b-
learning), em
2013: Linguas
Desenvolvime | Camara 1=Sim; Cddigo
nto a¢des de Municipal 2=Nao
formagdo a
distancia (e-
Learn.ing ou b- V00180 t.ipolo~gia
learning), em sim/ndo
2013: Ciéncias
do
comportament
o
Desenvolvime | Camara 1=Sim; Cddigo
nto a¢des de Municipal 2=Nao
formagdo a
distancia (e-
FODMP Learning ou b- V00180
learning), em
2013:
Marketing e
Publicidade
Desenvolvime | Camara 1=Sim; Cddigo
nto a¢des de Municipal 2=Nao
formagéo a
distén.cia (e- V00180 t.ipo|o~gia
Learning ou b- sim/ndo
learning), em
2013: Gestao e
administragdo
Desenvolvime | Camara 1=Sim; Cddigo
nto agdes de Municipal 2=Ndo
formagdo a
distancia (e-
Learning ou b-
FODTI learning), em V00180
2013: TIC—
Tecnologias da
Informacdo e
da
Comunicagdo

tipologia
sim/n3o

FODCC

tipologia
sim/ndo

FODGA

tipologia
sim/n3o

FODOT Outras Camfa\r.a V00180 t‘lpolo~g|a 1=S|En; Cddigo
Municipal sim/n3o 2=Nao
Camara texto

Municipal

FODOE Especifique

VIl — Variaveis derivadas

Nao aplicavel
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VIl = Indicadores a disponibilizar

Variavel medida

Dimensodes de analise

Indicador (e
data da.taAmlflo designagdo
inicio designagdo vigencia
vigéncia
6179 | Camaras 7288 22-10- Camaras 190 03-08- Periodo de - -
municipais que 2009 municipais que 2005 referéncia dos
efetuam efetuam dados
encomendas de encomendas de
. . 7319 28-10- Localizagdo 00320 | NUTS 2002 completa
bens e/ou servigos bens e/ou servigos L . i

. . 2009 geografica (lista cumulativa - PT,
através da Internet através da NUTS | I, Il, CC, FR)
(N.2) por Escaldo de Internet (N.2) v
valor das
encomendas; Anual

7292 22-10- Escaldo de 01616 | Intervalos de valores
2009 valor das de encomendas
encomendas (IUTIC/AP, %)
6180 | Proporgao de 7289 22-10- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - -
camaras municipais 2009 camaras 2005 referéncia dos
que efetuam municipais que dados
encomendas de efetuam —
. 7319 28-10- Localizagdo 00320 | NUTS 2002 completa
bens e/ou servigos encomendas de i ) )

. . 2009 geografica (lista cumulativa - PT,
através da Internet bens e/ou servigos NUTS L 1L lIL. CC. FR
(%) por Escaldo de através da A, W, CC, FR)
valor das Internet (%)
encomendas; Anual

7292 22-10- Escaldo de 01616 | Intervalos de valores
2009 valor das de encomendas
encomendas (IUTIC/AP, %)
6441 Camaras 7416 16-11- Camaras 190 03-08- Periodo de - -
municipais que 2009 municipais que 2005 referéncia dos
efetuaram efetuaram dados
pagamentos online pagamentos
de bens e/ou online de bens
servigos e/ou servigos 7319 28-10- Localizagéo 00320 NUTS 2002 completa
encomendados encomendados 2009 geogréfica (Iista cumulativa - PT,
através da Internet através da NUTS I, II, 11, CC, FR)
(N.2); Anual Internet (N.2)
6442 | Proporgdo de 7417 16-11- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - -

camaras municipais 2009 camaras 2005 referéncia dos
que efetuaram municipais que dados
pagamentos online efetuaram
de bens e/ou pagamentos 7319|2810 | localizagio | 00320 | NUTS 2002 completa
servigos online de bens e . .

) 2009 geografica (lista cumulativa - PT,
encomendados e/ou servigos

. NUTS I, 11, 111, CC, FR)
através da Internet encomendados
(%); Anual através da

Internet (%)

59




Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC nas Camaras Municipais

Dimensoes de an

Classificagdo/ versdo associada

Variavel medida

Indicador

data

data inicio

designagao

inicio designagdo vigéncia designagdo
vigéncia
10377 | Proporgdo de 7288 22-10- Camaras 190 03-08-2005 | Periodo de - -
camaras municipais 2009 municipais que referéncia dos
que efetuam efetuam dados
encomendas de encomendas de
. . 7319 28-10-2009 | Localizagdo 00320 | NUTS 2002 completa
bens e/ou servigos bens e/ou servicos L . .

. . geografica (lista cumulativa - PT,
através da Internet através da NUTS 1 IL. Ill. CC. FR
(%) por Tipo de Internet (%) 1,1, CC, FR)
plataforma
utlizada; Anual

9188 21-12-2010 | Tipo de 01031 | Tipos de plataforma
plataforma de comércio
utlizada eletrénico
8743 | Camaras 7412 16-11- Camaras 190 03-08-2005 | Periodo de - -
municipais com 2009 municipais com referéncia dos
ligacdo a Internet ligagdo a Internet dados
(N.2) por Tipo de (N.9) —
atividade 7319 28-10-2009 | Localizagdo 00320 | NUTS 2002 completa
geografica (lista cumulativa - PT,
efetuadas na NUTS I, Il IIl, CC, FR
Internet; Anual M, 1, CC, FR)
9179 21-12-2010 | Tipo de 02412 | Atividade realizadas
atividade na Internet (Camaras
efetuadas na Municipais)
Internet
8754 | Proporgdo de 7413 16-11- Proporgdo de 190 03-08-2005 | Periodo de - -
camaras municipais 2009 camaras referéncia dos
com ligagdo a municipais com dados
Internet (%) por ligagdo a Internet —
. s 7319 28-10-2009 | Localizagdo 00320 | NUTS 2002 completa
Tipo de ligagdo (%) L ) :
geografica (lista cumulativa - PT,
(Internet); Anual
NUTS I, 11, 111, CC, FR)
9176 21-12-2010 | Tipo de ligagdo | 01020 | Tipos de ligagdo a
(Internet) Internet (empresas)
8757 | Proporgdo de 7413 16-11- Proporgdo de 190 03-08-2005 | Periodo de - -
camaras municipais 2009 camaras referéncia dos
com ligagdo a municipais com dados
Internet (%) por ligagdo a Internet —
. L 7319 28-10-2009 | Localizagdo 00320 | NUTS 2002 completa
Tipo de atividade (%) L . 8
geografica (lista cumulativa - PT,
efetuadas na NUTS I, 11, 11, CC, FR
Internet; Anual 11, 11I, CC, FR)
9179 21-12-2010 | Tipo de 02412 | Atividade realizada
atividade na Internet (C M)
efetuadas na
Internet
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Variavel medida

Dimensodes de analise

Classificagdo/ versdo associada

indicador data da.tanim’.cio designacio
inicio designagdo vigencia cédigo designagdo
vigéncia
8744 | Camaras 7414 16-11- Camaras 190 03-08-2005 | Periodo de - -
municipais com 2009 municipais com referéncia dos
presenga na presenga na dados
Internet (N.2) por Internet (N.2) —
Tipo de 7319 28-10-2009 Locall{a.gao 00320 N.UTS 2002 cqmpleta
funcionalidade geografica (lista cumulativa - PT,
disponibilizada NUTS I, II, 111, CC, FR)
(Internet); Anual
9183 21-12-2010 | Tipo de 02414 | Tipos de
funcionalidade funcionalidades do
disponibilizada website (Camaras
(Internet) Municipais)
8745 | Camaras 7414 16-11- Camaras 190 03-08-2005 | Periodo de - -
municipais com 2009 municipais com referéncia dos
presenga na presenga na dados
Internet (N.2) por Internet (N.2) —
Tipo de informagdo 7319 28-10-2009 Locallz’a.cao 00320 N.UTS 2002 cqmpleta
disponibilizada geografica (lista cumulativa - PT,
p
(Internet); Anual NUTS I, Il, 11, CC, FR)
9184 21-12-2010 | Tipo de 02416 | Tipos de informagdes
informagdo disponibilizados na
disponibilizada Internet (Camaras
(Internet) Municipais)
8758 | Proporgdo de 7415 16-11- Proporgdo de 190 03-08-2005 | Periodo de - -
camaras municipais 2009 camaras referéncia dos
com presenga na municipais com dados
Internet (%) por presenca na 7319 | 28-10-2009 | Localizacdo 00320 | NUTS 2002 completa
Tipo de Internet (%) i ) ;
funcionalidade geografica (lista cumulativa - PT,
disponibilizada NUTS I, II, 111, CC, FR)
(Internet); Anual
9183 21-12-2010 | Tipo de 02414 | Tipos de
funcionalidade funcionalidades do
disponibilizada website (Camaras
(Internet) Municipais)
8759 | Proporgdo de 7415 16-11- Proporgdo de 190 03-08-2005 | Periodo de - -
camaras municipais 2009 camaras referéncia dos
com presenga na municipais com dados
Internet (%) por presenca na 7319 | 28-10-2009 | Localizacdo 00320 | NUTS 2002 completa
Tipo de informagdo Internet (%) o ) :
geografica (lista cumulativa - PT,

disponibilizada
(Internet); Anual

NUTS I, 11, 1lI, CC, FR)
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Dimensoes de analise
Variavel medida

Classificagdo/ versdo associada

Indicador data da.taAinif:io designacio
inicio designagdo vigencia designagdo
vigéncia
8759 | Proporgdo de 7415 16-11- Proporgdo de 9184 21-12-2010 | Tipo de 02416 | Tipos de informagdes | 1

camaras municipais 2009 camaras informagédo disponibilizados na

com presenga na municipais com disponibilizada Internet (Cdmaras
Internet (%) por presenga na (Internet) Municipais)

Tipo de informagdo Internet (%)

disponibilizada
(Internet); Anual

8740 | Camaras 9169 21-12- Camaras 190 03-08-2005 | Periodo de - - -
municipais que 2010 municipais que referéncia dos
utilizam aplicacées utilizam aplicagGes dados
de seguranga de seguranga
oe seguranca gesesuranta 7319 | 28-10-2009 | Localizacdo 00320 | NUTS 2002 completa | 1
informatica (N.2) informatica (N.2) L . .
. geografica (lista cumulativa - PT,
por Tipo de
L NUTS I, II, 111, CC, FR)
aplicagao de
seguranga

utilizada; Anual

9171 21-12-2010 | Tipo de 02409 | Tipos de aplicagdo de | 1
aplicagdo de seguranga interna
segurancga (Administragdo
utilizada Publica)

8752 | Proporgdo de 9170 21-12- Proporgdo de 190 03-08-2005 | Periodo de - - -
camaras municipais 2010 camaras referéncia dos
que utilizam municipais que dados
aplicagées de utilizam aplicagGes —
seguranca de seguranga 7319 28-10-2009 Locallz]a.gao 00320 N‘UTS 2002 cqmpleta 1
informatica (%) por informatica (%) geografica {lista cumulativa - PT,

Tipo de aplicagdo NUTS I, 11, 1ll, CC, FR)

de seguranga
utilizada; Anual

9171 21-12-2010 | Tipo de 02409 | Tipos de aplicagdode | 1
aplicagdo de seguranga interna
seguranca (Administragdo
utilizada Publica)

8755 | Proporgdo de 9177 21-12- Proporgdo de 190 03-08-2005 | Periodo de - - -

computadores 2010 computadores referéncia dos

existentes com existentes com dados

ligacdo a Internet ligagdo a Internet —

o N o A 7319 28-10-2009 | Localizagdo 00320 | NUTS 2002 completa | 1

(%) nas camaras (%) nas camaras L . i

L. S geografica (lista cumulativa - PT,
municipais; Anual municipais
NUTS I, II, 111, CC, FR)

8749 | Pessoal ao servico | 9213 27-12- Pessoal ao servigo | 190 03-08-2005 | Periodo de - - -

em atividade de 2010 em atividade de referéncia dos

tecnologias da tecnologias da dados

informagdo e da informacdo e da —

L. - 7319 28-10-2009 | Localizagdo 00320 | NUTS 2002 completa | 1
comunicagdo (TIC - comunicagdo (TIC i ) ;
~ N geografica (lista cumulativa - PT,
N.2) das camaras - N.2) das camaras
- . NUTS I, Il, 11, CC, FR)

municipais por municipais

Nivel de

escolaridade; Anual

9199 22-12-2010 | Nivel de 02423 | Niveis de educagdo 1
escolaridade (12 basico;

doutoramento) -
variante 27
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Indicador

Variavel medida

data inicio

Dimensoes de analise

Classificagdo/ versdo associada

data A . designagao
inicio designagdo vigencia designagdo
vigéncia
10404 | Proporgdo de 9217 27-12- Proporgdo de 190 03-08-2005 | Periodo de - -
pessoal ao servigo 2010 pessoal ao servigo referéncia dos
em atividade de em atividade de dados
tecnologias da tecnologias da
. & . 8ie 7319 | 28-10-2009 | Localizagdo 00320 | NUTS 2002 completa
informacdo e da informacdo e da L . .
o T geografica (lista cumulativa - PT,
comunicagdo (TIC) comunicagdo (TIC)
- A NUTS I, Il, 111, CC, FR)
das camaras das camaras
municipais (%) por municipais (%)
Nivel de
escolaridade; Anual 9199 [ 22-12-2010 | Nivel de 02423 | Niveis de educagdo
escolaridade (12 basico;
doutoramento) -
variante 27
8764 | Proporgdo de 9218 27-12- Proporgdo de 190 03-08-2005 | Periodo de - -
pessoal ao servigo 2010 pessoal ao servigo referéncia dos
frequentou agbes em atividade de dados
de formagdo em tecnologias da 7319 28-10-2009 | Localizagdo 00320 | NUTS 2002 completa
tecnologias da informacdo e da geografica (lista cumulativa - PT,
informacdo e da comunicagdo (TIC) NUTS |, 11, lll, CC, FR)
comunicagao (TIC) que frequentou
das C M (%); Anual acoes de
formagdo em
tecnologias da
informacdo e da
comunic. das
camaras
municipais (%)
8738 | Camaras 9222 28-12- Camaras 190 03-08-2005 | Periodo de - -
municipais que 2010 municipais que referéncia dos
utilizam utilizam dados
tecnologias da tecnologias da —
. ~ . ~ 7319 28-10-2009 | Localizagdo 00320 | NUTS 2002 completa
informagdo e da informacdo e da o . .
L o . geografica (lista cumulativa - PT,
comunicagdo (N.2) comunicagdo (TIC
. NUTS I, Il, 11, CC, FR)
por Tipo de -N.9)
tecnologia
(informagdo e
comunicagdo); 9165 21-12-2010 | Tipo de 02408 | Tipos de tecnologias
Anual . . =
tecnologia (Administragdo
(informagédo e Publica)
comunicagdo)
8739 | Camaras 9223 28-12- Camaras 190 03-08-2005 | Periodo de - -
municipais que 2010 municipais que referéncia dos
utilizam Intranet utilizam Intranet dados
(N.2) por Tipo de (N.9) ——
. - 7319 28-10-2009 | Localizagdo 00320 | NUTS 2002 completa
informagdes e L . .

. geografica (lista cumulativa - PT,
servicos NUTS I, Il IIl, CC, FR)
disponibilizados na s
Intranet; Anual

9168 21-12-2010 | Tipo de 02415 | Tipos de
informagdes e servigos/informagdes
Servigos disponibilizados na
disponibilizados Internet
na Intranet (Administragdo

Publica)
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Indicador

Variavel medida

data

inicio
vigéncia

designagdo

data inicio
vigéncia

Dimensoes de analise

designagao

Classificagdo/ versdo associada

designagao

8741 | Camaras 9224 28-12- Camaras 190 03-08-2005 | Periodo de - -
municipais que 2010 municipais que referéncia dos
detetaram detetaram dados
roblemas de roblemas de
P P 7319 | 28-10-2009 | Localizagdo 00320 | NUTS 2002 completa
segurancs seguranca afi (lista cumulativa - PT,
informatica (N.2); informatica (N.2) geogratica !
NUTS I, Il, 111, CC, FR)
Anual
8748 | Camaras 9226 29-12- Camaras 190 03-08-2005 | Periodo de - -
municipais que ndo 2010 municipais que referéncia dos
efetuam ndo efetuam dados
encomendas de encomendas de
. . 7319 28-10-2009 | Localizagdo 00320 | NUTS 2002 completa
bens e/ou servigos bens e/ou servigos L ) :

. . geografica (lista cumulativa - PT,
através da Internet através da NUTS L IL IIL. CC. R
(N.2) por Razdo de Internet (N.2) I, I, CC, FR)
nao utilizagdo de
comércio
eletrénico; Anual 9191 21-12-2010 | Razdo de ndo 02424 | Razbes para a ndo

utilizagdo de utilizagdo do
comércio comércio eletrénico
eletrénico (2) - variante 2
8751 | Proporgdo de 9227 29-12- Proporgdo de 190 03-08-2005 | Periodo de - -
camaras municipais 2010 camaras referéncia dos
que utilizam municipais que dados
Intranet (%) por utilizam Intranet —
Tipo de (%) 7319 28-10-2009 | Localizagdo 00320 | NUTS 2002 completa
. . geografica (lista cumulativa - PT,
informagoes e
. NUTS I, Il, 11, CC, FR)
servigos
disponibilizados na
Intranet; Anual
9168 21-12-2010 | Tipo de 02415 | Tipos de
informagdes e servicos/informacdes
servigos disponibilizados na
disponibilizados Internet
na Intranet (Administragdo
Publica)
8753 | Proporgdo de 9228 29-12- Proporgdo de 190 03-08-2005 | Periodo de - -
camaras municipais 2010 camaras referéncia dos
que detetaram municipais que dados
problemas de detetaram —
7319 28-10-2009 | Localizagdo 00320 | NUTS 2002 completa
seguranga problemas de i ) .
. o geografica (lista cumulativa - PT,
informatica (%); seguranca NUTS 111 IIL. CC. FR
Anual informatica (%) 11,11, CC, FR)
8756 | Proporgdo de 9229 29-12- Proporgdo de 190 03-08-2005 | Periodo de - -
pessoal ao servigo 2010 pessoal ao servigo referéncia dos
nas camaras nas camaras dados
icipai municipais que
municipals que unicipals qu 7319 | 28-10-2009 | Localizacdo 00320 | NUTS 2002 completa
utilizam utilizam o . .
geografica (lista cumulativa - PT,
regularmente a regularmente a NUTS I, 1I, 1ll, CC, FR)
Internet (%); Anual Internet (%) v
8762 | Proporgdo de 9230 29-12- Proporgdo de 190 03-08-2005 | Periodo de - -
camaras municipais 2010 camaras referéncia dos
que nao efetuam municipais que dados
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encomendas de
bens e/ou servigos
através da Internet
(%) por Razdo de
nao utilizacao de
comércio
eletrénico; Anual

ndo efetuam
encomendas de
bens e/ou servigos
através da
Internet (%)

7319 28-10-2009 | Localizagdo 00320 | NUTS 2002 completa
geografica (lista cumulativa - PT,
NUTS I, II, 111, CC, FR)
9191 21-12-2010 | Razdo de ndo 02424 | Razbes para a ndao

utilizagdo de
comércio
eletrénico

utilizagdo do
comércio eletrénico
(2) - variante 2
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IX — Conceitos

Cédigo: 2341
Designagdo: ACAO DE FORMACAO PROFISSIONAL

Definigao: Qualquer atividade de formacdo organizada, realizada com o fim de proporcionar a
aquisicdo ou o aprofundamento de saberes e competéncias profissionais ou relacionais
requeridas para o exercicio de uma ou mais atividades profissionais. Pode assumir, entre outras, a
forma de curso, seminario, conferéncia e palestra.

Cadigo: 3997
Designag¢ao: ACESSO DEDICADO

Definigdo: Também designado por linha dedicada, ou circuito dedicado, é utilizado para
transmissdo de dados em geral, caracterizando-se pela ligacdo permanente entre dois pontos,
podendo ser analégico ou digital.

Notas: Normalmente é utilizado por organismos de grandes dimensdes.

Este circuito de transmissao de dados, assegura velocidades de transmissdo que variam entre 64
Kbps, n x 64 Kbps (n =2 a 30), 2 Mbps, 34 Mbps e 140 Mbps.

Cadigo: 2637
Designagdo: ADMINISTRACAO LOCAL (Subsetor Institucional)

Definicdo: O subsetor da administracdo local inclui todas as administracbes publicas cuja
competéncia respeita somente a uma parte do territdrio econdmico, a excecdo das
administracdes locais de fundos de seguranca social.

Notas: Incluem-se no subsetor da administracdo local as instituicbes sem fins lucrativos
controladas pelas administracbes locais e cuja competéncia se restringe aos territorios
econdmicos dessas administracoes.

Cadigo: 1124
Designagao: ADSL

Definigao: Tecnologia de transmissao assimétrica de banda larga que usa os pares de cobre da
cablagem telefdnica existente para comunica¢do de dados a taxas elevadas e acesso a servigos
multimédia. Um circuito ADSL providencia trés canais de informagdo: um canal downstream
(sentido Internet para o PC) de alto débito (1,5 a 8Mbit/s), um canal duplex de alto débito médio
de upstream (sentido PC para a Internet) (16 a 640Kbit/s) e um canal para o servico telefénico.

Cadigo: 3855
Designagao: BACHARELATO

Defini¢dao: Curso de trés anos, comprovativo de uma formacgdo cientifica, académica e cultural
adequada ao exercicio de determinadas atividades profissionais, conducente ao grau de bacharel.

Nota: Este curso serd extinto com a aplicacdo do Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de marco.
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Cadigo: 3979
Designagao: BACKUP

Definigao: Cépia de seguranga ou sistema replicado que pode substituir um que se encontre em
funcionamento.

Cédigo: 2218
Designagdo: BANDA ESTREITA

Definigao: Servigos ou ligagbes com largura de banda limitada, caracteristica de determinados
sistemas de telecomunicacdes, que apenas possibilitam a transmissdo de pequenas quantidades
de informacdo (servico de telefone, fax, dados de baixa velocidade, entre outros). Contrasta com
banda larga que permite transmitir uma quantidade considerdvel de informacao.

Codigo: 3819
Designa¢ao: BANDA LARGA

Definigao: Ligacdo que permite veicular, a grande velocidade, quantidades consideraveis de
informacdo, como por exemplo, imagens televisivas. Os tipos de ligacdo que fornecem ligagdo em
banda larga sdo: XDSL (ADSL, SDSL, etc.), cabo, UMTS ou outras como satélite.

Cadigo: 3199
Designag¢do: CAMARA MUNICIPAL

Definigao: A camara municipal é o 6rgdo colegial do tipo executivo a quem estd atribuida a
gestdo permanente dos assuntos municipais.

Cadigo: 4010
Designagdo: CIDADAO COM NECESSIDADES ESPECIAIS

Definigao: Individuo que precisa de recorrer a facilitadores para o exercicio da sua participagao e
da sua funcionalidade.

Cadigo: 3147
Designagdo: COMERCIO ELETRONICO

Definigdo: Operacdo comercial/financeira conduzida através de redes baseadas no protocolo IP
(Internet Protocol) ou de outras redes eletrénicas mediadas por computador. Os bens e servigos
sdao encomendados através dessas redes, mas o pagamento e a entrega podem ser feitos online
ou off-line. Encomendas recebidas através de telefone, fax ou e-mail (ndo automatico), ndo sdo
consideradas comércio eletrénico.

Notas: Se o sistema de e-mail utilizado consistir na transmissdo de uma mensagem automatica,
isto é, de computador para computador, sem intervencdo humana, entdo considera-se comércio
eletrdnico.
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Cadigo: 3129
Designacdo: COMPUTADOR PESSOAL

Definigdo: Sistema «monoposto» de uso pessoal, com capacidades de processamento e
comunicagdo proprias:

Desktop e Tower - orientados para correr aplicagcdes de uso geral;

Workstations - orientados para o processamento de aplicacGes especializadas e com exigéncias de
processamento e graficas significativas;

Portateis - orientados para correr aplicacdes de uso geral, caracterizados por terem dimensdes e
peso reduzidos e disporem de alimentacdo elétrica auténoma;

Terminais - unidades de entrada/saida sem capacidade de processamento prépria, pelas quais um
utilizador comunica com o computador.

Codigo: 3352
Designagdo: COMPUTADOR PORTATIL

Definicdo: Computadores orientados para correr aplicacdes de uso geral, caracterizados por
terem dimensdo e peso reduzidos e disporem de alimentacao eletrénica prépria.

Cadigo: 3287
Designa¢do: CONFORMIDADE COM O NIiVEL A

Definigao: Para que um sitio esteja em conformidade com o nivel A, o mesmo tera que cumprir os
pontos de verificacdo de prioridade 1. Os pontos de verificacdo de prioridade 1, sdo pontos que os
criadores de conteldo Web tém absolutamente de satisfazer. Se ndo o fizerem, um ou mais
grupos de utilizadores ficardo impossibilitados de aceder a informagdes contidas no documento. A
satisfacdo deste tipo de pontos é um requisito bdsico para que determinados grupos possam
aceder a documentos sedeados na Web.

Cadigo: 3289
Designagao: CONFORMIDADE COM O NIVEL AA

Definigao: Para que um sitio esteja em conformidade com o nivel AA, o mesmo terd que cumprir
os pontos de verificagdo de prioridade 1 e 2. Os pontos de verificagcdo de prioridade 2, sdo pontos
que os criadores de contelido Web devem satisfazer. Se ndo o fizerem, um ou mais grupos de
utilizadores terdo dificuldades em aceder a informag¢des contidas no documento. A satisfagcdo
deste tipo de pontos traduzir-se-4 na remog¢do de obstdculos significativos ao acesso a
documentos sedeados na Web.

Cadigo: 3290

Designagio: CONFORMIDADE COM O NIVEL AAA

Definigdo: Para que um sitio esteja em conformidade com o nivel AAA, o mesmo terd que cumprir
os pontos de verificagdo de nivel 1, nivel 2 e nivel 3. Os pontos de verificagdo de prioridade 3, sdo

pontos que os criadores de conteido Web podem satisfazer. Se ndo o fizerem, um ou mais grupos
poderdo deparar-se com algumas dificuldades em aceder a informacgbes contidas nos
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documentos. A satisfacdo deste tipo de pontos ird melhorar o acesso a documentos sedeados na
Web.

Cadigo: 4715
Designagdo: CONSULTA PUBLICA ONLINE

Definigdao: Processo organizado por entidades publicas, de ambito internacional, comunitario,
nacional, regional ou local, mediante o qual cidaddaos, empresas, organizacbes nao-
governamentais e outros agentes da sociedade civil sdo convidados a emitir, por via eletrénica,
opinides, sugestdes e outros contributos, com vista a participar na tomada de decisdes relativas a
assuntos de interesse publico.

Cadigo: 3132
Designagdo: CORREIO ELETRONICO

Definigao: Sistema que permite o envio de mensagens por computadores inseridos em redes de
comunicacdo ou por outro tipo de equipamento de comunicac¢des. O correio eletronico é uma
versdo informatizada dos servicos de correspondéncia interna ou dos servicos postais. As
mensagens poderdo incluir voz, graficos, imagens e outras informacdes.

Cadigo: 3866
Designagdo: CURSO DE ESPECIALIZACAO TECNOLOGICA

Definigao: Oferta formativa pds secunddria, ndo superior, que prepara jovens e adultos para o
desempenho de profissdes qualificadas, por forma a favorecer a entrada na vida ativa. A
organizacdao do curso tem componentes de formacdo em contexto escolar e em contexto de
trabalho. Confere um diploma de especializagdo tecnoldgica e qualificacdo profissional de nivel 4.

Cadigo: 1176
Designagdo: CURSO DE FORMAGAO PROFISSIONAL

Definigdo: Programa estruturado de formagdo que visa proporcionar a aquisicdo de
conhecimentos, capacidades praticas, atitudes e formas de comportamento necessarios para o
exercicio de uma profissdo ou grupo de profissdes, com objetivos, metodologia, duragdo e
conteudos programaticos bem definidos.

Cadigo: 3143
Designagao: DIGITAL SUBSCRIBER LINE

Definigao: Familia de tecnologias DSL: ADSL, IDSL HDSL, SDSL, RADSL, VDSL, DSL-Lite. As
tecnologias DSL sdo utilizadas para aumentar a largura de banda disponivel em redes telefénicas
de cobre.

Cadigo: 3873
Designa¢ao: DOUTORAMENTO
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Definigdo: Processo conducente ao grau de doutor numa instituicio de ensino superior
universitdrio no ambito de um ramo de conhecimento ou de especialidade. Integra: a elaboracao
de uma tese original e especialmente elaborada para este fim, adequada a natureza do ramo de
conhecimento ou da especialidade; a eventual realizagdo de unidades curriculares dirigidas a
formacdo para a investigagdo, sempre que as respetivas normas regulamentares o prevejam.

Cédigo: 147
Designagao: e-LEARNING

Definigao: Aprendizagem que compreende o uso de conteudos educativos offline e online. No
modo offline os conteldos de aprendizagem podem estar disponiveis em CD-ROM, disquete,
cassetes de video e audio ou outros materiais similares. No modo online os conteldos sdo
disponibilizados através do sistema informdtico interno de uma organizacdo ou através da
Internet.

Codigo: 3981
Designac¢ao: e-MARKETPLACES

Definigao: Website onde estdo representadas varias empresas que orientam o seu comércio para
um determinado tipo de bens ou servicos ou para um grupo limitado de consumidores.

Cadigo: 3877
Designagdo: ENSINO BASICO

Definigao: Nivel de ensino que se inicia cerca da idade de seis anos, com a duracdo de nove anos,
Cujo programa visa assegurar uma preparacdo geral comum a todos os individuos, permitindo o
prosseguimento posterior de estudos ou a insercdo na vida ativa. Compreende trés ciclos
sequenciais, sendo o 1.2 de quatro anos, o 2.2 de dois anos e o 3.2 de trés anos. E universal,
obrigatdrio e gratuito.

Cadigo: 3880
Designagao: Ensino Pds-secundario

Definigdo: Ver "CURSO DE ESPECIALIZACAO TECNOLOGICA"

Cadigo: 3885
Designagdo: ENSINO SECUNDARIO

Defini¢do: Nivel de ensino que corresponde a um ciclo de trés anos (10.2, 11.2 e 12.2 anos de
escolaridade), que se segue ao ensino basico e que visa aprofundar a formagdo do aluno para o
prosseguimento de estudos ou para o ingresso no mundo do trabalho. Esta organizado em cursos
predominantemente orientados para o prosseguimento de estudos e cursos predominantemente
orientados para a vida ativa.
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Cadigo: 3889
Designag¢ao: ENSINO SUPERIOR

Definigao: Nivel de ensino que compreende os ensinos universitario e politécnico, aos quais tém
acesso individuos habilitados com um curso secundario ou equivalente e individuos maiores de 23
anos que, ndo possuindo a referida habilitacdo, revelem qualificacdo para a sua frequéncia
através de prestacao de provas.

Cadigo: 3131
Designagao: EXTRANET

Definigao: Intranet parcialmente aberta a determinados grupos de utilizadores exteriores a
organizacao. Para que se proceda ao acesso exterior a essa parte da Intranet é necessario deter
autorizagdo de entrada por meio de login e password.

Cadigo: 2276
Designagdo: FIBRA OTICA

Definigao: Cabo fabricado em fibra de vidro, através do qual se transmitem sinais sob forma de
impulsos de luz. Trata-se de um suporte de banda larga que pode facilmente fornecer capacidade
para transmissdo de elevadas quantidades de informacdo, a grandes distancia com reduzida
distorcdo.

Cadigo: 2219
Designagao: FILTRO ANTI-SPAM

Definigao: Filtro de seguranca que analisa o texto de uma mensagem eletrénica a fim de obter a
probabilidade de ela ser ou ndo indesejavel. Uma vez identificada, a mensagem pode ser,
automaticamente, apagada ou movida para um local a parte.

Cadigo: 3133
Designagao: FIREWALL

Definigao: Equipamento usado em redes informdticas que protege uma rede interna do acesso
externo de utilizadores ndo autorizados.

Cadigo: 4013
Designagao: FORMULARIO PARA DOWNLOAD

Definigao: Formuldrio administrativo necessdrio a prestacdo de servicos aos cidaddos, as
empresas e a outras entidades, disponivel em formato digital para download.

Cadigo: 4016
Designacao: FORMULARIO PARA PREENCHIMENTO ONLINE

Definicdo: Formuldrio administrativo necessdrio a prestacdo de servicos aos cidaddos, as
empresas e a outras entidades, cujo preenchimento estd disponivel online.
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Caddigo: 5028
Designacdo: GENERAL PACKET RADIO SERVICE

Definigdao: Evolucdo do sistema GSM, baseada em comutacdo de pacotes, que possibilita a
transmissdo a velocidades até 115 Kbps.

Codigo: 4846
Designago: GLOBAL SYSTEM FOR MOBILE COMMUNICATIONS

Definigdo: Tecnologia standard utilizada pelos operadores moéveis na Europa e também em outros
paises. Com excecdo de alguns paises da América, em particular os EUA e o Brasil, o GSM foi
largamente adotado pelo que permite a existéncia de uma rede de roaming mundial com cerca de
160 paises.

Codigo: 3985
Designagao: HARDWARE

Defini¢do: Conjunto dos elementos fisicos de um computador que engloba o dispositivo principal
e os periféricos (como o teclado, o visor, e a impressora), por oposi¢cdo aos sistemas operativos e
as aplicagcbes denominados software.

Cadigo: 4719
Designa¢ao: HOMEPAGE

Definigdo: Pagina carregada automaticamente pelo browser WWW quando arranca; também
significa a pagina principal de um conjunto de paginas sobre um assunto.

Cadigo: 3134
Designagao: INTERNET

Defini¢do: Ligacdo ao conjunto de redes informaticas mundiais interligadas pelo protocolo TCP/IP
- Transmission Control Protocol/Internet Protocol, onde se localizam servidores de informacgéo e
servigcos (FTP, WWW, E-mail, etc.).

Cadigo: 3135
Designagao: INTRANET

Definicdo: Rede ou Website préprio de uma organizacdo baseada no protocolo TCP/IP
(Transmission Control Protocol/Internet Protocol). E acessivel apenas aos membros da
organizagao, colaboradores ou a outros desde que autorizados.

Notas: As Intranet quando estdo ligadas a Internet encontram-se protegidas dos utilizadores
externos por uma firewall.
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Caddigo: 6110
Designac¢ao: LICENCIATURA

Definigao: Curso ministrado por uma instituicdo de ensino superior, conducente ao grau de
licenciado e comprovativo de uma formacdo cientifica, técnica e cultural que permite o
aprofundamento de conhecimentos numa determinada d4rea do saber e um adequado
desempenho profissional.

Notas: Com a aplicagdo do Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de margo este ciclo de estudos
conducente ao grau de licenciado tem 180 a 240 créditos e uma duracdao normal compreendida
entre seis e oito semestres curriculares.

Cadigo: 3986
Designag3o: LIGACAO POR CABO

Defini¢do: Ligacdo de banda larga utilizando a cablagem das redes de televisdo por cabo. E
possivel no mesmo cabo suportar televisdo, Internet e telefone.

Caddigo: 3987
Designagdo: LIGACAO POR SATELITE

Definigdo: Ligacdo de banda larga via satélite. Existem dois tipos: o uni-direcional que permite
apenas a rece¢do de dados, obrigando o cliente a ter outro servico de Internet; o acesso via
satélite bidirecional que permite a rececdo e o envio de dados.

Cadigo: 3137
Designac¢ao: LOCAL AREA NETWORK

Defini¢dao: Rede local que cobre uma area relativamente pequena. A maioria das LANs restringe-
se a um unico ou a um grupo de edificios. Uma rede que interligue os computadores pessoais
num edificio tera a designacao de LAN.

Cadigo: 4019
Designagao: MEGABITS

Defini¢ao: Milhdes de bits por segundo. Unidade de medida de velocidade de transmissdo da
informacao digital.

Cadigo: 6118
Designagao: MESTRADO

Definigao: Curso que comprova nivel aprofundado de conhecimento numa area cientifica restrita
e capacidade cientifica para a pratica de investigacdo, e que conduz ao grau de mestre.

Notas : Com a aplicacdo do Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de marco o ciclo de estudos
conducente ao grau de mestre pode ser ministrado, numa determinada especialidade, no ensino
universitario e politécnico, desde que satisfacam os requisitos legais. Podem candidatar-se os
titulares do grau de licenciado ou equivalente legal ou os detentores de um curriculo escolar
cientifico ou profissional, que seja reconhecido como atestando capacidade para a realizacdo
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deste ciclo de estudos. Tem 90 a 120 créditos, uma duragdao normal compreendida entre trés a
qguatro semestres curriculares e integra: um curso de especializacao, constituido por um conjunto
organizado de unidades curriculares; uma dissertacdo de natureza cientifica ou um trabalho de
projeto, originais e especialmente realizados para este fim, ou um estagio de natureza profissional
objeto de relatdrio final.

Cadigo: 4605
Designa¢ao: MODEM

Definigao: Equipamento que basicamente efetua a modulagdo e a desmodulagdo de sinais
digitais. Na modulagdao modifica o sinal a enviar, por forma a poder ser transmitido no meio
desejado. Na desmodulacdo reconstitui o sinal recebido, de modo a poder ser percetivel para o
utilizador. E muito utilizado em particular na conversdo dos sinais digitais dos computadores em
sinais analdgicos e vice-versa, por forma a poderem ser enviados e recebidos dados (por exemplo
em ligagBes a Internet) através das linhas telefénicas analdgicas.

Cadigo: 6558
Designa¢ao: NEWSLETTER

Definigao: Publicagcdo, em suporte de papel ou eletrénico, normalmente de carater periddico, cuja
informacdo incide sobre a atividade do museu.

Notas: a newsletter pode funcionar como boletim informativo.

Cadigo: 3896
Designagdo: NiVEL DE ESCOLARIDADE

Definigao: Nivel ou grau de ensino mais elevado que o individuo concluiu ou para o qual obteve
equivaléncia, e em relacdo ao qual tem direito ao respetivo certificado ou diploma.

Cadigo: 8233
Designagdo: NUVEM / CLOUD (EN)

Defini¢cdo: Sistema/rede de servidores remotos alojados na internet, utilizados para armazenar,
gerir e processar dados em vez dos servidores locais ou de computadores pessoais.

Cadigo: 3974
Designagao: ONLINE

Definigao: Expressao inglesa que significa estar "em linha", i.e., estar alguém ligado a um servidor,
através de uma rede de distribuicdao, o que lhe permite interagir com o mesmo em qualquer
momento. A informacdo introduzida é processada de imediato.

Cadigo: 3990
Designa¢dao: PAGAMENTO ONLINE
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Definigao: Expressao utilizada para designar as atividades de pagamento desenvolvidas em rede,
isto é, na Internet, através do fornecimento do numero do cartdo de crédito para o
preenchimento de um formulario.

Caodigo: 4747
Designacdo: PERSONAL DIGITAL ASSISTANT

Definigdo: Termo genérico utilizado para designar dispositivos portateis (ex: computador de
bolso) que combinam as funcionalidades de um computador com as de comunicagdo
(incorporando por exemplo telefone, fax, ligacdo em rede e acesso a Internet).

Cadigo: 3991
Designagao: PESSOAL TIC

Definigdo: Quadro de pessoal informatico (programadores, analistas de sistemas, técnicos de
software, técnicos de hardware, formadores e outro pessoal técnico), o pessoal afeto a
manutencdo e configuracdo da infraestrutura de comunicacgdes e telecomunicacdes da empresa e
ainda o pessoal afeto a producdo de conteddos multimédia para o website da
empresa/organismo.

Cadigo: 4737
Designag¢ao: PORTAL

Definigao: Tipo de site na Internet. Funciona como uma porta de entrada para outros sitios,
disponibilizando servicos vdrios a um mecanismo de pesquisa. Constituem boas opg¢des para
informacdo diversa, jogos, compras além de facultarem a navegacdo para outros enderecos
através, nomeadamente, dos diretérios disponiveis. (ex. Portal genérico, portal turistico, portal
de reservas on-line).

Cadigo: 3138
Designagdo: PRESENCA NA INTERNET

Definicdo: A presenga do organismo na Internet pode assumir vdrias férmulas: 1) Detendo uma
pag. num nome de dominio que lhe é exterior (por ex. de um grupo econdémico, de um centro
comercial  virtual, etc.,, assumindo a formulagio do URL a  expressdo
http://www.organismoX.pt/pagina-do-organismo; 2) detendo um nome de dominio de primeiro
nivel ou de segundo nivel (por ex. num Internet Service Provider-ISP), assumindo, respetivamente,
os  seguintes tipos de formulagdo do URL  http://www.organismo.pt  ou
http://www.organismo.ISP.pt

Cadigo: 3139
Designagdo: REDE DIGITAL COM INTEGRACAO DE SERVICOS

Definigdao: Conjunto de infraestruturas de telecomunicag¢des que, sendo parte integrante da rede
basica de telecomunicag¢des, quando essencialmente destinadas a prestacdo de servico fixo de
telefone, permitem a oferta de ligacGes digitais entre dois pontos terminais, os quais suportam
uma gama variada de servicos de telecomunicacdes, em conformidade com as recomendacées
pertinentes da Unido Internacional das Telecomunicagdes (UIT).
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Cadigo: 5504
Designagdo: REDE ELETRONICA QUE NAO A INTERNET

Definigao: Rede de comunica¢do de dados acessivel apenas a algumas entidades, cujo acesso é,
em geral, efetuado através de uma linha dedicada. Esta rede caracteriza-se pela utilizacdo de
canais de comunica¢do privados e exclusivos, ndo utilizando desta forma a Internet como
plataforma.

Cédigo: 2247
Designacdo: REDE VIRTUAL PRIVADA

Definicdo: Rede usada por uma empresa ou grupo privado para efetuar ligacdes entre sitios, para
comunicagdes de voz ou dados, como se fossem linhas dedicadas entre tais locais. O equipamento
usado fica nas instalagdes do operador de telecomunicacdes publicas e faz parte integrante da
rede publica, mas tem o software disposto em parti¢cdes para permitir uma rede privada genuina.

Codigo: 3793
Designagao: Secure HTTP

Definicao: Uma extensdo do protocolo HTTP que permite o envio em seguranca de dados pela
World Wide Web.

Cadigo: 4722
Designag¢ao: SERVIDOR

Definigdo: Computador ou programa que providencia um determinado servico a um outro
programa, a que se chama cliente, que pode correr noutro computador.

Notas: Um programa que serve paginas segundo o protocolo HTTP é um servidor Web e um
programa que disponibiliza caixas de correio eletrdnico para serem consultadas pelos utilizadores
é um servidor de correio eletrénico. Uma maquina (hardware) pode correr vérios servidores ao
mesmo tempo, pois na pratica cada servigo é gerido por um programa (servidor) separado.

Cadigo: 4721
Designagao: SERVIDOR SEGURO

Definigao: Servidor que permite aos utilizadores encriptar informacdao de modo a facilitar o
comércio eletrénico (por exemplo os dados dos cartdes de crédito).

Cadigo: 6464

Designagao: SHAREWARE

Definigdo: Software com direitos de autor que estd disponivel para transferéncia de forma
gratuita e utilizagdo limitada no tempo. Se o utilizador decidir utilizar definitivamente o software,

espera-se que ele se registe e pague uma determinada inscricdo; ao fazé-lo, torna-se elegivel
para assisténcia e atualizacGes provenientes do autor.
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Notas: O software de utilizacdo restrita difere do software de dominio publico, que ndo possui
direitos de autor e difere ainda do software gratuito, que possui direitos de autor mas em relagdo
ao qual ndo se paga inscricdo para utilizagao.

Cdédigo: 3993
Designag¢ao: SOFTWARE

Defini¢do: Conjunto de meios ndo materiais (em oposicdo a hardware) que servem para o
tratamento automatico da informacdo e permitem o «didlogo» entre o homem e o computador.

Cédigo: 141
Designagdo: SOFTWARE ANTIVIRUS

Definigdo: Um programa informatico desenhado para detetar e dar resposta a programas mal-
intencionados como os virus informaticos. A resposta pode consistir no bloqueio do acesso aos
ficheiros infetados, na remocao dos ficheiros ou sistemas infetados ou na informacgao ao utilizador
da detecdo de um programa infetado.

Cadigo: 3791
Designagao: SOFTWARE DE FONTE ABERTA

Definigao: Software informatico distribuido por meio de licenca que permite aos utilizadores a
livre modificagdo e/ou partilha do software. (ex.: sistemas operativos como Linux e FreeBSD e
outro tipo de software como Python, Apache e Mozilla).

Cadigo: 4714
Designagao: SPAM

Definigao: Utilizacdo abusiva da Internet para enviar mensagens irrelevantes ou inconvenientes a
um ou mais grupos de discussdo ou listas de distribuigdo, em violagdo deliberada ou acidental da
etiqueta da Internet.

Cadigo: 3142
Designagdo: TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO

Definigdo: Ramo da ciéncia da computa¢do e da sua utilizacdo pratica que tenta classificar,
conservar e disseminar a informagdo. E uma aplicacdo de sistemas de informacdo e de
conhecimentos em especial aplicados nos negdcios e na aprendizagem. Sdo os aparelhos de
hardware e de software que formam a estrutura eletrénica de apoio a légica da informagao.

Cadigo: 7128
Designagdo: TECNOLOGIAS DE IDENTIFICACAO POR RADIOFREQUENCIA

Definicdo: Método de identificacdo automatica para armazenar e recuperar dados usando
remotamente identificadores ou etiquetas eletrdnicas.

Notas: entende-se por etiqueta eletrdnica: um dispositivo que pode ser aplicado ou incorporado
em pessoas, animais, produtos ou objetos e que transmite os dados através de ondas de radio.

77



Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC nas Camaras Municipais

Cadigo: 5029
Designacdo: UNIVERSAL MOBILE TELECOMMUNICATIONS SYSTEM

Definigao: Tecnologia de telecomunica¢cdes sem fios da 32 geragdo. Suporta velocidades de
transmissdo de informacao até 2 Mbps, podendo ainda transmitir voz, texto e video. A UMTS é
uma tecnologia de banda larga baseada na comutacgdo de pacotes.

Cadigo: 4021
Designac3o: VIDEOCONFERENCIA

Defini¢do: Conjunto de facilidades de telecomunicacdes que permitem comunicacdo bidirecional
através de dispositivos eletronicos, compartilhando os seus espagos acusticos e visuais através da
transmissao de sinais de audio, controle e documentos textuais acrescido de sinais de video
transmitidos em tempo real.

Cadigo: 4745
Designagdo: VIRUS

Definigao: Programa mal-intencionado que pode replicar-se a ele prdprio e que se esconde numa
aplicagdo ou noutros componentes de sistemas executaveis.

Cadigo: 3995
Designagao: WEBSITE

Defini¢do: E uma pégina (web page) ou um conjunto de paginas programadas que s3o executadas
através de um Browser (Internet Explorer, Netscape, etc.). A cada web page é atribuido um
endereco www (ex., www.organismo.pt) conhecido como URL (Uniform Resource Locator).

Cadigo: 3144
Designagao: WIDE AREA NETWORK

Defini¢ao: Rede que cobre uma area geralmente mais vasta. Usualmente é composta por duas ou
mais LANs ligadas entre si por meio de uma ou mais linhas telefénicas ou por uma ligagdo por
radio.

Cadigo: 5728
Designagao: WIRELESS FIDELITY

Definigao: Conjunto de tecnologias de comunicagdo rddio suportadas nos protocolos 802.11x. A
tecnologia Wi-Fi pode ser usada para criar uma rede doméstica ou empresarial sem fios,
permitindo também o acesso a rede em pontos de acesso publico Wi-Fi, designados de Hotspots.

Cadigo: 3996
Designac¢ao: WIRELESS LAN
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Definigao: Rede LAN sem fios. Numa rede wireless, os computadores em vez de comunicarem
através de cabos, fazem-no através de ondas de radio, o que permite uma maior mobilidade dos
computadores, e logo, dos utilizadores.

Notas explicativas:

b-LEARNING: Aprendizagem que compreende componentes de e-learning ou de formagdo nao

presencial sincrona ou assincrona com componentes de formagao presencial.

Numero de Trabalhadores: Pessoas que na ultima semana de dezembro do ano n-1 participavam
na atividade do Organismo, qualquer que tenha sido a duracdo e as condi¢cdes dessa participacao

(inclui bolseiros, trabalhadores temporarios, trabalhadores independentes, etc.).
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X — ClassificacGes

Cadigo Designagao Sigla
V00083 Cédigo postal
V00180 Tipologia Sim/N&o
V01300 Intervalos de valores de encomendas (<1%;>=50%)
V01025 Antiguidade (dos computadores)
V02429 EscalGes de velocidade de ligacdo a Internet
V00785 Niveis de educacdo — variante 12
V00320 NUTS 2002 completa (lista cumulativa — PT NUTS |, 11, lll, CC, FR)
V02450 Tipos de ligacdo a Internet, 2011
V01031 Tipos de plataforma de comércio eletrénico
V01616 Intervalos de valores de encomendas
V02408 Tipos de tecnologias (Administragdo Publica)
V02409 Tipos de aplicacdo de seguranca interna (Administracdo Publica)
V02412 Atvidades realizadas na Internet (Camaras Municipais)
V02414 Tipos de funcionalidades do website (Camaras Municipais)

Tipos de servigos/informacdes disponibilizados na Internet (Administracdo
V02415

Publica)

V02416 Tipos de informagdes disponibilizados na Internet (Camaras Municipais)
V02417 Tipos de bens/servicos (encomendados através da Internet)
V02420 EscalGes de pessoal ao servigo (1;>=250)
V02423 Niveis de educagdo (12 basico; doutoramento) - variante 27
V02424 Razbes para a ndo utilizagdo do comércio eletrénico (2) - variante 2
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XI. Siglas e Abreviaturas

Cadigo Designagao Extensao
Asymetric Digital Subscriber Line (Linha de Subscritor Digital
5743 ADSL
Assimétrica)
7185 CGA Classificacdo Geral das Atividades do INE
Departamento de Estatisticas Demograficas e Sociais/Servico de
2140 DES/CV
Estatisticas das Condicdes de Vida
7773 DGEEC Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacdo e Ciéncia
4492 DMET Documento Metodoldgico
4118 DMSI Departamento de Metodologia e de Sistemas de Informacao
Direcdo de Servigos de Estatistica da Ciéncia e Tecnologia e da Sociedade
7937 DSECTSI
da Informacao
4134 EUROSTAT Servigo de Estatistica das Comunidades Europeias
6253 GSM Global System for Mobile Communications
4172 INE, I.P. Instituto Nacional de Estatistica
Inquérito a Utilizacdo de Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo
4716 IUTIC/CM
nas Camaras Municipais
2342 MEC Ministério da Educacdo e Ciéncia
4201 NUTS Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos
2147 RDIS Rede Digital com Integragdo de Servigos
588 SDSL Symmetric Digital Subscriber Line
4229 SIGINE Sistema de Informacgao e Gestdo do Instituto Nacional de Estatistica
4235 TIC Tecnologias da Informagao e da Comunicagao
5340 UMTS Sistema Universal Mével de Telecomunicagdes
5746 xDSL Digital Subscriber Line
5741 WI-FI Wireless Fidelity
5416 WWW World Wide Web

XIl. Bibliografia

Nao aplicavel
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