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| — Identificacdo da operacao estatistica

1.1 Designacdo da operagao estatistica

Inquérito a Utilizagdo das Tecnologias da Informacdo e da Comunicagao na Administracdao Publica
1.2 Sigla (ou abreviatura) da operagdo estatistica

IUTIC/AP

1.3 Codigo da operacgao estatistica

435

1.4 Codigo do SIGINE (modelo estatistico)

Nao aplicavel

1.5 Cédigo da Atividade Estatistica

Atividade estatistica: Inquérito a Utilizacdo das TIC na Administracdo Publica (797).

Familia de atividades: Estatisticas da Sociedade da Informacao (811)

Area de atividade: Sociedade da Informagéo (81)

1.6 Codigo de Versao do Documento Metodolégico

2.2

1.7 Data de entrada em vigor da versao do Documento Metodoldgico
2012

1.8 Data da ultima atualizagdo do Documento Metodoldgico

Julho de 2013

1.9 Entidade responsavel pela operagdo estatistica

DGEEC — Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacdo e Ciéncia / MEC - Ministério da Educagdo e
Ciéncia / DSECTSI — Direcdo de Servicos de Estatistica da Ciéncia e Tecnologia e da Sociedade da
Informacao

- Nome: Dr. Alexandre Paredes — Diretor de Servicos

- Telefone: 21 394 92 00

- E-mail: alexandre.paredes@dgeec.mec.pt
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Ponto focal no INE:
INE - DES/CV — Departamento de Estatisticas Demograficas e Sociais/Servico de Estatisticas das

Condicdes de Vida

- Nome: Dra. Eduarda Gdis
- Telefone: 21 842 61 00

- E-mail: eduarda.gois@ine.pt

1.10 Outras Entidades Externas relacionadas com a operagao

Nao aplicavel

Il = Justificacao para uma nova versao do Documento Metodolégica

Nova versao

Alteracao de varidveis de observagao X

Alteracao de conceitos

Alteragdo de classificagbes

Alteracdo de produtos de difusdo

Alteracdo de fontes estatisticas

Alteracao do método de recolha

Alterac¢dao de ambito na populagao

Alterac¢ao do desenho amostral

Outros motivos

Especificar:

lll - Identificacdo das necessidades, objetivos e financiamento

lll.1 Contexto da operagao estatistica

J Insere-se no ambito do desenvolvimento de operagdes estatisticas que visam contribuir
para a criacdao de um sistema estatistico consistente e harmonizado relativo a Sociedade da

Informacao.
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J Tem em vista a observacao regular da disponibilidade e da utilizacao de tecnologias da
informacdo e da comunicagdo na Administragdo Publica Central e Regional.

J O periodo de recolha de dados situa-se entre setembro e dezembro do ano de
referéncia.

o Trata-se de um inquérito realizado anualmente que se enquadra no ambito do
desenvolvimento das estatisticas da Sociedade da Informacao.

. Inquérito censitario.

. E um inquérito dirigido aos organismos da Administracdo Publica Central (em Portugal
Continental) e aos organismos da Administragao Publica Regional (nas Regides Autdnomas).

. A unidade estatistica de observacdo é o organismo.

. O inquérito abrange todo o territdrio nacional — Continente, Regides Auténomas dos
Acores e da Madeira.

o A informacdo é recolhida diretamente das unidades inquiridas, através de um
guestionario em papel — via postal e de um formulario eletrdnico (Web).

111.2 Identificacdo das necessidades de informagao que justificam a operagao

Necessidades resultantes de obrigacdes legais:

Legislagdo comunitaria

Especificar:

Compromissos perante organizagdes internacionais

Especificar:

Legislacao nacional

Especificar:

Pedido direto de informacéo por parte do/de:

Entidades publicas nacionais

Entidades comunitarias

Programa Estatistico Europeu (PEE)

Acordo informal (“Acordo de Cavalheiros”)

Entidades privadas, nacionais ou estrangeiras

Especificar:

Conselho Superior de Estatistica (Recomendacdes, p.ex.)

Especificar:

Resultado de inquéritos as necessidades dos utilizadores

Necessidades de informacdo de outras operacgGes estatisticas
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Contrato/Protocolo especifico com Entidade externa

Outras necessidades X

Especificar: Esta operagdo estatistica ndo estando abrangida pelo quadro
legal, enquadra-se no ambito das competéncias da Dire¢do-Geral de
Estatisticas da Educacdo e Ciéncia em “assegurar a recolha, tratamento e
andlise da informacdo de base a producgdo de estatisticas e indicadores, em

|”

articulagdo com o Sistema Estatistico Nacional” nas dareas da ciéncia e
tecnologia e da sociedade da informac&o (Portaria 144/2012 de 16 de maio de

2012.

111.3 Objetivos da operagdo estatistica

Esta operacdo estatistica pretende contribuir para um conhecimento mais aprofundado sobre a
utilizacdo das tecnologias da informacdo e da comunica¢do na Administracdo Publica Central e
Regional. Este inquérito visa mensurar, através da producdo de informacdo estatistica, 5
dimensoes especificas:

1. Mbddulo I: Infraestrutura Tecnoldgica;
Moédulo 1I: Utilizagdo das TIC;
Madulo Ill: Comércio Eletrénico;

Modulo IV: Estratégia e Cooperagao;

LA

Modulo V: Recursos Humanos;

111.4 Financiamento da operacao estatistica

Financiamento total:

da entidade responsavel X

da Unido Europeia (EUROSTAT)

de outra Entidade

Especificar:

Cofinanciamento:

Entidade responsavel e Unido Europeia

Entidade responsavel e outra entidade (nacional ou externa a Unido Europeia)

Especificar:




Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagao das TIC na Administragdo Publica

IV — Caracterizacdao Geral

IV.1 Tipo de operagao estatistica

Inquérito amostral

Recenseamento

X
Estudo estatistico
IV.2 Tipo de fonte (s) de informacgao utilizada (s) na operagao estatistica
Fonte direta

X

Fonte ndo-direta

Fonte administrativa
Outra operacao estatistica
Outra

Especificar

IV.3 Periodicidade da operagao estatistica

Mensal

Trimestral
Semestral

Anual

Bienal

Trienal
Quadrienal
Quinquenal
Decenal

Nao periddico
Outra

Especificar:

<L

NN EE .

IV.4 Ambito geografico da operagdo estatistica

Continente

Regidgo Auténoma da Madeira

Hin
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Regido Auténoma dos Agores

Pais

Outro

Especificar:

LU

IV.5 Principais utilizadores da informacgao

Utilizadores do Sistema Estatistico Nacional

INE

Banco de Portugal

Direcdo Regional de Estatistica da Madeira

Direcdo Regional de Estatistica dos Agores

Entidades com delegacdao de competéncias

Especificar: Direcdao-Geral de Estatisticas de Educagao e Ciéncia

Outros utilizadores nacionais

Especificar: Individuos (Publico em Geral), Investigadores, Professores e

Estudantes, Administracdo Publica Central e Regional

Utilizadores Comunitarios e outros Internacionais

Especificar:

< L

]

IV.6 Difusao

IV.6.1 Padrao de disponibilizagdao da informagao

Dezembro do ano 2014

1V.6.2 Revisoes

Nao aplicavel

1V.6.3 Produtos de difusdo regular

Produtos a disponibilizar

Nivel geografico

Tipo de Periodicidade da
Designac¢do do produto (desagregacao
produto disponibilizagdo
geografica maxima)
Inquérito a Utilizacdo das Tecnologias
Publicagdo da Informagdo e da Comunicagdo na
Anual Pais
Eletrénica Administragdo  Publica Central e

Regional — “ano de referéncia”

10
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Produtos a disponibilizar

Nivel geografico
Tipo de Periodicidade da
Designacdo do produto (desagregacao
produto disponibilizagdo
geografica maxima)

Base de Dados do Inquérito a

Utilizacdo das Tecnologias da

Ficheiro de x I
Informacdo e da Comunicagdo na Anual Organismos da AP

microdados . Ll
Administragdo Publica Central e

Regional — “ano de referéncia”

V — Caracterizacao Metodolégica

V.1 Populagdo-alvo

A populacgdo-alvo é constituida pelas entidades da Administracdo Central e Regional tendo por
base o ficheiro utilizado pelo Departamento de Contas Nacionais do INE, IP., excluindo as
entidades “temporarias” e as entidades que pelas suas especificidades devem ser inquiridas
autonomamente, nomeadamente as Universidades, os Estabelecimentos de Ensino, as Empresas
Publicas e os Hospitais:

- Relativamente as Universidades devera ser equacionada a possibilidade da realizagdo futura de
um inquérito mais direcionado aquela atividade;

- Os Estabelecimentos de ensino (de todos os niveis de ensino até ao pds-secundario) dado que ja
existe um inquérito que recolhe alguma informacdo desta area (embora apenas no Continente),
nomeadamente o Modelo 700 da DGEEC;

- As Empresas Publicas, dado que tém especificidades préprias que tornam o préprio instrumento
de notagao desadequado;

- Os Hospitais que sdo inquiridos bienalmente pelo INE.

11



Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagao das TIC na Administragdo Publica

V.2 Base de amostragem

Alojamentos
Empresas (excluindo agricolas)
Conjuntura (os dados recolhidos reportam-se ao ano corrente)
Estrutura (os dados recolhidos reportam-se a anos anteriores)
ExploracGes agricolas
Estabelecimentos
Conjuntura (os dados recolhidos reportam-se ao ano corrente)
Estrutura (os dados recolhidos reportam-se a anos anteriores)
Veiculos
Instituicdes sem fins lucrativos
AdministracGes publicas
Outras
Especificar:

Indicar a unidade amostral:

DO o oot U

V.3 Unidade (s) estatistica (s) de observacdo

Organismos da Administragdo Publica Central e Organismos da Administragao Publica Regional.

V.4 Desenho da amostra
V.4.1 Caracteristicas da amostra

Nao aplicavel

V.4.2 Metodologia para a selegao, distribuicao, atualizagao e dimensionamento da

amostra

Nao aplicavel

12
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V.5 Construgdo do (s) questionario (s)

V.5.1 Testes de pré-recolha efetuados ao (s) questionario (s)

¢ Testes de gabinete
e Testes de campo
e Testes especificos para questiondrios eletrénicos

¢ No ambito de Inquérito-piloto

e N3ao foram efetuados testes de pré-recolha

] L

V.5.2 Tempo médio de preenchimento do (s) questionario (s)

30 Minutos
V.6 Recolha de dados

V.6.1 Recolha direta de dados
V.6.1.1 Periodo (s) de recolha

Entre setembro e dezembro do ano de referéncia.

V.6.1.2 Método (s) de recolha

Recolha por entrevista:

e Presencial com Computador (“CAPI”)
e Presencial sem Computador

¢ Telefédnica com Computador (“CATI”)
¢ Telefénica sem Computador
Recolha por autopreenchimento:
e Questionario eletrdnico (Weblnq)
e Transmissdo eletrénica de um Ficheiro com estrutura de dados pré-definida
(inclui Excel e aplicacdo)
e Questionario em Papel

Recolha por observagao direta

V.6.1.3 Critério para o fecho da recolha

A taxa de resposta tera que ser igual a 100%
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V.6.1.4 Possibilidade de inquirigao proxy

e Sim

Especificar o critério:

e Nao

V.6.1.5 Sessoes informativas

Nao aplicavel

V.6.2 Recolha ndo-direta de dados

Nao aplicavel

V.7 Tratamento de dados

V.7.1 Validagao e analise pos-recolha

1. Identificar os tipos de valida¢oes efetuadas aos dados (resposta multipla):

Regras de dominio
Regras de coeréncia

Regras de estrutura
2. Breve descrigdao dos métodos utilizados na analise dos dados recolhidos

A plataforma online permite ndo sé a recolha da informagdo como, em simultaneo, a
validagdo automatica dos conteldos: A partir da validagdo automatica assegura-se a
eliminacdo de erros de ndo resposta e a consisténcia das respostas, por sua vez a
progressdo na resposta encontra-se condicionada a correcdo de erros detetados,
depois de notificados os respondentes.

3. Descri¢dao das metodologias para medir os erros de medida e de processamento.

A validacdo dos dados (validacGes de coeréncia e validacGes de estrutura) é efetuada
nas varias etapas do processo de tratamento da informacdo, de modo a identificar
falhas de registo e eventuais inconsisténcias nos valores de algumas variaveis.

Na fase de registo, tanto externo como interno (questionario em papel), o formulario
eletrénico contempla validagGes que permitem apurar a coeréncia da informacdo
(podendo ser necessario contactar o organismo, caso se verifique incoeréncia). A
comparacdo de valores com o ano anterior para controlo de qualidade dos
microdados é efetuada com recurso ao Access.

14
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V.7.2 Tratamento de nao respostas

No caso de ndo resposta parcial ou total ao inquérito, serd utilizado o método de
imputacdo Cold-Deck, que consiste na imputagdo a unidade estatistica, da informacdo

obtida no ano anterior.

No caso da informacdo do ano anterior ndo estar disponivel, as respostas serdo imputadas

com base nas respostas fornecidas em anos anteriores.

V.7.3 Obtencao de resultados

A estimacdo de resultados ndo se aplica a esta operacdo estatistica. Os dados sdo obtidos

por agregacao dos valores efetivos e sujeitos a uma andlise descritiva.

V.7.4 Ajustamentos dos dados

Nao aplicavel

V.7.5 Comparabilidade e coeréncia

Comparabilidade temporal: o inicio da atual série de dados reporta ao ano referéncia de
2000. Verificou-se uma quebra de série no ano de referéncia 2011, cuja definicdo do
universo dos organismos da Administracdo Publica Central e Regional foi revista,
passando o universo a ser baseado na lista do INE das entidades que, em 2010,
integravam o Sector Institucional das Administrages Publicas (S.13 nos termos do cddigo
do Sistema Europeu de Contas Nacionais e Regionais - SEC 95).

Outros tipos de comparabilidade (Geografica, entre fontes, etc).

Nao aplicavel.

V.7.6 Confidencialidade dos dados

* Sim I:I

¢ Nao X

De acordo com a Lei do Sistema Estatistico Nacional n.2 22 / 2008 de 13 de maio), no art? 69,
ponto 3 “Salvo disposicdo em contrario, os dados estatisticos individuais sobre a

Administracdo Publica ndo estdo abrangidos pelo segredo estatistico”.

VI = Suportes de recolha e Variaveis de observacdo

1. Inquérito a Utilizagdo das Tecnologias da Informagdo e da Comunica¢cdo na Administracdo

Publica Central e Regional. N.2 REGISTO (10094)
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2. Inserir questionario

IUTICAP2013rev_FI
NAL_comvariaveis.do

3. Neste inquérito é inquirida uma entidade: Organismo da Administracdo Publica.

4. Variaveis de observagao
(Nota: A informacéo referente as variaveis de observagdo tem carater provisorio sera sujeita a

analise exaustiva e validag¢do posterior, pelo INE/DMSI em colaboragdo com a DGEEC/MEC.)

Conceito
associado/
codigo e
. data inicio |
Unidade i
Estatistica

Dominio de valores da variavel

Ndmero
registo
suporte

Data inicio
de vigéncia

Codigo da
variavel

Designacdo da
Variavel Unidade
de

medida

vigéncia Nivel da

versao

Intervalo
de valores

Cadigo da
versao

Designagao
da versdo

Nome do texto
responsavel
RRNOM pelo Individuo
preenchiment
o
Fungdo do texto
RRFUN responsavel na | Individuo
empresa
RRTEL Telefone do | i tduo Namero
responsavel
Correio Alfanuméri
RREML eletronico (e- |\ o co
mail) do
responsavel
Organismo da texto
OGNOM Nome do Administragio
organismo -
Publica
NUmero de ) 100000000 | Numero
Identificagdo Organismo da a
OGNPC de Pessoa Administragéo 999999999
. Publica
Coletiva
Organismo da texto
OGMIN Ngn?e do Administragdo
Ministério -
Publica
Organismo da Alfanuméri
OGMOR Moraqa do Administragdo co
Organismo -
Publica
. Organismo da - Codigo
OGCPT Codigo postal | 4" inictracao V00083 Codigo
do organismo g Postal
Publica
) « Organismo da . Codigo
0GLOC Designacao | \ iministracdo V00083 Codigo
Postal g Postal
Publica
Organismo da Numero
OGTEL Telefone Administragdo
Publica
Correio Organismo da Alfanuméri
OGEML eletrénico (e- | Administracdo co
mail) Publica
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Conceito
) associado/ Dominio de valores da variavel
’\::;;;0 Codigo da Data inicio | Designagdo da Unidade d‘;‘z:'ﬁ:;o ‘
variavel de vigéncia Variavel Estatistica Unidade
suporte de Cadigo da Designacdo | Nivelda | Intervalo de
vigéncia vers3o da versdo versdo | de valores ;
medida
Site do Organismo da texto
OGWWW organismo Administragdo
(Website) Publica
1=Diregdo- | Codigo
Geral ou
Equiparad
a;
2=Instituto
Tipo de Organismo da Publico; 3=
OGTIP Organismo Administragdo Comissdo/
Pdblica Conselho;
4=Diregao
Regional
ou
Equiparad
a; 5=0utro
) Organismo da texto
OGT_E Tipo d.e Administragdo
Organismo -
Publica
Dados de . 1=Sim; Cddigo
outros Organismo da tipologia 2=Ndo
OGROD X Administragdo V00180 . "
organismo o sim/n3o
Publica
dependentes
Indique quais | Organismo da texto
0OGOOD os organismos | Administragdo
dependentes Publica
1=Sem Cddigo
Autonomi
a;2=Com
autonomi
a
administra
tiva; 3=
Com
autonomi
a
Grau de Organismo da administra
OGGAU . Administragdao tiva e
Autonomia - ) .
Pdblica financeira;
4=Com
autonomi
a
administra
tivae
financeira
e
patrimoni
al;
5=0utro
Especifique Organismo da texto
OGGA_E outro Grau de | Administracdo
Autonomia Publica
Organismo da . . 1=Sim; Cédigo
CPSEC Computadores Adininistracéo V00180 tipologia 2=Ndo ¢
de secretdria L sim/n3o
Publica
Organismo da . . 1=Sim; Cddigo
CPPRT Computadores Adininistracéo V00180 tipologia 2=N3o ¢
portéteis P sim/ndo
Publica
Assistentes Organismo da tipologia 1=Sim; Cddigo
CPPDA pessoais Administragdo V00180 . . 2=Ndo
. L sim/ndo
digitais Publica
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Conceito
) associado/ Dominio de valores da variavel
l\::r?se;;o Codigo da Data inicio | Designagdo da Unidade codlgo’ 6_3
b variavel de vigéncia Variavel Estatistica data' INIcio
suporte de vigéncia | Cddigoda | Designacdo | Nivelda | Intervalo Unidade
versdo da versdo versdo | de valores | de medida
Telefones Organismo da tipologia 1=Si£n, Codigo
CPTIN relet Administragio V00180 polog 2=Ngo
inteligentes P sim/ndo
Publica
Organismo da ) ! 1=Sim; Codigo
cPOUT Outros Administracgo vooigo | fpologia 2=N3o
computadores o sim/n3o
Publica
Especifique Organismo da texto
CPO_E outros Administragdo
computadores | Publica
Organismo da tivologia 1=Sim; Cddigo
RIIER Internet Administragdo V00180 . P ~g 2=Nao
s sim/ndo
Publica
Organismo da tivologia 1=Sim; Cddigo
RIIRA Intranet Administragdo V00180 . P Ng 2=Nao
- sim/ndo
Publica
Organismo da tivologia 1=Sim; Cddigo
RIERA Extranet Administragdo V00180 . P Ng 2=Ndo
L sim/ndo
Publica
) Organismo da ’ ) 1=Sim; Codigo
RIRVP Rede Virtual |\ inistracso vooigo | fiPologia 2=N3o
Privada P sim/ndo
Publica
) Organismo da ’ ) 1=Sim; Codigo
RIWAN Wide Area Administragio vooigo | fipologia 2=N3o
Network L sim/ndo
Publica
Organismo da . . 1=Sim; Cddigo
RILAN Local Area Administraco vooigo | tpologia 2=Nio
Network o sim/ndo
Publica
1=Sim; Cddigo
2=Ndo
Organismo da tinologia
RIWLN Wireless LAN | Administragio voo1go | PO
s sim/ndo
Publica
1=Sim; Codigo
Outras redes Organismo da tipologia 2o
RIOUT . re Administracgo V00180 polog
informaticas - sim/ndo
Publica
Especifique Organismo da texto
RIO_E outras redes Administragdo
informaticas Publica
Software de 1=Sim; Cddigo
fonte aberta Organismo da tinologia 2=Ndo
OSINT para os Administragio V00180 polog
. - sim/ndo
servidores de | Publica
internet
Software de 1=Sim; Cddigo
fonte aberta Organismo da tinologia 2=Nao
OSSOP para os Administragdo V00180 . p ~g
) s sim/ndo
sistemas Publica
operativos
Software de 1=Sim; Caédigo
fonte aberta Organismo da . . 2=Ndo
. « tipologia
OosouT para outros Administragdo V00180 . N
. L sim/ndo
tipos e Publica
aplicagcdo
Organismo da texto
OSO_E Especifique Administragdo
Publica
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Conceito
) associado/ Dominio de valores da variavel
l\::rr;;:)o Codigo da Data inicio | Designagdo da Unidade codlgo’ 6_3
b variavel de vigéncia Variavel Estatistica daté INIcio
suporte de vigéncia | Cddigoda | Designacdo | Nivelda | Intervalo Unidade
versdo da versdo versdo | devalores | de medida
Organismo da ) ! 1=Sim; Codigo
SISAV Software Administraco vooigo | fpologia 2=Nio
antivirus o sim/n3o
Publica
Organismo da tinologia 1=Sim; Codigo
SIFIR Firewall Administragdo V00180 .p ~g 2=Ndo
s sim/ndo
Publica
Servidores Organismo da tinologia 1=Sim; Codigo
SISSG Administragio V00180 'polog 2=N3o
seguros - sim/ndo
Publica
Backup de 1=Sim; Cddigo
:‘:‘:ﬁ";ﬂaGao Organismo da tipologia e
SIBAK a Administragio V00180 polog
localizagdo - sim/ndo
Publica
externa ao
Organismo
Filtros Organismo da tipologia 1_Si£n’ codigo
SIASP . Administracdo voolgo | POo8 2=Ndo
antisspam - sim/ndo
Publica
Outros tipos Organismo da tinologia 1=Si£n, Cédigo
SIouT de seguranga | Administracdo V00180 'p Ng 2=Ndo
) . L sim/ndo
informatica Publica
texto
Organismo da
SIO_E Especifique Administragdo
Publica
. A Organismo da . . 1=Sim; Cddigo
oTVID Videoconferén | \ 1 inistracso vooigo | fPologia 2=Nio
cia o sim/ndo
Publica
Correio Organismo da tivologia 1=Sim; Codigo
OTCEL 1o Administragio V00180 polog 2=N3o
Eletrénico P sim/ndo
Publica
Organismo da tinologia 1=Sim; Codigo
OTIPVOIP OPTV ou VOIP | Administragdo V00180 P ~g 2=N3o
s sim/ndo
Publica
entfiagao. | CTEsmo da tpologa e |
OTRFI . .g Administragdo V00180 .p ~g -
por Radio L sim/n3o
N Publica
Frequéncia
Organismo da . . 1=Sim; Cddigo
oTouT outras Administracdo vooigo | tipologia 2=Nio
tecnologias I sim/ndo
Publica
Organismo da texto
OTO_E Especifique Administragdo
Publica
Terminais de Organismo da tinologia 1=Sim; Codigo
MBTPG pagamento Administragdo V00180 .p ~g 2=Ndo
- s sim/ndo
automatico Publica
Caixas 1=Sim; Codigo
Multibanco Organismo da . . 2=Ndo
e . « tipologia
MBCAI para utilizagdo | Administragdo V00180 . N
L sim/ndo
dos utentes Publica
camararios
Computadores Organismo da Oa Ndmero
de secretaria ganismo o 99999999
CSN2A Administragdo
com menos de g 99
Publica
2 anos
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Conceito
) associado/ Dominio de valores da variavel
l\::r?se;;o Codigo da Data inicio | Designagdo da Unidade codlgo’ 6_3
b variavel de vigéncia Variavel Estatistica data' INIcio
suporte de vigéncia | Cddigoda | Designacdo | Nivelda | Intervalo Unidade
versdo da versdo versdo | de valores | de medida
Computadores Organismo da Oa Ndmero
de secretaria §anismo 99999999
CS25A Administragdo
entre2a5 - 99
Publica
anos
Computadores Organismo da Oa Ndmero
CSMBA de secre.tarla Administracio 99999999
com mais de 5 g 99
Publica
anos
Organismo da Oa Ndmero
CSSuUB Subtotal Administragdo 99999999
Publica 99
Computadores Organismo da Oa Ndmero
portateis com | - oansmMO & 99999999
PRN2A Administragdo
menos de 2 g 99
Publica
anos
Computadores | Organismo da Oa Ndmero
PR25A portateis entre | Administragdo 99999999
2 a5anos Publica 99
Computadores | Organismo da Oa Ndmero
PRM5A portateis com | Administragdo 99999999
mais de 5 anos | Publica 99
Organismo da Oa Ndmero
PRSUB Subtotal Administragdo 99999999
Publica 99
Outro tipo de Organismo da Oa Ndmero
OCN2A computadores Administracio 99999999
com menos de L 99
Publica
2 anos
Outro tipo de Organismo da Oa Ndmero
OC25A computadores Administracio 99999999
entre2ab5 L 99
Publica
anos
Outro tipo de Organismo da Oa Ndmero
OCMS5A computijldores Administragdo 99999999
com mais de 5 L 99
Publica
anos
Organismo da Oa Ndmero
OCsuB Subtotal Administragdo 99999999
Publica 99
Organismo da Oa Ndmero
CPTOT Total Administragdo 99999999
Publica 99
Numero de Oa Numero
trabalhadores 99999999
2:::] uﬂlzs;im Organismo da 9
TBUCP R Administragdo
na ultima -
Publica
semana de
dezembro
2012
Numero de Organismo da Oa Ndmero
CPNET trabalhadorgs Administracio 99999999
com acesso a - 99
Publica
Internet
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Conceito
: associado/ Dominio de valores da variavel
l\rI:r?set:)o Codigo da Data inicio | Designagdo da Unidade codlgo’ 6_3
b variavel de vigéncia Variavel Estatistica data' INIcio
suporte de vigéncia | Cédigoda | Designacdo | Nivelda | Intervalo Unidade
versdo da versdo versdo | devalores | de medida
Numero de O0a Numero
trabalhadores 99999999
que utilizaram | Organismo da 99
TBNET a Internet na Administragdo
ultima semana | Publica
de dezembro
2012
Modem por 1=Sim; Codigo
linha Organismo da tivologia 2=Nao
LIMOD telefénica Administragdo V00180 . P Ng
- L sim/ndo
analdgica ou Publica
RDIS
Organismo da . . 1=Sim; Cadigo
LIDSL DSL (ADSL, Administraco vooigo | tpologia 2=N3o
SDSL) - sim/ndo
Publica
oo com ey | Crgasmo da tpologia e |
LIADE , Administracgo V00180 'polog B
sem fios de P sim/ndo
Publica
banda larga
Ligagdo movel 1=Sim; Cadigo
de banda larga | Organismo da . . 2=Nao
. . ~ tipologia
LIAMBE através de Administragdo V00180 . N
L sim/ndo
computador Publica
portatil
depanci arga | EMSMO da tpologia e |
LIAMBL ndalarea | Administracio V00180 polog B
através de - sim/ndo
. Publica
telemovel
Ligagdo moével | Organismo da tinologia 1=Sim; Codigo
LIouT de banda Administragio V00180 'polog 2=N3o
. s sim/ndo
estreita Publica
1=<2 Codigo
Mb/s;2=>
2 Mb/se
<4
Mb/s;3=>
4 Mb/se
<8
Mb/s;4=>
Velocidade . 8 Mb/s e
méxima de Organismo da <16
LBMBS lieaciio 3 Administragdo Mb/s;5=>
gac Pablica 16 Mb/s e
Internet
<32
Mb/s;6=>
32 Mb/se
<64
Mb/s;7=2
64 Mb/s e
<128
Mb/s:8=>
128 Mb/s
1=Informa | Cddigo
tizada;2=
Gestdo Organismo da m?grmatiz
AIGFA Financeira e Administragdo
e . - ada;3=Ine
Administrativa | Publica -
xistente
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Conceito
’ associado/ Dominio de valores da variavel
l\rI:r?set:)o Codigo da Data inicio | Designagdo da Unidade codlgo’ 6_3 ‘ :
b variavel de vigéncia Variavel Estatistica data inicio Unidade
suporte de Codigo da | Designagdo da | Nivel da | Intervalo de de
vigéncia versdo versdo versao valores ;
medida
1=Informa | Cddigo
tizada;2=
Gestdo de Organismo da ’\;Z;:) &
AIGRH Recursos Administragdo . .
- informatiz
Humanos Publica
ada;3=Ine
xistente
1=Informa | Cddigo
. tizada;2=
Planeamento e | Organismo da N3o
AIPCA Calendarizagdo | Administragdo . .
., - informatiz
de atividades Publica
ada;3=Ine
xistente
1=Informa | Cédigo
Concecdo de Organismo da :\;Z;‘)daiz:
AICPR \ces Administracio ) .
Projetos - informatiz
Publica
ada;3=Ine
xistente
1=Informa | Cédigo
Gestio de Organismo da géada;2=N
AIGST Administragdo . .
Stocks - informatiz
Publica
ada;3=Ine
xistente
1=Informa | Cddigo
Gestdo . tizada;2=N
Documental/R Organismo da do
AIDOC N Administragdo . .
ecegdo de - informatiz
X N Publica
informagdo ada;3=Ine
xistente
1=Informa | Cédigo
Comunicacao Organismo da tﬁléada;2=N
AICIN ) ¢ Administracio ) .
interna - informatiz
Publica
ada;3=Ine
xistente
1=Informa | Cédigo
Registo de Organismo da géada;2=N
AITIF . & ~ Administragdo ) .
informacdo L informatiz
Publica
ada;3=Ine
xistente
1=Informa | Cddigo
tizada;2=N
Recolha/Rece¢ | Organismo da §|cz)a &
AIRRI do de Administragdo . .
informacdo Publica informatiz
ada;3=Ine
xistente
1=Informa | Cddigo
Resgisto de Organismo da tﬁlcz)ada;2=N
AIRIN gisto e Administracio ) .
Informagdo g informatiz
Publica
ada;3=Ine
xistente
1=Informa | Cédigo
AIOBD ¢ Administragdo ) .
em Bases de publica informatiz
Dados ada;3=Ine
xistente
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Conceito
’ associado/ Dominio de valores da variavel
l\rI:r?set:)o Codigo da Data inicio | Designagdo da Unidade codlgo’ 6_3
b variavel de vigéncia Variavel Estatistica data' INIcio
suporte de vigéncia | Cédigoda | Designacdo | Nivelda | Intervalo Unidade
versdo da versdo versdo | devalores | de medida
1=Informa | Cédigo
Processament . tizada;2=N
oe Organismo da 30
AIPTI Administragdo . .
Tratamentode | ., . informatiz
~ Publica
Informagdo ada;3=Ine
xistente
1=Informa | Cédigo
I Organismo da t~|zada;2=N
Difusdo da o N do
AIDIN ~ Administragdo . .
Informagdo - informatiz
Publica
ada;3=Ine
xistente
QOutras Organismo da 1=Informa | Cédigo
AIOUT atividades/Are Administragdo tizada;3=I
as de trabalho | Publica nexistente
Outras . texto
atividades/Are Organismo da
AIOE1 Administragdo
as de trabalho, -
e Publica
especifique
Outras . texto
atividades/Are Organismo da
AIOE2 Administragdo
as de trabalho, -
e Publica
especifique
Outras . texto
atividades/Are Organismo da
AIOE3 Administragdo
as de trabalho, -
e Publica
especifique
Snctiade?® | ogmimos
ITDIF : | Administraggo voolgo | PO08 B
implementaca publica sim/ndo
odasTIC
Inexisténcia de 1=Sim; Codigo
uma estratégia 2=Nao
:2::::::;: Organismo da tipologia
ITPGE P Administragdo V00180 .p %
politica TIC I~ sim/ndo
Publica
entre os
departamento
s
Falta de Organismo da tinologia 1=Sim; Codigo
ITFFO formagdo dos | Administragdo V00180 . P ~g 2=Ndo
I sim/ndo
colaboradores | Publica
Escassez de Organismo da tinologia 1=Sim; Codigo
ITERF recursos Administragio V00180 'polog 2=N3o
L sim/ndo
humanos Publica
Resisténcia a Organismo da tipologia 1iSiEﬂ; codeo
ITRMU Administracgo V00180 polog 2=Ndo
mudanga P sim/ndo
Publica
Falta de 1=Sim; Codigo
recursos Organismo da tinologia 2=Ndo
ITFTI humanos na Administragdo V00180 . P Ng
. L sim/ndo
drea de Publica
informatica

23




Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC na Administragdo Publica

Conceito
’ associado/ Dominio de valores da variavel
’\rI:r?:tLo Cadigo da Data inicio | Designagdo da Unidade codlgo’ 6_3
b variavel de vigéncia Variavel Estatistica data inicio Designaci
suporte de Cadigo da o da Nivel da Intervalo de | Unidade
vigéncia versdo - versdo valores de medida
versao
Organismo da tinologia 1=Sim; Codigo
ITOUT QOutras Administracdo V00180 .p ,,g 2=Ndo
s sim/ndo
Publica
Organismo da texto
ITO_E Especifique Administracdo
Publica
Problemas de ) 1=Sim; Codigo
seguranca Organismo da tipologia 2=Nao
SIDIF ) & (; Administragdo V00180 .p ,,g -
informatica publica sim/ndo
em 2013
Ataque de 1=Sim; Codigo
virus Organismo da tivologia 2=N3o
SIVPE informatico Administracdo V00180 .p ,,g
s sim/ndo
com Publica
consequéncias
Ataque de 1=Sim; Codigo
virus Organismo da tinologia 2=Ndo
SIVNP informatico Administragdo V00180 .p Ng
- sim/n3o
sem Publica
consequéncias
Acesso ndo Organismo da tinologia 1=Sim; Cadigo
SIANA autorizadoa | Administragdo voo1go | -Poloe 2=N3o
- sim/n3o
rede Publica
Ameagas aos Organismo da tivologia 1=Sim; Cadigo
SIADS dados ou ao Administracdo V00180 .p ,,g 2=Ndo
- sim/n3o
software Publica
SIDOT Outro
problema
Organismo da texto
SIDOE Especifique Administragdo
Publica
Internet para 1=Sim; Codigo
procura e Organismo da tinologia 2=Nao
UIPRI recolha de Administragio V00180 Sin‘: /négo
informagdo/do | Publica
cumentagdo
Internet para Organismo da tivologia 1=Sim; Codigo
UIABD acesso a bases | Administragcdo V00180 sinpﬁ/négo 2=Ndo
de dados Publica
Internet para 1=Sim; Cadigo
Consulta de Organismo da . . 2=Nao
. . ~ tipologia
UICCA Catalogos de Administracdo V00180 X N
e - sim/ndo
Aprovisioname | Publica
nto
Internet para Organismo da tivologia 1=Sim; Codigo
UICIN comunicagao Administracdo V00180 .p ,,g 2=Ndo
. - sim/ndo
interna Publica
Internet para 1=Sim; Codigo
UICEO Administragio V00180 polog
outros - sim/ndo
. Publica
organismos da
AP
e tipologia s |
UICEE ¢ Administragio V00180 polog =
externa com - sim/n3o
Publica
empresas
e tpologia s |
ulcce s Administragio V00180 polog s
externa com - sim/ndo
S Publica
cidaddos
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Conceito
’ associado/ Dominio de valores da variavel
l\rI:r?set;o Cadigo da Data inicio | Designagdo da Unidade codlgo’ 6_3 :
b variavel de vigéncia Variavel Estatistica data' INICio Unidade
suporte de vigéncia | Cddigoda | Designacdo | Nivelda | Intervalo de de
versdo da versdo versdo valores .
medida
1=Sim; Codigo
2=Ndo
ltrr];i;net Pere Organismo da tipologia
UITEF - Administragio V00180 polos
eletrénica de L sim/ndo
- Publica
ficheiros
Internet para Organismo da tinologia 1=Sim; Codigo
UICEL correio Administracdo V00180 .p ,,g 2=Ndo
. - sim/ndo
eletrénico Publica
Internet para Organismo da tinologia 1=Sim; Cadigo
UICPE compras Administragdo V00180 polog 2=N3o
. L sim/n3o
eletrénicas Publica
Internet para Organismo da tinologia 1=Sim; Cadigo
UIDSE divulgagdo de | Administragdo V00180 .p Ng 2=Nao
. - sim/n3o
servigcos Publica
Internet para Organismo da tivologia 1=Sim; Codigo
UIVBS venda de Administracdo V00180 .p ,,g 2=Ndo
s sim/ndo
produtos Publica
lcjn(et:ngotc’)rjzifza Organismo da tipologia ;izlz?c; codee
UIDPR € Administragdo V00180 polog B
¢do de - sim/ndo
. Publica
procedimentos
Internet para Organismo da tivologia 1=Sim; Codigo
UlICI interface com | Administragdo V00180 .p ,,g 2=Ndo
- - sim/ndo
o cidaddo Publica
Organismo da ) . 1=Sim; Codigo
. ~ tipologia "
ulouT Outras Administragdo V00180 R ~ 2=Nado
- sim/ndo
Publica
Organismo da texto
UIO_E Especifique Administragdo
Publica
O rgiamo o e
UIACE . Administracdo g
acesso a Publica ;2=Acesso
Internet restrito
Acesso restrito . 1=Sim; Cadigo
a Organismo da tipologia 2=Nao
UIDIR - Administracio V00180 polog =
dirigentes/che - sim/ndo
) Publica
fias
Acesso restrito 1=Sim; Cadigo
:éi:?ci;os Organismo da tipologia e
UITSU ) Administragdo V00180 .p 8
superiores - sim/ndo
Publica
e/ou
equiparados
Acesso restrito 1=Sim; Codigo
a quadros Organismo da . . 2=Ndo
o . . ~ tipologia
UIADM administrativo | Administragdo V00180 R N
- sim/n3o
se/ou Publica
equiparados
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Conceito
’ associado/ Dominio de valores da variavel
l\rI:r?set;o Cadigo da Data inicio | Designagdo da Unidade codlgo’ 6_3
b variavel de vigéncia Variavel Estatistica data' INICio
suporte de vigéncia | Cddigoda | Designacdo | Nivelda | Intervalo Unidade
versdo da versdo versdo | devalores | de medida
Acesso restrito . 1=Sim; Codigo
a outros Organismo da tipologia 2=Ndo
uIoSC Administragio V00180 polog =
setores do - sim/ndo
. Publica
Organismo
Homenage ou Organismo da tivologia 1=Sim; Cadigo
PISPP "OMEPage OU | 4 ministracso vooigo | HPolos 2=Nio
sitio préprio - sim/ndo
Publica
Sitio integrado | Organismo da tinologia 1=Sim; Caddigo
PISTU no Sitio do Administracdo V00180 .p ,,g 2=N3o
s - sim/ndo
Ministério Publica
Pagina/perfil Organismo da tinologia 1=Sim; Caodigo
PIFBK préprio em Administragio V00180 polog 2=Ndo
- - sim/ndo
redes sociais Publica
Nao tem Organismo da tinologia 1=Sim; Cadigo
PISEM presencana | Administracio V00180 polog 2=N3o
. - sim/n3o
internet Publica
Stiopara | Organismo ca tpologia e |
RSDSO o para Administracio V00180 polog =
disponibilizar - sim/ndo
. K Publica
servigos online
Criagdo do 1=Sim; Cadigo
sitio para Organismo da tinologia 2=Ndo
RSDII divulgar Administragdo V00180 polog
. - L sim/n3o
informacdo Publica
institucional
Criagdo do 1=Sim; Codigo
sitio para 2=N3o
:;c\)/r:sover * Organismo da tipologia
RSPTI ) Administracio V00180 polog
tecnologias de - sim/ndo
) ~ Publica
informacdo
junto dos
cidaddos
Criagdo do 1=Sim; Codigo
sitio para 2=Ndo
estreitar o Organismo da tipologia
RSRPC relacionament | Administracio V00180 polog
L sim/ndo
oentreo Publica
poder central
e os cidaddos
Criagdo do 1=Sim; Codigo
sitio para 2=Ndo
promover a Organismo da tipologia
RSMAT modernizacio | Administracio V00180 polog
L . L sim/n3o
administrativa | Publica
ea
transparéncia
Organismo da ) . 1=Sim; Caddigo
. « tipologia .
RSOUT Outras Administracdo V00180 R ~ 2=Ndo
s sim/ndo
Publica
Organismo da texto
RSO_E Especifique Administragdo
Publica
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Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC na Administragdo Publica

Conceito
’ associado/ Dominio de valores da variavel
l\rI:r?set:)o Codigo da Data inicio | Designagdo da Unidade codl.g? '_3
b variavel de vigéncia Variavel Estatistica date.u Inicio
suporte de vigéncia | Cddigoda | Designacdo | Nivelda | Intervalo Unidade
versdo da versdo versdo | devalores | de medida
Obstaculos/difi 1=Sim; Cédigo
culdades na . 2=Ndo
disponibilizaca Organismo da tipologia
FBSON ponibilizaca | » 4inistracio V00180 polog
o de servigos - sim/ndo
) Publica
online ao
cidaddo
Organismo da ) . 1=Sim; Codigo
FBINF Falta de Administragio vooigo | lipologia 2=N3o
infraestruturas - sim/ndo
Publica
Dificuldade em 1=Sim; Cddigo
N tpologia e
FBROT ) . | Administraggo V00180 polos
existentes as - sim/ndo
Publica
novas
tecnologias
Riscos com a Organismo da tipologia 1=5i[‘ﬂ; codeo
FBSEG e Administracgo V00180 sin‘: /nago 2=Ndo
gurane Piblica
Dificuldade em ) 1=Sim; Codigo
integrar os Organismo da tipologia 2=Nao
FBSIS nteg Administragdo V00180 polog B
sistemas com - sim/ndo
K Publica
ainternet
Falta de . 1=Sim; Codigo
recursos Organismo da tipologia 2=Nao
FBFRH Administragio V00180 polog =
humanos - sim/n&o
. Publica
especializados
Dificuldade na 1=Sim; Codigo
obtengdo de Organismo da . . 2=Ndo
) « . ~ tipologia
FBTIS informagdo de | Administragdo V00180 A N
. - sim/n3o
outros servigos | Publica
do Organismo
Organismo da . . 1=Sim; Cddigo
. ~ tipologia -
FBOUT Outros Administragdo V00180 R ~ 2=Nao
- sim/n3o
Publica
Organismo da texto
FBO_E Especifique Administragdo
Publica
Informagdo Organismo da tinologia 1=Sim; Codigo
FSIIN institucional Administracdo V00180 .p ,,g 2=Ndo
. - sim/ndo
do Organismo | Publica
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Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC na Administragdo Publica

Conceito
’ associado/ Dominio de valores da variavel
l\rI:r?set:)o Codigo da Data inicio | Designagdo da Unidade codl.g? '_3
b variavel de vigéncia Variavel Estatistica date.u Inicio
suporte de vigéncia | Cddigoda | Designacdo | Nivelda | Intervalo Unidade
versdo da versdo versdo | devalores | de medida
L’:;:;Taagi‘z Organismo da tipologia ;if\;;}' codee
FSISP ; Administragio V00180 polog =
servigos - sim/ndo
Publica
prestados
Organismo da . . 1=Sim; Cddigo
N . « tipologia o
FSLEG Legislagdo Administracdo V00180 R ,, 2=Ndo
- sim/n3o
Publica
Enderego 1=Sim; Codigo
eletrénico . 2=Ndo
ara recegao Organismo da tipologia
FSMPI P Administracdo V00180 R N
de mensagens - sim/ndo
. Publica
ou pedidos de
informacdo
FSBDS Administragio V00180 polog B
bases de - sim/n3o
Publica
dados
Oportunidades | Organismo da tinologia 1=Sim; Codigo
FSREC de Administragio V00180 polog 2=Ndo
- sim/ndo
recrutamento | Publica
Distribuigdo 1=Sim; Cddigo
Senigosoy | CEMISMOda tpologia e
FSDGS < Administragio V00180 polog
produtos em - sim/ndo
. Publica
formato digital
online
Recebimentos Organismo da tipologia 1=Sim; Codigo
FSRON . Administraggo V00180 polog 2=N3o
online - sim/n3o
Publica
Féruns de 1=Sim; Codigo
discussdo Organismo da tinologia 2=Nao
FSFDO entre o Administracdo V00180 .p ,,g
. - sim/n3o
Organismo e Publica
os cidaddos
Processos de Organismo da tinologia 1=Sim; Cddigo
FSRPCP Consulta Administracdo V00180 .p ,,g 2=Ndo
o - sim/n3o
Publica Publica
Transmissdo, 1=Sim; Codigo
através de Organismo da . . 2=Ndo
. A . ~ tipologia
FSRTVE videoconferén | Administragdo V00180 A N
. - sim/n3o
cia de eventos | Publica
ou seminarios
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Numero

Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC na Administragdo Publica

Dominio de valores da variavel

. Cédigo da Data inicio | Designagdo da Unidade
registo = s v o
variavel de vigéncia Variavel Estatistica
suporte Codigo da | Designagdo | Nivelda | Intervalo Unidade
versdo da versdo versdo | devalores | de medida
Servicos de Organismo da tivologia 1=Si£n, Cédigo
FSRSBO biblioteca Administragdo V00180 polog 2=Ndo
. L sim/n3o
online Publica
Planos de ) 1=Sim; Codigo
atividades e Organismo da tipologia 2=Nao
FSRPAR . Administragdo V00180 . ~
Relatdrios de publica sim/n3o
Atividades
Sistemas de 1=Sim; Codigo
Informagédo Organismo da . . 2=Ndo
e . « tipologia
FSRSIG geografica / Administracdo V00180 R N
- sim/n3o
mapas Publica
interativos
cI?lcsjzonlblllzac;a Organismo da doolosia ;jill;r:), Cddigo
FSFDW . Administragdo V00180 polog =
formuldrios - sim/ndo
Publica
para download
Disponibilizaga 1=Sim; Cddigo
ode 2=Ndo
formularios Organismo da tinologia
FSFON para Administracdo V00180 .p ,,g
. - sim/ndo
preenchiment | Publica
o0 e submissdo
online
Apoio ao Organismo da tipologia 1iSiEﬂ; codeo
FSFAQ PO Administragio V00180 Hpolog 2=Nédo
utilizador - sim/ndo
Publica
A::;'Zaeo % Organismo da tipologia ;if\;;}' codee
FSSAT grau de Administracio V00180 |polog =
satisfagdo dos - sim/ndo
" Publica
utilizadores
Inquéritos aos Organismo da tipologia 1=5i[‘ﬂ; codeo
FSINQ \quert Administragio V00180 polog 2=Ndo
Cidad&os - sim/ndo
Publica
. Organismo da ) . 1=Sim; Codigo
FSAON Atendimento | ) 41 inistracao vooigo | fipologia 2=Ndo
online - sim/ndo
Publica
oara gotanr | Organismo ca tipologia A
FSTSE para gar Administragio V00180 polog s
transagdes - sim/ndo
Publica
seguras
Contactos e . 1=Sim; Codigo
curriculo dos Organismo da tipologia 2=Nao
FSCVR rincipais Administragdo V00180 sim/no
P P o Publica
responsaveis
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Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC na Administragdo Publica

Conceito
’ associado/ Dominio de valores da variavel
’\rI:g:t;o Cadigo da Data inicio | Designagdo da Unidade dcodl.go’ 6_3 ‘ :
variavel de vigéncia Variavel Estatistica gl 5di i
suporte de vigéncia Co(;j;go Designagdo da | Nivel da | Intervalo de Unzj:de
. versao versao valores ;
versdao medida
Organismo da ) : 1=Sim; Codigo
FSAEV Agenda de Administragio voo1go | fiPologia 2=N3o
eventos - sim/ndo
Publica
1=Sim; Codigo
Organismo da tivologia 2=Nao
FSOUT QOutros Administragdo V00180 . P Ng
- sim/ndo
Publica
Organismo da texto
FSO_E Especifique Administragdo
Publica
1=Conformid | Cédigo
Nivel de a(EIe como
. nivel A;2=
conformidade .
. Conformidad
do sitio do
Organismo €como
N ) nivel AA;3=
face as regras | Organismo da Conformidad
W3AAA da Administragdo
o - ecomo
acessibilidade | Publica nivel
*
do WSC* para AAA;4=0
cidaddos com .
X sitio do
necessidades )
. Organismo
especiais « .
ndo estd
acessivel
1=Apenas Cddigo
Origem dos recursos
recirsos ara Organismo da internos;2=
ORIMP . P ~ | Administragdo Apenas
implementaga -
P Publica recursos
o do sitio
externos;3=
Ambos
1=Apenas Cddigo
Origem dos recursos
recirsos ara Organismo da internos;2=
ORMAN p~ Administracdo Apenas
manutengdo -
o Publica recursos
do sitio
externos;3=
Ambos
1=Apenas Cddigo
Origem dos recursos
recursos para | Organismo da internos;2=
ORACT atualizagdo Administracdo Apenas
dos contetdos | Publica recursos
do sitio externos;3=
Ambos
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Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC na Administragdo Publica

Conceito
’ associado/ Dominio de valores da variavel
l\rI:r?set:)o Codigo da Data inicio | Designagdo da Unidade codl.g? '_3
b variavel de vigéncia Variavel Estatistica date.u Inicio
suporte de vigéncia | Cddigoda | Designacdo | Nivelda | Intervalo Unidade
versdo da versdo versdo | devalores | de medida
1=Atualiza | Cédigo
Frequéncia de 540
. ) permanen
atualizagdo Organismo da te=
ASFRQ dos contetidos | Administragdo e
o - Atualizacd
do sitio do Publica ~
) o ndo
Organismo
permanen
te
Periodicidade texto
das
:tét:)ahzagoes Organismo da
ASPER Administragdo
permanentes -
, Publica
dos conteudos
do sitio do
Organismo
Servigos / 1=Sim; Caodigo
informacdes 2=Nao
int :
I(?o::n(a); do Organismo da tipologia
IIORG posie Administraco vooigo | HPoos
dos 6rgdos - sim/ndo
- Publica
executivos e
administrativo
s
isrﬁ‘l;)vrlri?: /c">es Organismo da tipologia ;if\;;}' codee
llocMm ; ¢ Administracio V00180 |polog =
internas: - sim/ndo
Publica
Organogramas
Servigos / 1=Sim; Caodigo
IIREC Administragdo V00180 polog
Calenddrio de - sim/n3o
ix Publica
reunides e
eventos
isrﬁ‘;vrlr?: {Ses Organismo da tipologia ;if\llén:) codee
IICON ! s Administragdo V00180 polog s
internas: - sim/ndo
Publica
Contactos
Servigos / 1=Sim; Cédigo
IIFOR ) ‘ Administragdo V00180 polog
Férum de - sim/ndo
X ~ Publica
discussdo
eletrénica
isri‘zlrlr?as {Ses Organismo da tipologia ;if\;;no’ codee
IBDS ! s Administragio V00180 polog s
internas: Bases publica sim/ndo
de dados
isrﬁ‘;vrlr?: {Ses Organismo da tipologia ;if\llén:) codee
IILEG ! ¢ Administragio vooigo | PO°8 -
internas: - sim/ndo
- Publica
Legislagdo
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Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC na Administragdo Publica

Conceito
’ associado/ Dominio de valores da variavel
l\rI:r?set;o Codigo da Data inicio | Designagdo da Unidade codl.g? '_3
b variavel de vigéncia Variavel Estatistica date.u Inicio
suporte de vigéncia | Cddigoda | Designacdo | Nivelda | Intervalo Unidade
versdo da versdo versdo | devalores | de medida
Servigos / 1=Sim; Cédigo
informacdes Organismo da tivologia 2=Ndo
IicTB internas: Administragio V00180 Sir’; /négo
Contabilidade | Publica
e orgamentos
Servigos / 1=Sim; Cddigo
IIPRH ~rnas: Administragio V00180 polog
Politica de - sim/n3o
Publica
recursos
humanos
isri‘gvrlr?:: /c">es Organismo da tipologia ;i;l;:;’ codee
lISHA _ ¢ Administraggo V00180 Hpolog =
internas: - sim/ndo
Publica
Shareware
Servigos / 1=Sim; Cddigo
ntermas, | Organismo ca tpologia e
IIAFI - ' Administragdo V00180 .p ,,g
Acdes de - sim/ndo
« Publica
formagdo
interna
Organismo da tinologia 1=Sim; Codigo
IIouTt QOutros Administracdo V00180 .p ,,g 2=Nao
- sim/ndo
Publica
Organismo da texto
I10_E Especifique Administragdo
Publica
Realizagdo 1=Sim; Cddigo
encomendas 2=Nao
de produtos
(bens e/ou Organismo da tinologia
CEENC servicos) Administragdo V00180 polog
. - sim/n3o
através da Publica
Internet ou de
outras redes
eletrdnicas
Razdes para a 1=Sim; Codigo
ndo realizacdo 2=Ndo
de Organismo da tinologia
CENLG encomendas: | Administragdo V00180 sin‘: /nago
Falta de Publica
legislagdo
adequada
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Numero
registo
suporte

Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC na Administragdo Publica

Codigo da
variavel

CENBO

Designacgdo da
VELEVE

Razdes para a

ndo realizacdo
de
encomendas:
O processo é
burocrético e
complexo

Unidade
Estatistica

Organismo da
Administragdo
Publica

Conceito
associado/
codigo e
data inicio
de vigéncia

Codigo da
versao

V00180

Dominio de valores da variavel

Intervalo
de valores

Nivel da
versao

Designagao
da versdo

tipologia
sim/n3o

Unidade
de medida

Codigo

CENCT

Razdes para a
ndo realizacdo
de
encomendas:
Preferéncia
pelas formas
de comércio
tradicional

Organismo da
Administragdo
Publica

V00180

tipologia
sim/n3o

Codigo

CENSK

Razdes para a
ndo realizagdo
de
encomendas:
Falta de
colaboradores
com
competéncias
adequadas

Organismo da
Administragdo
Publica

V00180

1=Sim;
2=Ndo

tipologia
sim/n3o

Cddigo

CENPO

Razdes para a
ndo realizacdo
de
encomendas:
N3o se adequa
ao perfil do
Organismo

Organismo da
Administragdo
Publica

V00180

tipologia
sim/n3o

Codigo

CENNA

Razdes para a
ndo realizacdo
de
encomendas:
Os bens /
servigos
adquiridos ndo
sdo passiveis
de serem
transacionado
s através do
comércio
eletrénico

Organismo da
Administragdo
Publica

V00180

tipologia
sim/n3o

Codigo
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Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC na Administragdo Publica

Conceito
’ associado/ Dominio de valores da variavel
l\rI:r?set;o Codigo da Designacgdo da Unidade codl.g? '_3
b variavel Variavel Estatistica date.u Inicio
suporte de vigéncia | Cddigoda | Designacdo | Nivelda | Intervalo Unidade
versdo da versdo versdo | devalores | de medida
Razdes para a 1=Sim; Codigo
ndo realizacdo 2=Ndo
:scomendaS' Organismo da tipologia
CENMP * | Administragio V00180 polog
Incerteza - sim/ndo
. Publica
relativamente
aos meios de
pagamento
Razdes para a 1=Sim; Cddigo
ndo realizagdo 2=Nao
de
encomendas: .
Incerteza Organismo da tipologia
CENCG , Administraco V00180 polog
relativamente - sim/n3o
Publica
aos contratos,
termos de
entrega e
garantias
Razdes para a 1=Sim; Cddigo
ndo realizagdo 2=Ndo
::comendaS' Organismo da tipologia
CENSP " | Administragio V00180 polog
Incerteza s sim/ndo
. Publica
relativamente
a segurancga do
processo
Razdes para a 1=Sim; Codigo
ndo realizagdo 2=Ndo
d
e:comendaS' Organismo da tipologia
CENPP " | Administragdo V00180 polog
Incerteza - sim/ndo
. Publica
relativamente
a privacidade
do processo
Razdes para a 1=Sim; Codigo
ndo realizagdo | Organismo da tinologia 2=Nao
CENNJ de Administracdo V00180 .p ,,g
- sim/n3o
encomendas: | Publica
N3o se justifica
Organismo da . . 1=Sim; Cddigo
. ~ tipologia =
CENOT Outros Administragdo V00180 R ~ 2=Nao
Publica sim/n&o
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Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC na Administragdo Publica

Conceito
: associado/ Dominio de valores da variavel
Numero Cadigo da Data inicio de | Designagdo Unidade codl.g? ?
registo variavel vigéncia ERVELEIE Estatistica date.u '["c',o codigo ‘ Designa ‘ | Unidade
suporte de vigéncia " Nivel da Intervalo de
] ¢do da - de
. » versdo valores .
versao versdao medida
Organismo da texto
CENOE Especifique | Administragdo
Publica
1=Falta de Codigo
legislagdo
adequada;2=0
processo é

burocratico e
complexo;3=Prefer
éncia pelas formas
de comércio
tradicional;4=Falta
de colaboradores
com competéncias
adequadas;5=Nao
se adequa ao perfil
do
Organismo;6=0s
bens/servigo
adquiridos ndo sdao

Indique a passiveis de serem
razdo que Organismo da transacionados
CENXL consideraa | Administragdo através do
mais Publica comércio
importante eletrénico;7=Incert
eza relativamente
aos meios de

pagamento;8=Incer
teza relativamente
aos contratos,
termos de entrega
e
garantias;9=Incerte
za relativamente a
seguranca do
processo;10=Incert
eza relativamente
a privacidade do
processo;11=Ndo
se
justifica;12=Outro(
s)
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Numero
registo
suporte

Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC na Administragdo Publica

Cadigo da
variavel

CEPBE

Data inicio
de vigéncia

Designacdo da
VELEVE

Produtos
adquiridos
através da
Internet ou de
outras redes
eletrdnicas:
Bens de
economato

Unidade
Estatistica

Organismo da
Administragdo
Publica

Conceito
associado/
codigo e
data inicio
de vigéncia

Cadigo da
versao

V00180

Dominio de valores da variavel

Designagao
da versdo

tipologia
sim/ndo

Nivel da
versao

Intervalo
de valores

Unidade
de medida

Codigo

CEPCI

Produtos
adquiridos
através da
Internet ou de
outras redes
eletrdnicas:
Consumiveis
informaticos

Organismo da
Administragdo
Publica

V00180

tipologia
sim/ndo

1=Sim;
2=Nao

Cddigo

CEPVG

Produtos
adquiridos
através da
Internet ou de
outras redes
eletronicas:
Viagens

Organismo da
Administragdo
Publica

V00180

tipologia
sim/ndo

1=Sim;
2=Ndo

Codigo

CEPSH

Produtos
adquiridos
através da
Internet ou de
outras redes
eletronicas:
Software,
Hardware

Organismo da
Administragdo
Publica

V00180

tipologia
sim/ndo

1=Sim;
2=Ndo

Codigo

CEPLV

Produtos
adquiridos
através da
Internet ou de
outras redes
eletronicas:
Livros

Organismo da
Administragdo
Publica

V00180

tipologia
sim/ndo

Codigo
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Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC na Administragdo Publica

Conceito

associado/ Dominio de valores da variavel
Numero codigo e

Cadigo da Data inicio | Designagdo da Unidade

registo by NN v o
g variavel de vigéncia VELEVE Estatistica data' 'T'C'f) 5 .
suporte de vigéncia | Cddigoda | Designacdo | Nivelda | Intervalo Unidade

versdo da versdo versdo | devalores | de medida

Produtos 1=Sim; Codigo
adquiridos 2=Ndo

através da .
Organismo da
Internet ou de

CEPEO Administragdo V00180
outras redes -
Publica

eletrénicas:
Empreitadas /
Obras
Produtos 1=Sim; Cddigo
adquiridos 2=Nao
através da
Internet ou de | Organismo da
CEPSF outras redes Administragdo V00180
eletrdnicas: Publica
Servigos
financeiros /
Seguros
Produtos 1=Sim; Codigo
adquiridos 2=Nao
através da

Internet ou de .
Organismo da
outras redes

CEPVT . Administragdo V00180
eletronicas: g
Publica

Viaturas e
servigos de
assisténcia a
veiculos
Produtos 1=Sim; Codigo
adquiridos 2=Nao
através da Organismo da
CEPRF Internet ou de | Administragdo V00180
outras redes Publica
eletronicas:
Refei¢des
Produtos 1=Sim; Codigo
adquiridos 2=Nao
através da
Internet ou de
outras redes Organismo da
CEPTD eletrdnicas: Administragdo V00180
Servigos de Publica
telecomunicag
des e
transferéncia
de dados

tipologia
sim/ndo

tipologia
sim/ndo

tipologia
sim/ndo

tipologia
sim/ndo

tipologia
sim/ndo
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Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC na Administragdo Publica

Conceito
’ associado/ Dominio de valores da variavel
l\rI:r?set;o Cadigo da Data inicio | Designagdo da Unidade codl.go’ 6_3
b variavel de vigéncia Variavel Estatistica data' INICio
suporte de vigéncia | Cddigoda | Designacdo | Nivelda | Intervalo Unidade
versdo da versdo versdo | devalores | de medida
Produtos 1=Sim; Codigo
adquiridos 2=Ndo
através da .
Internet ou de Organismo da tipologia
CEPSI Administragdo V00180 . P Ng
outras redes - sim/ndo
. Publica
eletrénicas:
Servigos de
informatica
Organismo da . . 1=Sim; Cddigo
. ~ tipologia =
CEPOT Outros Administragdo V00180 . N 2=Nado
L sim/ndo
Publica
Organismo da texto
CEPOE Especifique Administragdo
Publica
Plataformas 1=Sim; Codigo
utilizadas para 2=Nao
arealizagdo de | Organismo da tinologia
CECCE encomendas: | Administragdo V00180 sirrr:/nﬁgo
Central de Publica
Compras do
Estado
Plataformas 1=Sim; Codigo
tilizad 2=N3
a realizagio de | CESMSMO da tpologia "
CEEMK ¢ Administragdo V00180 . P ~g
encomendas: P sim/ndo
o Publica
Marketplaces
Plataformas 1=Sim; Codigo
utilizadas para | Organismo da . . 2=Nao
o« . ~ tipologia
CELEI arealizacdo de | Administracdo V00180 . ~
s sim/ndo
encomendas: Publica
Leildes
Plataformas 1=Sim; Cadigo
tilizad 2=N3
a realizagi de | OESMSMO da tpologa "
CECAT ¢ Administragdo V00180 . P ~g
encomendas: P sim/ndo
. Publica
Catélogos dos
fornecedores
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Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC na Administragdo Publica

Conceito
’ associado/ Dominio de valores da variavel
l\rI:r?set;o Cadigo da Designacdo da Unidade codl.go’ 6_3
b variavel Variavel Estatistica data' INICio
suporte de vigéncia | Cddigoda | Designacdo | Nivelda | Intervalo Unidade
versdo da versdo versdo | devalores | de medida
Plataformas 1=Sim; Codigo
s reatiagas e | CEMSMO da tpologia e
CECEL ¢ Administragdo V00180 . P ~g
encomendas: o sim/n3o
. Publica
Correio
Eletrénico
Organismo da . ] 1=Sim; Codigo
. ~ tipologia -
CEPTO QOutros Administragdo V00180 . N 2=Ndo
s sim/ndo
Publica
Organismo da texto
CEPTE Especifique Administragdo
Publica
1=<1%;2= | Cddigo
21%e
0,
% das <5%;3=25
encomendas o
- . % e
realizadas Organismo da <10%:4=>
CEVVN através de Administragdo 10% : -
internet o Publica ?
total do valor <25%;5=2
das compras 25%e
P <50%;6=2
50%
Pagamentos 1=Sim; Cddigo
online pela 2=Nao
encomenda de | Organismo da tinologia
CEPAG bens e/ou Administragdo V00180 . P ~g
I s sim/ndo
servigos Publica
através da
Internet
Disponibilizagd 1=Sim; Cddigo
odeuma . 2=Nao
estratégia Organismo da tipologia
ECTIC rates Administracgo V00180 polog
definida parao | ., . sim/ndo
- Publica
desenvolvimen
to das TIC
Areas 1=Sim; Cédigo
abrangidas 2=Ndo
ECDIN P . Administracgo V00180 polog
desenvolvimen publica sim/ndo
to das TIC:
Infraestrutura
TIC
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Cadigo da
variavel

ECDSE

Designacdo da
VELEVE

Areas

abrangidas
pela estratégia
para o
desenvolvimen
to das TIC:
Politica de
seguranga na
utilizagdo das
TIC

Unidade
Estatistica

Organismo da
Administragdo
Publica

Conceito
associado/
codigo e
data inicio
de vigéncia

Cadigo da
versao

V00180

Dominio de valores da variavel

Intervalo Unidade
de valores | de medida

Designacdo | Nivel da
da versdo versdo

1=Sim; Codigo

tipologia
sim/ndo

ECDCI

Areas
abrangidas
pela estratégia
parao
desenvolvimen
to das TIC:
Servigos aos
cidaddos via
Internet

Organismo da
Administragdo
Publica

V00180

1=Sim; Codigo

tipologia
sim/ndo

ECDCE

Areas
abrangidas
pela estratégia
parao
desenvolvimen
to das TIC:
Compras via
Internet ou
outras redes
eletronicas

Organismo da
Administragdo
Publica

V00180

1=Sim; Codigo
2=Ndo

tipologia
sim/ndo

ECDFO

Areas
abrangidas
pela estratégia
para o
desenvolvimen
to das TIC:
Formagao
e/ou
certificagdo
em TIC

Organismo da
Administragdo
Publica

V00180

1=Sim; Cddigo
2=Nao

tipologia
sim/ndo

ECDOT

Outras

Organismo da
Administragdo
Publica

V00180

1=Sim; Cddigo

tipologi
ipologia 7=Nio

sim/ndo
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Conceito
’ associado/ Dominio de valores da variavel
l\rI:r?set;o Codigo da Data inicio | Designagdo da Unidade codl.g? '_3
5 variavel de vigéncia Variavel Estatistica date.u '?'C'P
suporte de vigéncia | Cddigoda | Designacdo | Nivelda | Intervalo Unidade
versdo da versdo versdo | devalores | de medida
Organismo da texto
ECDOE Especifique Administracdo
Publica
mbto das11C | Organismo da tpologia e |
ECCOM Administragdo V00180 polog
com outros - sim/ndo
. Publica
Ministérios
Cooperagdo no 1=Sim; Codigo
ambito das TIC | Organismo da . . 2=Ndo
. « tipologia
ECCOMIN com outros Administracdo V00180 R N
. - sim/n3o
Organismos do | Publica
Ministério
Cooperagdo 1=Sim; Cddigo
com outros ) 2=Nao
Ministérios na Organismo da tipologia
ECMSC ) Administragdo V00180 polog
area de: Portal . sim/n3o
o Publica
ou sitio
conjunto
Cooperagdo 1=Sim; Codigo
com outros . 2=Ndo
Ministérios na Organismo da tipologia
ECMIN ) Administraggo V00180 polog
area de: - sim/ndo
R Publica
Equipamento
informatico
Cooperagdo 1=Sim; Codigo
com outros 2=Nao
Ministérios na .
area de: Organismo da tipologia
ECMDA o Administragdo V00180 S
Desenvolvime - sim/ndo
Publica
nto ou
aquisicdo de
aplicagdes
Cooperagdo 1=Sim; Cadigo
com outros 2=Nao
Ministérios na .
area de: Organismo da tipologia
ECMOM ; Administragdo V00180 I
Operagdo, - sim/ndo
= Publica
manutengdo e
utilizagdo das
TIC
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Conceito
. associado/ Dominio de valores da variavel
l\::r?se;;o Cadigo da Data inicio | Designagdo da Unidade codl.go’ 6_3
5 variavel de vigéncia Variavel Estatistica data' 'T'C'f)
suporte de vigéncia | Cddigoda | Designacdo | Nivelda | Intervalo Unidade
versdo da versdo versdo | devalores | de medida
Cooperagdo 1=Sim; Codigo
com outros 2=Ndo
Ministérios na
area de: Organismo da tivologia
ECMCE Compra de Administragdo V00180 . P ~g
s sim/ndo
outros Publica
produtos
através da
Internet
Cooperagdo 1=Sim; Codigo
com outros 2=Nao
Ministérios na .
area de: Venda Organismo da tipologia
ECMVE ’ Administragdo V00180 - P ~g
/ - sim/ndo
. ... . | Publica
Disponibilizaga
o de produtos
ao cidaddo
Organismo da ) ! 1=Sim; Codigo
. ~ tipologia .
ECMOT Outras Administragdo V00180 . N 2=Ndo
s sim/ndo
Publica
Organismo da texto
ECMOE Especifique Administragdo
Publica
Cooperagdo 1=Sim; Cddigo
com outros 2=Nao
(o] i d
Mrii?srlz:ooria ° Organismo da tipologia
ECFDS ) Administraco voolgo | P08
area de: P sim/ndo
. .. . | Publica
Disponibilizaga
o de servigos
online
Cooperagdo 1=Sim; Codigo
com outros 2=Nao
Organismos do | Organismo da tinologia
ECFSC Ministériona | Administracgo V00180 polog
) L sim/ndo
drea de: Portal | Publica
ou sitio
conjunto
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Conceito
associado/
codigo e
data inicio
de vigéncia

Dominio de valores da variavel
Numero

registo
suporte

Unidade
Estatistica

Data inicio
de vigéncia

Cadigo da
variavel

Designacgdo da

Variavel

Nivel da | Intervalo Unidade

Codigo da

Designagao

ECFIN

Cooperagao

com outros
Organismos do
Ministério na
drea de:
Equipamento
informatico

Organismo da
Administragdo
Publica

versao

V00180

da versdo versdo

tipologia
sim/ndo

de valores

de medida

Codigo

ECFDA

Cooperagao
com outros
Organismos do
Ministério na
drea de:
Desenvolvime
nto ou
aquisicdo de
aplicagdes

Organismo da
Administragdo
Publica

V00180

tipologia
sim/ndo

Codigo

ECFOM

Cooperagao
com outros
Organismos do
Ministério na
area de:
Operagdo,
manutengdo e
utilizagdo das
TIC

Organismo da
Administragdo
Publica

V00180

tipologia
sim/ndo

1=Sim;
2=Ndo

Codigo

ECFCE

Cooperagao
com outros
Organismos do
Ministério na
drea de:
Compra de
outros
produtos
através da
Internet

Organismo da
Administragdo
Publica

V00180

tipologia
sim/ndo

1=Sim;
2=Ndo

Cadigo

ECFIC

Cooperagao
com outros
Organismos do
Ministério na
drea de:
Estrutura de
Intranet
conjunta

Organismo da
Administragdo
Publica

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Nao

Cadigo
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Conceito
. associado/ Dominio de valores da variavel
’\::;;;0 Cadigo da Data inicio | Designagdo da Unidade dcac;glﬁ:?c?o
variavel de vigéncia Variavel Estatistica
suporte de vigéncia | Cédigo da | Designacdo | Nivelda | Intervalo | Unidade
versdo da versdo versdo | de valores | de medida
Cooperagdo 1=Sim; Codigo
com outros 2=Ndo
Organismos do .
Miiistério na Organismo da tipologia
ECFBD . Administragdo V00180 A ~
area de: - sim/n3o
= Publica
Interconexdo
de bases de
dados
Cooperagdo 1=Sim; Cadigo
com outros 2=Nao
(I\jﬂl}i?;cle's:ooriso Organismo da tipologia
ECFVE ) Administragdo V00180 . «
area de: - sim/ndo
. .. . | Publica
Disponibilizaga
o de produtos
ao cidaddo
Organismo da ) . 1=Sim; Codigo
. ~ tipologia "
ECFOT Outras Administragdo V00180 R ~ 2=Ndo
s sim/ndo
Publica
Organismo da texto
ECFOE Especifique Administragdo
Publica
Ndmero total Oa Numero
de 99999999
trabalhadores, | Organismo da 99
TBTOT na ultima Administracdo
semana de Publica
dezembro de
2012
Ndmero total Oa Numero
de 99999999
trabalhadores, 99
22;::23(3 Organismo da
TBSNE Administracdo
dezembro de Publica
2012: Sem
nivel de
escolaridade
completo
Ndmero total Oa Numero
de 99999999
trabalhadores, | Organismo da 99
TB1CL na ultima Administragdo
semana de Publica
dezembro de
2012: 19 ciclo
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Codigo da
variavel

TB2CL

Data inicio
de vigéncia

Conceito
associado/
codigo e
data inicio
de vigéncia

Unidade
Estatistica

Designacdo da
VELEVE

Ndmero total

de
trabalhadores,
na ultima
semana de
dezembro de
2012: 29 ciclo

Organismo da
Administragdo
Publica

Cadigo da
versao

Dominio de valores da variavel

Designagao
da versdo

Nivel da
versao

Intervalo
de valores

Oa
99999999
99

Unidade
de medida

Ndmero

TB3CL

Ndmero total
de
trabalhadores,
na ultima
semana de
dezembro de
2012: 39 ciclo

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero

TBSEC

Ndmero total
de
trabalhadores,
na ultima
semana de
dezembro de
2012: Ensino
Secundario

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero

TBCET

Numero total
de
trabalhadores,
na ultima
semana de
dezembro de
2012: Ensino
pds secundario

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero

TBBAC

Numero total
de
trabalhadores,
na ultima
semana de
dezembro de
2012:
Bacharelato

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero

TBLIC

Ndmero total
de
trabalhadores,
na ultima
semana de
dezembro de
2012:
Licenciatura

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero
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Codigo da
variavel

TBMST

Designacgdo da
VELEVE

Ndmero total
de
trabalhadores,
na ultima
semana de
dezembro de
2012:
Mestrado

Unidade
Estatistica

Organismo da
Administragdo
Publica

Conceito
associado/
codigo e
data inicio
de vigéncia

Codigo da
versao

Dominio de valores da variavel

Designagao
da versdo

Nivel da
versao

Intervalo
de valores

Oa
99999999
99

Unidade
de
medida

Ndmero

TBDOU

Numero total
de
trabalhadores,
na ultima
semana de
dezembro de
2012:
Doutoramento

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero

TBCTL

Ndmero total
de
trabalhadores,
na ultima
semana de
dezembro de
2012

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero

PTTOT

Numero total
de
trabalhadores,
na ultima
semana de
dezembro de
2012

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero

PTSNE

Numero total
de
trabalhadores
afetos
exclusivament
e asTIC), na
ultima semana
de dezembro
2012: Sem
nivel de
escolaridade
completo

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero

PT1CL

Numero total
de
trabalhadores
afetos
exclusivament
e asTIC), na
ultima semana
de dezembro
2012: 19 ciclo

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero
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Conceito
associado/
codigo e
data inicio
de vigéncia

Dominio de valores da variavel
Numero

registo
suporte

Unidade
Estatistica

Data inicio
de vigéncia

Cadigo da
variavel

Designacgdo da
VELEVE

Unidade

Codigo da | Designagdo | Nivelda | Intervalo

de

PT2CL

Ndmero total

de
trabalhadores
afetos
exclusivament
e asTIC), na
ultima semana
de dezembro
2012: 29 ciclo

Organismo da
Administragdo
Publica

versao

da versdo

versao

de valores

Oa
99999999
99

medida

Ndmero

PT3CL

Ndmero total
de
trabalhadores
afetos
exclusivament
e asTIC), na
ultima semana
de dezembro
2012: 32 ciclo

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero

PTSEC

Numero total
de
trabalhadores
afetos
exclusivament
e asTIC), na
ultima semana
de dezembro
2012: Ensino
Secundario

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero

PTCET

Numero total
de
trabalhadores
afetos
exclusivament
e asTIC), na
ultima semana
de dezembro
2012: Ensino
pds secundario

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero

PTBAC

Ndmero total
de
trabalhadores
afetos
exclusivament
e asTIC), na
ultima semana
de dezembro
2012:
Bacharelato

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero
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Conceito
associado/
codigo e
data inicio
de vigéncia

Dominio de valores da variavel
Numero

registo
suporte

Unidade
Estatistica

Data inicio
de vigéncia

Cadigo da
variavel

Designacgdo da

Variavel

Nivel da | Intervalo Unidade

Codigo da

Designagao

PTLIC

Ndmero total
de
trabalhadores
afetos
exclusivament
e asTIC), na
ultima semana
de dezembro
2012:
Licenciatura

Organismo da
Administragdo
Publica

versao

da versdo

versao

de valores

Oa
99999999
99

de medida

Ndmero

PTMST

Ndmero total
de
trabalhadores
afetos
exclusivament
e asTIC), na
ultima semana
de dezembro
2012:
Mestrado

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero

PTDOU

Ndmero total
de
trabalhadores
afetos
exclusivament
e asTIC), na
ultima semana
de dezembro
2012:
Doutoramento

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero

PTCTL

Numero total
de
trabalhadores
afetos
exclusivament
e asTIC), na
ultima semana
de dezembro
2012

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero

PTNEG

N&o havendo
Pessoal TIC no
Organismo,
indique se esse
facto
condicionou
negativamente
o
desenvolvimen
to das
atividades

Organismo da
Administragdo
Publica

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Ndo

Cddigo

PTESC

Existéncia de
escassez de
pessoal TIC

Organismo da
Administragdo
Publica

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Nao

Codigo

PTESN

A existéncia de
escassez de
pessoal TIC
condiciona
negativamente
o
desenvolvimen
to das
atividades

Organismo da
Administragdo
Publica

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Ndo

Cddigo
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Cadigo da
variavel

FOGERC

Data inicio
de vigéncia

Designacgdo da
VELEVE

Numero total
de cursos /
acoes de
formagdo em
geral
(incluindo os
cursos / agdes
de formagdo
especificament
eem TIC)

Unidade
Estatistica

Organismo da
Administragdo
Publica

Conceito
associado/
codigo e
data inicio
de vigéncia

Cadigo da
versao

Dominio de valores da variavel

Designagao
da versdo

Nivel da
versao

Intervalo
de valores

Oa
99999999
99

Unidade
de
medida

Ndmero

FOGERH

Numero total
de horas de
formagdo em
geral
(incluindo os
cursos / acdes
de formagéo
especificament
e em TIC)

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero

FOTICC

Numero total
de cursos /
acoes de
formagdo
especificament
eemTIC

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero

FOTICH

Numero total
de horas de
formagdo
especificament
eemTIC

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero

FOTELC

Numero total
de cursos /
acoes de
formagdo em
modalidade de
e-learning ou
b-learning

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero

FOTELH

Ndmero total
de horas de
formagdo em
modalidade de
e-learning ou
b-learning

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero

PTFGR

Trabalhadores
que
frequentaram
cursos / acdes
de formagéo
em geral
(incluindo os
cursos / acdes
de formagéo
especificament
e em TIC)

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero

PTFTI

Trabalhadores
que
frequentaram
cursos / a¢cdes
de formagéo
especificament
eemTIC

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero
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Conceito

associado/ Dominio de valores da variavel
Numero codigo e

registo Cadigo da Data inicio | Designagdo da Unidade o
2 variavel de vigéncia Variavel Estatistica data' inicio
suporte de vigéncia | Cédigoda | Designacdo | Nivelda | Intervalo

versdo da versdo versdo | de valores

Unidade
de
medida

PTFEL

Trabalhadores
que
frequentaram
cursos / agdes
de formagdo
em
modalidade de
e-learning ou
b-learning

Organismo da
Administragdo
Publica

Oa
99999999
99

Ndmero

FODIS

Desenvolvime
nto agdes de
formagdo a
distancia (e-
Learning ou b-
learning), em
2012

Organismo da
Administragdo
Publica

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Ndo

Codigo

FODLG

Desenvolvime
nto agdes de
formagdo a
distancia (e-
Learning ou b-
learning), em
2012: Linguas

Organismo da
Administragdo
Publica

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Ndo

Codigo

FODCC

Desenvolvime
nto agdes de
formagdo a
distancia (e-
Learning ou b-
learning), em
2012: Ciéncias
do
comportament
o

Organismo da
Administragdo
Publica

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Ndo

Codigo

FODMP

Desenvolvime
nto agdes de
formagdo a
distancia (e-
Learning ou b-
learning), em
2012:
Marketing e
Publicidade

Organismo da
Administragdo
Publica

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Ndo

Codigo

FODGA

Desenvolvime
nto agdes de
formagdo a
distancia (e-
Learning ou b-
learning), em
2012: Gestdo e
administragdo

Organismo da
Administragdo
Publica

V00180

tipologia
sim/n3o

1=Sim;
2=Ndo

Cddigo
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Conceito
. associado/ Dominio de valores da variavel
l\::;;roo Cadigo da Data inicio | Designagdo da Unidade dcac;glﬁzcei}o
variavel de vigéncia Variavel Estatistica
suporte de vigéncia | Cddigoda | Designacdo | Nivelda | Intervalo Unidade
versdo da versdo versdo | devalores | de medida
Desenvolvime 1=Sim; Codigo
nto a¢des de 2=Ndo
formagdo a
distancia (e-
Learning ou b- | Organismo da tipologia
FODTI learning), em Administragdo V00180 sim/n3o
2012: TIC - Publica
Tecnologias da
Informagdo e
da
Comunicagdo
Organismo da . . 1=Sim; Cddigo
. ~ tipologia =
FODOT Outras Administragdo V00180 . N 2=Nado
- sim/ndo
Publica
Organismo da texto
FODOE Especifique Administragdo
Publica

VIl — Variaveis derivadas

Ndo aplicavel
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VIl = Indicadores a disponibilizar

Indicador

Variavel medida

data
inicio

designagao

vigéncia

cédigo

data
inicio
vigéncia

Dimensoes de analise

designagdo

Classificagdo/ versdo associada

codigo

designagao

nivel

8650 Organismos de 9097 20-12- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administracdo 2010 administracdo 2005 referéncia dos
central que central que dados
utilizam . utilizam . 2229 30-08- Localizagdo 00738 Nomenclatura 1
tecnologias da tecnologias da v .
. - . ~ 2006 geogrifica das Unidades
informacdo e da informagdo e da . N
L T (Continente) Territoriais para
comunicagdo (TIC - comunicagdo (TIC . -
N.2) por -N.2) Fins Estatisticos,
e ' Vers&o de 2002 -
Localizagdo .
Lo Variante 1
geografica
(Continente) e " "
X . 9091 20-12- Tipo de 02408 Tipos de 1
Tipo de tecnologia . .
. ~ 2010 tecnologia tecnologias
(informagdo e ) ~ L =
L (informagdo e (Administragdo
comunicagdo); comunicagdo) Publica)
Anual ¢
8651 Organismos de 9098 20-12- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administragdo 2010 administragdo 2005 referéncia dos
central com central com dados
atividades atividades —
. . X R 2229 30-08- Localizagdo 00738 Nomenclatura 1
informatizadas informatizadas . .
2006 geografica das Unidades
(N.2) por (N.9) ) N
N (Continente) Territoriais para
Localizagdo . -
eografica Fins Estatisticos,
BE0Er Verso de 2002 -
(Continente) e Variante 1
Tipo de atividade
f\ese’:‘m"“da‘ 9092 | 20-12- | Tipode 02410 | Atividades 1
nua 2010 atividade realizadas no
desenvolvida computador
(Administragdo
Publica)
8652 Organismos de 9099 20-12- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administragdo 2010 administracdo 2005 referéncia dos
central que central que dados
:teII;zeaTr::h:agoes :tlll;z:n;es de 2229 30-08- Localizagdo 00738 Nomenclatura 1
. & . ¢ plicag 2006 geografica das Unidades
informatica (N.9) seguranca . N
N X o (Continente) Territoriais para
por Localizagdo informatica (N.2) . -
coarafica Fins Estatisticos,
Beos . Versdo de 2002 -
(Continente) e .
X e Variante 1
Tipo de aplicagao
de seguranca 9094 | 20-12- | Tipo de 02409 | Tipos de 1
utilizada; Anual S -
2010 aplicacdo de aplicacdo de
seguranga seguranga
utilizada interna
(Administragdo
Publica)
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Variavel medida

Dimensoes de analise

Classificagdo/ versdo associada

| Clasifcagao/ versso associada |

Indicador d data
ata cédigo inicio designagdo
cédigo inicio designacdo vigéncia cédigo designagdo nivel
vigéncia
8653 Organismos de 9095 20-12- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administracdo 2010 administracdo 2005 referéncia dos
central que central que dados
detetaram detetaram
problemas de problemas de
seguranga segurancga
informatica (N.2) informatica (N.2) | 2229 30-08- Localizagdo 00738 | Nomenclatura 1
por Localizagdo 2006 geogrifica das Unidades
geografica (Continente) Territoriais para
(Continente); Fins Estatisticos,
Anual Vers3o de 2002 -
Variante 1
8654 Organismos de 7397 16-11- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administragdo 2009 administragdo 2005 referéncia dos
central com central com dados
ligagcdo a Int: t ligagdo a Int t
('ﬁa:")moi nerne ('ﬁao‘;)” aintermet 5229 [30:08- | Localizagdo 00738 | Nomenclatura | 1
) .p ~ ’ 2006 geografica das Unidades
Localizagdo . N
coarfica (Continente) Territoriais para
(gCor?tinente) . Fins Estatisticos,
X - Versdo de 2002 -
Tipo de ligagdo X
Variante 1
(Internet); Anual
9096 20-12- Tipo de ligacdo 01020 Tipos de ligagdo a | 2
2010 (Internet) Internet
(empresas)
8655 Organismos de 7397 16-11- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administragdo 2009 administragdo 2005 referéncia dos
central com central com dados
li doalint t li doalnt t
('ﬁaf)“; nerne ('ﬁaf)” aIMemet 15229 [30-08- | Localizagio 00738 | Nomenclatura | 1
) .p . ’ 2006 geografica das Unidades
Localizagdo . N
cografica (Continente) Territoriais para
seos . Fins Estatisticos,
(Continente) e -
X . Versdo de 2002 -
Tipo de atividades .
Variante 1
efetuadas na
Internet; Anual 9101 | 20-12- | Tipode 02411 | Atividades 1
2010 atividades realizadas na
efetuadas na Internet
Internet (Administragdo
Publica)
8656 Organismos de 7399 16-11- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administragdo 2009 administragdo 2005 referéncia dos
central com central com dados
presenga na presenga na —
Internet (N.2) por Internet (N.) 2229 30-08: Locahz’a.gao 00738 Nomen'clatura 1
. 2006 geografica das Unidades
Localizagdo . N
coarfica (Continente) Territoriais para
(gCor?tinente) . Fins Estatisticos,
- Versdo de 2002 -
Escaldo de pessoal X
. Variante 1
ao servigo; Anual
9103 20-12- Escaldo de 02420 EscalGes de 1
2010 pessoal ao pessoal ao
servigo servigo (1; >=250)
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Variavel medida

Dimensoes de analise

Classificagdo/ versdo associada

| Clasifcagao/ versso associada |

Indicador d data
ata cédigo inicio designagdo
cédigo inicio designacdo vigéncia cédigo designagdo nivel
vigéncia
8657 Organismos de 7399 16-11- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administracdo 2009 administracdo 2005 referéncia dos
central com central com dados
presenga na presenga na —
2229 30-08- Localizagdo 00738 Nomenclatura 1
Int t (N.2 Int t (N.2 s .
" erpe (~ ) por nternet (N.€) 2006 geogrdfica das Unidades
Localizagdo . N
e (Continente) Territoriais para
geografica . .
(Continente) e Fins Estatisticos,
. Versdo de 2002 -
Tipo de .
. Variante 1
organismo; Anual
9106 20-12- Tipo de 02418 Tipos de 1
2010 organismo organismos da
administragdo
central
8661 Organismos de 9115 21-12- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administragdo 2010 administragdo 2005 referéncia dos
central sem central sem dados
presenga na presenga na —
Internet (N.2) por Internet (N.) 2229 30-08 Loca||zla'gao 00738 Nomen.clatura 1
. 2006 geogrdfica das Unidades
Localizagdo . N
. (Continente) Territoriais para
geografica . o
(Continente) e Fins Estatisticos,
- - Versdo de 2002 -
Razdo de ndo X
Variante 1
presenga na
Internet; Anual 9197 22-12- Razdo de ndo 02425 Razdes para a 1
2010 presenga na ndo presenga na
Internet Internet (3)
8665 Proporgdo de 9119 21-12- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2010 organismos de 2005 referéncia dos
administracdo administracdo dados
central que central que
utilizam utilizam
tecnologias da tecnologias da 2229 30-08- Localizagdo 00738 Nomenclatura 1
informagdo e da informagdo e da 2006 geografica das Unidades
comunicagéo (TIC - comunicagéo (TIC (Continente) Territoriais para
%) por Localizagdo - %) Fins Estatisticos,
geografica Versdo de 2002 -
(Continente) e Variante 1
Tipo de tecnologia
(informagso e 9091 20-12- Tipo de 02408 Tipos de 1
comunicag3o); 2010 tecnologia tecnologias
Anual (informagdo e (Administragdo
comunicagdo) Publica)
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Variavel medida

Dimensoes de analise

Classificagdo/ versdo associada

| Clasifcagao/ versso associada |

Indicador d data
ata cédigo inicio designagdo
cédigo inicio designacdo vigéncia cédigo designagdo nivel
vigéncia
8666 Proporgdo de 9120 21-12- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2010 organismos de 2005 referéncia dos
administragao administragdo dados
ce.nt.ral com ce.n"cral com 2229 30-08- Localizagdo 00738 Nomenclatura 1
atividades atividades v .
. . . A 2006 geogrdfica das Unidades
informatizadas (%) informatizadas . N
or Localizagio %) (Continente) Territoriais para
peo rafica Fins Estatisticos,
geos . Versdo de 2002 -
(Continente) e Variante 1
Tipo de atividade
desenvolvida: 9092 20-12- Tipo de 02410 Atividades 1
Anual 2010 atividade realizadas no
desenvolvida computador
(Administragdo
Publica)
8667 Proporgdo de 9121 21-12- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2010 organismos de 2005 referéncia dos
administragao administragdo dados
tral tral
ce.n. “ que' . ce'n' ralque 2229 30-08- Localizagdo 00738 Nomenclatura 1
utilizam aplicacées utilizam v .
L 2006 geogrdfica das Unidades
de seguranga aplicagBes de . .
. . (Continente) Territoriais para
informatica (%) seguranca X L
or Localizacdo informatica (%) Fins Estatisticos,
peo rafica Versdo de 2002 -
£e08 . Variante 1
(Continente) e
Tipo de aplicagéo 9094 | 20-12- | Tipode 02409 | Tipos de 1
de seguranca 2010 aplicacdo de aplicacdo de
utilizada; Anual
seguranga seguranga
utilizada interna
(Administragdo
Publica)
8668 Proporgdo de 9122 21-12- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2010 organismos de 2005 referéncia dos
administragao administragdo dados
central que central que
detetaram detetaram
problemas de problemas de
ceedrancs seguranca 2229 | 3008~ | Localizaca 00738 | N lat 1
informatica (%) informética (%) el ocallzacao omenclatura
. 2006 geografica das Unidades
por Localizagdo . N
. (Continente) Territoriais para
geografica . .
. . Fins Estatisticos,
(Continente); -
Versdo de 2002 -
Anual ;
Variante 1
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Indicador

Dimensoes de analise ‘

Variavel medida
. Classificagdo/ versdo associada

data cédigo inicio designagdo
cédigo inicio designacdo vigéncia cédigo designagdo nivel
vigéncia
8671 Proporgdo de 7401 16-11- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2009 organismos de 2005 referéncia dos
administragao administragdo dados
;erzla:‘l;;orr:‘ ;(:2::1';02 2229 30-08- LocaIizla'céo 00738 Nomen.clatura 1
Internet (%) por Internet (%) 2000 ?ggftriif;;ate) 'dl':fr:iz:'?aai(sjf;ra
;Zi‘::;ii Zo Fins Estatisticos,
. Versdo de 2002 -
(Continente) e Variante 1
Escaldo de pessoal
a0 servio; Anual 9103 | 20-12- | Escaldode 02420 | Escales de 1
2010 pessoal ao pessoal ao
servigo servigo (1; >=250)
8672 Proporgdo de 7401 16-11- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2009 organismos de 2005 referéncia dos
administracdo administracdo dados
:?2::::::; ;‘:2:::@?:: 2229 [30-08- | localizagio 00738 | Nomenclatura | 1
et 4 o s 4 S Pl
;Z:)agl::iiii 10 Fins Estatisticos,
. Versdo de 2002 -
(Continente) e Variante 1
Tipo de
organismo; Anual 9106 | 20-12- | Tipode 02418 | Tipos de 1
2010 organismo organismos da
administragdo
central
8679 Proporgdo de 9130 21-12- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2010 organismos de 2005 referéncia dos
administracdo administracdo dados
regional que regional que
utilizam utilizam
tecnologias da tecnologias da
informaco e da informacdoeda | 9234 05-01- Localizaggo 02435 | RegiBes 1
comunicagéo (TIC - comunicagdo (TIC 2011 geografica auténomas (sem
%) por Localizagdo - %) (Regides total)
geografica Auténomas)
(Regibes
Auténomas) e
Tipo de tecnologia 9131 | 21-12- | Tipode 02408 | Tipos de 1
(|nfornr3aga? € 2010 tecnologia tecnologias
comunicago); (informagdo e (Administragdo
Anual comunicagdo) Publica)

56



Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC na Administragdo Publica

Dimensoes de analise ‘

Variavel medida
. Classificagdo/ versdo associada

Indicador data o Ak . ~
cédigo inicio designagdo
cédigo inicio designacdo vigéncia cédigo designagdo nivel
vigéncia
8680 Proporgdo de 9133 21-12- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2010 organismos de 2005 referéncia dos
administragao administragdo dados
regional com regional com
atividades atividades 9234 05-01- Localizagdo 02435 Regides 1
informatizadas (%) informatizadas 2011 geog.r~éfica autonomas (sem
por Localizagdo (%) (Reglloes total)
geografica Auténomas)
(Regibes
Auténomas) e
Tipo de atividade 9134 21-12- Tipo de 02410 Atividades 1
desenvolvida; 2010 atividade realizadas no
Anual desenvolvida computador
(Administragdo
Publica)
8681 Proporgdo de 9137 21-12- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2010 organismos de 2005 referéncia dos
administracdo administracdo dados
regional que regional que
utilizam aplicacées utilizam
de seguranca aplicagges de 9234 05-01- Localizagio 02435 | RegiBes 1
informdtica (%) seguranca 2011 geografica auténomas (sem
por Localizagdo informatica (%) (Regides total)
geografica Auténomas)
(Regides
Auténomas) e
Tipo de aplicagdo 9138 | 21-12- | Tipode 02409 | Tipos de 1
de. ?eguranga 2010 aplicacdo de aplicacdo de
utilizada; Anual seguranga seguranga
utilizada interna
(Administragdo
Publica)
8682 Propor¢ao de 9140 21-12- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2010 organismos de 2005 referéncia dos
administracdo administracdo dados
regional que regional que
detetaram detetaram
problemas de problemas de
seguranga seguranc¢a
informatica (%) informatica (%)
por Localizagdo 9234 05-01- Localizagdo 02435 Regides 1
geogréfica 2011 geogréfica auténomas (sem
(RegiBes (Regides total)
Auténomas); Auténomas)
Anual
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Dimensoes de analise ‘

Classificagdo/ versdo associada

Variavel medida

Indicador data - .da;\t.a o
codigo inicio designagao
cédigo inicio designacdo vigéncia cédigo designagdo nivel
vigéncia
8684 Organismos de 9129 21-12- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administracdo 2010 administracdo 2005 referéncia dos
regional que regional que dados
utilizam utilizam
tecnologias da tecnologias da
informagdo e da informagdo e da
comunicagdo (TIC - comunicagdo (TIC | 9234 05-01- Localizaggo 02435 | Regides 1
N.2) por -N.9) 2011 geografica auténomas (sem
Localizagdo (Regides total)
geogréfica Auténomas)
(Regides
Auténomas) e
Tipo de tecnologia 9131  |21-12- | Tipode 02408 | Tipos de 1
(mform.aga? € 2010 tecnologia tecnologias
comunicag&o); (informacgo e (Administragdo
Anual comunicagdo) Publica)
8685 Organismos de 9132 21-12- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administracdo 2010 administracdo 2005 referéncia dos
regional com regional com dados
fathldade.s .atlwdade.s 9234 05-01- Localizagdo 02435 Regides 1
informatizadas informatizadas e .
2011 geografica auténomas (sem
(N.2) por (N.9) (Regid
N gides total)
Localizagdo Auténomas)
geografica
(Regides
Auténomas) e 9134 21-12- Tipo de 02410 | Atividades 1
Tipo de atl.wdade 2010 atividade realizadas no
desenvolvida; desenvolvida computador
Anual (Administragio
Publica)
8686 Organismos de 9136 21-12- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administragdo 2010 administragdo 2005 referéncia dos
regional que regional que dados
utilizam aplicacées utilizam
de seguranga aplicagGes de
informatica (N.2) seguranca 9234 | 0501- | Localizagdo 02435 | Regides 1
por Lo’cz?lllzagao informatica (N.2) 2011 geografica auténomas (sem
geog.r~aflca (Regides total)
(Regl|oes Auténomas)
Auténomas) e
Tipo de aplicagdo 9138 21-12- | Tipode 02409 | Tipos de 1
de seguranca 2010 aplicagdo de aplicagdo de
utilizada; Anual
seguranga seguranga
utilizada interna
(Administragdo
Publica)
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Variavel medida

Dimensoes de analise

Classificagdo/ versdo associada

| Clasifcagao/ versso associada |

Indicador data ’ da;\ta
codigo inicio designagao
cédigo inicio designacdo vigéncia cédigo designagdo nivel
vigéncia
8687 Organismos de 9139 21-12- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administracdo 2010 administracdo 2005 referéncia dos
regional que regional que dados
detetaram detetaram
problemas de problemas de
seguranga segurancga
informatica (N.2) informatica (N.2)
por Localizagdo 9234 05-01- Localizagdo 02435 Regides 1
geografica 2011 geografica auténomas (sem
(Regides (Regides total)
Auténomas); Auténomas)
Anual
8694 Organismos de 9155 21-12- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administragdo 2010 administragdo 2005 referéncia dos
regional que ndo regional que ndo dados
efetuam efetuam
encomendas de encomendas de
bens e/ou servigos bens e/ou servigos
através da através da 9234 05-01- Localizacio 02435 | Regides 1
Internet (N.2) por Internet (N.2) 2011 geogréfica auténomas (sem
Localizagdo (Regides total)
geografica Auténomas)
(Regibes
Auténomas) e
Ra‘z‘ao d~e nao 9200 23-12- Razdo de ndo 02424 Razdes para a 1
utI|IZla(,‘?0 de 2010 utilizagdo de ndo utilizagdo do
come’rc!o comércio comércio
eletrénico; Anual eletrénico eletrénico (2) -
variante 2
8696 Pessoal ao servigo | 9210 27-12- Pessoal ao servigo | 190 03-08- Periodo de - - -
em atividades de 2010 em atividades de 2005 referéncia dos
tecnologias da tecnologias da dados
informagdo e da informacdo e da
comunicagdo (TIC - comunicagdo (TIC
N.2) dos - N.2) dos
organismos de organismos de 2229 30-08- Localizagdo 00738 Nomenclatura 1
administracéo administragdo 2006 geografica das Unidades
central por central (Continente) Territoriais para
Localizagdo Fins Estatisticos,
geografica Versdo de 2002 -
(Continente) e Variante 1
Nivel de 9199 | 22-12- | Nivelde 02423 | Niveis de 1
escolaridade; 2010 escolaridade educagdo (1¢
Anual basico;
doutoramento) -
variante 27
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Variavel medida

Dimensoes de analise

Classificagdo/ versdo associada

| Clasifcagao/ versso associada |

Indicador data o _d?tf' . .
cédigo inicio designagdo
cédigo inicio designacdo vigéncia cédigo designagdo nivel
vigéncia
8697 Proporgdo de 9214 27-12- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
pessoal ao servigo 2010 pessoal ao servigo 2005 referéncia dos
em atividades de em atividades de dados
tecnologias da tecnologias da
informagdo e da informacdo e da
comunicagdo dos comunicagdo dos
organismos de organismos de 2229 30-08- Localizaggo 00738 | Nomenclatura 1
administracdo administragdo 2006 geografica das Unidades
central (TIC - %) central (TIC - %) (Continente) Territoriais para
por Localiza¢do Fins Estatisticos,
geografica Vers&o de 2002 -
(Continente) e Variante 1
Nivel de 9199 | 22-12- | Nivelde 02423 | Niveis de 1
escolaridade; 2010 escolaridade educacdo (12
Anual basico;
doutoramento) -
variante 27
8698 Propor¢ao de 9215 27-12- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
pessoal ao servigo 2010 pessoal ao servigo 2005 referéncia dos
em atividades de em atividades de dados
tecnologias da tecnologias da
informagdo e da informacdo e da
comunicagdo (TIC) comunicagdo (TIC)
dos organismos de dos organismos — —
administracio de administracio 9234 05-01- Locahz’a.gao 02435 Reglloes 1
regional (%) por regional (%) 2011 geog'r~af|ca auténomas (sem
Localizagdo (Reg'loes total)
geografica Auténomas)
(Regides
Auténomas) e
Nivel de 9201 | 23-12- | Nivelde 02422 | Niveis de 1
escolaridade; 2010 escolaridade educacdo (12
Anual basico;
doutoramento) -
variante 26
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Variavel medida

Dimensoes de analise

| Clasifcagao/ versso associada |

Classificagdo/ versdo associada

Indicador data o _d?tf' . .
cédigo inicio designagdo
cédigo inicio designacdo vigéncia cédigo designagdo nivel
vigéncia
8699 Proporgdo de 9216 27-12- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
pessoal ao servigo 2010 pessoal ao servigo 2005 referéncia dos
em atividades de em atividades de dados
tecnologias da tecnologias da
informagdo e da informacdo e da
comunicagdo (TIC) comunicagdo (TIC)
que frequentou que frequentou
acoes de formagdo acoes de
em tecnologias da formagdo em
informagdo e da tecnologias da
comunicagdo dos informacdo e da
organismos de comunicagdo dos
administragdo organismos de 9234 05-01- Localizagdo 02435 | Regides 1
regional (%) por administragdo 2011 geogréfica auténomas (sem
Localizagdo regional (%) (Regides total)
geografica Auténomas)
(Regides
Auténomas);
Anual
8700 Pessoal ao servigo | 9212 27-12- Pessoal ao servigo | 190 03-08- Periodo de - - -
em atividades de 2010 em atividades de 2005 referéncia dos
tecnologias da tecnologias da dados
informagdo e da informacdo e da
comunicacdo (TIC - comunicagdo (TIC
N.2) dos - N.2) dos
organismos de organismos de
administragio administragio 9234 05-01- LocaIizla'céo 02435 Regic")es 1
regional por regional 2011 geog.r~af|ca auténomas (sem
Localizagio (Reglloes total)
geografica Auténomas)
(Regibes
Auténomas) e
Nivel de 9201  |23-12- | Nivelde 02422 | Niveis de 1
escolaridade; 2010 escolaridade educacio (12
Anual bésico;
doutoramento) -
variante 26
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Variavel medida

Dimensoes de analise

Classificagdo/ versdo associada

| Clasifcagao/ versso associada |

Indicador d data
ata cédigo inicio designagdo
cédigo inicio designacdo vigéncia cédigo designagdo nivel
vigéncia
8701 Pessoal ao servigo | 9161 21-12- Pessoal ao servigo | 190 03-08- Periodo de - - -
em atividades de 2010 em atividades de 2005 referéncia dos
tecnologias da tecnologias da dados
informagdo e da informacdo e da
comunicagdo (TIC) comunicagdo (TIC)
que frequentou que frequentou
acoes de formagao acoes de
em tecnologias da formagdo em
informagdo e da tecnologias da
comunicagdo (N.2) informacdo e da
dos organismos de comunicagdo (N.2)
administragdo dos organismos — —
regional por de administracio 9234 05-01- Locallz’a.cao 02435 Reglloes 1
Localizagio regional 2011 geog'r~af|ca auténomas (sem
geogréfica (Reglloes total)
(Regies Auténomas)
Auténomas);
Anual
8702 Organismos de 7399 16-11- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administragdo 2009 administragdo 2005 referéncia dos
central com central com dados
presenga na presenga na —
2229 30-08- Localizagdo 00738 Nomenclatura 1
Int t (N.2 Int t (N.2 e .

" erpe (~ ) por nternet (N.€) 2006 geogrifica das Unidades

Localizagdo . N

. (Continente) Territoriais para
geografica . ‘o
(Continente) e Fins Estatisticos,

. Versdo de 2002 -
Tipo de Variante 1
funcionalidade
?I'S:”"""t')'fzzda | 9105 | 20-12- | Tipode 02413 | Tipos de 1

nternet); Anua 2010 funcionalidade funcionalidades

disponibilizada do website
(Internet) (Administragdo
Publica 2)
8703 Organismos de 7399 16-11- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administragdo 2009 administragdo 2005 referéncia dos
central com central com dados
presenga na presenga na —
Internet (N.2) por Internet (N.) 2229 30-08: Locahz’a.gao 00738 Nomen'clatura 1
. 2006 geografica das Unidades
Localizagdo . N
. (Continente) Territoriais para
geografica . .
(Continente) e Fins Estatisticos,

. Versdo de 2002 -

Tipo de presenga )
Variante 1
(Internet); Anual
9107 20-12- Tipo de presenga | 02419 Tipos de 1
2010 (Internet) presenga na
Internet
(Administragdo
Publica)
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Variavel medida

Dimensoes de analise

Classificagdo/ versdo associada

| Clasifcagao/ versso associada |

Indicador data o .da;\t.a . .
codigo inicio designagao
cédigo inicio designacdo vigéncia cédigo designagdo nivel
vigéncia
8704 Organismos de 7399 16-11- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administracdo 2009 administracdo 2005 referéncia dos
central com central com dados
presenga na presenca na 2229 30-08- Localizagdo 00738 Nomenclatura 1
Interpet (~N'g) por Internet (N.€) 2006 geogrdfica das Unidades
Localizagdo . N
geografica (Continente) Tfemtonalls para
(Continente) e Fins Estatisticos,

., Versdo de 2002 -
Nivel de Variante 1
acessibilidade do
WSC para 9108  |20-12- | Nivelde 02421 | Niveis de 1
adadaf)s com 2010 acessibilidade do acessibilidade
necessidades o

- W3C para para cidaddos
especiais; Anual cidaddos com com
necessidades necessidades
especiais especiais
8705 Organismos de 7285 22-10- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administragdo 2009 administragdo 2005 referéncia dos
central que central que dados
efetuam efetuam
encomendas de encomendasde 3779  130.08- | Localizagdo 00738 | Nomenclatura | 1
bens e/ou servigos bens e/ou servigos 2006 geografica das Unidades
através da através da (Continente) Territoriais para
Internet (N.2) por Internet (N.2) Fins Estatisticos,
Localizaggo Vers3o de 2002 -
geogrifica Variante 1
(Continente) e
Tipo de bens e/ou 9110 20-12- Tipo de bens 02417 | Tipos de 1
servigos 2010 e/ou servigos bens/servigos
encomendados encomendados (encomendados
(2004-2010); através da
Anual Internet)
8706 Organismos de 7285 22-10- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administragdo 2009 administragdo 2005 referéncia dos
central que central que dados
efetuam efetuam
encomendas de encomendas de 2229 30-08- Localizagdo 00738 Nomenclatura 1
bens e/ou servigos bens e/ou servigos 2006 geogréfica das Unidades
através da através da (Continente) Territoriais para
Internet (N.2) por Internet (N.2) Fins Estatisticos,
Localizagdo Versdo de 2002 -
geografica Variante 1
(Continente) e
Tipo de 9111 20-12- Tipo de 01031 Tipos de 1
plataforma 2010 plataforma plataforma de
utlizada; Anual utlizada comércio
eletrénico
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Variavel medida

Dimensoes de analise

Classificagdo/ versdo associada

| Clasifcagao/ versso associada |

Indicador d data
ata cédigo inicio designagdo
cédigo inicio designacdo vigéncia cédigo designagdo nivel
vigéncia
8707 Proporgdo de 7647 04-12- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2009 organismos de 2005 referéncia dos
administragao administragdo dados
Icie:t;a:)l ;ol:‘ternet Icieztr;: Zc:nmternet 2229 30-08- Localizagdo 00738 Nomenclatura 1
gac gac 2006 geografica das Unidades
(%) por (%) . N
- (Continente) Territoriais para
Localizagdo . ‘o
eografica Fins Estatisticos,
& . Versdo de 2002 -
(Continente) e X
X L. Variante 1
Tipo de ligagdo
Internet; Anual 9096 | 20-12- | Tipodeligagio | 01020 | Tipos de ligagio a | 2
2010 (Internet) Internet
(empresas)
8708 Proporgdo de 7647 04-12- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2009 organismos de 2005 referéncia dos
administragao administragdo dados
Icie:t;a:)l ;ol:‘ternet Icieztr;: Zc:nmternet 2229 30-08- Localizagdo 00738 Nomenclatura 1
gac gac 2006 geografica das Unidades
(%) por (%) . o
N (Continente) Territoriais para
Localizagdo . ‘o
cosrafica Fins Estatisticos,
geos . Versdo de 2002 -
(Continente) e Variante 1
Tipo de atividades
ffft”adt"_'i\"a | 9101 | 20-12- | Tipode 02411 | Atividades 1
nternet; Anua 2010 atividades realizadas na
efetuadas na Internet
Internet (Administragdo
Publica)
8709 Proporgdo de 7401 16-11- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2009 organismos de 2005 referéncia dos
administracdo administracdo dados
|
:?2:::::; ;‘:2:::@?:: 2229 | 3008 | Localizagdo 00738 | Nomenclatura | 1
Internet (%) por Internet (%) 2006 geogr'aflca das FJm(.:Ial.des
. (Continente) Territoriais para
Localizagdo X o
coarafica Fins Estatisticos,
£e08 . Versdo de 2002 -
(Continente) e X
X Variante 1
Tipo de
L‘f"c'm_‘z_'l'_da:e 9105 | 20-12- | Tipode 02413 | Tipos de 1
(I:fe?—:letl)fz,:njal 2010 funcionalidade funcionalidades
! disponibilizada do website
(Internet) (Administragdo
Publica 2)
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Dimensoes de analise ‘

Classificagdo/ versdo associada

Variavel medida

Indicador d data
ata cédigo inicio designagdo
cédigo inicio designacdo vigéncia cédigo designagdo nivel
vigéncia
8710 Proporgdo de 7401 16-11- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2009 organismos de 2005 referéncia dos
administragao administragdo dados
tral tral
:)erzs;g‘;or:\ ;(:25;?1;0:; 2229 30-08- Localizagdo 00738 Nomenclatura 1
Internet (%) por Internet (%) 2006 geogr.aflca das pnu.ia.des
Localizacio (Continente) Territoriais para
coars fii; R Fins Estatisticos,
geos . Versdo de 2002 -
(Continente) e X
X Variante 1
Tipo de presenga
(Internet); Anual 9107 20-12- Tipo de presenca | 02419 Tipos de 1
2010 (Internet) presenga na
Internet
(Administragdo
Publica)
8711 Proporgdo de 7401 16-11- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2009 organismos de 2005 referéncia dos
administracdo administracdo dados
tral tral
;erzsz:::; ;‘igs;ang:; 2229 | 30-08- | Localizagdo 00738 | Nomenclatura | 1
Internet (%) por Internet (%) 2006 geogr'aflca das FJm(.:Ial.des
Localizacio (Continente) Territoriais para
cogrd ficc R Fins Estatisticos,
Beos . Versdo de 2002 -
(Continente) e Variante 1
Nivel de
x:zs'b':'dade do 9108 | 20-12- | Nivelde 02421 | Niveis de 1
cidadgzsacom 2010 acessibilidade do acessibilidade
idad W3C para para cidaddos
necesi5|i af Ae: | cidaddos com com
eéspeciais; Anua necessidades necessidades
especiais especiais
8712 Proporgdo de 7286 22-10- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2009 organismos de 2005 referéncia dos
administragao administragdo dados
central que central que
efetuam efetuam
encomendas de encomendas de
bens e/ou servigos bens e/ou servicos [ 2229 30-08- Localizagdo 00738 | Nomenclatura 1
através da através da 2006 geografica das Unidades
Internet (%) por Internet (%) (Continente) Territoriais para
Localizagdo Fins Estatisticos,
geografica Vers3o de 2002 -
(Continente) e Variante 1
Tipo de bens e/ou
servicos 9110 20-12- Tipo de bens 02417 Tipos de 1
encomendados; 2010 e/ou servigos bens/servigos
Anual encomendados (encomendados
através da
Internet)
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Variavel medida

Dimensoes de analise

Classificagdo/ versdo associada

| Clasifcagao/ versso associada |

Indicador d data
ata cédigo inicio designagdo
cédigo inicio designacdo vigéncia cédigo designagdo nivel
vigéncia
8713 Proporgdo de 7286 22-10- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2009 organismos de 2005 referéncia dos
administragao administragdo dados
central que central que
efetuam efetuam
encomendas de encomendas de
bens e/ou servigos bens e/ou servicos 2229 30-08- Localizagdo 00738 Nomenclatura 1
através da através da 2006 geografica das Unidades
Internet (%) por Internet (%) (Continente) Territoriais para
Localizaggo Fins Estatisticos,
geografica Versdo de 2002 -
(Continente) e Variante 1
Tipo de - -
plataforma 9111 20-12- Tipo de 01031 Tipos de 1
utlizada ; Anual 2010 plataforma plataforma de
utlizada comércio
eletrénico
8714 Organismos de 7405 16-11- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administracdo 2009 administracdo 2005 referéncia dos
regional com regional com dados
li doalint t ligagdo a Int: t
('ﬁaf)“; nerne ('ﬁaf)” alnternet "g>34 [ 05-01- | Localizagdo 02435 | Regides 1
) .p - ’ 2011 geografica auténomas (sem
Localizagdo -
e (RegiGes total)
geografica >
- Auténomas)
(Regibes
Auténomas) e " = " s
. L. 9143 21-12- Tipo de ligagdo 01020 Tipos de ligagdo a | 2
Tipo de ligagao
2010 (Internet) Internet
(Internet) ); Anual
(empresas)
8715 Organismos de 7405 16-11- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administracdo 2009 administracdo 2005 referéncia dos
regional com regional com dados
ligagdo a Internet ligagdo a Internet
(N.2) por (N.9) 9234 05-01- Localizagdo 02435 | Regides 1
Localizagdo 2011 geogréfica auténomas (sem
geografica (Regides total)
(Regibes Auténomas)
Auténomas) e
Tipo de atividades 9146 21-12- Tipo de 02411 Atividades 1
efetuadas na 2010 atividades realizadas na
Internet; Anual efetuadas na Internet
Internet (Administragdo
Publica)
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Variavel medida

Dimensoes de analise

Classificagdo/ versdo associada

| Clasifcagao/ versso associada |

Indicador data o .da;\t.a . .
codigo inicio designagao
cédigo inicio designacdo vigéncia cédigo designagdo nivel
vigéncia
8717 Organismos de 7407 16-11- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administracdo 2009 administracdo 2005 referéncia dos
regional com regional com dados
presenga na presenga na
Internet (N.2) por Internet (N.2) 9234 05-01- Localizagdo 02435 Regides 1
Localizagdo 2011 geogrdfica auténomas (sem
geografica (RegiGes total)
(Regides Auténomas)
Auténomas) e
Tipo de 9149 21-12- Tipo de 02413 Tipos de 1
funcionalidade 2010 funcionalidade funcionalidades
disponibilizada disponibilizada do website
(Internet); Anual (Internet) (Administracdo
Publica 2)
8718 Organismos de 7407 16-11- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administragdo 2009 administragdo 2005 referéncia dos
regional com regional com dados
presenga na presenga na
Internet (N.2) por Internet (N.2)
Localizagdo 9234 05-01- Localizacio 02435 | Regides 1
geografica 2011 geogrifica auténomas (sem
(Regides (Regides total)
Auténomas) e Auténomas)
Nivel de
acessibilidade do 9150 | 21-12- | Nivelde 02421 | Niveis de 1
W3C Eara 2010 acessibilidade do acessibilidade
adadaf)s com W3C para para cidaddos
neces.su‘:lades cidaddos com com
especiais; Anual necessidades necessidades
especiais especiais
8719 Organismos de 7287 22-10- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administracdo 2009 administracdo 2005 referéncia dos
regional que regional que dados
efetuam efetuam
encomendas de encomendas de
bens e/ou servigos bens e/ou servigos
através da através da 9234 05-01- Localizagio 02435 | Regibes 1
Internet (N.2) por Internet (N.2) 2011 geografica auténomas (sem
Localizagdo (Regides total)
geografica Auténomas)
(Regides
Auténomas) e
Tipo de bens e/ou 9153 | 21-12- | Tipodebens | 02417 | Tiposde 1
servicos 2010 e/ou servigos bens/servigos
encomendados ; encomendados (encomendados
Anual através da
Internet)
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Dimensoes de analise ‘

Classificagdo/ versdo associada

Variavel medida

Indicador data o _d?tf' . .
cédigo inicio designagdo
cédigo inicio designacdo vigéncia cédigo designagdo nivel
vigéncia
8720 Organismos de 7287 22-10- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administracdo 2009 administracdo 2005 referéncia dos
regional que regional que dados
efetuam efetuam
encomendas de encomendas de
bens e/ou servigos bens e/ou servigos
através da através da 9234 05-01- Localizagio 02435 | Regibes 1
Internet (N.2) por Internet (N.2) 2011 geografica auténomas (sem
Localizagdo (Regides total)
geografica Auténomas)
(Regides
Auténomas) e
Tipo de 9154 21-12- Tipo de 01031 | Tipos de 1
pla.taforma 2010 plataforma plataforma de
utlizada; Anual utlizada comércio
eletrénico
8721 Proporgdo de 7406 16-11- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2009 organismos de 2005 referéncia dos
administracdo administracdo dados
regional com regional com 9234 | 05-01- | Localizagio 02435 | Regides 1
ligacdo a Internet ligagdo a Internet s .
2011 geografica auténomas (sem
(%) por (%) -
Localizagio (Regiloes total)
e Auténomas)
geografica
(Regibes
Auténomas) e
Tipo de ligagdo 9143 21-12- Tipo de ligagdo 01020 Tipos de ligagdo a | 2
(Internet); Anual 2010 (Internet) Internet
(empresas)
8722 Proporgdo de 7406 16-11- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2009 organismos de 2005 referéncia dos
administracdo administracdo dados
regional com regional com
ligagdo a Internet ligagdo a Internet
(%) por (%)
Localizagdo 9234 05-01- Localizagdo 02435 | Regibes 1
geografica 2011 geogrifica auténomas (sem
(Regides (RegiBes total)
Auténomas) e Auténomas)
Tipo de atividades
efetuadas na 9146 21-12- TlpO de 02411 Atividades 1
Internet; Anual 2010 atividades realizadas na
efetuadas na Internet
Internet (Administragdo
Publica)
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Dimensoes de analise ‘

Classificagdo/ versdo associada

Variavel medida

Indicador data o .da;\t.a . .
codigo inicio designagao
cédigo inicio designacdo vigéncia cédigo designagdo nivel
vigéncia
8723 Proporgdo de 9219 28-12- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2010 organismos de 2005 referéncia dos
administragao administragdo dados
;erzla:‘lgzerr; ;‘:2::::::; 2229 30-08- LocaIizla'céo 00738 Nomen.clatura 1
Internet (%) por Internet (%) 2006 geogr.aflca das pnu.ia.des
Localizagio (Continente) Tfemtonalls para
geogréfica Fins Estatlstlcos,
. Versdo de 2002 -
(Continente) e X
- . Variante 1
Razdo de ndo
presenca na 9197 22-12- Razdo de ndo 02425 Razdes para a 1
Internet; Anual ~
2010 presenga na ndo presenga na
Internet Internet (3)
8724 Proporgdo de 9220 28-12- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2010 organismos de 2005 referéncia dos
administragao administragdo dados
central que ndo central que ndo
efetuam efetuam
encomendas de encomendas de
bens e/ou servigos bens e/ou servigos | 2229 30-08- Localizagdo 00738 Nomenclatura 1
através da através da 2006 geogrdfica das Unidades
internet (%) por internet (%) (Continente) Territoriais para
Localizagdo Fins Estatisticos,
geografica Versdo de 2002 -
(Continente) e Variante 1
Razdo de ndo
utilizagdo de 9198 22-12- Razdo de ndo 02424 Razdes para a 1
comércio 2010 utilizagdo de ndo utilizagdo do
eletrénico; Anual comércio comércio
eletrénico eletrénico (2) -
variante 2
8725 Proporgdo de 7408 16-11- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2009 organismos de 2005 referéncia dos
administragdao administragdo dados
regional com regional com
presenca na presenga na
Internet (%) por Internet (%)
Localizagdo 9234 05-01- Localizag&o 02435 | Regides 1
geografica 2011 geografica auténomas (sem
(Regibes (Regides total)
Auténomas) e Auténomas)
Tipo de
funcionalidade 9149 21-12- Tipo de 02413 Tipos de 1
disponibilizada 2010 funcionalidade funcionalidades
(Internet); Anual disponibilizada do website
(Internet) (Administragdo
Publica 2)

69



Documento Metodoldgico - Inquérito a Utilizagdo das TIC na Administragdo Publica

Variavel medida

Dimensoes de analise

Classificagdo/ versdo associada

| Clasifcagao/ versso associada |

Indicador data o .da;\t.a . .
codigo inicio designagao
cédigo inicio designacdo vigéncia cédigo designagdo nivel
vigéncia
8726 Proporgdo de 7408 16-11- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2009 organismos de 2005 referéncia dos
administragao administragdo dados
regional com regional com
presenga na presenga na
Internet (%) por Internet (%)
Localizagdo 9234 05-01- Localizagdo 02435 Regides 1
geografica 2011 geografica auténomas (sem
(Regides (Regides total)
Auténomas) e Auténomas)
Nivel de
acessibilidade do - —
WS3C para 9150 21-12- Nivel de 02421 NIVGIS: de 1
cidad3os com 2010 acessibilidade do aceSS|F)|I|dalde
necessidades W3C Eara para cidaddos
especiais; Anual cidaddos com com
necessidades necessidades
especiais especiais
8727 Proporgdo de 7284 22-10- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2009 organismos de 2005 referéncia dos
administracdo administracdo dados
regional que regional que
efetuam efetuam
encomendas de encomendas de
bens e/ou servigos bens e/ou servigos — —
através da através da 9234 05-01- Locahz’a.gao 02435 Reglloes 1
Internet (%) por Internet (%) 2011 geografica auténomas (sem
Localizagio (Reg'iées total)
geografica Auténomas)
(Regides
Auténomas) e
Tipo.de bens e/ou 9153 21-12- Tipo de bens 02417 | Tipos de 1
servigos 2010 e/ou servigos bens/servigos
encomendados; encomendados (encomendados
Anual através da
Internet)
8728 Proporgdo de 7284 22-10- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos de 2009 organismos de 2005 referéncia dos
administragdao administragdo dados
regional que regional que
efetuam efetuam
encomendas de encomendas de
bens e/ou servigos bens e/ou servicos | 9234 05-01- Localizagdo 02435 Regides 1
através da através da 2011 geografica auténomas (sem
Internet (%) por Internet (%) (Regides total)
Localizagdo Auténomas)
geografica
(Regibes
Auténomas) e 9154 | 21-12- | Tipode 01031 | Tipos de 1
Tipo de 2010 plataforma plataforma de
pla‘taforma utlizada comércio
utlizada; Anual eletrénico
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Variavel medida

Dimensoes de analise

Classificagdo/ versdo associada

| Clasifcagao/ versso associada |

Indicador data ’ da;\ta
codigo inicio designagao
cédigo inicio designacdo vigéncia cédigo designagdo nivel
vigéncia
8729 Proporgdo de 9221 28-12- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
organismos da 2010 organismos da 2005 referéncia dos
administragao administragdo dados
regional que ndo regional que ndo
efetuam efetuam
encomendas de encomendas de
bens e/ou servigos bens e/ou servigos
através da através da 9234 05-01- Localizagdo 02435 Regides 1
internet (%) por internet (%) 2011 geografica auténomas (sem
Localizagdo (RegiGes total)
geografica Auténomas)
(Regides
Auténomas) e
Razdo de ndo
utilizagdo de 9200 23-12- Razdo de ndo 02424 Razdes para a 1
comércio 2010 utilizagdo de ndo utilizagdo do
eletrénico; Anual comércio comércio
eletrénico eletrénico (2) -
variante 2
8730 Proporgdo de 9145 21-12- Proporgdo de 190 03-08- Periodo de - - -
computadores 2010 computadores 2005 referéncia dos
com ligagdo a com ligagdo a dados
Internet Internet
existentes nos existentes nos
organismos da organismos da
administragao administragdo
regional (%) por regional (%) — —
Localizagdo 9234 05-01- Localizagdo 02435 Regides 1
P 2011 geografica auténomas (sem
geografica .
. (Regides total)
(Regibes >
Auténomas); Autdnomas)
Anual
8731 Organismos de 9225 29-12- Organismos de 190 03-08- Periodo de - - -
administracdo 2010 administracdo 2005 referéncia dos
central que ndo central que ndo dados
efetuaram efetuaram
encomendas d? encomendas d? 2229 30-08- Localizagdo 00738 Nomenclatura 1
bens (f,/ou servigos bens ¢’e/ou servigos 2006 geogréfica das Unidades
através da através da (Continente) Territoriais para
internet (N.2) por internet (N.2) Fins Estatisticos,
Localizagéio Versdo de 2002 -
geografica Variante 1
(Continente) e
Razdo de ndo 9198  |22-12- |Razdodendo | 02424 |Razdesparaa |1
utilizlagéo de 2010 utilizagdo de nio utilizacdo do
comerc!o comércio comércio
eletrénico; Anual eletrénico eletrénico (2) -
variante 2
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Dimensoes de analise ‘

Variavel medida

Classificagdo/ versdo associada

indicador data da.taAinl’.cio designagdo
cédigo inicio designagdo vigencia cédigo designagdo
vigéncia
Organismos de 190 03/08/2005 | Periodo de - - -
administragdo referéncia dos
central com dados
ligagdo a Internet
Organismos de (N.2) 190 -
administracdo 03/08/2005 -
central com Periodo de 2229 30/08/2006 | Localizagdo 00738 Nomenclatura 1
ligagdo a Internet referéncia dos geografica das Unidades
(N.2) por 16-11- dados (Continente) Territoriais para
10362 Localizagao 7397 2009 2229 - Fins Estatisticos,
geografica 30/08/2006 - Versdo de 2002 -
(Continente) e Localizagdo Variante 1
Tipo de ligagdo, geografica 9096 24/08/2012 | Tipo de ligagdo, | - - -
Internet ; Anual (Continente) Internet (2010)
9096 -
24/08/2012 -
Tipo de ligagdo,
Internet (2010)
190 03/08/2005 | Periodo de - - -
referéncia dos
dados
Organismos de
administragao
central com ) 2229 30/08/2006 | Localizagdo 00738 Nomenclatura 1
Organismos de (i .
presenca na administracio geogr'aflca das FJnlc'ja'des
10363 Interpet (~N.9) POr | 5249 16-11- central com (Continente) T.errltorlalls Para
Localizagao 2009 Fins Estatisticos,
geografica rr:f;ilia(lr\]i) Versdo de 2002 -
(Continente) e ’ Variante 1
Tipo de 9106 24/08/2012 | - Tipo de - - -
organismo; Anual organismo
(2011)
190 03/08/2005 | Periodo de - - -
referéncia dos
dados
2229 30/08/2006 | Localizagdo 00738 Nomenclatura 1
Proporgio de geogr'éﬁca das .Unic':la'des
organismos de (Continente) T'errltorlalls Para
administracio ; Fins Estatlstlcos,
Proporgdo de Versdo de 2002 -
central com . )
organismos de Variante 1
presenca na 16-11- administracdo 9106 24/08/2012 | - Tipod R - -
10364 Internet (%) por | 7401 2009 central com Ipo de
Localizagdo presenca na ggi;')smo
geografica
(Continente) e Internet (%)
Tipo de
organismo; Anual
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Variavel medida

Dimensoes de analise

Classificagdo/ versdo associada

 Classificagdo/ versdo associada

indicader data data inicio designacio
cédigo inicio designagdo vigencia
vigéncia
10365 Organismos de 7285 22-10- Organismos de 190 03-08-2005 | Periodo de - - -
administra¢do 2009 administracdo referéncia dos
central que central que dados
efetuam efetuam
encomendas de encomendas de
bens e/ou bens e/ou
servigos através servigos através 2229 30-08-2006 | Localizagdo 00738 Nomenclatura 1
da Internet (N.2) da Internet (N.2) geografica das Unidades
por Localizagdo (Continente) Territoriais para
geogréfica Fins Estatisticos,
(Continente) e Versdo de 2002 -
tipo de bens e/ou Variante 1
Servicos 9110 24/08/2012 | Tipo de bens - - -
encomendados; e/ou servicos
Anual encomendados
(2011)
190 03/08/2005 | Periodo de - - -
referéncia dos
Organismos de dados
administragao
central que
efectuam Organismos de
encomendas de administragdo 2229 30/08/2006 | Localizagdo 00738 Nomenclatura 1
bens e/ou central que geografica das Unidades
10366 servigos através 7285 22-10- efectuam (Continente) T.erritoriails para
da Internet (N.2) 2009 encomendas de Fins Estatisticos,
por Localizagdo bens e/ou Versdo de 2002 -
geografica servigos através Variante 1
(Continente) e da Internet (N.2) | 9111 24/08/2012 | Tipo de B - _
Tipo de plataforma
plataforma utlizada (2010)
utlizada; Anual
Proporgio de 190 03/08/2005 | Periodo de - - -
organismos de referéncia dos
administra¢do dados
central com
ligacdo a Internet
(%) por
Localizagdo 2229 30/08/2006 | Localizagdo 00738 | Nomenclatura 1
geografica geografica das Unidades
(Continente) e (Continente) Territoriais para
Tipo de ligagdo, Fins Estatisticos,
Internet ; Anual Proporgdo de Versdo de 2002 -
organismos de Variante 1
04-12- administragcdo " T~
10367 7647 9096 24/08/2012 | Tipo de ligagdo, |- - -
2009 central com Internet (2010)
ligagdo a Internet
(%)

avel medida

Indicador

Dimensdes de analise
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codigo

data
inicio
vigéncia

designagdo

codigo

data inicio
vigéncia

designagao

Classificagdo/ versdo associada

codigo

designagdo

nivel

10368 Proporgdo de 7286 22-10- Proporgdo de 190 03-08-2005 | Periodo de - - -
organismos de 2009 organismos de referéncia dos
administra¢do administragdo dados
central que central que
efetuam efetuam
encomendas de encomendasde 5559 [30.08-2006 | Localizagio 00738 | Nomenclatura | 1
bens. e/ou . bens. efou | geografica das Unidades
servigos atra:les servigos atra;/es (Continente) Territoriais para
da Intern.et ({;) da Internet (%) Fins Estatisticos,
por Localizagéo Versdo de 2002 -
geografica Variante 1
Conti t
(Continente) e 9110 | 24/08/2012 | Tipo de bens - - -
tipo de bens e\ou N
. e/ou servigos
servigos; Anual
encomendados
(2011)
190 03/08/2005 | Periodo de - - -
referéncia dos
Proporgao de dados
organismos de
administra¢do
central que Proporgdo de
efetuam organismos de 2229 | 30/08/2006 | Localizacio 00738 | Nomenclatura | 1
encomendas de administragdo s X
geografica das Unidades
bens e/ou central que . N
. ) 22-10- (Continente) Territoriais para
10369 servigos através 7286 efectuam . ‘o
2009 Fins Estatisticos,
da Internet (%) encomendas de =
Localizach b Versdo de 2002 -
por o'c:? izagdo ens., e/ou ) Variante 1
geografica servigos através -
(Continente) e da Internet (%) 9111 24/08/2012 | Tipo de . . .
Tipo de pla.taforma
plataforma utlizada (2010)
utlizada; Anual
190 03-08-2005 | Periodo de - - -
referéncia dos
dados
9234 05-01-2011 | Localizagdo 02435 Regides 1
geografica auténomas (sem
Organismos de (Regibes total)
administra¢do Autédnomas)
regional com
ligacdo a Internet Organismos de
(N.2) por 1. administragdo 9143 24-08-2012 | Tipo de ligagdo, |- - -
. 16-11 .
10370 Localizagdo 7405 2009 regional com Internet (2010)
geografica ligagdo a Internet
(Regides (N.2)
Auténomas) e
Tipo de ligagdo,
Internet ; Anual

Indicador

Variavel medida

Dimensdes de analise
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cédigo

data
inicio
vigéncia

designagdo

codigo

data inicio
vigéncia

designagao

Classificagdo/ versdo associada

cédigo

designagdo

nivel

10371 Organismos de 7287 22-10- Organismos de 190 03-08-2005 | Periodo de - - -
administragdo 2009 administragdo referéncia dos
regional que regional que dados
efetuam efetuam
encomendas de encomendas de
bens e/ou bens e/ou 9234 | 05-01-2011 | Localizagéio 02435 | Regibes 1
servicos através servigos através geografica auténomas (sem
da Internet (N.2) da Internet (N.2) (Regides total)
por Localizagdo Auténomas)
geografica
(Regides
Auténomas e tipo 9153 | 24-08-2012 | Tipo de bens R R R
de bens e\ou e/ou servigos
servigos ; Anual encomendados
(2011)
190 03-08-2005 | Periodo de - - -
referéncia dos
Organismos de dados
administra¢do
regional que
efetuam .
Organismos de
encomendas de administragio 9234 | 05-01-2011 | Localizaio 02435 | Regies 1
::rr:/si;/so:través regional que geografica auténomas (sem
22-10- efectuam (Regibes total)
10372 da Intern.et (l:l.'!) 7287 2009 encomendas de Auténomas)
por Localizagdo
geografica bens. e/ou .
- servigos através
(RegiGes da Internet (N.2) i
Auténomas) e . 9154 24-08-2012 | Tipo de - - -
Tipo de pla.taforma
plataforma utlizada (2011)
utlizada ; Anual
190 03-08-2005 | Periodo de - - -
referéncia dos
dados
9234 05-01-2011 | Localizagdo 02435 Regides 1
geografica auténomas (sem
Proporgdo de (Regides total)
organismos de Auténomas)
administragao
regional com Proporgdo de
ligacdo a Internet organismos de 9143 24-08-2012 | Tipo de ligaggo, | - - -
10373 (%) por 7406 16-11- adnﬁinistragéo Internet (2010)
Localizagdo 2009 regional com
geografica ligagdo a Internet
(Regides (%)
Auténomas) e
Tipo de ligagdo,
Internet ; Anual

Indicador

Variavel medida Dimensoes de analise
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data

data inicio

Classificagdo/ versdo associada

codigo A . designagao
cédigo inicio designagdo vigencia codigo designagdo nivel
vigéncia
10374 Proporgdo de 7284 22-10- Proporgdo de 190 03-08-2005 | Periodo de - - -
organismos de 2009 organismos de referéncia dos
administra¢do administragdo dados
regional que regional que
efetuam efetuam
encomendas de encomendas de
bens e/ou bens e/ou 9234 | 05-01-2011 | Localizacio 02435 | Regies 1
servigos através servigos através geografica auténomas (sem
da Internet (%) da Internet (%) (Regibes total)
por Localizagdo Auténomas)
geografica
(Regides
Auténomas) e 9153 | 24/08/2012 | Tipodebens | - - -
tipo de bens e/ou e/ou servicos
Servicos encomendados
encomendados ; (2011)
Anual
10375 Proporgdo de 7284 22-10- Proporgdo de 190 03-08-2005 | Periodo de - - -
organismos de 2009 organismos de referéncia dos
administragao administragdo dados
regional que regional que
efetuam efectuam
encomendas de encomendas de
bens e/ou bens e/ou 9234 | 05-01-2011 | Localizacio 02435 | Regies 1
servigos através servigos através geogréfica auténomas (sem
da Internet (%) da Internet (%) (Regides total)
por Localizagdo Auténomas)
geografica
(Regides
Auténomas) e 9154 | 24-082012 | Tipo de - - -
Tipo de plataforma
plataforma

utlizada; Anual

utlizada (2011)
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IX — Conceitos

Cadigo: 2635
Designagao: Administracdo Central (Subsetor Institucional)

Definigao: O subsetor da administragao central inclui todos os 6érgdos administrativos do Estado e
outros organismos centrais cuja competéncia respeita a totalidade do territério econdmico, com
excec¢do da administra¢do dos fundos de seguranca social.

Notas: No subsetor da administragdao central incluem-se os organismos sem fins lucrativos
controlados pela administracdo central e cuja competéncia abrange a totalidade do territério
econdémico.

Cédigo: 3604
Designagdo: Administragcdo Regional (Subsetor Institucional)

Definigao: O subsetor agrupa as administragdes que, na sua qualidade de unidades institucionais
distintas, exercem funcbes de administracdo a um nivel inferior ao da administracdo central e
superior ao local, exceto os fundos de Seguranga Social da Administracdao Regional. A sua drea de
atuacdo estende-se ao territério econémico coberto por cada uma das regides.

Cadigo: 2341
Designagdo: ACAO DE FORMAGCAO PROFISSIONAL

Definigao: Qualquer atividade de formacdo organizada, realizada com o fim de proporcionar a
aquisicdo ou o aprofundamento de saberes e competéncias profissionais ou relacionais
requeridas para o exercicio de uma ou mais atividades profissionais. Pode assumir, entre outras, a
forma de curso, semindrio, conferéncia e palestra.

Cadigo: 3997
Designag¢ao: ACESSO DEDICADO

Definigdo: Também designado por linha dedicada, ou circuito dedicado, é utilizado para
transmissdao de dados em geral, caracterizando-se pela ligacdo permanente entre dois pontos,
podendo ser analdgico ou digital.

Notas: Normalmente é utilizado por organismos de grandes dimensées.

Este circuito de transmissdao de dados, assegura velocidades de transmissdo que variam entre 64
Kbps, n x 64 Kbps (n =2 a 30), 2 Mbps, 34 Mbps e 140 Mbps.

Cédigo: 1124
Designagao: ADSL

Definigao: Tecnologia de transmissao assimétrica de banda larga que usa os pares de cobre da
cablagem telefénica existente para comunicacdo de dados a taxas elevadas e acesso a servigos
multimédia. Um circuito ADSL providencia trés canais de informagdo: um canal downstream
(sentido Internet para o PC) de alto débito (1,5 a 8Mbit/s), um canal duplex de alto débito médio
de upstream (sentido PC para a Internet) (16 a 640Kbit/s) e um canal para o servico telefonico.
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Cadigo: 3855
Designagao: BACHARELATO

Definigao: Curso de trés anos, comprovativo de uma formacdo cientifica, académica e cultural
adequada ao exercicio de determinadas atividades profissionais, conducente ao grau de bacharel.

Nota: Este curso serd extinto com a aplicagdo do Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de margo.

Cédigo: 3979
Designagao: BACKUP

Definigdo: Copia de seguranca ou sistema replicado que pode substituir um que se encontre em
funcionamento.

Cadigo: 2218
Designacao: BANDA ESTREITA

Definigdo: Servicos ou ligagbes com largura de banda limitada, caracteristica de determinados
sistemas de telecomunicagdes, que apenas possibilitam a transmissdao de pequenas quantidades
de informacao (servico de telefone, fax, dados de baixa velocidade, entre outros). Contrasta com
banda larga que permite transmitir uma quantidade consideravel de informacao.

Cadigo: 3819
Designa¢ao: BANDA LARGA

Definigao: Ligacdo que permite veicular, a grande velocidade, quantidades consideraveis de
informacgdo, como por exemplo, imagens televisivas. Os tipos de ligacdo que fornecem ligagcdo em
banda larga sdo: XDSL (ADSL, SDSL, etc.), cabo, UMTS ou outras como satélite.

Cadigo: 4010
Designagdo: CIDADAO COM NECESSIDADES ESPECIAIS

Individuo que precisa de recorrer a facilitadores para o exercicio da sua participa¢do e da sua
funcionalidade.

Cédigo: 3147
Designac¢do: COMERCIO ELETRONICO

Definigdo: Operagdo comercial/financeira conduzida através de redes baseadas no protocolo IP
(Internet Protocol) ou de outras redes eletronicas mediadas por computador. Os bens e servicos
sdo encomendados através dessas redes, mas o pagamento e a entrega podem ser feitos online
ou off-line. Encomendas recebidas através de telefone, fax ou e-mail (ndo automatico), ndo sdo
consideradas comércio eletrénico.

Notas: Se o sistema de e-mail utilizado consistir na transmissdo de uma mensagem automatica,
isto é, de computador para computador, sem intervengdao humana, entdo considera-se comércio
eletrénico.
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Cadigo: 3129
Designacdo: COMPUTADOR PESSOAL

Definigao: Sistema «monoposto» de uso pessoal, com capacidades de processamento e
comunicagdo proéprias:

Desktop e Tower - orientados para correr aplicagdes de uso geral;

Workstations - orientados para o processamento de aplicacGes especializadas e com exigéncias de
processamento e graficas significativas;

Portateis - orientados para correr aplicacGes de uso geral, caracterizados por terem dimensdes e
peso reduzidos e disporem de alimentacdo elétrica auténoma;

Terminais - unidades de entrada/saida sem capacidade de processamento prépria, pelas quais um
utilizador comunica com o computador.

Cédigo: 3352
Designagdo: COMPUTADOR PORTATIL

Definigao: Computadores orientados para correr aplicagdes de uso geral, caracterizados por
terem dimensao e peso reduzidos e disporem de alimentacdo eletrdnica prépria.

Cadigo: 3287
Designagdo: CONFORMIDADE COM O NIVEL A

Definigao: Para que um sitio esteja em conformidade com o nivel A, o mesmo terd que cumprir os
pontos de verificacdo de prioridade 1. Os pontos de verificacdo de prioridade 1, sdo pontos que os
criadores de conteddo Web tém absolutamente de satisfazer. Se ndo o fizerem, um ou mais
grupos de utilizadores ficardo impossibilitados de aceder a informagdes contidas no documento. A
satisfacdo deste tipo de pontos é um requisito bdsico para que determinados grupos possam
aceder a documentos sedeados na Web.

Caodigo: 3289
Designagdo: CONFORMIDADE COM O NIVEL AA

Definigdo: Para que um sitio esteja em conformidade com o nivel AA, o mesmo terd que cumprir
os pontos de verificacao de prioridade 1 e 2. Os pontos de verificacdo de prioridade 2, sdo pontos
gue os criadores de conteludo Web devem satisfazer. Se ndo o fizerem, um ou mais grupos de
utilizadores terao dificuldades em aceder a informacdes contidas no documento. A satisfacao
deste tipo de pontos traduzir-se-4 na remoc¢do de obstaculos significativos ao acesso a
documentos sedeados na Web.

Cadigo: 3290

Designagdo: CONFORMIDADE COM O NIVEL AAA

Definigao: Para que um sitio esteja em conformidade com o nivel AAA, o mesmo tera que cumprir
os pontos de verificacdo de nivel 1, nivel 2 e nivel 3. Os pontos de verificacdao de prioridade 3, sdo

pontos que os criadores de conteido Web podem satisfazer. Se ndo o fizerem, um ou mais grupos
poderdo deparar-se com algumas dificuldades em aceder a informa¢des contidas nos
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documentos. A satisfacdo deste tipo de pontos ird melhorar o acesso a documentos sedeados na
Web.

Caddigo: 3132
Designag¢do: CORREIO ELETRONICO

Definigao: Sistema que permite o envio de mensagens por computadores inseridos em redes de
comunicagdo ou por outro tipo de equipamento de comunicacbes. O correio eletrénico é uma
versdo informatizada dos servicos de correspondéncia interna ou dos servicos postais. As
mensagens poderdo incluir voz, graficos, imagens e outras informacdes.

Cédigo: 3866
Designagdo: Curso de Especializagdo Tecnoldgica

Definigdo: Oferta formativa pds secunddria, ndo superior, que prepara jovens e adultos para o
desempenho de profissdes qualificadas, por forma a favorecer a entrada na vida ativa. A
organizacao do curso tem componentes de formacao em contexto escolar e em contexto de
trabalho. Confere um diploma de especializagdo tecnoldgica e qualificagao profissional de nivel 5.

Cadigo: 1176
Designag¢do: CURSO DE FORMAGCAO PROFISSIONAL

Definigdo: Programa estruturado de formagdo que visa proporcionar a aquisicdo de
conhecimentos, capacidades praticas, atitudes e formas de comportamento necessarios para o
exercicio de uma profissdo ou grupo de profissdes, com objetivos, metodologia, duragdo e
conteldos programaticos bem definidos.

Cadigo: 3143
Designacao: DIGITAL SUBSCRIBER LINE

Definicdo: Familia de tecnologias DSL: ADSL, IDSL HDSL, SDSL, RADSL, VDSL, DSL-Lite. As
tecnologias DSL sdo utilizadas para aumentar a largura de banda disponivel em redes telefénicas
de cobre.

Cédigo: 3873
Designagao: DOUTORAMENTO

Definigao: Processo conducente ao grau de doutor numa instituicdo de ensino superior
universitario no ambito de um ramo de conhecimento ou de especialidade. Integra: a elaboracgdo
de uma tese original e especialmente elaborada para este fim, adequada a natureza do ramo de
conhecimento ou da especialidade; a eventual realizacdo de unidades curriculares dirigidas a
formagdo para a investiga¢do, sempre que as respetivas normas regulamentares o prevejam.

Cadigo: 147
Designac¢ao: e-LEARNING
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Definigao: Aprendizagem que compreende o uso de conteldos educativos offline e online. No
modo offline os conteddos de aprendizagem podem estar disponiveis em CD-ROM, disquete,
cassetes de video e dudio ou outros materiais similares. No modo online os conteudos sdo
disponibilizados através do sistema informatico interno de uma organizacdo ou através da
Internet.

Cédigo: 3981
Designagao: e-MARKETPLACES

Definigdo: Website onde estdo representadas varias empresas que orientam o seu comércio para
um determinado tipo de bens ou servicos ou para um grupo limitado de consumidores.

Cadigo: 3877
Designagdo: ENSINO BASICO

Definigdo: Nivel de ensino que se inicia cerca da idade de seis anos, com a duragdo de nove anos,
cujo programa visa assegurar uma preparacdo geral comum a todos os individuos, permitindo o
prosseguimento posterior de estudos ou a inser¢do na vida ativa. Compreende trés ciclos
sequenciais, sendo o 1.2 de quatro anos, o 2.2 de dois anos e o 3.2 de trés anos. E universal,
obrigatdrio e gratuito.

Cadigo: 3880
Designagao: Ensino Pds-secundario

Definigdo: Ver "CURSO DE ESPECIALIZAGAO TECNOLOGICA")

Cadigo: 3885
Designagdo: ENSINO SECUNDARIO

Definigdo: Nivel de ensino que corresponde a um ciclo de trés anos (10.2, 11.2 e 12.2 anos de
escolaridade), que se segue ao ensino basico e que visa aprofundar a formacgdo do aluno para o
prosseguimento de estudos ou para o ingresso no mundo do trabalho. Esta organizado em cursos
predominantemente orientados para o prosseguimento de estudos e cursos predominantemente
orientados para a vida ativa.

Cadigo: 3889
Designac¢ao: ENSINO SUPERIOR

Definigdo: Nivel de ensino que compreende os ensinos universitario e politécnico, aos quais tém
acesso individuos habilitados com um curso secundario ou equivalente e individuos maiores de 23
anos que, ndo possuindo a referida habilitacdo, revelem qualificagdo para a sua frequéncia
através de prestacao de provas.

Cadigo: 3131
Designac¢ao: EXTRANET
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Definigdo: Intranet parcialmente aberta a determinados grupos de utilizadores exteriores a
organizagdo. Para que se proceda ao acesso exterior a essa parte da Intranet é necessario deter
autorizacdo de entrada por meio de login e password.

Cadigo: 2276
Designagdo: FIBRA OTICA

Definigdo: Cabo fabricado em fibra de vidro, através do qual se transmitem sinais sob forma de
impulsos de luz. Trata-se de um suporte de banda larga que pode facilmente fornecer capacidade
para transmissdo de elevadas quantidades de informacdo, a grandes distdncia com reduzida
distorcao.

Cédigo: 2219
Designagao: FILTRO ANTI-SPAM

Definigdo: Filtro de seguranga que analisa o texto de uma mensagem eletrdnica a fim de obter a
probabilidade de ela ser ou ndo indesejavel. Uma vez identificada, a mensagem pode ser,
automaticamente, apagada ou movida para um local a parte.

Caddigo: 3133
Designag¢ao: FIREWALL

Definigao: Equipamento usado em redes informdticas que protege uma rede interna do acesso
externo de utilizadores ndo autorizados.

Cadigo: 4013
Designagdo: FORMULARIO PARA DOWNLOAD

Definigao: Formuldrio administrativo necessdrio a prestacdo de servicos aos cidaddos, as
empresas e a outras entidades, disponivel em formato digital para download.

Cadigo: 4016
Designacao: FORMULARIO PARA PREENCHIMENTO ONLINE

Definigdo: Formuldrio administrativo necessario a prestacdo de servigos aos cidaddos, as
empresas e a outras entidades, cujo preenchimento esta disponivel online.

Cédigo: 5028
Designagao: GENERAL PACKET RADIO SERVICE

Definigao: Evolugdo do sistema GSM, baseada em comutagao de pacotes, que possibilita a
transmissdo a velocidades até 115 Kbps.

Caodigo: 4846
Designacdo: GLOBAL SYSTEM FOR MOBILE COMMUNICATIONS
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Definigao: Tecnologia standard utilizada pelos operadores méveis na Europa e também em outros
paises. Com exceg¢do de alguns paises da América, em particular os EUA e o Brasil, o GSM foi
largamente adotado pelo que permite a existéncia de uma rede de roaming mundial com cerca de
160 paises.

Cadigo: 3985
Designagao: HARDWARE

Definigdo: Conjunto dos elementos fisicos de um computador que engloba o dispositivo principal
e os periféricos (como o teclado, o visor, e a impressora), por oposi¢do aos sistemas operativos e
as aplicacbes denominados software.

Cédigo: 4719
Designagao: HOMEPAGE

Definigdo: Pagina carregada automaticamente pelo browser WWW quando arranca; também
significa a pagina principal de um conjunto de péaginas sobre um assunto.

Cadigo: 3134
Designagao: INTERNET

Defini¢do: Ligacdo ao conjunto de redes informaticas mundiais interligadas pelo protocolo TCP/IP
- Transmission Control Protocol/Internet Protocol, onde se localizam servidores de informacdo e
servigos (FTP, WWW, E-mail, etc.).

Cadigo: 3135
Designagao: INTRANET
Definicdo: Rede ou Website préprio de uma organizacdo baseada no protocolo TCP/IP

(Transmission Control Protocol/Internet Protocol). E acessivel apenas aos membros da
organizacao, colaboradores ou a outros desde que autorizados.

Notas: As Intranet quando estdo ligadas a Internet encontram-se protegidas dos utilizadores
externos por uma firewall.

Cadigo: 6110
Designagao: LICENCIATURA

Definigao: Curso ministrado por uma instituicdo de ensino superior, conducente ao grau de
licenciado e comprovativo de uma formacdo cientifica, técnica e cultural que permite o
aprofundamento de conhecimentos numa determinada d4rea do saber e um adequado
desempenho profissional.

Notas: Com a aplicacdo do Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de marco este ciclo de estudos
conducente ao grau de licenciado tem 180 a 240 créditos e uma duragao normal compreendida
entre seis e oito semestres curriculares.
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Cadigo: 3986
Designag3o: LIGACAO POR CABO

Defini¢do: Ligacdo de banda larga utilizando a cablagem das redes de televisdo por cabo. E
possivel no mesmo cabo suportar televisdo, Internet e telefone.

Cadigo: 3987
Designagdo: LIGACAO POR SATELITE
Definigdo: Ligacdo de banda larga via satélite. Existem dois tipos: o unidirecional que permite

apenas a rececao de dados, obrigando o cliente a ter outro servico de Internet; o acesso via
satélite bidirecional que permite a rececdo e o envio de dados.

Cadigo: 3137
Designagao: LOCAL AREA NETWORK

Definigdo: Rede local que cobre uma drea relativamente pequena. A maioria das LANs restringe-
se a um Unico ou a um grupo de edificios. Uma rede que interligue os computadores pessoais
num edificio tera a designacao de LAN.

Cadigo: 4019
Designa¢ao: MEGABITS

Definigao: MilhGes de bits por segundo. Unidade de medida de velocidade de transmissdo da
informacao digital.

Caddigo: 6118
Designa¢ao: MESTRADO

Definigao: Curso que comprova nivel aprofundado de conhecimento numa area cientifica restrita
e capacidade cientifica para a pratica de investigacdo, e que conduz ao grau de mestre.

Notas : Com a aplicacdo do Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de marco o ciclo de estudos
conducente ao grau de mestre pode ser ministrado, numa determinada especialidade, no ensino
universitario e politécnico, desde que satisfacam os requisitos legais. Podem candidatar-se os
titulares do grau de licenciado ou equivalente legal ou os detentores de um curriculo escolar
cientifico ou profissional, que seja reconhecido como atestando capacidade para a realizacdo
deste ciclo de estudos. Tem 90 a 120 créditos, uma dura¢do normal compreendida entre trés a
guatro semestres curriculares e integra: um curso de especializacdo, constituido por um conjunto
organizado de unidades curriculares; uma dissertacdo de natureza cientifica ou um trabalho de
projeto, originais e especialmente realizados para este fim, ou um estagio de natureza profissional
objeto de relatério final.

Cadigo: 4605
Designa¢ao: MODEM

Definigao: Equipamento que basicamente efetua a modulacdo e a desmodulagdo de sinais
digitais. Na modulagdao modifica o sinal a enviar, por forma a poder ser transmitido no meio
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desejado. Na desmodulagdo reconstitui o sinal recebido, de modo a poder ser percetivel para o
utilizador. E muito utilizado em particular na conversio dos sinais digitais dos computadores em
sinais analdgicos e vice-versa, por forma a poderem ser enviados e recebidos dados (por exemplo
em ligacOes a Internet) através das linhas telefdnicas analdgicas.

Cadigo: 3896
Designacdo: NiVEL DE ESCOLARIDADE

Definigdo: Nivel ou grau de ensino mais elevado que o individuo concluiu ou para o qual obteve
equivaléncia, e em relacdo ao qual tem direito ao respetivo certificado ou diploma.

Cédigo: 3974
Designac¢ao: ONLINE

Definigdo: Expressdo inglesa que significa estar "em linha", i.e., estar alguém ligado a um servidor,
através de uma rede de distribuicdo, o que lhe permite interagir com o mesmo em qualquer
momento. A informacdo introduzida é processada de imediato.

Cadigo: 3990
Designa¢ao: PAGAMENTO ONLINE

Definigao: Expressao utilizada para designar as atividades de pagamento desenvolvidas em rede,
isto é, na Internet, através do fornecimento do nimero do cartdo de crédito para o
preenchimento de um formulario.

Cadigo: 3991
Designag¢ao: PESSOAL TIC

Definigao: Quadro de pessoal informatico (programadores, analistas de sistemas, técnicos de
software, técnicos de hardware, formadores e outro pessoal técnico), o pessoal afeto a
manutencdo e configuracao da infraestrutura de comunicagdes e telecomunica¢des da empresa e
ainda o pessoal afeto a producdo de conteddos multimédia para o website da
empresa/organismo.

Cédigo: 4737

Designagao: PORTAL

Definigdo: Tipo de site na Internet. Funciona como uma porta de entrada para outros sitios,
disponibilizando servicos véarios a um mecanismo de pesquisa. Constituem boas op¢des para
informacdo diversa, jogos, compras além de facultarem a navegacdo para outros enderegos
através, nomeadamente, dos diretérios disponiveis. (ex. Portal genérico, portal turistico, portal
de reservas on-line).

Cadigo: 4747
Designacdo: PERSONAL DIGITAL ASSISTANT

Definigao: Termo genérico utilizado para designar dispositivos portateis (ex: computador de
bolso) que combinam as funcionalidades de um computador com as de comunicagdo
(incorporando por exemplo telefone, fax, ligacdo em rede e acesso a Internet).
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Caddigo: 3138

Designagao: PRESENCA NA INTERNET

Definigao: A presenca do organismo na Internet pode assumir varias férmulas: 1) Detendo uma
pag. num nome de dominio que lhe é exterior (por ex. de um grupo econdmico, de um centro
comercial virtual, etc., assumindo a formulacgao do URL a expressao
http://www.organismoX.pt/pagina-do-organismo; 2) detendo um nome de dominio de primeiro
nivel ou de segundo nivel (por ex. num Internet Service Provider-ISP), assumindo, respetivamente,

0s seguintes  tipos de formulacao do URL http://www.organismo.pt  ou
http://www.organismo.ISP.pt

Cédigo: 3139
Designagdo: REDE DIGITAL COM INTEGRACAO DE SERVICOS

Definigao: Conjunto de infraestruturas de telecomunicagdes que, sendo parte integrante da rede
basica de telecomunicag¢des, quando essencialmente destinadas a prestacdo de servico fixo de
telefone, permitem a oferta de ligacdes digitais entre dois pontos terminais, os quais suportam
uma gama variada de servicos de telecomunicagdes, em conformidade com as recomendagdes
pertinentes da Unido Internacional das Telecomunicagdes (UIT).

Cadigo: 5504
Designagdo: REDE ELETRONICA QUE NAO A INTERNET

Definigao: Rede de comunica¢do de dados acessivel apenas a algumas entidades, cujo acesso é,
em geral, efetuado através de uma linha dedicada. Esta rede caracteriza-se pela utilizacdo de
canais de comunica¢do privados e exclusivos, ndao utilizando desta forma a Internet como
plataforma.

Cédigo: 2247
Designac¢ao: REDE VIRTUAL PRIVADA

Definigdo: Rede usada por uma empresa ou grupo privado para efetuar ligagdes entre sitios, para
comunicag¢des de voz ou dados, como se fossem linhas dedicadas entre tais locais. O equipamento
usado fica nas instalacdes do operador de telecomunicacdes publicas e faz parte integrante da
rede publica, mas tem o software disposto em particdes para permitir uma rede privada genuina.

Cédigo: 3793
Designagao: Secure HTTP

Definigao: Uma extensao do protocolo HTTP que permite o envio em seguranca de dados pela
World Wide Web.

Cadigo: 4722
Designag¢ao: SERVIDOR

Definigao: Computador ou programa que providencia um determinado servico a um outro
programa, a que se chama cliente, que pode correr noutro computador.
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Notas: Um programa que serve paginas segundo o protocolo HTTP é um servidor Web e um
programa que disponibiliza caixas de correio eletrdnico para serem consultadas pelos utilizadores
é um servidor de correio eletrénico. Uma maquina (hardware) pode correr varios servidores ao
mesmo tempo, pois na pratica cada servigo é gerido por um programa (servidor) separado.

Cadigo: 4721
Designac¢ao: SERVIDOR SEGURO

Definigao: Servidor que permite aos utilizadores encriptar informacdao de modo a facilitar o
comércio eletrdnico (por exemplo os dados dos cartGes de crédito).

Cédigo: 6464
Designagao: Shareware

Definigdo: Software com direitos de autor que estd disponivel para transferéncia de forma
gratuita e utilizacdo limitada no tempo. Se o utilizador decidir utilizar definitivamente o software,
espera-se que ele se registe e pague uma determinada inscri¢do; ao fazé-lo, torna-se elegivel para
assisténcia e atualizagOes provenientes do autor.

Notas: O software de utilizacdo restrita difere do software de dominio publico, que ndo possui
direitos de autor e difere ainda do software gratuito, que possui direitos de autor mas em relagdo
ao qual ndo se paga inscri¢do para utilizagao.

Cadigo: 3993
Designag¢ao: SOFTWARE

Definigao: Conjunto de meios ndo materiais (em oposicdo a hardware) que servem para o
tratamento automatico da informacdo e permitem o «didlogo» entre o homem e o computador.

Cadigo: 141
Designac¢do: SOFTWARE ANTIVIRUS

Definigdo: Um programa informatico desenhado para detetar e dar resposta a programas mal-
intencionados como os virus informaticos. A resposta pode consistir no bloqueio do acesso aos
ficheiros infetados, na remocao dos ficheiros ou sistemas infetados ou na informacao ao utilizador
da detecdo de um programa infetado.

Cadigo: 3791
Designac¢ao: SOFTWARE DE FONTE ABERTA

Definigdo: Software informatico distribuido por meio de licenca que permite aos utilizadores a
livre modificacdo e/ou partilha do software. (ex.: sistemas operativos como Linux e FreeBSD e
outro tipo de software como Python, Apache e Mozilla).

Cadigo: 4714
Designag¢ao: SPAM
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Definigao: Utilizacdo abusiva da Internet para enviar mensagens irrelevantes ou inconvenientes a
um ou mais grupos de discussdo ou listas de distribuicdo, em violagdo deliberada ou acidental da
etiqueta da Internet.

Cadigo: 3142
Designag¢do: TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO

Definigdo: Ramo da ciéncia da computagdo e da sua utilizagdo pratica que tenta classificar,
conservar e disseminar a informacdo. E uma aplicacdo de sistemas de informacdo e de
conhecimentos em especial aplicados nos negdcios e na aprendizagem. Sdo os aparelhos de
hardware e de software que formam a estrutura eletrénica de apoio a légica da informacgao.

Cadigo: 7128
Designag¢ao: TECNOLOGIAS DE IDENTIFICACAO POR RADIOFREQUENCIA

Definigdo: Método de identificagdo automadtica para armazenar e recuperar dados usando
remotamente identificadores ou etiquetas eletrdnicas.

Notas: entende-se por etiqueta eletrdnica: um dispositivo que pode ser aplicado ou incorporado
em pessoas, animais, produtos ou objetos e que transmite os dados através de ondas de radio.

Cadigo: 5029
Designacdo: UNIVERSAL MOBILE TELECOMMUNICATIONS SYSTEM

Definigao: Tecnologia de telecomunica¢cdes sem fios da 32 geracdo. Suporta velocidades de
transmissdo de informacgdo até 2 Mbps, podendo ainda transmitir voz, texto e video. A UMTS é
uma tecnologia de banda larga baseada na comutac¢do de pacotes.

Cadigo: 4021
Designacao: VIDEOCONFERENCIA

Definigao: Conjunto de facilidades de telecomunicagdes que permitem comunicagdo bidirecional
através de dispositivos eletrdnicos, compartilhando os seus espacos acusticos e visuais através da
transmissdo de sinais de audio, controle e documentos textuais acrescido de sinais de video
transmitidos em tempo real.

Cédigo: 4745
Designacdo: VIRUS

Definigdo: Programa mal-intencionado que pode replicar-se a ele préprio e que se esconde numa
aplicagdo ou noutros componentes de sistemas executaveis.

Caddigo: 3995
Designagao: WEBSITE
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Defini¢do: E uma pégina (web page) ou um conjunto de paginas programadas que s3o executadas
através de um Browser (Internet Explorer, Netscape, etc.). A cada web page é atribuido um
endereco www (ex., www.organismo.pt) conhecido como URL (Uniform Resource Locator).

Cadigo: 3144
Designac¢ao: WIDE AREA NETWORK

Definigdo: Rede que cobre uma area geralmente mais vasta. Usualmente é composta por duas ou
mais LANs ligadas entre si por meio de uma ou mais linhas telefénicas ou por uma ligacdo por
radio.

Cadigo: 5728
Designagao: WIRELESS FIDELITY

Definigdo: Conjunto de tecnologias de comunicagdo radio suportadas nos protocolos 802.11x. A
tecnologia Wi-Fi pode ser usada para criar uma rede doméstica ou empresarial sem fios,
permitindo também o acesso a rede em pontos de acesso publico Wi-Fi, designados de Hotspots.

Cadigo: 3996
Designag¢ao: WIRELESS LAN

Definicao: Rede LAN sem fios. Numa rede wireless, os computadores em vez de comunicarem
através de cabos, fazem-no através de ondas de radio, o que permite uma maior mobilidade dos
computadores, e logo, dos utilizadores.

Notas explicativas:
b-LEARNING: Aprendizagem que compreende componentes de e-learning ou de formag¢do nao

presencial sincrona ou assincrona com componentes de formacgdo presencial.

Numero de Trabalhadores: Pessoas que na uUltima semana de dezembro de 2011 participavam na
atividade do Organismo, qualquer que tenha sido a duracdo e as condi¢cdes dessa participacao

(inclui bolseiros, trabalhadores temporarios, trabalhadores independentes, etc.).
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X — Classificacoes

Cddigo
V00083

V00180

V01300
V01025
V01023
V02452
V00785

V00738

V02450
V01031
V01616
V02408
V02409
V02410
V02411
V02413
V02417
V02418
V02419
V02420
V02421
V02422
V02423
V02424
V02425
V02435

Designagao

Cédigo postal

Tipologia Sim/N&o

Intervalos de valores de encomendas (<1%;>=50%)
Antiguidade (dos computadores)

Grau de autonomia do organismo da Administracdo Publica
Escaldes de largura de banda de ligacdo a Internet (2)
Niveis de educagao — variante 12
Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos, versdo 2002 —
variante 1
Tipos de ligacdo a Internet, 2011
Tipos de plataforma de comércio eletrénico
Intervalos de valores de encomendas
Tipos de tecnologias (Administracdo Publica)

Tipos de aplicacdo de seguranca interna (Administragdo Publica)
Atividades realizadas no computador (Administracdo Publica)
Atividades realizadas na Internet (Administracdo Publica)
Tipos de funcionalidades do website (Administracdo Publica)
Tipos de bens/servicos (encomendados através da Internet)
Tipos de organismos da administracao central
Tipos de presencga na Internet (Administragdo Publica)
Escaldes de pessoal ao servico (1;>=250)

Niveis de acessibilidade para cidaddaos com necessidades especiais
Niveis de educacao (12 basico; doutoramento) - variante 26
Niveis de educagao (12 bdsico; doutoramento) - variante 27
Razoes para a ndo utilizacdo do comércio eletrénico (2) - variante 2
RazOes para a ndo presenca na Internet (3)

Regides autdonomas (sem total)

Sigla
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XI. Siglas e Abreviaturas

Cddigo Designacgao

5546 AP
5743 ADSL
7773 DGEEC
7937 DSECTSI
4134 EUROSTAT
5623 GPRS
6253 GSM
4172 INE, I.P.
4716 IUTIC/AP
5554 PDA
2147 RDIS
588 SDSL
4229 SIGINE
4235 TIC
5340 UMTS
5746 xDSL
5741 WI-FI
5416 Www

Extensao

Administracdo Publica

Asymetric Digital Subscriber Line (Linha de Subscritor Digital

Assimétrica)

Dire¢do-Geral de Estatisticas da Educacdo e Ciéncia

Direcdo de Servicos de Estatistica da Ciéncia e Tecnologia e da
Sociedade da Informacédo

Servico de Estatistica das Comunidades Europeias

General Packet Radio Service

Global System for Mobile Communications

Instituto Nacional de Estatistica

Inquérito a Utilizacgdo de Tecnologias da Informagdo e da
Comunicagao na Administragao Publica

Assistente Digital Pessoal

Rede Digital com Integracdo de Servigos

Symmetric Digital Subscriber Line

Sistema de Informagdo e Gestdo do Instituto Nacional de Estatistica
Tecnologias da Informagdo e da Comunicagao

Sistema Universal Moével de Telecomunicagdes

Digital Subscriber Line

Wireless Fidelity

World Wide Web

XIl. Bibliografia

N3ao aplicavel
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