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  I -  IDENTIFICAÇÃO DO ENTREVISTADOR E DO SUPERVIS OR

INQUÉRITO À VITIMAÇÂO

INQUÉRITO DE RESPOSTA OBRIGATÓRIA - ESTRITAMENTE CO NFIDENCIAL (Lei 22/08, de 13 de Maio e Decreto-Lei nº 166/2007  de 3 
de Maio)

Entrevistador Centro de Recolha

Supervisor

   II -  IDENTIFICAÇÃO DA DISTRIBUIÇÃO TEMPORAL DA AMOSTRA

   III -  IDENTIFICAÇÃO DO ALOJAMENTO 

ÁREA AMOSTRA MÃE  ………………………………………………........................................Distrito/Município/Freguesia ..................................................

Nº ordem do alojamento na Área Amostra Mãe Secção …………………………………………………………………………………………….

Subsecção …………………………………………………………………………………..

Subsecção …………………………………………………………………………………..
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Rot.Trim.

 ----------------------------

-

Rotação do alojamento ……………………………………………… Alojamento ………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Subsecção …………………………………………………………………………………..

Edifício ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. Ano

NOME

   IV -  LOCALIZAÇÃO DO ALOJAMENTO 

Rua, Av, Pc, etc. Desig. Rua, Av, Pc, etc.

Edifício (BL, TR, etc.)  Número de porta Andar ou piso

 Lado, letra, sala, etc.

Lugar

     Localidade

CÓDIGO POSTAL

  V -  IDENTIFICAÇÃO DO REPRESENTANTE DO ALOJAMENTO
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ou

E - mail de contacto _________________________________________________________________________________@

Residência principal / habitual…………………………………………………………………………………………………………………....................................... 1

Residência secundária / uso sazonal…………………………………………………………………………………………………………………………............................. 2

Alojamento não ocupado (ex-vago)…………………………………………………………………………………………………………………………................................. 3

Alojamento inexistente demolido…………………………………………………………………………………………………………………………............................................ 5

Alojamento inexistente erro Censos (CAPI)…………………………………………………………………………………………………………………………............................................ 6

Alojamento inexistente associado…………………………………………………………………………………………………………………………............................................ 7

Alojamento ocupado para outros fins…………………………………………………………………………………………………………………………................................. 10

Alojamento inlocalizável (CAPI)…………………………………………………………………………………………………………………………............................................ 11

Alojamento inacessível…………………………………………………………………………………………………………………………............................................ 12

Entrevista conseguida ……………………………………………………......................... 1  

Entrevista não conseguida:  

Ausente ……………………………………..…..……………………………………………. 2  

Recusa  ………………………………………………………………...……………........... 3

Recusa em responder ao inquérito no modo CATI …………………....................... 4

Telefone para Contacto

____________________________________________

 apenas para as UAs da amostra CATI e para 
os inquéritos com recolha simultânea 

VII -  SITUAÇÃO DO ALOJAMENTO

0110

VIII -  RESULTADO DA ENTREVISTA 

0130
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Incapacidade de resposta do(s) indivíduo(s) por doença ……………........................ 5
 

Incapacidade de resposta do(s) indivíduo(s) devido a iliteracia ……........................ 6

Incapacidade de resposta do(s) indivíduo(s) por desconhecimento da língua ................... 7

Sem condições (código gerado automaticamente para actualização do Ficheiro AM) 9

 nº

 

  nº

os inquéritos com recolha simultânea 

0142

Dia Mês Ano

Número total de visitas efectuadas à Unidade de Alojamento …………………………………………………………………………………………………………………

IX -  CARACTERIZAÇÃO DO CONTACTO/ ENTREVISTA (CAPI)

Duração total da entrevista (minutos)………………………………………………………………………………………………………….……………………………………0140

Data da entrevista ………………………………………….………………………………………….………………………………………….………………………………………….0141
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1. Quantos indivíduos tem o agregado actualmente?

2. Caracterização dos indivíduos que compõem o agre gado:

1

2

3

4

5

6

7

8

1210

Indivíduo 
elegível

Nº de ordem 
para selecção

AGREGADO

DIMENSÃO E CONSTITUIÇÃO DO AGREGADO 

1130

dd / mm / aaaa

Nº de ordem 
do indivíduo

Nome
Indivíduo 

seleccionado

1290 1310 1320

Aplicar 
método 

KISH

Grau de PatentescoSexo
Data de nascimento

1150 1160 1190 1200
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8

9

10

1. Respondente 6. Pai/mãe Masculino  = 1 Sim  = 1

2. Cônjuge 7. Irmão/irmã Feminino  = 2 Não  = 2

3. Companheiro/a 8. Outro parentesco

4. Filho/a 9. Sem parentesco   

5. Enteado/a Sim   = 1

Não  = 2

GRAU DE PARENTESCO

INDIVÍDUO ELEGÍVEL

CÓDIGOS A UTILIZAR NO PREENCHIMENTO DO QUADRO DA QU ESTÃO 2.

SEXO INDIVÍDUO SELECCIONADO
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A. ELEMENTOS CARACTERIZADORES DO RESPONDENTE E DO A GREGADO DOMÉSTICO

CARACTERÍSTICAS INDIVIDUAIS
(entrevista ao indivíduo seleccionado - entre os 18 e os  74 anos )

A4. Em que país nasceu?

���� A5

A5. Algum dos seus pais nasceu no estrangeiro?

Apenas o pai 1 ���� A6.1

Apenas a mãe 2 ���� A6.2

Ambos 3 ���� A6.1

Nenhum 4 ���� A7

A6. Em que país nasceu…

A6.1. O seu pai 1 Se A5=1 ���� A7; Se A5=3 ���� A6.2

A6.2. A sua mãe 2 ���� A7

A7. Qual é a sua nacionalidade actual?

(caso possua dupla nacionalidade, indique, por favor, apenas a primeira)

���� A8

A8. Qual é o seu estado civil actual?

Solteiro/a 4

Casado/a 1

Viúvo/a 2

Divorciado/a 3

A12. Actualmente qual a categoria que descreve a sua condiç ão perante o trabalho?

( lista de países)

(lista de países)

(lista de países)

(lista de países)

���� A12
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1. Empregado(a)

a tempo completo 1

a tempo parcial 2

2. Desempregado(a) 3 ���� A14

3. Aluno(a)/estudante/em formação ou estágio profissional não remunerado 4 ���� A15

4. Reformado(a) 5

5. Deficiente (situação permanente) 6

6. Trabalho a favor da comunidade (não remunerado) 7

7. Doméstico(a) 8 ���� A15

8. Outra situação 9

E qual a categoria que descreve melhor a situação na profissão principal?

1. Trabalhador por conta de outrem 1

2. Trabalhador por conta própria 2

3. Trabalhador familiar não remunerado 3

4. Outra situação 4

Sim 1

Não 2

A13. Qual é a sua profissão actual?

���� A15

���� A13

A12a.

A12b.

���� A12a

���� A14

���� A12b

Encontra-se actualmente de licença de maternidade, patern idade, licença parental ou uma licença para 
assistência à família (filho ou pessoa com deficiência o u doença crónica)?

(ISCO 88)
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A14. Caso tenha tido uma profissão anterior, indique, por fav or, qual era

���� A15

A15. Qual o nível de escolaridade mais elevado que compl etou?

Nenhum 1

Ensino básico - 1º ciclo (ISCED 1) 2

Ensino básico - 2º ciclo (ISCED 1) 3

Ensino básico - 3º ciclo (ISCED 2) 4

Ensino Secundário (ISCED 3) 5

Ensino Pós - Secundário (ISCED 4) 6

Ensino Superior - Bacharelato (ISCED 5B) 7

Ensino Superior - Licenciatura (ISCED 5A1) 8

Ensino Superior - Mestrado (ISCED 5A2) 9

Ensino Superior - Doutoramento (ISCED 6) 10

A16. 

Até 450,00 € 1

Entre 450,01 € e 900,00 € 2

Entre 900,01 € e 1350,00 € 3

Entre 1350,01 € e 2250,00 € 4 ���� B1

Entre 2250,01 € e 3150,00 € 5

Mais de 3150,00 € 6

Não sabe/não responde 7

Indique, por favor, qual o escalão em que se encontra  o rendimento médio mensal líquido do seu agregado 
doméstico.

(Considere a soma de todos os rendimentos das pessoas do seu agregado doméstico, incluindo todos os 
benefícios sociais e descontando impostos e quotizações obrigatórias)

(ISCO 88)

���� A16
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B. SENTIMENTO DE SEGURANÇA E PREOCUPAÇÕES COM A CRI MINALIDADE

B1. Com que frequência anda normalmente a pé, sozinho(a ), à noite na área da sua residência?

(considere uma distância de aproximadamente 15 minutos a pé)

Pelo menos 1 vez por semana 1

Pelo menos 1 vez de 15 em 15 dias 2 ���� B3

Pelo menos 1 vez por mês 3

Menos de 1 vez por mês 4

Nunca 5

B2. 

(pode indicar mais de uma resposta)

Idade avançada 1

Doença, invalidez ou deficiência 2

Medo de sair sozinho(a) 3

Medo de ser assaltado(a) ou agredido(a) 4

Medo que lhe assaltem a casa 5

Medo do escuro 6 Se B1 = 4 ���� B3

Não tem motivo para sair ou lugar onde ir 7

Gosta de ficar em casa 8 Se B1 = 5 ���� B6

Não quer sair 9

Só sai de automóvel

Porque razão nunca anda a pé sozinho(a) à noite, na  área da sua residência, ou anda menos de 
uma vez por mês? 

���� B2
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Só sai de automóvel 10

Só sai a pé acompanhado(a) 11

Responsabilidades familiares (ex: guarda de crianças) 12

Outra razão 13

B2A indique qual, por favor

B3. Quando anda sozinho à noite, sente-se…

Muito seguro(a) 1

Seguro(a) 2

Um pouco inseguro(a) 3

Muito inseguro(a) 4

B4. 

Sim 1 ���� B5

Não 2 ���� B6

B5. 

Muitas vezes 1

Algumas vezes 2

Poucas vezes 3

Muito poucas vezes 4

���� B6

Nos últimos 12 meses, ao andar a pé sozinho(a) na á rea da sua residência, evitou utilizar 
certos trajectos por recear ser vítima de crime?

Considerando ainda os últimos 12 meses, o receio qu e referiu na resposta anterior 
manifestou-se…

���� B4
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B6. À noite, em sua casa, sente-se…

Muito seguro(a) 1

Seguro(a) 2

Um pouco inseguro(a) 3

Muito inseguro(a) 4

B7. Porque razão se sente inseguro(a), à noite, em sua casa? 

Receio de assalto 1

Receio de ser atacado(a) por estranhos 2

Violência doméstica 3

Outro tipo de crime 4 ���� B8

B7a especifique

Outra razão 5

B7b especifique

B8. 

Muito preocupado(a) 1

Preocupado(a) 2

Pouco preocupado(a) 3

Nada preocupado(a) 4

B9. Essa preocupação aconteceu com que frequência?

Durante a maior parte do tempo 1

Durante algum tempo ���� B10

Nos últimos 12 meses a hipótese de lhe assaltarem a  casa e roubarem alguma coisa 
deixam-no(a)…

���� B8

���� B7

���� B9

���� B10
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Durante algum tempo 2 ���� B10

Raramente 3

B10. 

Muito preocupado(a) 1

Preocupado(a) 2

Pouco preocupado(a) 3

Nada preocupado(a) 4 ���� B12

Não possuo automóvel 5

B11. Essa preocupação aconteceu com que frequência?

Durante a maior parte do tempo 1

Durante algum tempo 2 ���� B12

Raramente 3

B12. 

Muito preocupado(a) 1

Preocupado(a) 2

Pouco preocupado(a) 3

Nada preocupado(a) 4

Nos últimos 12 meses a hipótese de lhe roubarem o a utomóvel, de o vandalizarem ou roubarem 
alguma coisa de dentro dele tem-no(a) deixado…

���� B11

Nos últimos 12 meses a possibilidade de ser alvo de  agressão física por parte de pessoas  
desconhecidas tem-no(a) deixado…

���� B13

���� B14
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B13.  Essa preocupação aconteceu com que frequência?

Durante a maior parte do tempo 1

Durante algum tempo 2 ���� B14

Raramente 3

B14. 

Muito preocupado(a) 1

Preocupado(a) 2

Pouco preocupado(a) 3

Nada precupado(a) 4

B15. Que familiar ou pessoa próxima, mais receia que pos sa ser atacado(a)?

(pode indicar mais de uma resposta)

Cônjuge ou companheiro(a) residente no alojamento 1

Filho(a) ou outra criança 2

Pai ou mãe 3 ���� B16

Noivo(a) ou namorado(a), não residente no alojamento 4

Outro familiar ou pessoa amiga 5

B16. 

Muito preocupado(a) 1

Preocupado(a) 2

Pouco preocupado(a) 3

���� B15

���� B16

Nos últimos 12 meses, a hipótese de um parente seu ou pessoa próxima ser alvo de agressão 
física por parte de desconhecidos, tem-no(a) deixad o…

Nos últimos 12 meses a hipótese de estar sujeito(a)  a um ataque terrorista em locais públicos 
deixam-no(a)…

� C2a
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Nada preocupado(a) 4
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C. RASTREIO DE SITUAÇÕES DE VITIMAÇÃO

C2a. Nos últimos 5 anos (2004-2009), de quantos dos segu intes veículos dispôs o seu agregado?

C2a.1 Automóvel, furgoneta ou camião 1

C2a.2 Ciclomotor ou motociclo (incluindo Scooters) 2 ���� C7

C2a.3 Bicicleta 3

C7.

Sim 1 ���� C8

Não 2 ���� C9ax

C8. Essa RESIDÊNCIA SECUNDÁRIA situa-se em Portugal ou no estrangeiro?

Em Portugal 1 Se C2a.1>0

No estrangeiro 2 ���� C9ax

Se C2a.1=0

indique o país 3 ���� C24

C9ax

1. FURTO ou ROUBO de AUTOMÓVEIS, FURGONETAS ou CAMI ONETAS

C9.

Gostaria, agora, de lhe colocar algumas questões so bre eventuais crimes 
de que tenha sido alvo, ou alguém do seu agregado d oméstico.

(tabela de países)

(Considere o número de veículos disponíveis em simultâneo durante a maior parte do tempo. 
Considere os veículos da empresa se utilizados para fins privados.)

Alguma pessoa do seu agregado doméstico é proprietá ria de RESIDÊNCIA 
SECUNDÁRIA?

Nos últimos 5 anos, algum AUTOMÓVEL, FURGONETA ou C AMIONETA de que o seu 
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C9.

Sim 1 ���� C10a

Não 2 ���� C14

C10a. Quantas vezes ocorreu…

C10a.1 este ano (2009) 1

C10a.2 no ano passado (2008) 2 ���� C14

C10a.3 entre 2004 e 2007 3

2. FURTO ou ROUBO do INTERIOR de VEÍCULOS ou PARTE( S) dele(s)

C14.

[objectos pessoais, partes, peças, etc.?]

Sim 1 ���� C15a

Não 2 ���� C19

C15a. Quantas vezes ocorreu…

C15a.1 este ano (2009) 1

C15a.2 no ano passado (2008) 2 ���� C19

C15a.3 entre 2004 e 2007 3

Alguma vez foi FURTADA ou ROUBADA alguma coisa do I NTERIOR deste(s) veículo(s) 
ou PARTE(s) dele(s), interior ou exterior?

Nos últimos 5 anos, algum AUTOMÓVEL, FURGONETA ou C AMIONETA de que o seu 
agregado dispôs foi FURTADO, ROUBADO ou CONDUZIDO s em AUTORIZAÇÃO?
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3. VANDALISMO ou DANOS CAUSADOS em AUTOMÓVEIS

C19.

Sim 1 ���� C20a

Não 2 ���� C24

C20a. Quantas vezes ocorreu…

C20a.1 este ano (2009) 1

C20a.2 no ano passado (2008) 2 � � � � � � � � 

C20a.3 entre 2004 e 2007 3

Se C2a.1>0 ���� C24

���� C29

Se C2a.2=0 e C2a.3=0 ���� C34

4. FURTO ou ROUBO de CICLOMOTORES ou MOTOCICLOS (in cluindo SCOOTERS)

C24.

Sim 1 ���� C25a

Não 2 Se C2a.3>0 ���� C29

C25a.  Quantas vezes ocorreu...

C25a.1 este ano (2009) 1

C25a.2 no ano passado (2008) 2 � � � � � � � � 

C25a.3 entre 2004 e 2007 3

Se C2a.3>0 ���� C29

Algum dos automóveis foi VANDALIZADO ou DANIFICADO,  devido a arrombamento ou 
tentativa de arrombamento?

Nos últimos 5 anos, algum CICLOMOTOR ou MOTOCICLO ( incluindo SCOOTERS) de que 
o seu agregado dispôs foi FURTADO, ROUBADO ou CONDU ZIDO sem AUTORIZAÇÃO?

Se C2a.2=0
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Se C2a.3>0 ���� C29

Se C2a.3=0 ���� C34

5. FURTO ou ROUBO de BICICLETAS

C29.

Sim 1 ���� C30a

Não 2 ���� C34

C30a. Quantas vezes ocorreu...

C30a.1 este ano (2009) 1

C30a.2 no ano passado (2008) 2 ���� C34

C30a.3 entre 2004 e 2007 3

6. ASSALTO A RESIDÊNCIAS

C34.

Sim 1 ���� C35a

Não 2 ���� C39

Nos últimos 5 anos, alguma BICICLETA de que o seu a gregado dispôs foi FURTADA, 
ROUBADA ou CONDUZIDA sem AUTORIZAÇÃO?

Nos últimos 5 anos, alguém entrou em sua casa para furtar ou roubar ou tentar furtar ou 
roubar alguma coisa?

(Inclui: caves, arrecadações e garagens. Incluir aqui roubo de automóveis em garagem própria 
fechada. Exclui: residências secundárias)
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C35a. Quantas vezes ocorreu…

C35a.1 este ano (2009) 1 Se C7=1 ���� C39

C35a.2 no ano passado (2008) 2

C35a.3 entre 2004 e 2007 3 Se C7=2 ���� C44

7. OUTROS ASSALTOS

C39. 

Sim 1 ���� C40a

Não 2 ���� C44

C40a. Quantas vezes ocorreu…

C40a.1 este ano (2009) 1

C40a.2 no ano passado (2008) 2 ���� C44

C40a.3 entre 2004 e 2007 3

8. VANDALISMO E OUTROS DANOS DE PROPRIEDADE

C44.

Sim 1 ���� C45a

Não 2 ���� C49ax

C45a. Quantas vezes ocorreu…

C45a.1 este ano (2009) 1

C45a.2 no ano passado (2008) 2 ���� C49ax

C45a.3 entre 2004 e 2007 3

Nos últimos 5 anos alguém DANIFICOU ou VANDALIZOU a lgo pertencente a si ou a 
alguma das pessoas do seu agregado doméstico (excluir veículos)?

Nos últimos 5 anos alguém entrou na sua RESIDÊNCIA SECUNDÁRIA para ROUBAR ou 
TENTAR ROUBAR alguma coisa?

I.V. 2009

C45a.3 entre 2004 e 2007 3

9. ROUBO

C49ax

C49.

Sim 1 ���� C50a

Não 2 ���� C54ax

C50a. Quantas vezes ocorreu…

C50a.1 este ano (2009) 1

C50a.2 no ano passado (2008) 2 ���� C54ax

C50a.3 entre 2004 e 2007 3

Nos últimos 5 anos alguém o ASSALTOU ou TENTOU ASSA LTAR recorrendo à utilização 
da força ou a ameaças?  (excluir carteiristas)

Seguidamente gostaria de lhe fazer perguntas sobre situações de roubo que possam ter 
ocorrido consigo. Por favor relembre tudo o que aco nteceu nos ÚLTIMOS 5 ANOS em 
qualquer lugar (por exemplo: em casa, na rua, no em prego, numa loja, no jardim, nos 
transportes públicos, etc,). 
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10. FURTO

C54ax

C54. Nos últimos 5 anos foi vítima de alguma(s) destas s ituações? (incluir carteiristas)

Sim 1 ���� C55a

Não 2 � � � � � � � � 

C55a. Quantas vezes ocorreu…

C55a.1 este ano (2009) 1

C55a.2 no ano passado (2008) 2 � � � � � � � � 

C55a.3 entre 2004 e 2007 3

Se C9=1 ���� D1ax_01
Se C9=2 e C14=1 ���� D1ax_02
Se C9=2 e C14=2 e C19=1 ���� D1ax_03
Se C9=2 e C14=2 e C19=2 e C24=1 ���� D1ax_04
Se C9=2 e C14=2 e C19=2 e C24=2 e C29=1 ���� D1ax_05
Se C9=2 e C14=2 e C19=2 e C24=2 e C29=2 e C34=1 ���� D1ax_06
Se C9=2 e C14=2 e C19=2 e C24=2 e C29=2 e C34=2 e C39=1 ���� D1ax_07
Se C9=2 e C14=2 e C19=2 e C24=2 e C29=2 e C34=2 e C39=2 e C44=1 ���� D1ax_08
Se C9=2 e C14=2 e C19=2 e C24=2 e C29=2 e C34=2 e C39=2 e C44=2 e C49=1 ���� D1ax_09
Se C9=2 e C14=2 e C19=2 e C24=2 e C29=2 e C34=2 e C39=2 e C44=2 e C49=2 e C54=1 ���� D1ax_10
Se C9, C14, C19, C24, C29, C34, C39, C44, C49 e C54 = 2 ���� E1

Há vários tipos de furto de objectos pessoais, tais  como: malas de mão, carteiras, peças 
de vestuário, jóias, telemóveis ou equipamento. Est as situações podem ocorrer no local 
de trabalho, numa escola, num bar, nos transportes públicos, na praia ou em plena rua. 
(excluir o furto do interior de veículo)
Relembra-se que por definição as situações de furto  nunca incluem recurso à violência.
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D1. HISTORIAL DA VÍTIMA

D1ax_01

Se [C10a.1 + C10a.2] > 1 ���� D1_01

Se [C10a.1+ C10a.2] ≤ 1 ou C10a.3 > 0 ���� D2A_01

D1_01

Sim 1

Não 2

Alguns foram cometidos pela(s) mesma(s) pessoa(s) e outros não 3

Não sabe 4

D2A_01 Em que mês teve lugar o crime mais recente?

Se [C10a.1 + C10a.2] >1 ���� D2B_01

Se [C10a.1+ C10a.2] ≤ 1 ou C10a.3 > 0 ���� D3_01

D2B_01 Em que mês teve lugar o penúltimo?

Se [C10a.1 + C10a.2]  > 2 ���� D2C_01

D2C_01 Em que mês teve lugar o antepenúltimo? ���� D3_01

D3_01 Onde aconteceu, da última vez?

Em sua própria casa 1

Perto de sua casa 2

Gostaria agora, de lhe pedir alguns detalhes sobre o(s) crime(s) de que foi vítima. 

Relativamente ao furto ou roubo de  automóveis, furgonetas  e camionetas

De todos os crimes que sofreu, alguns foram parecid os, cometidos em circunstâncias 
semelhantes e pelos mesmos indivíduos?

���� D2A_01
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Perto de sua casa 2

A uma distância máxima de 50 quilómetros da sua casa 3

Noutro local do país 4

No estrangeiro 5

D3_01a indique o país, por favor

D5_01 O veículo encontrava-se numa garagem fechada ou num  outro local fechado?

Sim, na garagem da casa 1

Sim, numa outra garagem 2

Sim, num outro local fechado 3

Não 4

D9_01 A quem pertencia(m) o(s) veículo(s) furtado(s) / ro ubado(s)?

Ao(À) Entrevistado(a) 1

Outro membro do agregado, com 15 ou mais anos 2

Membro do agregado com menos de 15 anos 3

Ao(À) Entrevistado(a) e a outra(s) pessoa(s) do agregado 4 ���� D11_01

Patrão(oa) ou emprego 5

Familiar ou amigo(a) 6

Outro 7

���� D09_01

���� D5_01
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D11_01 Foi danificada alguma coisa durante o incidente?

Sim 1 ���� D12_01

Não 2 ���� D14_01

D12_01 Pode dizer-me o que ficou realmente danificado?

(pode indicar mais de uma resposta)

Automóvel, furgoneta ou camioneta 1

Motorizada ou motociclo (inclui scooter) 2

Rádio do automóvel 3

Peças do automóvel, da furgoneta ou da camioneta 4

Bicicleta 5

Peças da bicicleta 6

Outros veículos 7

Peças de outros veículos 8

Barco 9

Mala de mão ou pasta 10

Porta-moedas ou carteira 11

Dinheiro 12

Cartão de crédito ou de débito bancário (multibanco), cartão de
crédito de lojas 13

Livro de cheques 14

Documentos (passaporte, carta de condução, …) 15

Jóias e outros objectos de valor
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Jóias e outros objectos de valor 16

Telemóvel 20

Televisão 21

Leitores de DVD, de vídeo e de som (alta fidelidade) 22

CD´s, DVD´s, Cassetes de áudio ou vídeo, PEN´s, cartões de
memória 23

Leitor de MP3 (iPod ou outros) 24

Computador 25

Máquina fotográfica ou de filmar 26

Outros equipamentos electrónicos 27

Peças de vestuário 30

Equipamento desportivo 31

Outros objectos de desporto e recreação 32

Alimentos, bebidas ou tabaco 40

Mobília 50

Partes da habitação ou de outra construção (ex: janelas, portas, …) 51

���� D14_01
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Mobília de jardim 52

Ferramentas 53

Material de construção 54

Animal de estimação ou outros 55

Paredes 60

Janelas 61

Portas 62 ���� D13_01

Outras partes do edifício 63

Outro 70

indique qual, por favor

D13_01 Pensa que os estragos foram causados por alguém que  tentava arrombar-lhe a casa?

Sim 1 ���� D14_01

Não 2 ���� D17_01

D14_01 Recuperou o veículo?

Sim 1

Não 2

D15_01

Valor: Euros ���� D16_01

D16_01 Qual era o valor aproximado que atribuiu aos object os que recuperou?

Valor: Euros

���� D14_01

���� D15_01

Qual o valor aproximado do que lhe furtaram ou roub aram, incluindo os estragos 
provocados?
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Valor: Euros ���� D17_01

D17_01 Algum dos bens roubados estava coberto por um segur o?

Sim 1 ���� D18_01

Não 2 ���� D19_01

D18_01 Quanto recebeu da companhia de seguros?

Valor: Euros ���� D19_01

D19_01 A autoridade policial tomou conhecimento?

Sim 1 ���� D21_01

Não 2 ���� D20_01

Não sabe 3 ���� D33_01

D20_01 Por que motivo a autoridade policial não tomou conh ecimento?

(pode indicar mais de uma resposta)

Assunto privado, do foro pessoal ou de família 1

Tratou do assunto por meios próprios 2

Reportou o assunto a outras autoridades (superiores, pessoal 3

de segurança, …)

Não aprecia ou tem receio da acção da polícia 4

I.V. 2009



Medo de retaliação 5

A autoridade policial não podia fazer nada 6

A autoridade policial não se iria interessar 7

Tentou contar à autoridade policial, mas não conseguiu 8

Má experiência anterior com autoridades policiais ou tribunais 9

Não tenho seguro 10 ���� D33_01

Demasiado incómodo 11

Não houve perdas ou danos 12

Não considerou suficientemente importante para apresentar queixa 13

Pertence ao meu trabalho 14

A culpa foi minha 15

O(A) assaltante não pode ser responsabilizado(a) pelas suas acções
(criança, doença ou incapacidade mental, …) 16

Falta de provas 17

Outro motivo 18

indique qual, por favor

D21_01 Como foi reportada a situação à autoridade policial ?

(pode indicar mais de uma resposta)

O(A) entrevistado(a) contactou a autoridade policial 1

Outra pessoa pertencente ao agregado reportou à autoridade policial 2

Outra pessoa não pertencente ao agregado avisou a autoridade policial 3

A autoridade policial esteve presente no local ���� D23_01

���� D22_01
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A autoridade policial esteve presente no local 4 ���� D23_01

A autoridade policial soube de outra forma 5

D22_01 Pode dizer por que motivo reportou a situação à aut oridade policial?

(pode indicar mais de uma resposta)

Os crimes devem ser reportados, por dever cívico 1

Pela gravidade do crime 2

Na esperança de recuperar os bens 3

Na esperança de que o(s) criminoso(s) seja(m) capturado(s) 4

Na esperança de que o(s) criminoso(s) seja(m) castigado(s) 5

Para poder participar à companhia seguradora 6

Para satisfazer outras autoridades 7

Na esperança de evitar voltar a ser vítima 8 ���� D23_01

Na esperança de evitar que outros sejam vítimas 9

Precisei de ajuda (por exemplo, apoio psicológico, ou de
ser levado a casa,…) 10

Foram roubados documentos importantes (por exemplo passaporte,
bilhete de identidade, …) 11

A autoridade policial estava na área 12
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Outro 13

indique qual, por favor

D23_01

Sim 1

Não 2

D24_01 A autoridade policial descobriu quem foi?

Sim 1

Não 2

Ainda não 3

D25_01

Muito satisfeito(a) 1

Satisfeito(a) 2

Nem muito nem pouco satisfeito(a) 3 ���� D33_01

Um pouco insatisfeito(a) 4

Muito insatisfeito(a) 5

D33_01

(pode indicar mais de uma resposta)

Não, nenhuma 0

Melhorias na segurança da casa (fechaduras, alarmes,…) 1

A autoridade policial forneceu-lhe um comprovativo da abertura ou o número de registo 
do auto de ocorrência?

���� D24_01

���� D25_01

De uma forma geral, qual o seu grau de satisfação s obre a forma como a autoridade 
policial conduziu o assunto?

Em consequência do sucedido tomou alguma medida (ou  algumas das pessoas que 
pertencem ao seu agregado) para tentar(em) evitar q ue a situação se repita?
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Melhorias na segurança da casa (fechaduras, alarmes,…) 1

Melhorias na segurança do(s) veículo(s) 2

Evito estacionar o(s) veículo(s) em determinados locais 3

Passei a trazer comigo dispositivos de segurança (alarmes, 4

armas,…)

Evito certos locais 5

Passei a sair acompanhado(a) 6

Quando saio já não trago comigo valores (objectos ou dinheiro) 7 ���� D34_01

Guardo os valores de forma mais segura 8

Mudei de residência 9

Mudei de emprego 10

Passei a estar mais atento e confio menos nas pessoas 11

Evito certas pessoas 12

Reforcei o seguro 13

Outro tipo 14

indique qual, por favor
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D34_01

Sim 1 ���� D35_01

Não 2 ���� D1_02

D35_01 As consequências que considerou, na resposta anteri or perduraram…

Muito tempo 1

Algum tempo 2 ����

Não por muito tempo 3

Se C14=1 ���� D1ax_02
Se C14=2 e C19=1 ���� D1ax_03
Se C14=2 e C19=2 e C24=1 ���� D1ax_04
Se C14=2 e C19=2 e C24=2 e C29=1 ���� D1ax_05
Se C14=2 e C19=2 e C24=2 e C29=2 e C34=1 ���� D1ax_06
Se C14=2 e C19=2 e C24=2 e C29=2 e C34=2 e C39=1 ���� D1ax_07
Se C14=2 e C19=2 e C24=2 e C29=2 e C34=2 e C39=2 e C44=1 ���� D1ax_08
Se C14=2 e C19=2 e C24=2 e C29=2 e C34=2 e C39=2 e C44=2 e C49=1 ���� D1ax_09
Se C14=2 e C19=2 e C24=2 e C29=2 e C34=2 e C39=2 e C44=2 e C49=2 e C54=1 ���� D1ax_10
Se C14, C19, C24, C29, C34, C39, C44, C49 e C54 = 2 ���� E1

Não considerando os efeitos imediatos causados pela  situação de que foi vítima, 
considera que a sua qualidade de vida sofreu conseq uências negativas a longo prazo?
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D2. HISTORIAL DA VÍTIMA

D1ax_02

Se [C15a.1 + C15a.2] > 1

Se [C15a.1+ C15a.2] ≤ 1 ou C15a.3 > 0 ���� D2A_02

D1_02

Sim 1

Não 2

Alguns foram cometidos pelas mesmas pessoas e outros não 3

Não sabe 4

D2A_02 Em que mês teve lugar o crime mais recente?

Se [C15a.1 + C15a.2] >1 ���� D2B_02

Se [C15a.1+ C15a.2] ≤ 1 ou C15a.3 > 0 ���� D3_02

D2B_02 Em que mês teve lugar o penúltimo?

Se [C15a.1 + C15a.2]  > 2 ���� D2C_02

D2C_02 Em que mês teve lugar o antepenúltimo? ���� D3_02

D3_02 Onde aconteceu, da última vez?

Em sua própria casa 1

���� D1_02

Gostaria agora, de lhe pedir alguns detalhes sobre este(s) crime(s) de que foi vítima. 

Relativamente ao furto ou roubo do interior de automóveis, furgonetas 
ou camionetas ou parte deles , interior ou exterior

De todos os crimes que sofreu, alguns foram parecid os, cometidos em circunstâncias 
semelhantes e pelos mesmos indivíduos?

���� D2A_02
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Perto de sua casa 2

A uma distância máxima de 50 quilómetros da sua casa 3

Noutro local do país 4

No estrangeiro 5

D3_02a indique o país, por favor

D5_02 O veículo encontrava-se numa garagem fechada ou num  outro local fechado?

Sim, na garagem da casa 1

Sim, numa outra garagem 2

Sim, num outro local fechado 3

Não 4

D8_02 Foi furtada/roubada alguma coisa, mesmo que recuper ada mais tarde?

Sim 1

Não 2

D9_02 A quem pertencia(m) o(s) objectos(s) roubado(s)?

Ao(À) Entrevistado(a) 1

Outro membro do agregado, com 15 ou mais anos 2

���� D9_02

���� D8_02

���� D5_02
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Membro do agregado com menos de 15 anos 3

Ao(À) Entrevistado(a) e a outra(s) pessoa(s) do agregado 4

Patrão(oa) ou emprego 5

Familiar ou amigo(a) 6

Outro 7

D10_02 Que objecto(s) foi (foram) furtado(s)/ roubado(s)?

(pode indicar mais de uma resposta)

Automóvel, furgoneta ou camioneta 1

Motorizada ou motociclo (inclui scooter) 2

Rádio do automóvel 3

Peças do automóvel, da furgoneta ou da camioneta 4

Bicicleta 5

Peças da bicicleta 6

Outros veículos 7

Peças de outros veículos 8

Barco 9

Mala de mão ou pasta 10

Porta-moedas ou carteira 11

Dinheiro 12

Cartão de crédito ou de débito bancário (multibanco), cartão de
crédito de lojas 13

���� D10_02
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Livro de cheques 14

Documentos (passaporte, carta de condução,…) 15

Jóias e outros objectos de valor 16

Telemóvel 20

Televisão 21

Leitores de DVD, de vídeo e de som (alta fidelidade) 22

CD´s, DVD´s, Cassetes de áudio ou vídeo, PEN´s, cartões de
memória 23

Leitor de MP3 (iPOD ou outros) 24 ���� D11_02

Computador 25

Máquina fotográfica ou de filmar 26

Outros equipamentos electrónicos 27

Peças de vestuário 30

Equipamento desportivo 31

Outros objectos de desporto e recreação 32
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Alimentos, bebidas ou tabaco 40

Mobília 50

Partes da habitação ou de outra construção (ex: janelas, portas, …) 51

Mobília de jardim 52

Ferramentas 53

Material de construção 54

Animal de estimação ou outros 55

Paredes 60

Janelas 61

Portas 62

Outras partes do edifício 63

Outro 70

D10_02a indique qual, por favor

D11_02 Foi danificada alguma coisa durante o incidente?

Sim 1 ���� D12_02

Não 2 Se D10_02.1 v D10_02.2  v D10_02.5 ���� D14_02

Se D10_02 ≠ D10_02.1 v  D10_02.2 v D10_02.5 ���� D15_02

D12_02 Pode dizer-me o que ficou realmente danificado?

(pode indicar mais de uma resposta)

Automóvel, furgoneta ou camioneta 1

Motorizada ou motociclo (inclui scooter)
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Motorizada ou motociclo (inclui scooter) 2

Rádio do automóvel 3

Peças do automóvel, da furgoneta ou da camioneta 4

Bicicleta 5

Peças da bicicleta 6

Outros veículos 7

Peças de outros veículos 8

Barco 9

Mala de mão ou pasta 10

Porta-moedas ou carteira 11

Dinheiro 12

Cartão de crédito ou de débito bancário (multibanco), cartão de
crédito de lojas 13

Livro de cheques 14

Documentos (passaporte, carta de condução,…) 15

Jóias e outros objectos de valor 16

Se D10_02.1 
v D10_02.2  
v D10_02.5        
���� D14_02
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Telemóvel 20

Televisão 21

Leitores de DVD, de vídeo e de som (alta fidelidade) 22

CD´s, DVD´s, Cassetes de áudio ou vídeo, PEN´s, cartões de
memória 23

Leitor de MP3 (iPOD ou outros) 24

Computador 25

Máquina fotográfica ou de filmar 26

Outros equipamentos electrónicos 27

Peças de vestuário 30

Equipamento desportivo 31

Outros objectos de desporto e recreação 32

Alimentos, bebidas ou tabaco 40

Mobília 50

Partes da habitação ou de outra construção (ex: janelas, portas, …) 51

Mobília de jardim 52

Ferramentas 53

Material de construção 54

Animal de estimação ou outros 55

Paredes 60

Se D10_02 ≠ 
D10_02.1 v  
D10_02.2 v 
D10_02.5    
���� D15_02
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Paredes 60

Janelas 61

Portas 62 ���� D13_02

Outras partes do edifício 63

Outro 70

D12_02a indique qual, por favor

Se D10_02.1 v D10_02.2  v D10_02.5 � � � � D14_02

Se D10_02 ≠ D10_02.1 v  D10_02.2 v D10_02.5 � � � � D15_02

D13_02 Pensa que os estragos foram causados por alguém que  tentava arrombar-lhe a casa?

Sim 1 Se D10_02.1 v D10_02.2  v D10_02.5 � � � � D14_02

Não 2 Se D10_02 ≠ D10_02.1 v  D10.2_02 v D10.5_02 � � � � D15_02

D14_02 Recuperou algum(ns) dos objecto(s) furtados/roubado s?

Sim 1

Não 2

D15_02

Valor: Euros ���� D16_02

���� D15_02

Qual o valor aproximado do que lhe furtaram ou roub aram, incluindo os estragos 
provocados?

����

����

����

����
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D16_02 Qual era o valor aproximado que atribuiu aos object os que recuperou?

Valor: Euros ���� D17_02

D17_02 Algum dos bens furtados/roubados estava coberto por  um seguro?

Sim 1 ���� D18_02

Não 2 ���� D19_02

D18_02 Quanto recebeu da companhia de seguros?

Valor: Euros ���� D19_02

D19_02 A autoridade policial tomou conhecimento?

Sim 1 ���� D21_02

Não 2 ���� D20_02

Não sabe 3 ���� D33_02

D20_02 Por que motivo a autoridade policial não tomou conh ecimento?

(pode indicar mais de uma resposta)

Assunto privado, do foro pessoal ou de família 1

Tratou do assunto por meios próprios 2

Reportou o assunto a outras autoridades (superiores, pessoal
de segurança,…) 3

Não aprecia ou tem receio da acção da polícia 4

Medo de retaliação 5

A autoridade policial não podia fazer nada 6

A autoridade policial não se iria interessar 7

Tentou contar à autoridade policial, mas não conseguiu 8
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Tentou contar à autoridade policial, mas não conseguiu 8

Má experiência anterior com autoridades policiais ou tribunais 9

Não tenho seguro 10 ���� D33_02

Demasiado incómodo 11

Não houve perdas ou danos 12

Não considerou suficientemente importante para apresentar queixa 13

Pertence ao meu trabalho 14

A culpa foi minha 15

O(A) assaltante não pode ser responsabilizado(a) pelas suas acções
(criança, doença ou incapacidade mental,…) 16

Falta de provas 17

Outro motivo 18

D20_02a indique qual, por favor

D21_02 Como foi reportada a situação à autoridade policial ?
(pode indicar mais de uma resposta)

O(A) entrevistado(a) contactou a autoridade policial 1

Outra pessoa pertencente ao agregado reportou à autoridade policial 2

���� D22_02
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Outra pessoa não pertencente ao agregado avisou a autoridade policial 3

A autoridade policial esteve presente no local 4 ���� D23_02

A autoridade policial soube de outra forma 5

D22_02 Pode dizer porque motivo reportou a situação à auto ridade policial?
(pode indicar mais de uma resposta)

Os crimes devem ser reportados, por dever cívico 1

Pela gravidade do crime 2

Na esperança de recuperar os bens 3

Na esperança de que o(s) criminoso(s) seja(m) capturado(s) 4

Na esperança de que o(s) criminoso(s) seja(m) castigado(s) 5

Para poder participar à companhia seguradora 6

Para satisfazer outras autoridades 7

Na esperança de evitar voltar a ser vítima 8 ���� D23_02

Na esperança de evitar que outros sejam vítimas 9

Precisei de ajuda (por exemplo, apoio psicológico, ou de
ser levado a casa,…) 10

Foram roubados documentos importantes (por exemplo passaporte,
bilhete de identidade, …) 11

A autoridade policial estava na área 12

Outro 13

indique qual, por favor

D23_02 A autoridade policial forneceu-lhe um comprovativo da abertura ou o número de 
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D23_02

Sim 1

Não 2

D24_02 A autoridade policial descobriu quem foi?

Sim 1

Não 2

Ainda não 3

D25_02

Muito satisfeito(a) 1

Satisfeito(a) 2

Nem muito nem pouco satisfeito(a) 3 ���� D33_02

Um pouco insatisfeito(a) 4

Muito insatisfeito(a) 5

D33_02

(pode indicar mais de uma resposta)

De uma forma geral, qual o seu grau de satisfação s obre a forma como a autoridade 
policial conduziu o assunto?

Em consequência do sucedido tomou alguma medida (ou  algumas das pessoas que 
pertencem ao seu agregado) para tentar(em) evitar q ue a situação se repita?

���� D24_02

���� D25_02

A autoridade policial forneceu-lhe um comprovativo da abertura ou o número de 
registo do auto de ocorrência?
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Não, nenhuma 0

Melhorias na segurança da casa (fechaduras, alarmes,…) 1

Melhorias na segurança do(s) veículo(s) 2

Evito estacionar o(s) veículo(s) em determinados locais 3

Passei a trazer comigo dispositivos de segurança (alarmes, 4

armas,…)

Evito certos locais 5

Passei a sair acompanhado(a) 6

Quando saio já não trago comigo valores (objectos ou dinheiro) 7 ���� D34_02

Guardo os valores de forma mais segura 8

Mudei de residência 9

Mudei de emprego 10

Passei a estar mais atento e confio menos nas pessoas 11

Evito certas pessoas 12

Reforcei o seguro 13

Outro tipo 14

D33_02a indique qual, por favor

D34_02

Sim 1 ���� D35_02

Não ���� D1_03

Não considerando os efeitos imediatos causados pela  situação de que foi vítima, 
considera que a sua qualidade de vida sofreu conseq uências negativas a longo prazo?
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Não 2 ���� D1_03

D35_02 As consequências que considerou, na resposta anteri or perduraram:

Muito tempo 1

Algum tempo 2 ����

Não por muito tempo 3

Se C19=1 ���� D1ax_03
Se C19=2 e C24=1 ���� D1ax_04
Se C19=2 e C24=2 e C29=1 ���� D1ax_05
Se C19=2 e C24=2 e C29=2 e C34=1 ���� D1ax_06
Se C19=2 e C24=2 e C29=2 e C34=2 e C39=1 ���� D1ax_07
Se C19=2 e C24=2 e C29=2 e C34=2 e C39=2 e C44=1 ���� D1ax_08
Se C19=2 e C24=2 e C29=2 e C34=2 e C39=2 e C44=2 e C49=1 ���� D1ax_09
Se C19=2 e C24=2 e C29=2 e C34=2 e C39=2 e C44=2 e C49=2 e C54=1 ���� D1ax_10
Se C19, C24, C29, C34, C39, C44, C49 e C54 = 2 ���� E1
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D3. HISTORIAL DA VÍTIMA

D1ax_03

Se [C20a.1 + C20a.2] > 1 ���� D1_03

Se [C20a.1+ C20a.2] ≤ 1 ou C20a.3 > 0 ���� D2A_03

D1_03

Sim 1

Não 2 ���� D2A_03

Alguns foram cometidos pelas mesmas pessoas e outros não 3

Não sabe 4

D2A_03 Em que mês teve lugar o crime mais recente?

Se [C20a.1 + C20a.2] >1 ���� D2B_03

Se [C20a.1+ C20a.2] ≤ 1 ou C20a.3 > 0 ���� D3_03

D2B_03 Em que mês teve lugar o penúltimo?

Se [C20a.1 + C20a.2]  > 2 ���� D2C_03

D2C_03 Em que mês teve lugar o antepenúltimo? ���� D3_03

D3_03 Onde aconteceu, da última vez?

Em sua própria casa

De todos os crimes que sofreu, alguns foram parecid os, cometidos em circunstâncias 
semelhantes e pelos mesmos indivíduos?

Gostaria agora, de lhe pedir alguns detalhes sobre este(s) crime(s) de que foi vítima. 

Relativamente ao vandalismo ou danos causados em automóveis ao 
tentarem assaltá-lo
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Em sua própria casa 1

Perto de sua casa 2

A uma distância máxima de 50 quilómetros da sua casa 3

Noutro local do país 4

No estrangeiro 5

D03_03a  indique o país, por favor

D9_03 A quem pertencia(m) o(s) objecto(s) danificado(s)?

Ao(À) Entrevistado(a) 1

Outro membro do agregado, com 15 ou mais anos 2

Membro do agregado com menos de 15 anos 3

Ao(À) Entrevistado(a) e a outra(s) pessoa(s) do agregado 4 ���� D12_03

Patrão(oa) ou emprego 5

Familiar ou amigo(a) 6

Outro 7

D12_03 Pode dizer-me o que ficou realmente danificado?

(pode indicar mais de uma resposta)

Automóvel, furgoneta ou camioneta 1

Motorizada ou motociclo (inclui scooter) 2

���� D9_03
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Rádio do automóvel 3

Peças do automóvel, da furgoneta ou da camioneta 4

Bicicleta 5

Peças da bicicleta 6

Outros veículos 7

Peças de outros veículos 8

Barco 9

Mala de mão ou pasta 10

Porta-moedas ou carteira 11

Dinheiro 12

Cartão de crédito ou de débito bancário (multibanco), cartão de
crédito de lojas 13

Livro de cheques 14

Documentos (passaporte, carta de condução,…) 15

Jóias e outros objectos de valor 16

Telemóvel 20

Televisão 21

Leitores de DVD, de vídeo e de som (alta fidelidade) 22

CD´s, DVD´s, Cassetes de áudio ou vídeo, PEN´s, cartões de
memória 23

Leitor de MP3 (iPOD ou outros) 24

���� D15_03
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Leitor de MP3 (iPOD ou outros) 24

Computador 25

Máquina fotográfica ou de filmar 26

Outros equipamentos electrónicos 27

Peças de vestuário 30

Equipamento desportivo 31

Outros objectos de desporto e recreação 32

Alimentos, bebidas ou tabaco 40

Mobília 50

Partes da habitação ou de outra construção (ex: janelas, portas, …) 51

Mobília de jardim 52

Ferramentas 53

Material de construção 54

Animal de estimação ou outros 55

Paredes 60
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Janelas 61

Portas 62 ���� D13_03

Outras partes do edifício 63

Outro 70 ���� D15_03

D12_03a indique qual, por favor

D13_03 Pensa que os estragos foram causados por alguém que  tentava arrombar-lhe a casa?

Sim 1

Não 2

D15_03 Qual o valor aproximado dos estragos provocados?

Valor: Euros ���� D17_03

D17_03 Algum dos bens danificados estava coberto por um se guro?

Sim 1 ���� D18_03

Não 2 ���� D19_03

D18_03 Quanto recebeu da companhia de seguros?

Valor: Euros ���� D19_03

D19_03 A autoridade policial tomou conhecimento?

Sim 1 ���� D21_03

Não 2 ���� D20_03

Não sabe 3 ���� D33_03

D20_03 Por que motivo a autoridade policial não tomou conh ecimento?

(pode indicar mais de uma resposta)

���� D15_03
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(pode indicar mais de uma resposta)

Assunto privado, do foro pessoal ou de família 1

Tratou do assunto por meios próprios 2

Reportou o assunto a outras autoridades (superiores, pessoal
de segurança,…) 3

Não aprecia ou tem receio da acção da polícia 4

Medo de retaliação 5

A autoridade policial não podia fazer nada 6

A autoridade policial não se iria interessar 7

Tentou contar à autoridade policial, mas não conseguiu 8

Má experiência anterior com autoridades policiais ou tribunais 9

Não tenho seguro 10 ���� D33_03

Demasiado incómodo 11

Não houve perdas ou danos 12

Não considerou suficientemente importante para apresentar queixa 13

Pertence ao meu trabalho 14

A culpa foi minha 15
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O(A) assaltante não pode ser responsabilizado(a) pelas suas acções
(criança, doença ou incapacidade mental,…) 16

Falta de provas 17

Outro motivo 18

D20_03a indique qual, por favor

D21_03 Como foi reportada a situação à polícia?

(pode indicar mais de uma resposta)

O(A) entrevistado(a) contactou a autoridade policial 1

Outra pessoa pertencente ao agregado reportou à autoridade ���� D22_03

policial 2

Outra pessoa não pertencente ao agregado avisou a autoridade 3

policial

A autoridade policial esteve presente no local 4

A autoridade policial soube de outra forma 5

D22_03 Pode dizer por que motivo reportou a situação à aut oridade policial?
(pode indicar mais de uma resposta)

Os crimes devem ser reportados, por dever cívico 1

Pela gravidade do crime 2

Na esperança de recuperar os bens 3

Na esperança de que o(s) criminoso(s) seja(m) capturado(s) 4

Na esperança de que o(s) criminoso(s) seja(m) castigado(s) 5

Para poder participar à companhia seguradora 6

Para satisfazer outras autoridades 7

���� D23_03
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Para satisfazer outras autoridades 7

Na esperança de evitar voltar a ser vítima 8

Na esperança de evitar que outros sejam vítimas 9

Precisei de ajuda (por exemplo, apoio psicológico, ou de ser levado
a casa,…) 10

Foram roubados documentos importantes (por exemplo passaporte,
bilhete de identidade, …) 11

A autoridade policial estava na área 12

Outro 13

D22_03a indique qual, por favor

D23_03

Sim 1

Não 2

D24_03 A autoridade policial descobriu quem foi?

Sim 1

Não 2 ���� D25_03

Ainda não 3

A autoridade policial forneceu-lhe um comprovativo da abertura ou o número de 
registo do auto de ocorrência?

���� D23_03

���� D24_03
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D25_03

Muito satisfeito(a) 1

Satisfeito(a) 2

Nem muito nem pouco satisfeito(a) 3 ���� D33_03

Um pouco insatisfeito(a) 4

Muito insatisfeito(a) 5

D33_03

(pode indicar mais de uma resposta)

Não, nenhuma 0

Melhorias na segurança da casa (fechaduras, alarmes,…) 1

Melhorias na segurança do(s) veículo(s) 2

Evito estacionar o(s) veículo(s) em determinados locais 3

Passei a trazer comigo dispositivos de segurança (alarmes, armas,…) 4

Evito certos locais 5

Passei a sair acompanhado(a) 6

Quando saio já não trago comigo valores (objectos ou dinheiro) 7

Guardo os valores de forma mais segura 8

Mudei de residência 9

Mudei de emprego 10

Passei a estar mais atento e confio menos nas pessoas 11

De uma forma geral, qual o seu grau de satisfação s obre a forma como a autoridade 
policial conduziu o assunto?

Em consequência do sucedido tomou alguma medida (ou  algumas das pessoas que 
pertencem ao seu agregado) para tentar(em) evitar q ue a situação se repita?

���� D34_03
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Passei a estar mais atento e confio menos nas pessoas 11

Evito certas pessoas 12

Reforcei o seguro 13

Outro tipo 14

D33_03a indique qual, por favor

D34_03

Sim 1 ���� D35_03

Não 2 ���� D1_04

D35_03 As consequências que considerou, na resposta anteri or perduraram:

Muito tempo 1

Algum tempo 2 ����

Não por muito tempo 3

Não considerando os efeitos imediatos causados pela  situação de que foi vítima, 
considera que a sua qualidade de vida sofreu conseq uências negativas a longo 
prazo?
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Se C24=1 ���� D1ax_04
Se C24=2 e C29=1 ���� D1ax_05
Se C24=2 e C29=2 e C34=1 ���� D1ax_06
Se C24=2 e C29=2 e C34=2 e C39=1 ���� D1ax_07
Se C24=2 e C29=2 e C34=2 e C39=2 e C44=1 ���� D1ax_08
Se C24=2 e C29=2 e C34=2 e C39=2 e C44=2 e C49=1 ���� D1ax_09
Se C24=2 e C29=2 e C34=2 e C39=2 e C44=2 e C49=2 e C54=1 ���� D1ax_10
Se C24, C29, C34, C39, C44, C49 e C54 = 2 ���� E1

I.V. 2009I.V. 2009



D4. HISTORIAL DA VÍTIMA

D1ax_04

Se [C25a.1 + C25a.2] > 1 ���� D1_04

Se [C25a.1+ C25a.2] ≤ 1 ou C10a.3 > 0 ���� D2A_04

D1_04

Sim 1

Não 2

Alguns foram cometidos pelas mesmas pessoas e outros não 3

Não sabe 4

D2A_04 Em que mês teve lugar o crime mais recente?

Se [C25a.1 + C25a.2] >1 ���� D2B_04
Se [C25a.1+ C25a.2] ≤ 1 ou C25a.3 > 0 ���� D3_04

D2B_04 Em que mês teve lugar o penúltimo?

Se [C25a.1 + C25a.2]  > 2 ���� D2C_04

D2C_04 Em que mês teve lugar o antepenúltimo? ���� D3_04

D3_04 Onde aconteceu, da última vez?

Em sua própria casa 1

Perto de sua casa 2

De todos os crimes que sofreu, alguns foram parecid os, cometidos em circunstâncias 
semelhantes e pelos mesmos indivíduos?

Gostaria agora, de lhe pedir alguns detalhes sobre o(s) crime(s) de que foi vítima. 

Relativamente ao furto ou roubo de ciclomotores ou motociclos (incluindo 
Scooters)

���� D2A_04
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Perto de sua casa 2

A uma distância máxima de 50 quilómetros da sua casa 3

Noutro local do país 4

No estrangeiro 5

indique o país, por favor

D5_04 O veículo encontrava-se numa garagem fechada ou num  outro local seguro?

Sim, na garagem da casa 1

Sim, numa outra garagem 2

Sim, num outro local fechado 3

Não 4

D9_04 A quem pertencia(m) o(s) veículo(s) roubado(s) ou d anificado(s)?

Ao(À) Entrevistado(a) 1

Outro membro do agregado, com 15 ou mais anos 2

Membro do agregado com menos de 15 anos 3

Ao(À) Entrevistado(a) e a outra(s) pessoa(s) do agregado 4 ���� D11_04

Patrão(oa) ou emprego 5

Familiar ou amigo(a) 6

Outro 7

���� D5_04

���� D09_04
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D11_04 Foi danificada alguma coisa durante o incidente?

Sim 1 ���� D12_04

Não 2 ���� D14_04

D12_04 Pode dizer-me o que ficou realmente danificado?

(pode indicar mais de uma resposta)

Automóvel, furgoneta ou camioneta 1

Motorizada ou motociclo (inclui scooter) 2

Rádio do automóvel 3

Peças do automóvel, da furgoneta ou da camioneta 4

Bicicleta 5

Peças da bicicleta 6

Outros veículos 7

Peças de outros veículos 8

Barco 9

Mala de mão ou pasta 10

Porta-moedas ou carteira 11

Dinheiro 12

Cartão de crédito ou de débito bancário (multibanco), cartão de
crédito de lojas 13

Livro de cheques 14

Documentos (passaporte, carta de condução,…) 15
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Jóias e outros objectos de valor 16

Telemóvel 20

Televisão 21

Leitores de DVD, de vídeo e de som (alta fidelidade) 22 ���� D14_04

CD´s, DVD´s, Cassetes de áudio ou vídeo, PEN´s, cartões de
memória 23

Leitor de MP3 (iPOD ou outros) 24

Computador 25

Máquina fotográfica ou de filmar 26

Outros equipamentos electrónicos 27

Peças de vestuário 30

Equipamento desportivo 31

Outros objectos de desporto e recreação 32

Alimentos, bebidas ou tabaco 40

Mobília 50

Partes da habitação ou de outra construção (ex: janelas, portas, …) 51
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Mobília de jardim 52

Ferramentas 53

Material de construção 54

Animal de estimação ou outros 55

Paredes 60

Janelas 61

Portas 62 ���� D13_04

Outras partes do edifício 63

Outro 70 ���� D14_04

D12_04a indique qual, por favor

D13_04 Pensa que os estragos foram causados por alguém que  tentava arrombar-lhe a casa?

Sim 1

Não 2

D14_04 Recuperou o(s) veículo(s)?

Sim 1

Não 2

D15_04

Valor: Euros ���� D16_04

D16_04 Qual era o valor aproximado que atribuiu aos object os que recuperou?

���� D14_04

���� D15_01

Qual o valor aproximado do que lhe furtaram ou roub aram, incluindo os estragos 
provocados?
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Valor: Euros ���� D17_04

D17_04 Algum dos bens roubados estava coberto por um segur o?

Sim 1 ���� D18_04

Não 2 ���� D19_04

D18_04 Quanto recebeu da companhia de seguros?

Valor: Euros ���� D19_04

D19_04 A autoridade policial tomou conhecimento?

Sim 1 ���� D21_04

Não 2 ���� D20_04

Não sabe 3 ���� D33_04

D20_04 Por que motivo a autoridade policial não tomou conh ecimento?

(pode indicar mais de uma resposta)

Assunto privado, do foro pessoal ou de família 1

Tratou do assunto por meios próprios 2

Reportou o assunto a outras autoridades (superiores, pessoal
de segurança,…) 3

Não aprecia ou tem receio da acção da polícia 4
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Medo de retaliação 5

A autoridade policial não podia fazer nada 6

A autoridade policial não se iria interessar 7

Tentou contar à autoridade policial, mas não conseguiu 8

Má experiência anterior com autoridades policiais ou tribunais 9

Não tenho seguro 10

Demasiado incómodo 11

Não houve perdas ou danos 12

Não considerou suficientemente importante para apresentar queixa 13

Pertence ao meu trabalho 14

A culpa foi minha 15

O(A) assaltante não pode ser responsabilizado(a) pelas suas acções
(criança, doença ou incapacidade mental,…) 16

Falta de provas 17

Outro motivo 18

D20_04a indique qual, por favor

D21_04 Como foi reportada a situação à autoridade policial ?
(pode indicar mais de uma resposta)

O(A) entrevistado(a) contactou a autoridade policial 1

Outra pessoa pertencente ao agregado reportou à autoridade policial 2

Outra pessoa não pertencente ao agregado avisou a autoridade policial 3

���� D33_04

���� D22_04
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A autoridade policial esteve presente no local 4 ���� D23_04

A autoridade policial soube de outra forma 5

D22_04 Pode dizer por que motivo reportou a situação à aut oridade policial?

(pode indicar mais de uma resposta)

Os crimes devem ser reportados, por dever cívico 1

Pela gravidade do crime 2

Na esperança de recuperar os bens 3

Na esperança de que o(s) criminoso(s) seja(m) capturado(s) 4

Na esperança de que o(s) criminoso(s) seja(m) castigado(s) 5

Para poder participar à companhia seguradora 6

Para satisfazer outras autoridades 7

Na esperança de evitar voltar a ser vítima 8

Na esperança de evitar que outros sejam vítimas 9

Precisei de ajuda (por exemplo, apoio psicológico, ou de ser
levado a casa,…) 10

Foram roubados documentos importantes (por exemplo passaporte,
bilhete de identidade, …) 11

���� D23_04
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A autoridade policial estava na área 12

Outro 13

D22_04a indique qual, por favor

D23_04

Sim 1

Não 2

D24_04 A autoridade policial descobriu quem foi?

Sim 1

Não 2 ���� D25_04

Ainda não 3

D25_04

Muito satisfeito(a) 1

Satisfeito(a) 2

Nem muito nem pouco satisfeito(a) 3

Um pouco insatisfeito(a) 4

Muito insatisfeito(a) 5

D33_04

(pode indicar mais de uma resposta)

Não, nenhuma 0

A autoridade policial forneceu-lhe um comprovativo da abertura ou o número de registo 
do auto de ocorrência?

���� D24_04

De uma forma geral, qual o seu grau de satisfação s obre a forma como a autoridade 
policial conduziu o assunto?

���� D33_04

Em consequência do sucedido tomou alguma medida (ou  algumas das pessoas que 
pertencem ao seu agregado) para tentar(em) evitar q ue a situação se repita?
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Não, nenhuma 0

Melhorias na segurança da casa (fechaduras, alarmes,…) 1

Melhorias na segurança do(s) veículo(s) 2

Evito estacionar o(s) veículo(s) em determinados locais 3

Passei a trazer comigo dispositivos de segurança (alarmes, armas,…) 4

Evito certos locais 5

Passei a sair acompanhado(a) 6

Quando saio já não trago comigo valores (objectos ou dinheiro) 7

Guardo os valores de forma mais segura 8

Mudei de residência 9

Mudei de emprego 10

Passei a estar mais atento e confio menos nas pessoas 11

Evito certas pessoas 12

Reforcei o seguro 13

Outro tipo 14

D33_04a indique qual, por favor

���� D34_04

I.V. 2009



D34_04

Sim 1 ���� D35_04

Não 2 ���� D1_05

D35_04 As consequências que considerou, na resposta anteri or perduraram:

Muito tempo 1

Algum tempo 2

Não por muito tempo 3

Se C29=1 ���� D1ax_05
Se C29=2 e C34=1 ���� D1ax_06
Se C29=2 e C34=2 e C39=1 ���� D1ax_07
Se C29=2 e C34=2 e C39=2 e C44=1 ���� D1ax_08
Se C29=2 e C34=2 e C39=2 e C44=2 e C49=1 ���� D1ax_09
Se C29=2 e C34=2 e C39=2 e C44=2 e C49=2 e C54=1 ���� D1ax_10
Se C29, C34, C39, C44, C49 e C54 = 2 ���� E1

Não considerando os efeitos imediatos causados pela  situação de que foi vítima, 
considera que a sua qualidade de vida sofreu conseq uências negativas a longo prazo?

����
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D5. HISTORIAL DA VÍTIMA

D1ax_05

Se [C30a.1 + C30a.2] > 1 ���� D1_05

Se [C30a.1+ C30a.2] ≤ 1 ou C30a.3 > 0 ���� D2A_05

D1_05

Sim 1

Não 2

Alguns foram cometidos pelas mesmas pessoas e outros não 3

Não sabe 4

D2A_05 Em que mês teve lugar o crime mais recente?

Se [C30a.1 + C30a.2] >1 ���� D2B_05

Se [C30a.1+ C30a.2] ≤ 1 ou C30a.3 > 0 ���� D3_05

D2B_05 Em que mês teve lugar o penúltimo?

Se [C25a.1 + C25a.2]  > 2 ���� D2C_05

D2C_05 Em que mês teve lugar o antepenúltimo? ���� D3_05

D3_05 Onde aconteceu, da última vez?

Em sua própria casa 1

Perto de sua casa 2

A uma distância máxima de 50 quilómetros da sua casa

Gostaria agora, de lhe pedir alguns detalhes sobre o(s) crime(s) de que foi vítima. 

Relativamente ao furto ou roubo de bicicletas

De todos os crimes que sofreu, alguns foram parecid os, cometidos em circunstâncias 
semelhantes e pelos mesmos indivíduos?

���� D2A_05

I.V. 2009

A uma distância máxima de 50 quilómetros da sua casa 3

Noutro local do país 4

No estrangeiro 5

D3_05a indique o país, por favor

D5_05 A bicicleta encontrava-se numa garagem fechada ou n um outro local seguro?

Sim, na garagem da casa 1

Sim, numa outra garagem 2

Sim, num outro local fechado 3

Não 4

D9_05 A quem pertencia(m) a(s) bicicleta(s) furtada(s) / roubada(s)?

Ao(À) Entrevistado(a) 1

Outro membro do agregado, com 15 ou mais anos 2

Membro do agregado com menos de 15 anos 3

Ao(À) Entrevistado(a) e a outra(s) pessoa(s) do agregado 4 ���� D11_05

Patrão(oa) ou emprego 5

Familiar ou amigo(a) 6

Outro 7

���� D5_05

���� D09_05
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D11_05 Foi danificada alguma coisa durante o incidente?

Sim 1 ���� D12_05

Não 2 ���� D14_05

D12_05 Pode dizer-me o que ficou realmente danificado?

(pode indicar mais de uma resposta)

Automóvel, furgoneta ou camioneta 1

Motorizada ou motociclo (inclui scooter) 2

Rádio do automóvel 3

Peças do automóvel, da furgoneta ou da camioneta 4

Bicicleta 5

Peças da bicicleta 6

Outros veículos 7

Peças de outros veículos 8

Barco 9

Mala de mão ou pasta 10

Porta-moedas ou carteira 11

Dinheiro 12

Cartão de crédito ou de débito bancário (multibanco), cartão de
crédito de lojas 13

Livro de cheques 14

Documentos (passaporte, carta de condução,…) 15

Jóias e outros objectos de valor
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Jóias e outros objectos de valor 16

Telemóvel 20

Televisão 21

Leitores de DVD, de vídeo e de som (alta fidelidade) 22

CD´s, DVD´s, Cassetes de audio ou vídeo, PEN´s, cartões de
memória 23

Leitor de MP3 (iPOD ou outros) 24

Computador 25

Máquina fotográfica ou de filmar 26

Outros equipamentos electrónicos 27

Peças de vestuário 30

Equipamento desportivo 31

Outros objectos de desporto e recreação 32

Alimentos, bebidas ou tabaco 40

Mobília 50

Partes da habitação ou de outra construção (ex: janelas, portas, …) 51

���� D14_05
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Mobília de jardim 52

Ferramentas 53

Material de construção 54

Animal de estimação ou outros 55

Paredes 60

Janelas 61

Portas 62 ���� D13_05

Outras partes do edifício 63

Outro 70

D12_05a indique qual, por favor

D13_05 Pensa que os estragos foram causados por alguém que  tentava arrombar-lhe a casa?

Sim 1

Não 2

D14_05 Recuperou a bicicleta?

Sim 1

Não 2

D15_05

Valor: Euros ���� D16_05

D16_05 Qual era o valor aproximado que atribuiu aos object os que recuperou?

Valor: Euros

���� D14_05

���� D15_01

Qual o valor aproximado do que lhe furtaram ou roub aram, incluindo os estragos 
provocados?

���� D14_05
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Valor: Euros ���� D17_05

D17_05 Algum dos bens roubados estava coberto por um segur o?

Sim 1 ���� D18_05

Não 2 ���� D19_05

D18_05 Quanto recebeu da companhia de seguros?

Valor: Euros ���� D19_05

D19_05 A autoridade policial tomou conhecimento?

Sim 1 ���� D21_05

Não 2 ���� D20_05

Não sabe 3 ���� D33_05

D20_05 Por que motivo a autoridade policial não tomou conh ecimento?

(pode indicar mais de uma resposta)

Assunto privado, do foro pessoal ou de família 1

Tratou do assunto por meios próprios 2

Reportou o assunto a outras autoridades (superiores, pessoal
de segurança,…) 3

Não aprecia ou tem receio da acção da polícia 4
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Medo de retaliação 5

A autoridade policial não podia fazer nada 6

A autoridade policial não se iria interessar 7

Tentou contar à autoridade policial, mas não conseguiu 8

Má experiência anterior com autoridades policiais ou tribunais 9

Não tenho seguro 10

Demasiado incómodo 11

Não houve perdas ou danos 12

Não considerou suficientemente importante para apresentar queixa 13

Pertence ao meu trabalho 14

A culpa foi minha 15

O(A) assaltante não pode ser responsabilizado(a) pelas suas acções
(criança, doença ou incapacidade mental,…) 16

Falta de provas 17

Outro motivo 18

D20_05a indique qual, por favor

D21_05 Como foi reportada a situação à autoridade policial ?

(pode indicar mais de uma resposta)

O(A) entrevistado(a) contactou a autoridade policial 1

Outra pessoa pertencente ao agregado reportou à autoridade policial 2

Outra pessoa não pertencente ao agregado avisou a autoridade policial 3

���� D33_05

���� D22_05
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A autoridade policial esteve presente no local 4 ���� D23_05

A autoridade policial soube de outra forma 5

D22_05 Pode dizer por que motivo reportou a situação à aut oridade policial?

(pode indicar mais de uma resposta)

Os crimes devem ser reportados, por dever cívico 1

Pela gravidade do crime 2

Na esperança de recuperar os bens 3

Na esperança de que o(s) criminoso(s) seja(m) capturado(s) 4

Na esperança de que o(s) criminoso(s) seja(m) castigado(s) 5

Para poder participar à companhia seguradora 6

Para satisfazer outras autoridades 7

Na esperança de evitar voltar a ser vítima 8 ���� D23_05

Na esperança de evitar que outros sejam vítimas 9

Precisei de ajuda (por exemplo, apoio psicológico, ou de
ser levado a casa,…) 10

Foram roubados documentos importantes (por exemplo passaporte,
bilhete de identidade, …) 11
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A autoridade policial estava na área 12

Outro 13

D22_05a indique qual, por favor

D23_05

Sim 1

Não 2

D24_05 A autoridade policial descobriu quem foi?

Sim 1

Não 2 ���� D25_05

Ainda não 3

D25_05

Muito satisfeito(a) 1

Satisfeito(a) 2

Nem muito nem pouco satisfeito(a) 3 ���� D33_05

Um pouco insatisfeito(a) 4

Muito insatisfeito(a) 5

D33_05

(pode indicar mais de uma resposta)

Não, nenhuma 0

���� D24_05

De uma forma geral, qual o seu grau de satisfação s obre a forma como a autoridade 
policial conduziu o assunto?

Em consequência do sucedido tomou alguma medida (ou  algumas das pessoas que 
pertencem ao seu agregado) para tentar(em) evitar q ue a situação se repita?

A autoridade policial forneceu-lhe um comprovativo da abertura ou o número de registo 
do auto de ocorrência?
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Não, nenhuma 0

Melhorias na segurança da casa (fechaduras, alarmes,…) 1

Melhorias na segurança do(s) veículo(s) 2

Evito estacionar o(s) veículo(s) em determinados locais 3

Passei a trazer comigo dispositivos de segurança (alarmes, armas,…) 4

Evito certos locais 5

Passei a sair acompanhado(a) 6

Quando saio já não trago comigo valores (objectos ou dinheiro) 7

Guardo os valores de forma mais segura 8

Mudei de residência 9

Mudei de emprego 10

Passei a estar mais atento e confio menos nas pessoas 11

Evito certas pessoas 12

Reforcei o seguro 13

Outro tipo 14

D33_05a indique qual, por favor

���� D34_05
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D34_05

Sim 1 ���� D35_05

Não 2 ���� D1_06

D35_05 As consequências que considerou, na resposta anteri or perduraram:

Muito tempo 1

Algum tempo 2 ����

Não por muito tempo 3

Se C34=1 ���� D1ax_06
Se C34=2 e C39=1 ���� D1ax_07
Se C34=2 e C39=2 e C44=1 ���� D1ax_08
Se C34=2 e C39=2 e C44=2 e C49=1 ���� D1ax_09
Se C34=2 e C39=2 e C44=2 e C49=2 e C54=1 ���� D1ax_10
Se C34, C39, C44, C49 e C54 = 2 ���� E1

Não considerando os efeitos imediatos causados pela  situação de que foi vítima, 
considera que a sua qualidade de vida sofreu conseq uências negativas a longo prazo?
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D6. HISTORIAL DA VÍTIMA

D1ax_06

Se [C35a.1 + C35a.2] > 1 ���� D1_06

Se [C35a.1+ C35a.2] ≤ 1 ou C35a.3 > 0 ���� D2A_06

D1_06

Sim 1

Não 2

Alguns foram cometidos pelas mesmas pessoas e outros não 3

Não sabe 4

D2A_06 Em que mês teve lugar o crime mais recente?

Se [C35a.1 + C35a.2] >1 ���� D2B_06

Se [C35a.1+ C35a.2] ≤ 1 ou C35a.3 > 0 ���� D6_06

D2B_06 Em que mês teve lugar o penúltimo?

Se [C35a.1 + C35a.2]  > 2 ���� D2C_06

D2C_06 Em que mês teve lugar o antepenúltimo? ���� D6_06

D6_06 Quando ocorreu o ASSALTO à RESIDÊNCIA, estava algué m em casa?

O(A) Entrevistado(a) estava só 1

Estava(m) outro(s) residente(s), sem o Entrevistado(a) 2 ���� D7_06

O(A) Entrevistado(a) estava em casa com outro(s) residente(s) 3

Gostaria agora, de lhe pedir alguns detalhes sobre este(s) crime(s) de que foi vítima. 

Relativamente a assalto a residências

���� D2A_06

De todos os crimes que sofreu, alguns foram parecid os, cometidos em 
circunstâncias semelhantes e pelos mesmos indivíduo s?
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O(A) Entrevistado(a) estava em casa com outro(s) residente(s) 3

Não estava ninguém em casa 4 ���� D8_06

D7_06 Alguma das pessoas que estava em casa apercebeu-se da presença dos assaltantes?

Sim 1

Não 2

D8_06 Foi roubada alguma coisa, mesmo que recuperada mais  tarde?

Sim 1

Não 2

D9_06 A quem pertencia(m) o(s) objectos(s) roubado(s)?

Ao(À) Entrevistado(a) 1

Outro membro do agregado, com 15 ou mais anos 2

Membro do agregado com menos de 15 anos 3

Ao(À) Entrevistado(a) e a outra(s) pessoa(s) do agregado 4 ���� D10_06

Patrão(oa) ou emprego 5

Familiar ou amigo(a) 6

Outro 7

���� D8_06

���� D9_06
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D10_06 Que objecto(s) foi (foram) roubados?

(pode indicar mais de uma resposta)

Automóvel, furgoneta ou camioneta 1

Motorizada ou motociclo (inclui scooter) 2

Rádio do automóvel 3

Peças do automóvel, da furgoneta ou da camioneta 4

Bicicleta 5

Peças da bicicleta 6

Outros veículos 7

Peças de outros veículos 8

Barco 9

Mala de mão ou pasta 10

Porta-moedas ou carteira 11

Dinheiro 12

Cartão de crédito ou de débito bancário (multibanco), cartão de
crédito de lojas 13

Livro de cheques 14

Documentos (passaporte, carta de condução,…) 15

Jóias e outros objectos de valor 16

Telemóvel 20

Televisão 21

I.V. 2009

Leitores de DVD, de vídeo e de som (alta fidelidade) 22

CD´s, DVD´s, Cassetes de audio ou vídeo, PEN´s, cartões de
memória 23

Leitor de MP3 (iPOD ou outros) 24

Computador 25

Máquina fotográfica ou de filmar 26

Outros equipamentos electrónicos 27

Peças de vestuário 30

Equipamento desportivo 31

Outros objectos de desporto e recreação 32

Alimentos, bebidas ou tabaco 40

Mobília 50

Partes da habitação ou de outra construção (ex: janelas, portas, …) 51

Mobília de jardim 52

Ferramentas 53

Material de construção 54

���� D11_06

I.V. 2009



Animal de estimação ou outros 55

Paredes 60

Janelas 61

Portas 62

Outras partes do edifício 63

Outro 70

D10_06a indique qual, por favor

D11_06 Foi danificada alguma coisa durante o incidente?

Sim 1 ���� D12_06

Não 2 Se D10_06.1 v D10_06.2  v D10_06.5        ���� D14_06

Se D10_06 ≠ D10_06.1 v  D10_06.2 v D10_06.5    ���� D15_06

D12_06 Pode dizer-me o que ficou realmente danificado?
(pode indicar mais de uma resposta)

Automóvel, furgoneta ou camioneta 1

Motorizada ou motociclo (inclui scooter) 2

Rádio do automóvel 3

Peças do automóvel, da furgoneta ou da camioneta 4

Bicicleta 5

Peças da bicicleta 6

Outros veículos 7

Peças de outros veículos 8
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Peças de outros veículos 8

Barco 9

Mala de mão ou pasta 10

Porta-moedas ou carteira 11

Dinheiro 12

Cartão de crédito ou de débito bancário (multibanco), cartão de
crédito de lojas 13

Livro de cheques 14

Documentos (passaporte, carta de condução,…) 15

Jóias e outros objectos de valor 16

Telemóvel 20

Televisão 21

Leitores de DVD, de vídeo e de som (alta fidelidade) 22

CD´s, DVD´s, Cassetes de audio ou vídeo, PEN´s, cartões de
memória 23

Leitor de MP3 (iPOD ou outros) 24

Computador 25

Se D10_06 
≠ D10_06.1 
v  D10_06.2 
v D10_06.5    
���� D15_06

Se 
D10_06.1 v 
D10_06.2  v 

D10_06.5        
���� D14_06
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Máquina fotográfica ou de filmar 26

Outros equipamentos electrónicos 27

Peças de vestuário 30

Equipamento desportivo 31

Outros objectos de desporto e recreação 32

Alimentos, bebidas, álcool ou tabaco 40

Mobília 50

Partes da habitação ou de outra construção (ex: janelas, portas, …) 51

Mobília de jardim 52

Ferramentas 53

Material de construção 54

Animal de estimação ou outros 55

Paredes 60

Janelas 61

Porta 62

Outras partes do edifício 63

Outro 70 ���� ����

D12_06a indique qual, por favor

Se D10_06.1 v D10_06.2  v D10_06.5        ���� D14_06

Se D10_06 ≠ D10_06.1 v  D10_06.2 v D10_06.5    ���� D15_06

���� D13_06

���� ����
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Se D10_06 ≠ D10_06.1 v  D10_06.2 v D10_06.5    ���� D15_06

D13_06 Pensa que os estragos foram causados por alguém que  tentava arrombar-lhe a casa?

Sim 1 Se D10_06.1 v D10_06.2  v D10_06.5        ���� D14_06

Não 2 Se D10_06 ≠ D10_06.1 v  D10.2_06 v D10.5_06    ���� D15_06

D14_06 Recuperou algum(ns) objecto(s)?

Sim 1

Não 2

D15_06

Valor: Euros ���� D16_06

D16_06 Qual era o valor aproximado que atribuiu aos object os que recuperou?

Valor: Euros ���� D17_06

D17_06 Algum dos bens roubados estava coberto por um segur o?

Sim 1 ���� D18_06

Não 2 ���� D19_06

D18_06 Quanto recebeu da companhia de seguros?

Valor: Euros ���� D19_06

Qual o valor aproximado do que lhe furtaram ou roub aram, incluindo os estragos 
provocados?

���� ����

���� D15_06
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D19_06 A autoridade policial tomou conhecimento?

Sim 1 ���� D21_06

Não 2 ���� D20_06

Não sabe 3 ���� D26_06

D20_06 Por que motivo a autoridade policial não tomou conh ecimento?
(pode indicar mais de uma resposta)

Assunto privado, do foro pessoal ou de família 1

Tratou do assunto por meios próprios 2

Reportou o assunto a outras autoridades (superiores, pessoal
de segurança,…) 3

Não aprecia ou tem receio da acção da polícia 4

Medo de retaliação 5

A autoridade policial não podia fazer nada 6

A autoridade policial não se iria interessar 7

Tentou contar à autoridade policial, mas não conseguiu 8

Má experiência anterior com autoridades policiais ou tribunais 9

Não tenho seguro 10

Demasiado incómodo 11

Não houve perdas ou danos 12

Não considerou suficientemente importante para apresentar queixa 13

Pertence ao meu trabalho 14

A culpa foi minha 15

���� D26_06
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A culpa foi minha 15

O(A) assaltante não pode ser responsabilizado(a) pelas suas acções
(criança, doença ou incapacidade mental,…) 16

Falta de provas 17

Outro motivo 18

D20_06a indique qual, por favor

D21_06 Como foi reportada a situação à polícia?

(pode indicar mais de uma resposta)

O(A) entrevistado(a) contactou a autoridade policial 1

Outra pessoa pertencente ao agregado reportou à autoridade policial 2

Outra pessoa não pertencente ao agregado avisou a autoridade policial 3

A autoridade policial esteve presente no local 4 ���� D23_06

A autoridade policial soube de outra forma 5

D22_06 Pode dizer por que motivo reportou a situação à aut oridade policial?

(pode indicar mais de uma resposta)

Os crimes devem ser reportados, por dever cívico 1

Pela gravidade do crime 2

Na esperança de recuperar os bens 3

���� D22_06
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Na esperança de que o(s) criminoso(s) seja(m) capturado(s) 4

Na esperança de que o(s) criminoso(s) seja(m) castigado(s) 5

Para poder participar à companhia seguradora 6

Para satisfazer outras autoridades 7

Na esperança de evitar voltar a ser vítima 8

Na esperança de evitar que outros sejam vítimas 9

Precisei de ajuda (por exemplo, apoio psicológico, ou de
ser levado a casa,…) 10

Foram roubados documentos importantes (por exemplo passaporte,
bilhete de identidade, …) 11

A autoridade policial estava na área 12

Outro 13

D22_06a indique qual, por favor

D23_06

Sim 1

Não 2

D24_06 A autoridade policial descobriu quem foi?

Sim 1

Não 2

Ainda não 3

D25_06

���� D25_06

De uma forma geral, qual o seu grau de satisfação s obre a forma como a autoridade 

���� D24_06

A autoridade policial forneceu-lhe um comprovativo da abertura ou o número de 
registo do auto de ocorrência?

���� D23_06
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D25_06

Muito satisfeito(a) 1

Satisfeito(a) 2

Nem muito nem pouco satisfeito(a) 3 ���� D26_06

Um pouco insatisfeito(a) 4

Muito insatisfeito(a) 5

D26_06

Sim 1 ���� D27_06

Não 2 ���� D33_06

D27_06

Sim 1 ���� D29_06

Não 2 ���� D28_06

De uma forma geral, qual o seu grau de satisfação s obre a forma como a autoridade 
policial conduziu o assunto?

Em Portugal existem entidades que prestam serviços de apoio à vítima de carácter 
técnico-jurídico e psicológico. Tinha conhecimento,  ou algumas das pessoas que 
pertencem ao seu agregado, destas entidades?

No seguimento deste incidente teve algum contacto c om algum serviço especializado 
de apoio à vítima?
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D28_06

Sim 1

Não 2

D29_06 Onde obteve informação sobre os serviços de apoio à  vítima?

(pode indicar mais de uma resposta)

Na polícia 1

Numa unidade de cuidados de saúde 2

Nos meios de comunicação social 3 Se D27_06= 1 ���� D30_06

Na InterNet 4

Através de amigos(as) 5

Através de um panfleto ou anúncio desses serviços 6 Se D27_06= 2 ���� D33_06

Outro 7

D29_06a indique qual, por favor

D30_06

(pode indicar mais de uma resposta)

Informações relativas à segurança e prevenção da criminalidade 1

Ajuda prática (preenchimento de formulários de indemnização ou de
responsabilização criminal) 2

Contacto com alguém, com quem pode falar sobre o assunto 3

���� D29_06

Acha que os serviços de uma entidade especializada no apoio à vítima lhe teriam sido 
úteis, a si ou a alguma das pessoas do seu agregado , após o crime de que foi (foram) 
alvo?

Relembrando o contacto que teve com o serviço de ap oio à vítima, que informações, 
conselhos ou que tipo de apoios lhe forneceram, a s i ou à(s) pessoa(s) do seu 
agregado?
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Contacto com alguém, com quem pode falar sobre o assunto 3

Protecção contra futura vitimação 4

Ajuda na apresentação de queixa às autoridades policiais 5

Aconselhamento jurídico 6

Ajuda no contacto com outras autoridades (Assistência social,…) 7

Outro tipo

D30_06a indique qual, por favor 8

D31_06

(pode indicar mais de uma resposta)

Não senti falta de nada 1

Informações relativas à segurança e prevenção da criminalidade 2

Contacto de uma pessoa com quem falar 3

Protecção futura contra a vitimação 4

Ajuda na apresentação de queixa junto das autoridades policiais 5 ���� D32_06

Aconselhamento jurídico perante o tribunal 6

Ajuda no contacto com outras autoridades 7

Outro tipo

D31_06a indique qual, por favor 8

���� D31_06

Houve alguma informação, conselho ou apoio de que t enha sentido falta (ou outra 
pessoa do seu agregado) depois desse contacto?
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D32_06 Duma maneira geral qual o seu grau de satisfação co m os serviços de apoio à vítima?

Muito satisfeito(a) 1

Bastante satisfeito(a) 2

Nem muito nem pouco satisfeito(a) 3 ���� D33_06

Um pouco insatisfeito(a) 4

Muito insatisfeito(a) 5

D33_06

(pode indicar mais de uma resposta)

Não, nenhuma 0

Melhorias na segurança da casa (fechaduras, alarmes,…) 1

Melhorias na segurança do(s) veículo(s) 2

Evito estacionar o(s) veículo(s) em determinados locais 3

Passei a trazer comigo dispositivos de segurança (alarmes, armas,…) 4

Evito certos locais 5

Passei a sair acompanhado(a) 6

Quando saio já não trago comigo valores (objectos ou dinheiro) 7

Guardo os valores de forma mais segura 8

Mudei de residência 9

Mudei de emprego 10

Passei a estar mais atento e confio menos nas pessoas 11

Evito certas pessoas 12

���� D34_06

Em consequência do sucedido tomou alguma medida (ou  algumas das pessoas que 
pertencem ao seu agregado) para tentar(em) evitar q ue a situação se repita?
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Evito certas pessoas 12

Reforcei o seguro 13

Outro tipo 14

D33_06a indique qual, por favor

D34_06

Sim 1 ���� D35_06

Não 2 ���� D1_07

D35_06 As consequências que considerou, na resposta anteri or perduraram:

Muito tempo 1

Algum tempo 2 ����

Não por muito tempo 3

Se C39=1 ���� D1ax_07
Se C39=2 e C44=1 ���� D1ax_08
Se C39=2 e C44=2 e C49=1 ���� D1ax_09
Se C39=2 e C44=2 e C49=2 e C54=1 ���� D1ax_10
Se C39, C44, C49 e C54 = 2 ���� E1

Não considerando os efeitos imediatos causados pela  situação de que foi vítima, 
considera que a sua qualidade de vida sofreu conseq uências negativas a longo prazo?
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D7. HISTORIAL DA VÍTIMA

Se [C40a.1 + C40a.2] > 1

Se [C40a.1+ C40a.2] ≤ 1 ou C40a.3 > 0 ���� D2A_07

Sim 1

Não 2

Alguns foram cometidos pelas mesmas pessoas e outros não 3

Não sabe 4

Em que mês teve lugar o crime mais recente?

Se [C40a.1 + C40a.2] >1 ���� D2B_07

Se [C40a.1+ C40a.2] ≤ 1 ou C40a.3 > 0 ���� D3_07

Em que mês teve lugar o penúltimo?

Se [C40a.1 + C40a.2]  > 2 ���� D2C_07

Em que mês teve lugar o antepenúltimo? ���� D3_07

Onde aconteceu, da última vez?

Em sua própria casa 1

Perto de sua casa 2

A uma distância máxima de 50 quilómetros da sua casa 3

���� D2A_07

���� D8_07

D3_07

���� D1_07

D1_07

Gostaria agora, de lhe pedir alguns detalhes sobre este(s) crime(s) de que foi vítima. 

Relativamente a outros assaltos a residências secundárias

De todos os crimes que sofreu, alguns foram parecid os, cometidos em circunstâncias 
semelhantes e pelos mesmos indivíduos?

D2A_07

D2B_07

D2C_07

D1ax_07
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A uma distância máxima de 50 quilómetros da sua casa

Noutro local do país 4

No estrangeiro 5

D3_07a indique o país, por favor

Foi roubada alguma coisa, mesmo que recuperada mais  tarde?
Sim 1 ���� D09_07

Não 2 ���� D11_07

A quem pertencia(m) o(s) objecto(s) roubado(s)?

Ao(À) Entrevistado(a) 1

Outro membro do agregado, com 15 ou mais anos 2

Membro do agregado com menos de 15 anos 3

Ao(À) Entrevistado(a) e a outra(s) pessoa(s) do agregado 4 ���� D10_07

Patrão(oa) ou emprego 5

Familiar ou amigo(a) 6

Outro 7

Que objecto(s) foi (foram) roubados?

(pode indicar mais de uma resposta)

Automóvel, furgoneta ou camioneta 1

Motorizada ou motociclo (inclui scooter) 2

Rádio do automóvel 3

Peças do automóvel, da furgoneta ou da camioneta 4

���� D8_07

D8_07

D9_07

D10_07
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Bicicleta 5

Peças da bicicleta 6

Outros veículos 7

Peças de outros veículos 8

Barco 9

Mala de mão ou pasta 10

Porta-moedas ou carteira 11

Dinheiro 12

Cartão de crédito ou de débito bancário (multibanco), cartão de
crédito de lojas 13

Livro de cheques 14

Documentos (passaporte, carta de condução,…) 15

Jóias e outros objectos de valor 16

Telemóvel 20

Televisão 21

Leitores de DVD, de vídeo e de som (alta fidelidade) 22

CD´s, DVD´s, Cassetes de áudio ou vídeo, PEN´s, cartões de
memória 23

Leitor de MP3 (iPOD ou outros) 24

Computador 25

Máquina fotográfica ou de filmar 26

Outros equipamentos electrónicos 27

Peças de vestuário 30

Equipamento desportivo 31

Outros objectos de desporto e recreação 32

���� D11_07
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Outros objectos de desporto e recreação 32

Alimentos, bebidas ou tabaco 40

Mobília 50

Partes da habitação ou de outra construção (ex: janelas, portas, …) 51

Mobília de jardim 52

Ferramentas 53

Material de construção 54

Animal de estimação ou outros 55

Paredes 60

Janelas 61

Portas 62

Outras partes do edifício 63

Outro 70

D10_07a indique qual, por favor

Foi danificada alguma coisa durante o incidente?
Sim 1 ���� D12_07

Não 2 Se D10_07.1 v D10_07.2  v D10_07.5        ���� D14_07
Se D10_07 ≠ D10_07.1 v  D10_07.2 v D10_07.5    ���� D15_07

D11_07
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Pode dizer-me o que ficou realmente danificado?

(pode indicar mais de uma resposta)

Automóvel, furgoneta ou camioneta 1

Motorizada ou motociclo (inclui scooter) 2

Rádio do automóvel 3

Peças do automóvel, da furgoneta ou da camioneta 4

Bicicleta 5

Peças da bicicleta 6

Outros veículos 7

Peças de outros veículos 8

Barco 9

Mala de mão ou pasta 10

Porta-moedas ou carteira 11

Dinheiro 12

Cartão de crédito ou de débito bancário (multibanco), cartão de
crédito de lojas 13

Livro de cheques 14

Documentos (passaporte, carta de condução,…) 15

Jóias e outros objectos de valor 16

Telemóvel 20

Televisão 21

Leitores de DVD, de vídeo e de som (alta fidelidade) 22

CD´s, DVD´s, Cassetes de áudio ou vídeo, PEN´s, cartões de
memória 23

Leitor de MP3 (iPOD ou outros) 24

Computador

Se D10_07 ≠ 
D10_07.1 v  

Se D10_07.1 
v D10_07.2  
v D10_07.5        
���� D14_07

D12_07
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Computador 25

Máquina fotográfica ou de filmar 26

Outros equipamentos electrónicos 27

Peças de vestuário 30

Equipamento desportivo 31

Outros objectos de desporto e recreação 32

Alimentos, bebidas ou tabaco 40

Mobília 50

Partes da habitação ou de outra construção (ex: janelas, portas, …) 51

Mobília de jardim 52

Ferramentas 53

Material de construção 54

Animal de estimação ou outros 55

Paredes 60

Janelas 61

Portas 62 ���� D13_07

Outras partes do edifício 63

D10_07.1 v  
D10_07.2 v 
D10_07.5    
���� D15_07
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Outro 70

D12_07a indique qual, por favor
Se D10_07.1 v D10_07.2  v D10_07.5        ���� D14_07
Se D10_07 ≠ D10_07.1 v  D10_07.2 v D10_07.5    ���� D15_07

Pensa que os estragos foram causados por alguém que  tentava arrombar-lhe a casa?
Sim 1 Se D10_07.1 v D10_07.2  v D10_07.5        ���� D14_07

Não 2 Se D10_07 ≠ D10_07.1 v  D10.2_07 v D10.5_07    ���� D15_07

Recuperou algum(ns) objecto(s)?

Sim 1

Não 2

Valor: Euros ���� D16_07

Qual era o valor aproximado que atribuiu aos object os que recuperou?
Valor: Euros ���� D17_07

D17_07 Algum dos bens roubados estava coberto por um  seguro?
Sim 1 ���� D18_07

Não 2 ���� D19_07

Quanto recebeu da companhia de seguros?
Valor: Euros ���� D19_07

A autoridade policial tomou conhecimento?
Sim 1 ���� D21_07

Não 2 ���� D20_07

���� D15_07

Qual o valor aproximado do que lhe furtaram ou roub aram, incluindo os estragos 
provocados?

���� ����

���� ����

D13_07

D16_07

D18_07

D19_07

D14_07

D15_07
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Não

Não sabe 3 ���� D26_07

Por que motivo a autoridade policial não tomou conh ecimento?

(pode indicar mais de uma resposta)

Assunto privado, do foro pessoal ou de família 1

Tratou do assunto por meios próprios 2

Reportou o assunto a outras autoridades (superiores, pessoal
de segurança,…) 3

Não aprecia ou tem receio da acção da polícia 4

Medo de retaliação 5

A autoridade policial não podia fazer nada 6

A autoridade policial não se iria interessar 7

Tentou contar à autoridade policial, mas não conseguiu 8

Má experiência anterior com autoridades policiais ou tribunais 9

Não tenho seguro 10

Demasiado incómodo 11

Não houve perdas ou danos 12

Não considerou suficientemente importante para apresentar queixa 13

Pertence ao meu trabalho 14

A culpa foi minha 15

O(A) assaltante não pode ser responsabilizado(a) pelas suas acções
(criança, doença ou incapacidade mental,…) 16

D20_07

���� D26_07
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Falta de provas 17

Outro motivo 18

D20_07a indique qual, por favor

Como foi reportada a situação à autoridade policial ?

(pode indicar mais de uma resposta)

O(A) entrevistado(a) contactou a autoridade policial 1

Outra pessoa pertencente ao agregado reportou à autoridade ���� D22_07
policial 2

Outra pessoa não pertencente ao agregado avisou a autoridade
policial 3

A autoridade policial esteve presente no local 4 ���� D23_07

A autoridade policial soube de outra forma 5

Pode dizer por que motivo reportou a situação à aut oridade policial?

(pode indicar mais de uma resposta)

Os crimes devem ser reportados, por dever cívico 1

Pela gravidade do crime 2

Na esperança de recuperar os bens 3

Na esperança de que o(s) criminoso(s) seja(m) capturado(s) 4

Na esperança de que o(s) criminoso(s) seja(m) castigado(s) 5

Para poder participar à companhia seguradora 6

Para satisfazer outras autoridades 7

Na esperança de evitar voltar a ser vítima 8

Na esperança de evitar que outros sejam vítimas 9

Precisei de ajuda (por exemplo, apoio psicológico, ou de ser
levado a casa,…) 10

Foram roubados documentos importantes (por exemplo passaporte,
bilhete de identidade, …) 11

���� D23_07

D21_07

D22_07
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bilhete de identidade, …) 11

A autoridade policial estava na área 12

Outro 13

D22_07a indique qual, por favor

Sim 1

Não 2

A autoridade policial descobriu quem foi?
Sim 1

Não 2 ���� D25_07

Ainda não 3

Muito satisfeito(a) 1

Satisfeito(a) 2

Nem muito nem pouco satisfeito(a) 3 ���� D26_07

Um pouco insatisfeito(a) 4

Muito insatisfeito(a) 5

���� D24_07

De uma forma geral, qual o seu grau de satisfação s obre a forma como a autoridade 
policial conduziu o assunto?

D24_07

D25_07

A autoridade policial forneceu-lhe um comprovativo da abertura ou o número de 
registo do auto de ocorrência?

D23_07

I.V. 2009



Sim 1 ���� D27_07

Não 2 ���� D33_07

Sim 1 ���� D29_07

Não 2 ���� D28_07

Sim 1

Não 2

Onde obteve informação sobre os serviços de apoio à  vítima?
(pode indicar mais de uma resposta)

Na polícia 1

Numa unidade de cuidados de saúde 2 Se D27_07= 1 ���� D30_07

Nos meios de comunicação social 3

Na InterNet 4

Através de amigos(as) 5

Através de um panfleto ou anúncio desses serviços 6

Outro 7 Se D27_07= 2 ���� D33_07

D29_07a indique qual, por favor

Acha que os serviços de uma entidade especializada no apoio à vítima lhe teriam sido 
úteis, a si ou a alguma das pessoas do seu agregado , após o crime de que foi (foram) 
alvo?

���� D29_07

Em Portugal existem entidades que prestam serviços de apoio à vítima de carácter 
técnico-jurídico e psicológico. No momento do suced ido tinha conhecimento, ou 
algumas das pessoas que pertencem ao seu agregado, destas entidades?

No seguimento deste incidente teve algum contacto c om algum serviço especializado 
de apoio à vítima?

D26_07

D27_07

D28_07

D29_07
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D29_07a indique qual, por favor

(pode indicar mais de uma resposta)

Informações relativas à segurança e prevenção da criminalidade 1

Ajuda prática (preenchimento de formulários de indemnização ou de
responsabilização criminal) 2

Contacto com alguém, com quem pode falar sobre o assunto 3

Protecção contra futura vitimação 4

Ajuda na apresentação de queixa às autoridades policiais 5

Aconselhamento jurídico 6

Ajuda no contacto com outras autoridades (Assistência social,…) 7

Outro tipo 8

D30_07a indique qual, por favor

(pode indicar mais de uma resposta)

Não senti falta de nada 1

Informações relativas à segurança e prevenção da criminalidade 2

Contacto de uma pessoa com quem falar 3

D30_07

D31_07

Relembrando o contacto que teve com o serviço de ap oio à vítima, que informações, 
conselhos ou que tipo de apoios lhe forneceram, a s i ou à(s) pessoa(s) do seu 
agregado?

���� D31_07

Houve alguma informação, conselho ou apoio de que t enha sentido falta (ou outra 
pessoa do seu agregado) depois desse contacto?

I.V. 2009



Protecção futura contra a vitimação 4

Ajuda na apresentação de queixa junto das autoridades policiais 5

Aconselhamento jurídico perante o tribunal 6

Ajuda no contacto com outras autoridades 7

Outro tipo 8

D31__07a indique qual, por favor

Duma maneira geral qual o seu grau de satisfação co m os serviços de apoio à vítima?

Muito satisfeito(a) 1

Bastante satisfeito(a) 2

Nem muito nem pouco satisfeito(a) 3 ���� D33_07

Um pouco insatisfeito(a) 4

Muito insatisfeito(a) 5

(pode indicar mais de uma resposta)

Não, nenhuma 0

Melhorias na segurança da casa (fechaduras, alarmes,…) 1

Melhorias na segurança do(s) veículo(s) 2

Evito estacionar o(s) veículo(s) em determinados locais 3

Passei a trazer comigo dispositivos de segurança (alarmes, armas,…) 4

Evito certos locais 5

Passei a sair acompanhado(a) 6

Quando saio já não trago comigo valores (objectos ou dinheiro) 7 ���� D34_07

Guardo os valores de forma mais segura 8

Mudei de residência 9

���� D32_07

D32_07

D33_07 Em consequência do sucedido tomou alguma medi da (ou algumas das pessoas que 
pertencem ao seu agregado) para tentar(em) evitar q ue a situação se repita?

I.V. 2009

Mudei de residência 9

Mudei de emprego 10

Passei a estar mais atento e confio menos nas pessoas 11

Evito certas pessoas 12

Reforcei o seguro 13

Outro tipo 14

D33_07a indique qual, por favor

Sim 1 ���� D35_07

Não 2 ���� D1_08

As consequências que considerou, na resposta anteri or perduraram:
Muito tempo 1

Algum tempo 2 ����

Não por muito tempo 3

Se C44=1 ���� D1ax_08
Se C44=2 e C49=1 ���� D1ax_09
Se C44=2 e C49=2 e C54=1 ���� D1ax_10
Se C44, C49 e C54 = 2 ���� E1

D35_07

Não considerando os efeitos imediatos causados pela  situação de que foi vítima, 
considera que a sua qualidade de vida sofreu conseq uências negativas a longo 
prazo?

D34_07

I.V. 2009



D8. HISTORIAL DA VÍTIMA

D1ax_08

Se [C45a.1 + C45a.2] > 1 ���� D1_08

Se [C45a.1+ C45a.2] ≤ 1 ou C45a.3 > 0 ���� D2A_08

D1_08

Sim 1

Não 2

Alguns foram cometidos pelas mesmas pessoas e outros não 3

Não sabe 4

D2A_08 Em que mês teve lugar o crime mais recente?

Se [C45a.1 + C45a.2] >1 ���� D2B_08

Se [C45a.1+ C45a.2] ≤ 1 ou C45a.3 > 0 ���� D3_08

D2B_08 Em que mês teve lugar o penúltimo?

Se [C45a.1 + C45a.2]  > 2 ���� D2C_08

D2C_08 Em que mês teve lugar o antepenúltimo? ���� D3_08

D3_08

Em sua própria casa 1

Perto de sua casa 2

A uma distância máxima de 50 quilómetros da sua casa 3

Noutro local do país

���� D2A_08

Gostaria agora, de lhe pedir alguns detalhes sobre este(s) crime(s) de que foi vítima. 

Relativamente a  vandalismo ou outros danos de propriedade

Onde aconteceu, da última vez?

De todos os crimes que sofreu, alguns foram parecid os, cometidos em circunstâncias 
semelhantes e pelos mesmos indivíduos?

���� D9_08
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Noutro local do país 4

No estrangeiro 5

indique o país, por favor

D9_08 A quem pertencia(m) o(s) objecto(s) danificado(s)?

Ao(À) Entrevistada 1

Outro membro do agregado, com 15 ou mais anos 2

Membro do agregado com menos de 15 anos 3

Ao(À) Entrevistado(a) e a outra(s) pessoa(s) do agregado 4 ���� D12_08

Patrão(oa) ou emprego 5

Familiar ou amigo(a) 6

Outro 7

D12_08 Pode dizer-me o que ficou realmente danificado?
(pode indicar mais de uma resposta)

Automóvel, furgoneta ou camioneta 1

Motorizada ou motociclo (inclui scooter) 2

Rádio do automóvel 3

Peças do automóvel, da furgoneta ou da camioneta 4

Bicicleta 5

Peças da bicicleta 6

D3_08a

���� D9_08
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Outros veículos 7

Peças de outros veículos 8

Barco 9

Mala de mão ou pasta 10

Porta-moedas ou carteira 11

Dinheiro 12

Cartão de crédito ou de débito bancário (multibanco), cartão de
crédito de lojas 13

Livro de cheques 14

Documentos (passaporte, carta de condução,…) 15

Jóias e outros objectos de valor 16

Telemóvel 20

Televisão 21

Leitores de DVD, de vídeo e de som (alta fidelidade) 22

CD´s, DVD´s, Cassetes de áudio ou vídeo, PEN´s, cartões de
memória 23

Leitor de MP3 (iPOD ou outros) 24

Computador 25

Máquina fotográfica ou de filmar 26

Outros equipamentos electrónicos 27

Peças de vestuário 30

Equipamento desportivo 31

Outros objectos de desporto e recreação 32

���� D15_08
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Alimentos, bebidas ou tabaco 40

Mobília 50

Partes da habitação ou de outra construção (ex: janelas, portas, …) 51

Mobília de jardim 52

Ferramentas 53

Material de construção 54

Animal de estimação ou outros 55

Paredes 60

Janelas 61

Portas 62 ���� D13_08

Outras partes do edifício 63

Outro 70

indique qual, por favor

D13_08 Pensa que os estragos foram causados por alguém que  tentava arrombar-lhe a casa?

Sim 1

Não 2

D15_08 Qual o valor aproximado dos estragos provocados?

Valor: Euros ���� D17_08

D12_08a
���� D15_10

���� D15_08
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D17_08 Algum dos bens danificados estava coberto por um se guro?

Sim 1 ���� D18_08

Não 2 ���� D19_08

D18_08 Quanto recebeu da companhia de seguros?

Valor: Euros ���� D19_08

D19_08 A autoridade policial tomou conhecimento?

Sim 1 ���� D21_08

Não 2 ���� D20_08

Não sabe 3 ���� D33_08

D20_08 Por que motivo a autoridade policial não tomou conh ecimento?

(pode indicar mais de uma resposta)

Assunto privado, do foro pessoal ou de família 1

Tratou do assunto por meios próprios 2

Reportou o assunto a outras autoridades (superiores, pessoal
de segurança,…) 3

Não aprecia ou tem receio da acção da polícia 4

Medo de retaliação 5

A autoridade policial não podia fazer nada 6

A autoridade policial não se iria interessar 7

Tentou contar à autoridade policial, mas não conseguiu 8

Má experiência anterior com autoridades policiais ou tribunais 9

Não tenho seguro 10

Demasiado incómodo 11

Não houve perdas ou danos 12

���� D33_08
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Não houve perdas ou danos

Não considerou suficientemente importante para apresentar queixa 13

Pertence ao meu trabalho 14

A culpa foi minha 15

O(A) assaltante não pode ser responsabilizado(a) pelas suas acções
(criança, doença ou incapacidade mental,…) 16

Falta de provas 17

Outro motivo 18

indique qual, por favor

D21_08 Como foi reportada a situação à autoridade policial ?

(pode indicar mais de uma resposta)

O(A) entrevistado(a) contactou a autoridade policial 1

Outra pessoa pertencente ao agregado reportou à autoridade policial 2

Outra pessoa não pertencente ao agregado avisou a autoridade policial 3

A autoridade policial esteve presente no local 4 ���� D23_08

A autoridade policial soube de outra forma 5

D22_08 Pode dizer por que motivo reportou a situação à aut oridade policial?

(pode indicar mais de uma resposta)

Os crimes devem ser reportados, por dever cívico 1

Pela gravidade do crime 2

Na esperança de recuperar os bens 3

D20_08a

���� D22_08
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Na esperança de que o(s) criminoso(s) seja(m) capturado(s) 4

Na esperança de que o(s) criminoso(s) seja(m) castigado(s) 5

Para poder participar à companhia seguradora 6

Para satisfazer outras autoridades 7

Na esperança de evitar voltar a ser vítima 8 ���� D23_08

Na esperança de evitar que outros sejam vítimas 9

Precisei de ajuda (por exemplo, apoio psicológico, ou de ser levado
a casa,…) 10

Foram roubados documentos importantes (por exemplo passaporte,
bilhete de identidade, …) 11

A autoridade policial estava na área 12

Outro 13

indique qual, por favor

D23_08

Sim 1

Não 2

D24_08 A autoridade policial descobriu quem foi?
Sim 1

Não 2 ���� D25_08

Ainda não 3

D25_08

Muito satisfeito(a) 1

Satisfeito(a) 2

A autoridade policial forneceu-lhe um comprovativo da abertura ou o número de registo 
do auto de ocorrência?

���� D24_08

De uma forma geral, qual o seu grau de satisfação s obre a forma como a autoridade 
policial conduziu o assunto?

D22a_08
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Nem muito nem pouco satisfeito(a) 3 ���� D33_08

Um pouco insatisfeito(a) 4

Muito insatisfeito(a) 5

D33_08

(pode indicar mais de uma resposta)

Não, nenhuma 0

Melhorias na segurança da casa (fechaduras, alarmes,…) 1

Melhorias na segurança do(s) veículo(s) 2

Evito estacionar o(s) veículo(s) em determinados locais 3

Passei a trazer comigo dispositivos de segurança (alarmes, armas,…) 4

Evito certos locais 5

Passei a sair acompanhado(a) 6

Quando saio já não trago comigo valores (objectos ou dinheiro) 7 ���� D34_08

Guardo os valores de forma mais segura 8

Mudei de residência 9

Mudei de emprego 10

Passei a estar mais atento e confio menos nas pessoas 11

Evito certas pessoas 12

Reforcei o seguro 13

Em consequência do sucedido tomou alguma medida (ou  algumas das pessoas que 
pertencem ao seu agregado) para tentar(em) evitar q ue a situação se repita?
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Outro tipo 14

indique qual, por favor

D34_08

Sim 1 ���� D35_08

Não 2 ���� D1_09

D35_08
Muito tempo 1

Algum tempo 2 ����

Não por muito tempo 3

Se C49=1 ���� D1ax_09
Se C49=2 e C54=1 ���� D1ax_10
Se C49 e C54 = 2 ���� E1

As consequências que considerou, na resposta anteri or perduraram:

D33_08a

Não considerando os efeitos imediatos causados pela  situação de que foi vítima, 
considera que a sua qualidade de vida sofreu conseq uências negativas a longo prazo?
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D9. HISTORIAL DA VÍTIMA

D1ax_09

Se [C50a.1 + C50a.2] > 1 ���� D1_09

Se [C50a.1+ C50a.2] ≤ 1 ou C50a.3 > 0 ���� D2A_09

D1_09

Sim 1

Não 2

Alguns foram cometidos pelas mesmas pessoas e outros não 3

Não sabe 4

D2A_09 Em que mês teve lugar o crime mais recente?

Se [C50a.1 + C50a.2] >1 ���� D2B_09

Se [C50a.1+ C50a.2] ≤ 1 ou C50a.3 > 0 ���� R1_09

D2B_09 Em que mês teve lugar o penúltimo?

Se [C50a.1 + C50a.2]  > 2 ���� D2C_09

D2C_09 Em que mês teve lugar o antepenúltimo? ���� R1_09

R1_09

���� R2_09

R2_09

Gostaria agora, de lhe pedir alguns detalhes sobre este(s) crime(s) de 
que foi vítima. Relativamente a Roubo

De todos os crimes que sofreu, alguns foram parecid os, cometidos em circunstâncias 
semelhantes e pelos mesmos indivíduos?

���� D2A_10

Em relação à situação mais recente de ROUBO, gostar ia de lhe perguntar: quantos 
assaltantes eram?

Encontrava-se só ou acompanhado(a) na altura do inc idente, ou havia mais pessoas 
desconhecidas no local [com excepção do(s) assaltante(s)]?

I.V. 2009

Sozinho 1

Apenas com pessoa(s) conhecida(s) 2

Apenas com pessoa(s) desconhecida(s) 3

Com pessoa(s) conhecida(s) e desconhecida(s) 4

R3_09 O(s) assaltante(s) era(m) homem(ns) ou mulher(es)?

Homem(ens) 1

Mulher(es) 2 ���� R4_09

Homem(ens) e Mulher(es) 3

R4_09 Que idade(s) pensa que tinha(m) o(s) assaltante(s)?

(pode indicar mais de uma resposta)

Menos de 16 anos 1

Entre 16 e 24 anos 2

Entre 25 e 44 anos 3

Mais de 45 anos 4

R5_09 Na altura do assalto conhecia o(s) assaltante(s), o u pelo menos um dos assaltantes?

Pelo nome 1

Só de vista 2

Era(m) desconhecido(s) 3 ���� R7_09

���� R5_09

desconhecidas no local [com excepção do(s) assaltante(s)]?

���� R6_09

���� R3_09

I.V. 2009



R6_09

(pode indicar mais de uma resposta)

Cônjuge 1

Companheiro(a) 2

Ex-cônjuge 3

Ex-companheiro(a) 4

Outra das pessoas que residem consigo 5

Outro familiar 6

Namorado(a) 7

Ex-namorado(a) 8 ���� R7_09

Amigo(a) 9

Colega de emprego ou de escola 10

Cliente 11

Professor(a) 12

Médico(a) 13

Vizinho(a) 14

Outro 15

indique qual, por favor

R7_09

Sob a influência de álcool 1

Sob a influência de drogas 2

Sob a influência de ambos 3

No momento do assalto acha que o(s) assaltante(s) e stava(m) sob a influência de álcool 
ou de drogas?

O(A) assaltante ou algum dos assaltantes, na altura  tinha ou tinha tido algum dos 
seguintes relacionamentos consigo?

R6_09a

���� R8_09
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Sob a influência de álcool ou de drogas, mas não sei dizer qual 4

Acho que nem de álcool nem de drogas 5

Nem de álcool nem de drogas 6

R8_09 No momento do assalto, você estava sob a influência  de álcool ou de drogas?

Sim 1

Não 2

R9_09

Sim 1 ���� R10_09

Não 2 ���� R11_09

R10_09 O que usaram ou ameaçaram usar como arma?

(pode indicar mais de uma resposta)

Garrafa ou copo 1

Faca ou canivete 2

Outro objecto cortante (por exemplo uma chave de parafusos) 3

Uma matraca, um pau ou outro objecto deste tipo 4

Pistola de pressão de ar 5

Revólver 6

Espingarda ou carabina 7

O(A) assaltante ou algum deles tinha uma arma ou ob jecto que tenha(m) usado ou 
ameaçado usar como arma?

���� R11_09

���� R8_09

���� R9_09

I.V. 2009



Arma de fogo de tipo desconhecido 8

Seringa 9

Outro objecto 10

R11_09 De que forma é que o(a) assaltante o(a) forçou ou f oi violento(a) consigo?

(pode indicar mais de uma resposta)

Agarrou-o(a) e tentou impedi-lo(a) de se mexer 1

Puxou-o(a), empurrou-o(a) ou abanou-o(a) 2

Bateu-lhe ou esbofeteou-o(a) 3

Pontapeou-o(a) 4

Esmurrou-o(a) 5 ���� R13_09

Agrediu-o(a) com uma arma 6

Violou-o(a) 7

Tentou violá-lo(a) 8

Agrediu-o(a) sexualmente 9

Ameaçou ser violento(a) 10 ���� R12_09

Outra forma 11

indique qual, por favor ���� R13_09

R12_09 Que ameaça(s) é que o(a) assaltante ou algum deles lhe fez?

(pode indicar mais de uma resposta)

Agressão ao murro, estalada, pontapé ou outra pancada 1

Agressão com arma ou objecto usado como arma e mostrou-a(o) 2

Agressão com arma ou objecto usado como arma mas não
o(a) mostrou 3

Violação, ou outra violência sexual 4

R11_09a

I.V. 2009

Violação, ou outra violência sexual 4

Morte 5

Roubo 6

Danificar a propriedade 7

Agredir outra pessoa 8

Lesão física (por exemplo partir braços ou pernas) 9

Atitude intimidante ou abusiva 10

Outra ameaça 11

indique qual, por favor

R13_09 Utilizou a sua força contra o(a) agressor(a) para s e defender?

Sim 1 ���� R14_09

Não 2 ���� R15_09

R14_09 Quem recorreu em primeiro lugar à força?

O Entrevistado(a) utilizou primeiro ao aperceber-se da situação 1

O(A) assaltante utilizou-a primeiro 2

R15_09 Ficou com escoriações, cortes, outros ferimentos ou  mazelas?

Sim 1 ���� R16_09

Não 2 ���� R19_09

���� R13_09

R12_09a

���� R15_09
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R16_09 Que tipo de ferimentos ou lesões foram provocados p or este incidente?

(pode indicar mais de uma resposta)

Traumatismo craniano 1

Escoriação(ões) na cabeça 2

Escoriação(ões) noutra parte do corpo 3

Hematoma(s) na face ou na cabeça 4

Hematoma(s) noutras partes do corpo 5

Rotura de ligamentos, distenção(ões) muscular(es) ou luxação(ões) 6

Ferimento(s) na cabeça 7

Ferimento(s) noutra(s) parte(s) do corpo 8

Fractura(s) na cabeça 9

Fractura(s) noutra parte do corpo 10

Dente(s) partido(s) 11

Lesão(ões) interna(s) 12

Outro(a) 13

indique qual, por favor

R17_09

Hospital 1

Médico, Centro de Saúde ou outra entidade de cuidados de saúde 2

Não 3 ���� R19_09

R18_09

Sim 1

���� R18_09

���� R19_09

Teve de ser internado(a), uma ou mais noites, no ho spital ou noutra unidade de 
cuidados de saúde?

Foi procurar um médico, um centro de cuidados de sa úde ou um hospital, por esta
 razão?

���� R17_09

R16_09a
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Sim

Não 2

R19_09 Em consequência do incidente teve alguma das seguin tes reacções?

(pode indicar mais de uma resposta)

Fúria, raiva, revolta 1

Choque emocional 2

Medo 3

Vergonha 4

Culpa 5

Depressão 6

Ansiedade ou ataques de pânico 7

Perda de confiança ou sentimento de vulnerabilidade 8

Insónias 9

Dificuldades de concentração 10

Irritabilidade 11

Dificuldades nos relacionamentos sociais 12

D3_09

Em sua própria casa 1

Perto de sua casa 2

A uma distância máxima de 50 quilómetros da sua casa 3

���� R19_09

���� D3_09

Este incidente ocorreu…

���� D4_09
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Noutro local do país 4

No estrangeiro 5

indique o país, por favor

D4_09 Mais concretamente em que tipo de local?

Dentro de sua casa 1

Em casa de terceiros 2

Em área(s) comum(ns) de uma residência (pátio, patamar, escada,…) 3

Na escola ou no local de trabalho 4

Num café, restaurante, bar ou discoteca 5

Num hotel ou outro estabelecimento hoteleiro 6

Num carro 7 ���� D8_09

Em transportes públicos 8

Num outro espaço coberto 9

Numa rua, praça ou outro local público 10

Num parque ou num bosque 11

Num outro espaço aberto 12

Não me lembro 13

D8_09 Foi roubada alguma coisa, mesmo que recuperada mais  tarde?

Sim 1

Não 2

D9_09 A quem pertencia(m) o(s) objectos(s) roubado(s)?

Ao(À) Entrevistado(a) 1

Outro membro do agregado, com 15 ou mais anos 2

Membro do agregado com menos de 15 anos 3

D3_09a

���� D9_09
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Membro do agregado com menos de 15 anos 3

Ao(À) Entrevistado(a) e a outra(s) pessoa(s) do agregado 4 ���� D10_09

Patrão(oa) ou emprego 5

Familiar ou amigo(a) 6

Outro 7

D10_09 Que objecto(s) foi (foram) roubados?

(pode indicar mais de uma resposta)

Automóvel, furgoneta ou camioneta 1

Motorizada ou motociclo (inclui scooter) 2

Rádio do automóvel 3

Peças do automóvel, da furgoneta ou da camioneta 4

Bicicleta 5

Peças da bicicleta 6

Outros veículos 7

Peças de outros veículos 8

Barco 9

Mala de mão ou pasta 10

Porta-moedas ou carteira 11

Dinheiro 12

Cartão de crédito ou de débito bancário (multibanco), cartão de

I.V. 2009



crédito de lojas 13

Livro de cheques 14

Documentos (passaporte, carta de condução,…) 15

Jóias e outros objectos de valor 16

Telemóvel 20

Televisão 21

Leitores de DVD, de vídeo e de som (alta fidelidade) 22

CD´s, DVD´s, Cassetes de áudio ou vídeo, PEN´s, cartões de
memória 23

Leitor de MP3 (iPOD ou outros) 24

Computador 25

Máquina fotográfica ou de filmar 26

Outros equipamentos electrónicos 27

Peças de vestuário 30

Equipamento desportivo 31

Outros objectos de desporto e recreação 32

Alimentos, bebidas ou tabaco 40

Mobília 50

Partes da habitação ou de outra construção (ex: janelas, portas, …) 51

Mobília de jardim 52

Ferramentas 53

Material de construção 54

Animal de estimação ou outros 55

���� D11_09
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Paredes 60

Janelas 61

Portas 62

Outras partes do edifício 63

Outro 70

indique qual, por favor

D11_09 Foi danificada alguma coisa durante o incidente?

Sim 1 ���� D12_09

Não 2 Se D10_09.1 v D10_09.2  v D10_09.5        ���� D14_09

Se D10_09 ≠ D10_09.1 v  D10_09.2 v D10_09.5    ���� D15_09

D12_09 Pode dizer-me o que ficou realmente danificado?

(pode indicar mais de uma resposta)

Automóvel, furgoneta ou camioneta 1

Motorizada ou motociclo (inclui scooter) 2

Rádio do automóvel 3

Peças do automóvel, da furgoneta ou da camioneta 4

Bicicleta 5

Peças da bicicleta 6

Outros veículos 7

D10_09a
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Peças de outros veículos 8

Barco 9

Mala de mão ou pasta 10

Porta-moedas ou carteira 11

Dinheiro 12

Cartão de crédito ou de débito bancário (multibanco), cartão de
crédito de lojas 13

Livro de cheques 14

Documentos (passaporte, carta de condução,…) 15

Jóias e outros objectos de valor 16

Telemóvel 20

Televisão 21

Leitores de DVD, de vídeo e de som (alta fidelidade) 22

CD´s, DVD´s, Cassetes de áudio ou vídeo, PEN´s, cartões de
memória 23

Leitor de MP3 (iPOD ou outros) 24

Computador 25

Máquina fotográfica ou de filmar 26

Outros equipamentos electrónicos 27

Peças de vestuário 30

Equipamento desportivo 31

Outros objectos de desporto e recreação 32

Alimentos, bebidas ou tabaco 40

Mobília 50

Partes da habitação ou de outra construção (ex: janelas, portas, …) 51

Mobília de jardim

Se D10_09 ≠ 
D10_09.1 v  
D10_09.2 v 
D10_09.5    
���� D15_09

Se D10_09.1 
v D10_09.2  
v D10_09.5        
���� D14_09
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Mobília de jardim 52

Ferramentas 53

Material de construção 54

Animal de estimação ou outros 55

Paredes 60

Janelas 61

Portas 62 ���� D13_09

Outras partes do edifício 63

Outro 70

indique qual, por favor
Se D10_09.1 v D10_09.2  v D10_09.5        ���� D14_09

Se D10_09 ≠ D10_09.1 v  D10_09.2 v D10_09.5    ���� D15_09

D13_09 Pensa que os estragos foram causados por alguém que  tentava arrombar-lhe a casa?

Sim 1 Se D10_09.1 v D10_09.2  v D10_09.5        ���� D14_09

Não 2 Se D10_09 ≠ D10_09.1 v  D10_09.2 v D10_09.5    ���� D15_09

D14_09 Recuperou algum(ns) objecto(s)?

Sim 1

Não 2

��������

D12_09a

���� ����

���� D15_09
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D15_09

Valor: Euros ���� D16_09

D16_09 Qual era o valor aproximado que atribuiu aos object os que recuperou?

Valor: Euros ���� D17_09

D17_09 Algum dos bens roubados estava coberto por um segur o?

Sim 1 ���� D18_09

Não 2 ���� D19_09

D18_09 Quanto recebeu da companhia de seguros?

Valor: Euros ���� D19_09

D19_09 A autoridade policial tomou conhecimento?

Sim 1 ���� D21_09

Não 2 ���� D20_09

Não sabe 3 ���� D26_09

D20_09 Por que motivo a autoridade policial não tomou conh ecimento?

(pode indicar mais de uma resposta)

Assunto privado, do foro pessoal ou de família 1

Tratou do assunto por meios próprios 2

Reportou o assunto a outras autoridades (superiores, pessoal
de segurança,…) 3

Não aprecia ou tem receio da acção da polícia 4

Medo de retaliação 5

A autoridade policial não podia fazer nada 6

A autoridade policial não se iria interessar 7

Qual o valor aproximado do que lhe furtaram ou roub aram, incluindo os estragos 
provocados?

I.V. 2009

Tentou contar à autoridade policial, mas não conseguiu 8

Má experiência anterior com autoridades policiais ou tribunais 9

Não tenho seguro 10 ���� D26_09

Demasiado incómodo 11

Não houve perdas ou danos 12

Não considerou suficientemente importante para apresentar queixa 13

Pertence ao meu trabalho 14

A culpa foi minha 15

O(A) assaltante não pode ser responsabilizado(a) pelas suas acções
(criança, doença ou incapacidade mental,…) 16

Falta de provas 17

Outro motivo 18

indique qual, por favor

D21_09 Como foi reportada a situação à autoridade policial ?

(pode indicar mais de uma resposta)

O(A) entrevistado(a) contactou a autoridade policial 1

Outra pessoa pertencente ao agregado reportou à autoridade policial 2

Outra pessoa não pertencente ao agregado avisou a autoridade policial 3

A autoridade policial esteve presente no local 4 ���� D23_09

A autoridade policial soube de outra forma 5

D20_09a

���� D22_09
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D22_09 Pode dizer porque motivo reportou a situação à auto ridade policial?

(pode indicar mais de uma resposta)

Os crimes devem ser reportados, por dever cívico 1

Pela gravidade do crime 2

Na esperança de recuperar os bens 3

Na esperança de que o(s) criminoso(s) seja(m) capturado(s) 4

Na esperança de que o(s) criminoso(s) seja(m) castigado(s) 5

Para poder participar à companhia seguradora 6

Para satisfazer outras autoridades 7

Na esperança de evitar voltar a ser vítima 8

Na esperança de evitar que outros sejam vítimas 9

Precisei de ajuda (por exemplo, apoio psicológico, ou de ser levado
a casa,…) 10

Foram roubados documentos importantes (por exemplo passaporte,
bilhete de identidade, …) 11

A autoridade policial estava na área 12

Outro 13

indique qual, por favor

D23_09

Sim 1

Não 2

D24_09 A autoridade policial descobriu quem foi?

Sim 1

Não 2

���� D23_09

D22_09a

���� D24_09

A autoridade policial forneceu-lhe um comprovativo da abertura ou o número de registo 
do auto de ocorrência?

���� D25_09
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Ainda não 3

D25_09

Muito satisfeito(a) 1

Satisfeito(a) 2

Nem muito nem pouco satisfeito(a) 3 ���� D26_09

Um pouco insatisfeito(a) 4

Muito insatisfeito(a) 5

D26_09

Sim 1 ���� D27_09

Não 2 ���� D33_09

D27_09

Sim 1 ���� D29_09

Não 2 ���� D28_09

De uma forma geral, qual o seu grau de satisfação s obre a forma como a autoridade 
policial conduziu o assunto?

Em Portugal existem entidades que prestam serviços de apoio à vítima de carácter 
técnico-jurídico e psicológico. Tinha conhecimento,  ou algumas das pessoas que 
pertencem ao seu agregado, destas entidades?

No seguimento deste incidente teve algum contacto c om algum serviço especializado 
de apoio à vítima?
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D28_09

Sim 1

Não 2

D29_09 Onde obteve informação sobre os serviços de apoio à  vítima?
(pode indicar mais de uma resposta)

Na polícia 1

Numa unidade de cuidados de saúde 2 Se D27_09= 1 ���� D30_09

Nos meios de comunicação social 3

Na InterNet 4

Através de amigos(as) 5

Através de um panfleto ou anúncio desses serviços 6

Outro 7 Se D27_09= 2 ���� D33_09

indique qual, por favor

D30_09

(pode indicar mais de uma resposta)

Informações relativas à segurança e prevenção da criminalidade 1

Ajuda prática (preenchimento de formulários de indemnização ou de
responsabilização criminal) 2

Contacto com alguém, com quem pode falar sobre o assunto 3

Protecção contra futura vitimação 4

Ajuda na apresentação de queixa às autoridades policiais 5

Acha que os serviços de uma entidade especializada no apoio à vítima lhe teriam sido 
úteis, a si ou a alguma das pessoas do seu agregado , após o crime de que foi (foram) 
alvo?

���� D29_09

D29_09a

���� D31_09

Relembrando o contacto que teve com o serviço de ap oio à vítima, que informações, 
conselhos ou que tipo de apoios lhe forneceram, a s i ou à(s) pessoa(s) do seu 
agregado?

I.V. 2009

Ajuda na apresentação de queixa às autoridades policiais 5

Aconselhamento jurídico 6

Ajuda no contacto com outras autoridades (Assistência social,…) 7

Outro tipo 8

indique qual, por favor

D31_09

(pode indicar mais de uma resposta)

Não senti falta de nada 1

Informações relativas à segurança e prevenção da criminalidade 2

Contacto de uma pessoa com quem falar 3

Protecção futura contra a vitimação 4

Ajuda na apresentação de queixa junto das autoridades policiais 5

Aconselhamento jurídico perante o tribunal 6

Ajuda no contacto com outras autoridades 7

Outro tipo 8

indique qual, por favor

D32_09 Duma maneira geral qual o seu grau de satisfação co m os serviços de apoio à vítima?

Muito satisfeito(a) 1

Bastante satisfeito(a) 2

D31_09a

���� D32_09

D30_09a

Houve alguma informação, conselho ou apoio de que t enha sentido falta (ou outra 
pessoa do seu agregado) depois desse contacto?
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Nem muito nem pouco satisfeito(a) 3 ���� D33_09

Um pouco insatisfeito(a) 4

Muito insatisfeito(a) 5

D33_09

(pode indicar mais de uma resposta)

Não, nenhuma 0

Melhorias na segurança da casa (fechaduras, alarmes,…) 1

Melhorias na segurança do(s) veículo(s) 2

Evito estacionar o(s) veículo(s) em determinados locais 3

Passei a trazer comigo dispositivos de segurança (alarmes,
armas,…) 4

Evito certos locais 5

Passei a sair acompanhado(a) 6

Quando saio já não trago comigo valores (objectos ou dinheiro) 7

Guardo os valores de forma mais segura 8

Mudei de residência 9

Mudei de emprego 10

Passei a estar mais atento e confio menos nas pessoas 11

Evito certas pessoas 12

Reforcei o seguro 13

Outro tipo 14

indique qual, por favor

D34_09 Não considerando os efeitos imediatos causado s pela situação de que foi vítima, 
considera que a sua qualidade de vida sofreu conseq uências negativas a longo prazo?

���� D34_09

Em consequência do sucedido tomou alguma medida (ou  algumas das pessoas que 
pertencem ao seu agregado) para tentar(em) evitar q ue a situação se repita?

D33_09a
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Sim 1 ���� D35_09

Não 2 ���� D1_10

D35_09 As consequências que considerou, na resposta anteri or perduraram:
Muito tempo 1

Algum tempo 2 ����

Não por muito tempo 3

Se C54=1 ���� D1ax_10
Se C54 = 2 ���� E1

considera que a sua qualidade de vida sofreu conseq uências negativas a longo prazo?
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D10. HISTORIAL DA VÍTIMA

D1ax_10

Se [C55a.1 + C55a.2] > 1 ���� D1_10

Se [C55a.1+ C55a.2] ≤ 1 ou C55a.3 > 0 ���� D2A_10

D1_10

Sim 1

Não 2

Alguns foram cometidos pelas mesmas pessoas e outros não 3

Não sabe 4

D2A_10 Em que mês teve lugar o crime mais recente?

Se [C55a.1 + C55a.2] >1 ���� D2B_10

Se [C55a.1+ C55a.2] ≤ 1 ou C55a.3 > 0 ���� D3_10

D2B_10 Em que mês teve lugar o penúltimo?

Se [C55a.1 + C55a.2]  > 2 ���� D2C_10

D2C_10 Em que mês teve lugar o antepenúltimo? ���� D3_10

D3_10 Este incidente ocorreu…

Em sua própria casa 1

Perto de sua casa 2

A uma distância máxima de 50 quilómetros da sua casa 3

Noutro local do país

Gostaria agora, de lhe pedir alguns detalhes sobre este(s) crime(s) de que foi vítima. 

Relativamente a furto

De todos os crimes que sofreu, alguns foram parecid os, cometidos em circunstâncias 
semelhantes e pelos mesmos indivíduos?

���� D2A_10

���� D4_10
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Noutro local do país 4

No estrangeiro 5

indique o país, por favor

D4_10 Mais concretamente em que tipo de local?

Dentro de sua casa 1

Em casa de terceiros 2

Em área(s) comum(ns) de uma residência (pátio, patamar, escada,…) 3

Na escola ou no local de trabalho 4

Num café, restaurante, bar ou discoteca 5

Num hotel ou outro estabelecimento hoteleiro 6

Num carro 7 ���� D9_10

Em transportes públicos 8

Num outro espaço coberto 9

Numa rua, praça ou outro local público 10

Num parque ou num bosque 11

Num outro espaço aberto 12

Não me lembro 13

D3_10a
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D9_10 A quem pertencia(m) o(s) objectos(s) furtados?

Ao(À) Entrevistado(a) 1

Outro membro do agregado, com 15 ou mais anos 2

Membro do agregado com menos de 15 anos 3

Ao(À) Entrevistado(a) e a outra(s) pessoa(s) do agregado 4 ���� D10_10

Patrão(oa) ou emprego 5

Familiar ou amigo(a) 6

Outro 7

D10_10 Que objecto(s) foi (foram) furtados?

(pode indicar mais de uma resposta)

Automóvel, furgoneta ou camioneta 1

Motorizada ou motociclo (inclui scooter) 2

Rádio do automóvel 3

Peças do automóvel, da furgoneta ou da camioneta 4

Bicicleta 5

Peças da bicicleta 6

Outros veículos 7

Peças de outros veículos 8

Barco 9

Mala de mão ou pasta 10

Porta-moedas ou carteira 11

Dinheiro 12

Cartão de crédito ou de débito bancário (multibanco), cartão de
crédito de lojas 13

Livro de cheques

I.V. 2009

Livro de cheques 14

Documentos (passaporte, carta de condução,…) 15

Jóias e outros objectos de valor 16

Telemóvel 20

Televisão 21

Leitores de DVD, de vídeo e de som (alta fidelidade) 22

CD´s, DVD´s, Cassetes de áudio ou vídeo, PEN´s, cartões de
memória 23

Leitor de MP3 (iPOD ou outros) 24

Computador 25

Máquina fotográfica ou de filmar 26

Outros equipamentos electrónicos 27

Peças de vestuário 30

Equipamento desportivo 31

Outros objectos de desporto e recreação 32

Alimentos, bebidas ou tabaco 40

Mobília 50

Partes da habitação ou de outra construção (ex: janelas, portas, …) 51

Mobília de jardim 52

���� D11_10
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Ferramentas 53

Material de construção 54

Animal de estimação ou outros 55

Paredes 60

Janelas 61

Portas 62

Outras partes do edifício 63

Outro 70

indique qual, por favor

D11_10 Foi danificada alguma coisa durante o incidente?
Sim 1 ���� D12_10

Não 2 Se D10_10.1 v D10_10.2  v D10_10.5        ���� D14_10
Se D10_11 ≠ D10_10.1 v  D10_10.2 v D10_10.5    ���� D15_10

D12_10 Pode dizer-me o que ficou realmente danificado?

(pode indicar mais de uma resposta)

Automóvel, furgoneta ou camioneta 1

Motorizada ou motociclo (inclui scooter) 2

Rádio do automóvel 3

Peças do automóvel, da furgoneta ou da camioneta 4

Bicicleta 5

Peças da bicicleta 6

Outros veículos 7

Peças de outros veículos 8

Barco

D10_10a
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Barco 9

Mala de mão ou pasta 10

Porta-moedas ou carteira 11

Dinheiro 12

Cartão de crédito ou de débito bancário (multibanco), cartão de
crédito de lojas 13

Livro de cheques 14

Documentos (passaporte, carta de condução,…) 15

Jóias e outros objectos de valor 16

Telemóvel 20

Televisão 21

Leitores de DVD, de vídeo e de som (alta fidelidade) 22

CD´s, DVD´s, Cassetes de áudio ou vídeo, PEN´s, cartões de
memória 23

Leitor de MP3 (iPOD ou outros) 24

Computador 25

Máquina fotográfica ou de filmar 26

Outros equipamentos electrónicos 27

Peças de vestuário 30

Se D10_10 ≠ 
D10_10.1 v  
D10_10.2 v 
D10_10.5    
���� D15_10

Se D10_10.1 
v D10_10.2  
v D10_06.5        
���� D14_10

I.V. 2009



Equipamento desportivo 31

Outros objectos de desporto e recreação 32

Alimentos, bebidas ou tabaco 40

Mobília 50

Partes da habitação ou de outra construção (ex: janelas, portas, …) 51

Mobília de jardim 52

Ferramentas 53

Material de construção 54

Animal de estimação ou outros 55

Paredes 60

Janelas 61

Portas 62 ���� D13_10

Outras partes do edifício 63

Outro 70

���� ����

indique qual, por favor

Se D10_10.1 v D10_10.2  v D10_10.5        ���� D14_10

Se D10_10 ≠ D10_10.1 v  D10_10.2 v D10_10.5    ���� D15_10

D13_10 Pensa que os estragos foram causados por alguém que  tentava arrombar-lhe a casa?

Sim 1 Se D10_10.1 v D10_10.2  v D10_10.5        ���� D14_10

Não 2 Se D10_10 ≠ D10_10.1 v  D10_10.2 v D10_10.5    ���� D15_10

D14_10 Recuperou o veículo?

Sim 1

Não 2

D12_10a

���� D15_10

���� ����
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Não 2

D15_10

Valor: Euros ���� D16_10

D16_10 Qual era o valor aproximado que atribuiu aos object os que recuperou?

Valor: Euros ���� D17_10

D17_10 Algum dos bens roubados estava coberto por um segur o?

Sim 1 ���� D18_10

Não 2 ���� D19_10

D18_10 Quanto recebeu da companhia de seguros?

Valor: Euros ���� D19_10

D19_10 A autoridade policial tomou conhecimento?

Sim 1 ���� D21_10

Não 2 ���� D20_10

Não sabe 3 ���� D33_10

D20_10 Por que motivo a autoridade policial não tomou conh ecimento?

(pode indicar mais de uma resposta)

Assunto privado, do foro pessoal ou de família 1

Tratou do assunto por meios próprios 2

Qual o valor aproximado do que lhe furtaram ou roub aram, incluindo os estragos 
provocados?
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Reportou o assunto a outras autoridades (superiores, pessoal
de segurança,…) 3

Não aprecia ou tem receio da acção da polícia 4

Medo de retaliação 5

A autoridade policial não podia fazer nada 6

A autoridade policial não se iria interessar 7

Tentou contar à autoridade policial, mas não conseguiu 8

Má experiência anterior com autoridades policiais ou tribunais 9

Não tenho seguro 10

Demasiado incómodo 11

Não houve perdas ou danos 12

Não considerou suficientemente importante para apresentar queixa 13

Pertence ao meu trabalho 14

A culpa foi minha 15

O(A) assaltante não pode ser responsabilizado(a) pelas suas acções
(criança, doença ou incapacidade mental,…) 16

Falta de provas 17

Outro motivo 18

indique qual, por favor

D21_10 Como foi reportada a situação à autoridade policial ?

(pode indicar mais de uma resposta)

O(A) entrevistado(a) contactou a autoridade policial 1

Outra pessoa pertencente ao agregado reportou à autoridade policial 2

Outra pessoa não pertencente ao agregado avisou a autoridade policial 3

A autoridade policial esteve presente no local 4 ���� D23_10

D20_10a

���� D22_10

���� D33_10
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A autoridade policial soube de outra forma 5

D22_10 Pode dizer por que motivo reportou a situação à aut oridade policial?

(pode indicar mais de uma resposta)

Os crimes devem ser reportados, por dever cívico 1

Pela gravidade do crime 2

Na esperança de recuperar os bens 3

Na esperança de que o(s) criminoso(s) seja(m) capturado(s) 4

Na esperança de que o(s) criminoso(s) seja(m) castigado(s) 5

Para poder participar à companhia seguradora 6

Para satisfazer outras autoridades 7

Na esperança de evitar voltar a ser vítima 8 ���� D23_10

Na esperança de evitar que outros sejam vítimas 9

Precisei de ajuda (por exemplo, apoio psicológico, ou de ser
levado a casa,…) 10

Foram roubados documentos importantes (por exemplo passaporte,
bilhete de identidade, …) 11

A autoridade policial estava na área 12

Outro 13

indique qual, por favorD22_10a
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D23_10

Sim 1

Não 2

D24_10 A autoridade policial descobriu quem foi?

Sim 1

Não 2 ���� D25_10

Ainda não 3

D25_10

Muito satisfeito(a) 1

Satisfeito(a) 2

Nem muito nem pouco satisfeito(a) 3 ���� D33_10

Um pouco insatisfeito(a) 4

Muito insatisfeito(a) 5

D33_10

(pode indicar mais de uma resposta)

Não, nenhuma 0

Melhorias na segurança da casa (fechaduras, alarmes,…) 1

Melhorias na segurança do(s) veículo(s) 2

Evito estacionar o(s) veículo(s) em determinados locais 3

Passei a trazer comigo dispositivos de segurança (alarmes,
armas,…) 4

Evito certos locais 5

De uma forma geral, qual o seu grau de satisfação s obre a forma como a autoridade policial 
conduziu o assunto?

A autoridade policial forneceu-lhe um comprovativo da abertura ou o número de registo 
do auto de ocorrência?

���� D24_10

Em consequência do sucedido tomou alguma medida (ou  algumas das pessoas que 
pertencem ao seu agregado) para tentar(em) evitar q ue a situação se repita?
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Evito certos locais 5

Passei a sair acompanhado(a) 6

Quando saio já não trago comigo valores (objectos ou dinheiro) 7

Guardo os valores de forma mais segura 8

Mudei de residência 9

Mudei de emprego 10

Passei a estar mais atento e confio menos nas pessoas 11

Evito certas pessoas 12

Reforcei o seguro 13

Outro tipo 14

indique qual, por favor

D34_10

Sim 1 ���� D35_10

Não 2 ���� E1

D35_10 As consequências que considerou, na resposta anteri or perduraram:
Muito tempo 1

Algum tempo 2 ���� E1

Não por muito tempo 3

Não considerando os efeitos imediatos causados pela  situação de que foi vítima, 
considera que a sua qualidade de vida sofreu conseq uências negativas a longo prazo?

D33_10a

���� D34_10
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E. OUTRAS SITUAÇÕES DE VITIMAÇÃO

FRAUDE AO CONSUMIDOR: BENS DE CONSUMO

E1.

Sim 1 ���� E2

Não 2 ���� E20

E2a. Quantas vezes ocorreram estas situações…

E2a.1 este ano (2009) 1

E2a.2 no ano passado (2008) 2 ���� E6

E2a.3 entre 2004 e 2007 3

E6. A situação mais recente aconteceu…

em Portugal 1 ���� E8

no estrangeiro 2 ���� E7

E7. Indique o país, por favor:

���� E8

E8. Porque se sentiu enganado(a)?

(pode indicar mais de uma resposta)

Não recebeu o bem 1

Recebeu menos quantidade do que a que pagou 2

Vamos, agora, abordar outros tipos de vitimação

Nos últimos 5 anos, alguém o(a) enganou, ao tentar vender-lhe alguma coisa, quer tivesse 
sido na quantidade, quer na qualidade dos bens que adquiriu, ou o(a) deixou sem o bem 
pelo qual pagou?

(lista de países)

I.V. 2009

Recebeu menos quantidade do que a que pagou 2

A qualidade do que recebeu é inferior à que tinha comprado 3

Descobriu que tinha pago mais do que o valor do bem 4

O seu cartão de crédito foi abusivamente utilizado 5

O bem não correspondia ao encomendado 6 ���� E9

O preço final foi mais caro do que o anunciado (por exemplo:
acrescentados certos encargos,…) 7

O bem estava partido ou defeituoso 8

Devolveu o bem mas não lhe devolveram o dinheiro 9

Outra razão 10

E8a indique qual, por favor

E9.

Venda ambulante ou ao domicílio 1

Loja 2

InterNet 3

Outra 4

E9a indique qual, por favor

Da última vez que tal aconteceu, foi uma transacção  de venda ambulante, ao domicílio, na 
loja ou via InterNet ?

���� E10
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E10. Quanto pagou por este bem?

Valor: Euros ���� E11

E11. Recebeu alguma compensação financeira pelo incident e?

Sim 1

Não 2

E12. Informou alguma autoridade de defesa do consumidor ou policial, ou alguém o fez?

Autoridade de defesa do consumidor 1

Autoridade policial 2

Ambas 3

Nenhuma 4

FRAUDE AO CONSUMIDOR: SERVIÇOS

E20.

Sim 1 ���� E21a

Não 2 ���� E30

E21a. Quantas vezes ocorreram estas situações…

E21a.1 este ano (2009) 1

E21a.2 no ano passado (2008) 2 ���� E25

E21a.3 entre 2004 e 2007 3

E25. Da última vez que a situação aconteceu, relacionou- se com…

Obras de construção ou reparação 1

Trabalho feito por uma oficina 2

Hotel, restaurante ou bar

���� E20

���� E12

Nos últimos 5 anos, alguém o(a) enganou, ao tentar vender-lhe um serviço, quer tivesse 
sido na quantidade, quer na qualidade do serviço qu e adquiriu, ou o(a) deixou sem o 
serviço pelo qual pagou?

I.V. 2009

Hotel, restaurante ou bar 3

Loja 4

Compra(s) via InterNet 5

Serviço público 6

Outro
E25a indique qual, por favor 7

E26. Porque se sentiu enganado(a)?

(pode indicar mais de uma resposta)

O serviço não foi prestado 1

Não correspondeu ao pedido 2

A qualidade do serviço foi inferior ao contratado 3

O custo foi mais elevado do que o anunciado 4 ���� E27

Achou que pagou mais do que o valor do serviço 5

O seu cartão de crédito foi abusivamente utilizado 6

Outro 7

indique qual, por favor

E27. Quanto pagou pela prestação do serviço?

Valor: Euros ���� E28

E26a

���� E26
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E28. Recebeu alguma compensação financeira pelo incident e?

Sim 1

Não 2

E29. Informou alguma autoridade de defesa do consumidor ou policial, ou alguém o fez?

Autoridade de defesa do consumidor 1

Autoridade policial 2

Ambas 3

Nenhuma 4

SUBORNO

E30.

Sim 1 ���� E31a

Não 2 ���� E40

E31a. Quantas vezes ocorreram estas situações…

E31a.1 este ano (2009) 1

E31a.2 no ano passado (2008) 2

E31a.3 entre 2004 e 2007 3

E35. Da última vez que aconteceu, que tipo de funcionári o estava envolvido?

Funcionário da alfândega 1

Agente policial 2

juiz 3

Magistrado do ministério público 4

Funcionário dos tribunais

���� E29

���� E30

���� E35

Nos últimos 5 anos, algum funcionário da Administra ção Pública Central, Regional ou 
Local - por exemplo um polícia, um juiz ou um inspe ctor - lhe pediu um suborno ou 
esperava receber um em troca de um favor?

���� E36
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Funcionário dos tribunais 5

Inspector de saúde, qualidade alimentar, construção,
controlo sanitário ou autoridade de licenciamento 6

Médico ou pessoal de equipa médica 7

Professor ou outro pessoal docente 8

Outro 9

indique qual, por favor

E36. A situação mais recente aconteceu…

em Portugal 1 ���� E38

no estrangeiro 2 ���� E37

E37. Indique o país, por favor:
���� E38

E38. Informou alguma autoridade policial ou outra autori dade pública, ou alguém o fez?

A autoridade policial 1

Outra autoridade pública 2

E38a indique qual, por favor

Ambas 3 ���� E40

E38a indique qual, para além da autoridade policial, por favor

E35a

(lista de países)

���� E36
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Nenhuma 4

APODERAMENTO ILÍCITO DE DADOS PESSOAIS 

E40ax Passamos, agora, a algumas questões sobre a utiliza ção de computadores

E40.

Sim 1

Não 2

E41. Tem acesso à  InterNet , em casa, no emprego ou noutro lugar?

Sim 1 ���� E42

Não 2 ���� E50

E42.

Sim 1 ���� E43

Não 2 ���� E50

E43.

Sim 1

Não 2

E44.

Sim 1

Não 2

Nos últimos 5 anos utilizou a InterNet  para enviar ou receber correio electrónico, ou 
aceder a sítios da rede?

Nos últimos 5 anos, utilizou algum cartão bancário (de crédito ou de débito) ou fez 
transacções de dinheiro, através da  InterNet ? 

Nos últimos 5 anos dispôs de algum computador em ca sa, nem que fosse 
temporariamente?

���� E41

���� E44

Nos últimos 5 anos, suspeitou de algum pedido que t enha recebido via InterNet  ou via 
correio electrónico para fornecer o(s) código(s) de  segurança do(s) seu(s) cartão(ões) 
bancário(s) (débito ou crédito) ou da sua conta ban cária electrónica?

���� E45
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E45.

Sim 1 ���� E46a

Não 2 ���� E50

E46a. Quantas vezes ocorreram estas situações…
E46a.1 este ano (2009) 1

E46a.2 no ano passado (2008) 2 ���� E48

E46a.3 entre 2004 e 2007 3

E48. Qual foi o prejuizo financeiro do incidente mais re cente?

Valor: Euros ���� E50

USURPAÇÃO DE IDENTIDADE 

E50ax

E50.

Sim 1 ���� E51a

Não 2 ���� E60

Outras pessoas podem tentar fazer-se passar por si e usar os seus dados pessoais sem a 
sua autorização - o nome, a morada, a data de nasci mento, o número do bilhete de 
identidade, o número da segurança social, por exemp lo para pedir um cartão de crédito, 
cheques ou subscrever um contrato com terceiros.

Tanto quanto se apercebeu, nos últimos 5 anos, algu ém se fez passar por si ou usou os 
seus dados pessoais, sem a sua autorização?

Nos últimos 5 anos, algum dos seus cartões bancário s (débito ou crédito) ou a sua conta 
bancária electrónica, foram utilizados ilícitamente  através dos respectivos códigos de 
segurança?
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E51a. Quantas vezes ocorreram estas situações…
E51a.1 este ano (2009) 1

E51a.2 no ano passado (2008) 2 ���� E53

E51a.3 entre 2004 e 2007 3

E53.

Pedir e obter um cartão de crédito 1

Abrir uma conta bancária 2

Fazer compras utilizando o cartão bancário (de crédito ou de débito) 3

Obter um empréstimo, hipoteca ou outro contrato de crédito 4

Candidatar-se a prestações sociais - abonos de família, bonificações 
de juros, subsídios à habitação, etc…) 5

Solicitar uma carta de condução 6

Registar um veículo 7

Pedir um passaporte 8

Subscrever um contrato com uma operadora de telemóveis 9

Outro 10

E53a indique qual, por favor

E54. De que forma é que a outra pessoa obteve os seus da dos pessoais?

Roubo de documentos de identidade, juntamente com outros objectos 1

Roubo apenas de documentos pessoais (passaporte, carta de condução,
etc.) 2

A informação foi prestada, lícitamente, para outros fins 3

���� E54

Da última vez que isso aconteceu, para que fins for am usados, ilícitamente, os seus dados 
pessoais?

I.V. 2009

Perda de documentos pessoais (passaporte, carta de condução, etc.) 4 ���� E60

Foi enganado de forma a fornecer os seus dados pessoais 5

Outra 6

E54a indique qual, por favor

Não sei 7

Se E40=1

E60. Nos últimos 5 anos, algum(ns) dos computadores de q ue dispôs em casa, foi…

Danificado por um vírus 1 ���� E61a

Infectado por um vírus mas não danificado 2

Que saiba, não foi atacado por qualquer vírus 3

E61a. Quantas vezes ocorreram estas situações…
E61a.1 este ano (2009) 1

E61a.2 no ano passado (2008) 2 ���� E63

E61a.3 entre 2004 e 2007 3

E63. A quem relatou este incidente?

Autoridade policial 1

Fornecedor de serviços InterNet 2

Administrador do sítio Web 3

���� E64

OUTROS ASPECTOS DA SEGURANÇA INFORMÁTICA, OCORRIDOS  NOS ÚLTIMOS 5 ANOS
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Administrador de sistema 4

Amigo(a), via correio electrónico 5 ���� E64

Empresa de segurança informática ou de antivírus 6

Outro 7

E63a indique qual, por favor

Ninguém 8

Se E40=1

E64.

Sim 1 ���� E65a

Não 2 ���� F1

E65a. Quantas vezes ocorreram estas situações…
E65a.1 este ano (2009) 1

E65a.2 no ano passado (2008) 2 ���� E67

E65a.3 entre 2004 e 2007 3

E67. A quem relatou este incidente?

Autoridade policial 1

Fornecedor de serviços InterNet 2

Administrador do sítio Web 3

Administrador de sistema 4

Amigo(a), via correio electrónico 5 ���� F1

Empresa de segurança informática ou de antivírus 6

Outro 7

E67a indique qual, por favor

Tanto quanto se apercebeu, durante esse tempo algué m teve acesso ou pirateou ficheiros 
guardados no computador de que dispôs em casa, sem a sua autorização?

I.V. 2009

E67a indique qual, por favor

Ninguém 8
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F. OUTROS ASPECTOS RELACIONADOS COM A SEGURANÇA

F1.

Frequentemente 1

De vez em quando 2

Raramente 3

Nunca 4

F2. A sua casa encontra-se protegida por…

(pode assinalar mais de uma resposta)

Alarme contra roubo, não ligado a uma empresa de segurança
ou autoridade especial 1

Alarme contra roubo, ligado a uma empresa de segurança
ou autoridade especial 2

Fechaduras anti-arrombamento 3

Uma corrente na porta 4

Óculo na porta de entrada 5

Videocâmara de vigilância 6

Porta especial ou grades nas janelas 7

Cão 8

Muro ou cercas 9

���� F2

Com que frequência pensa na possibilidade de ser ví tima de um crime e nas formas de o 
evitar?

���� F3

I.V. 2009

Outras formas de vigilância em conjunto com os vizinhos 11

Iluminação exterior activada por sensores de movimento 12

Segurança privada (Vigilante, etc) ou guarda-nocturno 13

Outro 14

F2a indique qual, por favor 

F3. Para melhorar a sua segurança pessoal…

(pode assinalar mais de uma resposta)

Tirou um curso de auto-defesa 1

Traz consigo um spray ou um dispositivo de alarme 2

À noite leva consigo um objecto que possa ser utilizado como arma,
se necessário 3

Traz consigo um telemóvel para pedir ajuda 4

Nenhuma da opções anteriores 5

F4.

Sim 1 ���� F5

Não 2 ���� Q1

Possui, ou alguma pessoa do seu agregado, uma pisto la, um revólver ou uma espingarda?

���� F4
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F5. Porque motivo tem essa arma?

(pode indicar mais de uma resposta)

Para caçar 1

Praticar tiro ao alvo ou outro desporto 2

Faz parte de uma colecção 3

Como prevenção ou protecção contra crimes 4 ���� RQ999

É militar ou autoridade policial 5

Herança ou prenda 6

Outro 7

F5a indique qual, por favor
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Caro Senhor(a)

Os assuntos que iremos abordar em seguida são de natureza mais delicada. Por favor responda às perguntas de forma sincera.

Reafirma-se que toda a informação fornecida ao INE é confidencial , encontrando-se protegida, em termos legais, pela

obrigatoriedade de segredo estatístico, consagrado na Lei do Sistema Estatístico Nacional, e, ainda, que as respostas não serão, em caso algum, objecto de 

tratamento individualizado.

Poderá escolher o meio de resposta que preferir, optando por o fazer telefonicamente,por auto-preenchimentodirectamente no computador portátil ou

respondendo ao/à nosso/a colaborador/a.

Se entender não responder a uma determinada questão poderá escolher a opção "Não desejo responder". No entanto, gostaríamos de o/a encorajar a

responder ao máximo de perguntas possível.

Se tiver qualquer dúvida, por favor não hesite em falar com o/a nosso/a colaborador/a



G. VIOLÊNCIA

RQ999.Modo de entrevista das secções A a F

PASI (autopreenchimento papel)

CASI (autopreenchimento electrónico)

CATI (entrevista telefónica)

VIOLÊNCIA PRATICADA POR PESSOA(S) DESCONHECIDA(S)

Q9_

Nesta última secção do questionário procuraremos abordar d iferentes formas de violência e de
comportamento obsceno  a que tenha sido sujeito(a). 

Abordaremos, em primeiro lugar, as situações ocorridas desde os seus 15 anos de
idade , para seguidamente nos concentrarmos sobre os últimos 12 meses. 

O primeiro tema é sobre o assédio sexual.

Demore o tempo que precisar para reflectir

Desde os seus 15 anos

Agora abordaremos algumas questões sobre violência eventualmente exercida sobre si, por 
pessoa(s) desconhecida(s).

Um desconhecido é uma pessoa, que até ao momento do  mencionado incidente violento lhe era 
completamente estranha.

Q9_

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Ameaçou-o(a) com violência 1

Imobilizou-o(a) ou agarrou-o(a) 2

Esbofeteou-o(a) 3

Atirou-lhe com um objecto contundente 4

Puxou-lhe os cabelos 5

Esmurrou-o(a), bateu-lhe com um objecto contundente ou pontapeou-o(a) 6

Estrangulou-o(a) ou tentou estrangulá-lo(a) 7

Disparou sobre si, esfaqueou-o(a) ou golpeou-o(a) com um objecto cortante 8

Forçou-o a bater com a sua cabeça contra alguma coisa 9

Forçou-o(a) a praticar algum acto sexual através de ameaças, segurando-o(a) ou 
magoando-o(a) de alguma forma 10

Tentou forçá-lo(a) a praticar algum acto sexual através de ameaças,
segurando-o(a) ou magoando-o(a) de alguma forma 11

Abusou sexualmente de si quando não estava em condições de recusar, por
exemplo, porque estava a dormir, inconsciente ou confuso(a) 12

Foi violento(a) de outra forma, por favor especifique 13

Nenhum destes 14

Desde os seus 15 anos , que comportamentos violentos, a seguir descritos,  
é que pessoa(s) desconhecida(s) teve(tiveram) para consigo?

Q9a

Responde à questão seguinte se assinalou em Q9, pel o menos uma das respostas de 1 a 13
Caso contrário passe para a Q34



Q10_

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Ameaçou-o(a) com violência 1

Imobilizou-o(a) ou agarrou-o(a) 2

Esbofeteou-o(a) 3

Atirou-lhe com um objecto contundente 4

Puxou-lhe os cabelos 5

Esmurrou-o(a), bateu-lhe com um objecto contundente ou pontapeou-o(a) 6

Estrangulou-o(a) ou tentou estrangulá-lo(a) 7

Disparou sobre si, esfaqueou-o(a) ou golpeou-o(a) com um objecto cortante 8

Forçou-o(a) a bater com a sua cabeça contra alguma coisa 9

Forçou-o(a) a praticar algum acto sexual através de ameaças, segurando-o(a) ou 
magoando-o(a) de alguma forma 10

Tentou forçá-lo(a) a praticar algum acto sexual através de ameaças,
segurando-o(a) ou magoando-o(a) de alguma forma 11

Abusou sexualmente de si quando não estava em condições de recusar, por
exemplo, porque estava a dormir, inconsciente ou confuso(a) 12

Foi violento(a) de outra forma, por favor especifique 13

Nenhum destes 14

 
Responde à questão seguinte se assinalou em Q9, pel o menos uma das respostas de 1 a 14

Q11_

Q10a

Desde os seus 15 anos , quantas vezes é que foi alvo de violência por par te 

Nos últimos 12 meses , alguma(s) pessoa(s) desconhecida(s) 
praticou(caram) os seguintes actos de violência sob re si?

Q11_

Número de vezes

Responde à questão seguinte se assinalou em Q10, pe lo menos uma das respostas de 1 a 14

Q12_

Número de vezes

Responde à questão seguinte se assinalou em Q12, ma is do que um incidente

Q13_ Os incidentes dos últimos 12 meses , foram causados... 

Sempre pela(s) mesma(s) pessoa(s) 1

Por pessoas diferentes 2

Uma(s) vez(es) pela(s) mesma(s) pessoa(s), outra(s) vez(es) por pessoa(s)
diferente(s) 3

Não sei 4

Responde à questão seguinte se assinalou em Q9 as r espostas 10, 11 ou 12

Q14_ Como descreveria a violência sexual sofrida por si desde os seus 15 anos?

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Relação sexual forçada (vaginal, oral ou anal) 1

Tentativa de relação sexual forçada 2

Outro tipo de violência sexual, por favor especifique 3

Nos últimos 12 meses , quantas vezes é que foi alvo de violência por par te 
de pessoa(s) desconhecida(s)

Q14a

Desde os seus 15 anos , quantas vezes é que foi alvo de violência por par te 
de pessoa(s) desconhecida(s)



Não desejo responder 4

Responde à questão seguinte se assinalou em Q10 as respostas 10, 11 ou 12

Q15_ Como descreveria a violência sexual sofrida por si nos últimos 12 meses?

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Relação sexual forçada (vaginal, oral ou anal) 1

Tentativa de relação sexual forçada 2

Outro tipo de violência sexual, por favor especifique 3

Não desejo responder 4

Responde à questão seguinte se assinalou em Q9 mais  de uma resposta

Q16_

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Ameaçou-o(a) com violência 1

Imobilizou-o(a) ou agarrou-o(a) 2

Esbofeteou-o(a) 3

Atirou-lhe com um objecto contundente 4

Puxou-lhe os cabelos 5

Esmurrou-o(a), bateu-lhe com um objecto contundente ou pontapeou-o(a) 6

Q15a

Qual das seguintes situações corresponde ao inciden te mais recente que sofreu por 
parte de pessoa(s) desconhecida(s)?

As questões seguintes remetem para o incidente violento mais recente , por parte de

pessoa(s) desconhecida(s).

Estrangulou-o(a) ou tentou estrangulá-lo(a) 7

Disparou sobre si, esfaqueou-o(a) ou golpeou-o(a) com um objecto cortante 8

Forçou-o a bater com a sua cabeça contra alguma coisa 9

Forçou-o(a) a praticar algum acto sexual através de ameaças, segurando-o(a)
ou magoando-o(a) de alguma forma 10

Tentou forçá-lo(a) a praticar algum acto sexual através de ameaças,
segurando-o(a) ou magoando-o(a) de alguma forma 11

Abusou sexualmente de si quando não estava em condições de recusar, por
exemplo, porque estava a dormir, inconsciente, ou sob o efeito de álcool
ou drogas 12

Foi violento(a) de outra forma, por favor especifique 13

Nenhuma 14

Q17_ Onde ocorreu esse incidente?

Em sua casa 1

Em casa de terceiros 2

Em área(s) comum(ns) de uma residência (pátio, patamar, escada,…) 3

Na escola ou no local de trabalho 4

Num café, restaurante, bar ou discoteca 5

Num carro 6

Em transportes públicos 7

Num outro espaço coberto 8

Na rua ou numa praça 9

Q16a



Num parque ou num bosque 10

Num outro local aberto 11

Não se lembra 12

Q18_

Sozinho 1

Apenas com pessoa(s) conhecida(s) 2

Apenas com pessoa(s) desconhecida(s) 3

Com pessoa(s) conhecida(s) e desconhecida(s) 4

Q19_ No caso do último incidente, o(s) agressor(es) era( m):

Homem(ens) 1

Mulher(es) 2

Homem(ens) e Mulher(es) 3

Não sei 4

Q20_ Que idade dava ao(à) agressor(a)?

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Menos de 16 anos 1

Entre os 16 e os 24 anos 2

Entre os 25 e os 44 anos 3

Mais de 45 anos 4

Não sei 5

Quando se deu o incidente, estava sozinho(a), com p essoas conhecidas(a) ou 
estavam mais pessoas presentes que não conhecia [à excepção do(s) agressor(es)]?

Q21_

Sob a influência de álcool 1

Sob a influência de drogas 2

Sob a influência de ambos 3

Sob a influência de álcool ou de drogas, mas não sei dizer qual 4

Acho que nem de álcool nem de drogas 5

Nem de álcool, nem de drogas 6

Q22_ No momento do incidente, você estava sob a influênc ia de álcool ou de drogas?

Sob a influência de álcool 1

Sob a influência de drogas 2

Sob a influência de ambos 3

Não 4

Q23_

Sim 1

Não 2

Responde à questão seguinte se em Q23 assinalou a r esposta 1

Q24_

Entrevistado(a) usou-a primeiro 1

A(s) outra(s) pessoa(s) usou-a(usaram-na) primeiro 2

Recorreu à força contra a(s) pessoa(s) que a usou(u saram) sobre si, por exemplo 
para se defender?

No momento do incidente, acha que o(s) agressor(es)  estava(m) sob a influência de 
álcool ou de drogas?

Recorreu à força primeiro ou foi(foram) a(s) outra( s) pessoa(s) que a usou
(usaram) em primeiro lugar?



Q25_ Ficou com hematomas, arranhões, cortes ou qualquer outro tipo de lesões?

Sim 1

Não 2

Responde à questão seguinte se em Q25 assinalou a r esposta 1

Q26_ Que tipo de feridas/lesões foram provocadas por est e incidente?

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Traumatismo craniano 1

Arranhões na cabeça 2

Arranhões noutras partes do corpo 3

Hematomas na cabeça 4

Hematomas noutras partes do corpo 5

Rotura de ligamentos, distensão muscular, luxação 6

Feridas na cabeça 7

Feridas noutras partes do corpo 8

Fracturas na cabeça 9

Fracturas noutras partes do corpo 10

Dentes partidos 11

Lesões internas 12

Outras, por favor especifique 13

Responde à questão seguinte se em Q25 assinalou a r esposta 1

Q27_ Foi procurar um médico, um centro de cuidados de sa úde ou um hospital, por

Q26a

Q27_

Hospital 1

Médico, Centro de Saúde ou outra entidade de cuidados de saúde 2

Não 3

Q28_ Sofreu alguma das seguintes reacções, por causa do incidente?

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Fúria, raiva, revolta 1

Choque 2

Medo 3

Vergonha 4

Culpa 5

Depressão 6

Ansiedade/ataques de pânico 7

Perda de confiança/sentimento de vulnerabilidade 8

Insónias 9

Dificuldades de concentração 10

Irritabilidade 11

Dificuldades nos seus relacionamentos 12

Outra, por favor especifique 13

Nenhuma destas 14

Não sei/não me lembro 15

Foi procurar um médico, um centro de cuidados de sa úde ou um hospital, por
esta razão?

Q28a



Não desejo responder 16

Q29_ Roubaram-lhe alguma coisa, mesmo que tenha sido rec uperada mais tarde?

Sim 1

Não 2

Responde à questão seguinte se em Q29 assinalou a r esposta 1

Q30_ Diga que objecto(s) foi(ram) roubado(s)

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Automóvel, furgoneta ou camioneta 1

Motorizada ou motociclo (incluindo scooter) 2

Rádio do automóvel 3

Peças do automóvel, furgoneta ou camioneta 4

Bicicleta 5

Peças da bicicleta 6

Outros veículos 7

Peças de outros veículos 8

Barco 9

Mala de mão ou pasta 10

Porta-moedas ou carteira 11

Dinheiro 12

Cartão de crédito ou de débito bancário (multibanco), cartão de crédito de lojas 13

Livro de cheques 14

Documentos (passaporte, carta de condução,…) 15

Jóias e outros objectos de valor 16

Telemóvel 20

Televisão 21

Leitores de DVD, de vídeo e de som (alta fidelidade) 22

CD´s, DVD´s, Cassetes de áudio ou vídeo, PEN´s, cartões de memória 23

Leitor de MP3 (iPod ou outros) 24

Computador 25

Máquina fotográfica ou de filmar 26

Outros equipamentos electrónicos 27

Peças de vestuário 30

Equipamento desportivo 31

Outros objectos de desporto e recreação 32

Alimentos, bebidas ou tabaco 40

Mobília 50

Partes da habitação ou de outra construção (ex: janelas, portas, …) 51

Mobília de jardim 52

Ferramentas 53

Material de construção 54

Animal de estimação ou outros 55

Paredes 60

Janelas 61

Portas 62

Outras partes do edifício 63



Outro, indique qual, por favor 70

Q31_ A autoridade policial tomou conhecimento?

Sim 1

Não 2

Responde à questão seguinte se em Q31 assinalou a r esposta 1

Q32_

Sim 1

Não 2

Q33_

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Não fez o suficiente para resolver o crime 1

Menosprezou o incidente ou não se interessou pelo meu caso 2

Tratou-me de forma desadequada 3

Atribuiu-me as culpas do sucedido 4

Não recebi informação suficiente ou alternativas de apoio ou de ajuda 5

Outro problema, por favor especifique 6

Não houve problemas 7

A autoridade policial forneceu-lhe um comprovativo da abertura ou o número de 
registo do auto de ocorrência?

Q30a

Na reacção das autoridades policiais ocorreu (ocorr eram) algum(ns) dos seguintes 
problemas?

Q33a

ASSÉDIO SEXUAL

Q1_

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Fez-lhe telefonemas indecorosos 1

Enviou-lhe sms ou emails  indecorosos 2

Teve atitudes exibicionistas indecorosas 3

Fez-lhe comentários ofensivos/abusadores sobre o seu corpo, ou de natureza
sexual 4

Contou-lhe anedotas indecorosas ou falou-lhe de uma maneira que considera
ser sexualmente ofensiva 5

Propôs-lhe a prática de relações sexuais, num contexto desapropriado 6

Tocou-lhe de forma sexualmente explícita sem o seu consentimento ou tentou 
beijá-lo(a) contra a sua vontade 7

Foi seguido(a) ou perseguido(a) a ponto de o(a) assustar 8

Ameaçou-o(a) com retaliações nos planos profissional ou académico, se não
aceitasse praticar um acto sexual 9

Nenhum destes comportamentos 10

Não sei/não me lembro 11

Não desejo responder 12

Desde os seus 15 anos de idade , não considerando o seu cônjuge ou 
o(a) companheiro(a) actual, com quem vive ou, ainda  o namorado(a), alguém teve 
consigo algum destes comportamentos?

Por assédio sexual entendem-se os comportamentos se xuais indesejados, unilaterais, com ou sem 
coacção.



Q2_

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Fez-lhe telefonemas indecorosos 1

Enviou-lhe sms ou emails  indecorosos 2

Teve atitudes exibicionistas indecorosas 3

Fez-lhe comentários ofensivos/abusadores sobre o seu corpo, ou de natureza
sexual 4

Contou-lhe anedotas indecorosas ou falou-lhe de uma maneira que considera
ser sexualmente ofensiva 5

Propôs-lhe a prática de relações sexuais, num contexto desapropriado 6

Tocou-lhe de forma sexualmente explícita sem o seu consentimento ou tentou 
beijá-lo(a) contra a sua vontade 7

Foi seguido(a) ou perseguido(a) a ponto de o(a) assustar 8

Ameaçou-o(a) com retaliações nos planos profissional ou académico, se não
aceitasse praticar um acto sexual 9

Nenhum destes comportamentos 10

Não sei/não me lembro 11

Não desejo responder 12

Q3_ Continuando a considerar os últimos 12 meses , quantas vezes foi 

Responde à questão seguinte se assinalou em Q2 uma ou mais opções de 1 a 9
Caso contrário passe para Q4

Nos últimos 12 meses , não considerando o seu cônjuge actual, o(a) 
companheiro(a) com quem vive ou namorado(a), alguém  teve algum destes 
comportamentos?

Responde à questão seguinte se assinalou em Q1, pel o menos uma das respostas 1 a 9
Caso contrário passe para Q9

Número de vezes

Responde à questão seguinte se em Q1 assinalou mais  do que uma resposta

Q4_ Que formas de assédio ocorreram no incidente mais r ecente?

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Fez-lhe telefonemas indecorosos 1

Enviou-lhe sms ou emails  indecorosos 2

Teve atitudes exibicionistas indecorosas 3

Fez-lhe comentários ofensivos/abusadores sobre o seu corpo, ou de natureza
sexual 4

Contou-lhe anedotas indecorosas ou falou-lhe de uma maneira que considera
ser sexualmente ofensiva 5

Propôs-lhe a prática de relações sexuais, num contexto desapropriado 6

Tocou-lhe de forma sexualmente explícita sem o seu consentimento ou tentou 
beijá-lo(a) contra a sua vontade 7

Foi seguido(a) ou perseguido(a) a ponto de o(a) assustar 8

Ameaçou-o(a) com retaliações nos planos profissional ou académico, se não
aceitasse praticar um acto sexual 9

Nenhum destes comportamentos 10

Não sei/não me lembro 11

Não desejo responder 12

Q5_ No caso do incidente mais recente, a(s) pessoa(s) q ue o(a) assediou(aram) era(m):

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Um(a) colega do emprego 1

Continuando a considerar os últimos 12 meses , quantas vezes foi 
assediado(a) de uma ou de outra dessas formas?



Um(a) seu(sua) superior hierárquico(a) ou professor(a)          2

Outra pessoa enquanto profissional 3

Cliente ou doente 4

Senhorio(a) 5

Ascendentes ou descendentes directos (pai, mãe, filho ou filha) 6

Outro familiar 7

Ex-companheiro(a), ex-namorado(a) 8

Amigo(a) ou colega de turma/curso 9

Um(a) conhecido(a) ou vizinho(a) 10

Um desconhecido(a) 11

Outro, por favor especifique 12

Não sei/não me lembro 13

Não desejo responder 14

Q6_ No caso do incidente mais recente, a(s) pessoa(s) q ue o(a) assediou(aram) era(m):

Homem(ens) 1

Mulher(es) 2

Homem(ens) e Mulher(es) 3

Não sei 4

Q7_ Que idade dava a essa(s) pessoa(s)?

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Menos de 16 anos 1

Q5a

Entre os 16 e os 24 anos 2

Entre os 25 e os 44 anos 3

Mais de 45 anos 4

Não sei 5

Q8_

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Fúria, raiva, revolta 1

Choque 2

Medo 3

Vergonha 4

Culpa 5

Depressão 6

Ansiedade/ataques de pânico 7

Perda de confiança/sentimento de vulnerabilidade 8

Insónias 9

Dificuldades de concentração 10

Irritabilidade 11

Outro, por favor especifique 12

Não sei/não me lembro 13

Não desejo responder 14

Em relação ao último incidente, e devido ao assédio , sofreu alguma destas
reacções? 

Q8a



VIOLÊNCIA POR PARTE DE PESSOA(S) SUA(S) CONHECIDA(S )

Q84_

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Ameaçou-o(a) com violência 1

Imobilizou-o(a) ou agarrou-o(a) 2

Esbofeteou-o(a) 3

Atirou-lhe com um objecto contundente 4

Puxou-lhe os cabelos 5

Esmurrou-o(a), bateu-lhe com um objecto contundente ou pontapeou-o(a) 6

Estrangulou-o(a) ou tentou estrangulá-lo(a) 7

Disparou sobre si, esfaqueou-o(a) ou golpeou-o(a) com um objecto cortante 8

Forçou-o a bater com a sua cabeça contra alguma coisa 9

Forçou-o(a) a praticar algum acto sexual através de ameaças, segurando-o(a)
ou magoando-o(a) de alguma forma 10

Tentou forçá-lo(a) a praticar algum acto sexual através de ameaças,
segurando-o(a) ou magoando-o(a) de alguma forma 11

Abusou sexualmente de si quando não estava em condições de recusar, por
exemplo, porque estava a dormir, inconsciente, ou sob o efeito de álcool
ou drogas 12

Foi violento(a) de outra forma, por favor especifique 13

Abordaremos, agora, perguntas sobre violência que possa, e ventualmente, ter sofrido por parte de

uma pessoa sua conhecida, mas que não é nem o seu companheiro( a) actual, nem anterior-

marido/mulher, pessoa com quem vive ou viveu ou nam orado(a).

Desde os seus 15 anos , algum(a) amigo(a) ou pessoa sua conhecida teve 
comportamentos consigo, do tipo:

Foi violento(a) de outra forma, por favor especifique 13

Nenhuma destas 14

Q85_

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Ameaçou-o(a) com violência 1

Imobilizou-o(a) ou agarrou-o(a) 2

Esbofeteou-o(a) 3

Atirou-lhe com um objecto contundente 4

Puxou-lhe os cabelos 5

Esmurrou-o(a), bateu-lhe com um objecto contundente ou pontapeou-o(a) 6

Estrangulou-o(a) ou tentou estrangulá-lo(a) 7

Disparou sobre si, esfaqueou-o(a) ou golpeou-o(a) com um objecto cortante 8

Forçou-o a bater com a sua cabeça contra alguma coisa 9

Forçou-o(a) a praticar algum acto sexual através de ameaças, segurando-o(a)
ou magoando-o(a) de alguma forma 10

Tentou forçá-lo(a) a praticar algum acto sexual através de ameaças,
segurando-o(a) ou magoando-o(a) de alguma forma 11

Abusou sexualmente de si quando não estava em condições de recusar, por
exemplo, porque estava a dormir, inconsciente, ou sob o efeito de álcool
ou drogas 12

Responde à questão seguinte se assinalou em Q84 pel o menos uma das respostas 1 a 13 
Caso contrário passe para Q108 

Nos últimos 12 meses , algum(a) amigo(a) ou pessoa sua conhecida adoptou  
um comportamento violento consigo, do seguinte tipo :

Q84a



Foi violento(a) de outra forma, por favor especifique 13

Nenhuma destas 14

Responde à questão seguinte se assinalou em Q84 pel o menos uma das respostas 1 a 13

Q86_

Número de vezes

Responde à questão seguinte se assinalou em Q85 pel o menos uma das respostas 1 a 13

Q87_

Número de vezes

Responde à questão seguinte se assinalou em Q84, pe lo menos uma das respostas 10, 11 ou 12
 

Q88_

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Relação sexual forçada (vaginal, oral ou anal) 1

Tentativa de relação sexual forçada 2

Outro tipo de violência sexual, por favor especifique 3

Não desejo responder 4

Q88a

Como descreveria a violência sexual praticada sobre  si por pessoa(s) conhecida(s), 

desde os seus 15 anos , que referiu anteriormente ?

Q85a

Quantas vezes, desde os seus 15 anos , é que algum(a) amigo(a) ou pessoa 
conhecida foi violento(a) consigo?

Quantas vezes, nos últimos 12 meses , é que algum(a) amigo(a) ou pessoa 
conhecida foi violento(a) consigo?

Responde à questão seguinte se assinalou em Q85, pe lo menos uma das respostas 10, 11 ou 12 
 

Q89_

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Relação sexual forçada (vaginal, oral ou anal) 1

Tentativa de relação sexual forçada 2

Outro tipo de violência sexual, por favor especifique 3

Não desejo responder 4

Responde à questão seguinte se assinalou mais de um  incidente em Q87
 

Q90_

A(s) mesma(s) pessoa(s) 1

Pessoas sempre diferentes 2

Em certos casos, a(s) pessoa(s) era(m) diferente(s) 3

Não sei 4

Responde à questão seguinte se assinalou em Q84 mai s de uma das opções de 1 a 13 

Se na questão Q84 assinalou pelo menos uma  das opções de 1 a 13, leia a seguinte nota:

As questões remetem para o incidente de violência mais recente , praticado por uma pessoa
sua conhecida.

Q89a

Em todos os incidentes a(s) pessoa(s) era(m) a(s) m esma(s) ou foram pessoas 
diferentes de incidente para incidente? 

Como descreveria a violência sexual praticada sobre  si pelo(a) seu(sua) amigo(a) ou 

pessoa conhecida, nos últimos 12 meses ?



Q91_

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Ameaçou-o(a) com violência 1

Imobilizou-o(a) ou agarrou-o(a) 2

Esbofeteou-o(a) 3

Atirou-lhe com um objecto contundente 4

Puxou-lhe os cabelos 5

Esmurrou-o(a), bateu-lhe com um objecto contundente ou pontapeou-o(a) 6

Estrangulou-o(a) ou tentou estrangulá-lo(a) 7

Disparou sobre si, esfaqueou-o(a) ou golpeou-o(a) com um objecto cortante 8

Forçou-o a bater com a sua cabeça contra alguma coisa 9

Forçou-o(a) a praticar algum acto sexual através de ameaças, segurando-o(a)
ou magoando-o(a) de alguma forma 10

Tentou forçá-lo(a) a praticar algum acto sexual através de ameaças,
segurando-o(a) ou magoando-o(a) de alguma forma 11

Abusou sexualmente de si quando não estava em condições de recusar, por
exemplo, porque estava a dormir, inconsciente, ou sob o efeito de álcool
ou drogas 12

Foi violento(a) de outra forma, por favor especifique 13

Nenhuma destas 14

Q92_ Onde se deu esse episódio violento?

Em sua casa 1

Em casa de terceiros 2

Que forma(s) de violência ocorreu(ram), por parte d o seu(sua) amigo(a) ou pessoa 
conhecida, durante o incidente mais recente?

Q91a

Em casa de terceiros 2

Em área(s) comum(ns) da sua residência (pátio, patamar, escada,…) 3

Na escola ou no local de trabalho 4

Num café, restaurante, bar ou discoteca 5

Num carro 6

Em transportes públicos 7

Num outro espaço coberto 8

Numa rua, praça ou outro local público 9

Num parque ou num bosque 10

Num outro espaço aberto 11

Não me lembro 12

Q93_

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Um(a) colega do emprego 1

Um(a) seu(sua) superior hierárquico(a) ou professor(a) 2

Outra pessoa mas da sua relação profissional 3

Cliente ou doente 4

Senhorio(a) 5

Ascendentes ou descendentes directos (pai, mãe, filho ou filha) 6

Outro familiar 7

Amigo(a) ou colega de turma/curso 8

Um(a) conhecido(a) ou vizinho(a) 9

Outro, por favor especifique 10

No caso do incidente mais recente, a(s) pessoa(s) q ue exerceu (exerceram) essa 
violência(s) era(m):

Q93aQ93a



Não sei/não me lembro 11

Não desejo responder 12

Q94_ E, ainda no caso do incidente mais recente, qual o sexo dessa(s) pessoa(s):

Homem(ens) 1

Mulher(es) 2

Homem(ens) e Mulher(es) 3

Não sei 4

Q95_ Que idade dava a essa(s) pessoa(s)?

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Menos de 16 anos 1

Entre os 16 e os 24 anos 2

Entre os 25 e os 44 anos 3

Mais de 45 anos 4

Não sei 5

Q96_

Sob a influência de álcool 1

Sob a influência de drogas 2

Sob a influência de ambos 3

Sob a influência de álcool ou de drogas, mas não sei dizer qual 4

Acho que nem de álcool nem de drogas 5

Nem de álcool, nem de drogas 6

No momento do incidente, acha que essa(s) pessoa(s)  estava(m) sob a influência de 
álcool ou de drogas?

Q97_ No momento do incidente, você estava sob a influênc ia de álcool ou de drogas?

Sob a influência de álcool 1

Sob a influência de drogas 2

Sob a influência de ambos 3

Não 4

Q98_

Sim 1

Não 2

Responde à questão seguinte se em Q98 assinalou a r esposta 1

Q99_

Entrevistado(a) usou-a primeiro 1

A(s) outra(s) pessoa(s) usou-a(usaram-na) primeiro 2

Q100_ Ficou com hematomas, arranhões, cortes ou qualquer outro tipo de lesões?

Sim 1

Não 2

Responde à questão seguinte se em Q100 assinalou a resposta 1

Q101_ Que tipo de feridas/lesões foram provocadas por est e incidente?

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Traumatismo craniano 1

Arranhões na cabeça 2

Recorreu à força contra a(s) pessoa(s) que a usou(u saram) sobre si, por exemplo 
para se defender?

Quem recorreu à força em primeiro lugar? 



Arranhões noutras partes do corpo 3

Hematomas na cabeça 4

Hematomas noutras partes do corpo 5

Rotura de ligamentos, distensão muscular, luxação 6

Feridas na cabeça 7

Feridas noutras partes do corpo 8

Fracturas na cabeça 9

Fracturas noutras partes do corpo 10

Dentes partidos 11

Lesões internas 12

Outras, por favor especifique 13

Responde à questão seguinte se em Q100 assinalou a resposta 1

Q102_

Hospital 1

Médico, Centro de Saúde ou outra entidade de cuidados de saúde 2

Não 3

Q103_ Sofreu alguma das seguintes reacções, por causa do incidente?

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Fúria, raiva, revolta 1

Choque 2

Medo 3

Foi procurar um médico, um centro de cuidados de sa úde ou um hospital, por esta 
razão?

Q101a

Medo 3

Vergonha 4

Culpa 5

Depressão 6

Ansiedade/ataques de pânico 7

Perda de confiança/sentimento de vulnerabilidade 8

Insónias 9

Dificuldades de concentração 10

Irritabilidade 11

Dificuldades nos seus relacionamentos 12

Outra, por favor especifique 13

Nenhuma destas 14

Não sei/não me lembro 15

Não desejo responder 16

Q104_ Roubaram-lhe alguma coisa, mesmo que a tenha recupe rado mais tarde?

Sim 1

Não 2

Responde à questão seguinte se em Q104 assinalou a resposta 1

Q105_ Diga que objecto(s) foi(ram) roubado(s)

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Automóvel, furgoneta ou camioneta 1

Motorizada ou motociclo (incluindo scooter) 2

Q103a



Rádio do automóvel 3

Peças do automóvel, furgoneta ou camioneta 4

Bicicleta 5

Peças da bicicleta 6

Outros veículos 7

Peças de outros veículos 8

Barco 9

Mala de mão ou pasta 10

Porta-moedas ou carteira 11

Dinheiro 12

Cartão de crédito ou de débito bancário (multibanco), cartão de crédito de lojas 13

Livro de cheques 14

Documentos (passaporte, carta de condução,…) 15

Jóias e outros objectos de valor 16

Telemóvel 20

Televisão 21

Leitores de DVD, de vídeo e de som (alta fidelidade) 22

CD´s, DVD´s, Cassetes de áudio ou vídeo, PEN´s, cartões de memória 23

Leitor de MP3 (iPOD ou outros) 24

Computador 25

Máquina fotográfica ou de filmar 26

Outros equipamentos electrónicos 27

Peças de vestuário 30

Equipamento desportivo 31Equipamento desportivo

Outros objectos de desporto e recreação 32

Alimentos, bebidas, álcool ou tabaco 40

Mobília 50

Partes da habitação ou de outra construção (ex: janelas, portas, …) 51

Mobília de jardim 52

Ferramentas 53

Material de construção 54

Animal de estimação ou outros 55

Paredes 60

Janelas 61

Portas 62

Outras partes do edifício 63

Outro, indique qual, por favor 70

Q106_ A autoridade policial tomou conhecimento do sucedid o?

Sim 1

Não 2

Responde à questão seguinte se em Q106 assinalou a resposta 1

Q107_

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Não fez o suficiente para resolver o crime 1

Q105a

Na reacção das autoridades policiais ocorreu (ocorr eram) algum(ns) dos seguintes 
problemas?



Menosprezou o incidente ou não se interessou pelo meu caso 2

Tratou-me de forma desadequada 3

Atribuiu-me as culpas do sucedido 4

Não recebi informação suficiente ou alternativas de apoio ou de ajuda 5

Outro problema, por favor especifique 6

Não houve problemas 7

VIOLÊNCIA POR PARTE DO(A) EX-COMPANHEIRO(A)

Q65_

Nunca estive casado(a), junto(a) ou noutra relação a dois (ex: namoro) 1

Uma 2

Duas 3

Três ou mais 4

Q66_

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Ameaçou-o(a) com violência 1

Imobilizou-o(a) ou agarrou-o(a) 2

Esbofeteou-o(a) 3

Q107a

Não considerando o seu relacionamento actual, quant as vezes esteve casado(a), 
junto(a) ou noutro tipo de relação a dois?

Responde à questão seguinte se assinalou em Q65 uma  das opção 2, 3 ou 4
Caso contrário passe para Q84 

Desde os seus 15 anos , algum(a) dos(as) seus(suas) ex-companheiros(as) 
se comportou de forma violenta consigo?

Esbofeteou-o(a) 3

Atirou-lhe com um objecto contundente 4

Puxou-lhe os cabelos 5

Esmurrou-o(a), bateu-lhe com um objecto contundente ou pontapeou-o(a) 6

Estrangulou-o(a) ou tentou estrangulá-lo(a) 7

Disparou sobre si, esfaqueou-o(a) ou golpeou-o(a) com um objecto cortante 8

Forçou-o a bater com a sua cabeça contra alguma coisa 9

Forçou-o(a) a praticar algum acto sexual através de ameaças, segurando-o(a)
ou magoando-o(a) de alguma forma 10

Tentou forçá-lo(a) a praticar algum acto sexual através de ameaças,
segurando-o(a) ou magoando-o(a) de alguma forma 11

Abusou sexualmente de si quando não estava em condições de recusar, por
exemplo, porque estava a dormir, inconsciente, ou sob o efeito de álcool
ou drogas 12

Foi violento(a) de outra forma, por favor especifique 13

Nenhuma destas 14

Q67_

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Ameaçou-o(a) com violência 1

Imobilizou-o(a) ou agarrou-o(a) 2

Esbofeteou-o(a) 3

Q66a

Responde à questão seguinte se assinalou em Q66, pe lo menos uma das respostas de 1 a 13 
Caso contrário passe a Q84

Nos últimos 12 meses,  algum(a) dos(as) seus(suas) ex-companheiros(as) se  
comportou de forma violenta consigo?

Esbofeteou-o(a)



Atirou-lhe com um objecto contundente 4

Puxou-lhe os cabelos 5

Esmurrou-o(a), bateu-lhe com um objecto contundente ou pontapeou-o(a) 6

Estrangulou-o(a) ou tentou estrangulá-lo(a) 7

Disparou sobre si, esfaqueou-o(a) ou golpeou-o(a) com um objecto cortante 8

Forçou-o a bater com a sua cabeça contra alguma coisa 9

Forçou-o(a) a praticar algum acto sexual através de ameaças, segurando-o(a)
ou magoando-o(a) de alguma forma 10

Tentou forçá-lo(a) a praticar algum acto sexual através de ameaças,
segurando-o(a) ou magoando-o(a) de alguma forma 11

Abusou sexualmente de si quando não estava em condições de recusar, por
exemplo, porque estava a dormir, inconsciente, ou sob o efeito de álcool
ou drogas 12

Foi violento(a) de outra forma, por favor especifique 13

Nenhuma destas 14

Sem ex-companheiro(a) nos últimos 12 meses 15

Responde à questão seguinte se assinalou em Q66, pe lo menos uma das respostas de 1 a 13

Q68_

Número de vezes

Responde à questão seguinte se assinalou em Q67, pe lo menos uma das respostas de 1 a 13

Q69_

Desde os seus 15 anos , quantas vezes é que o(a) seu(sua) ex-
companheiro(a) foi violento(a) consigo?

Quantas vezes, nos últimos 12 meses , é que o(a) seu(sua) ex-

Q67a

Q69_

Número de vezes

Responde à questão seguinte se assinalou em Q66, pe lo menos uma das respostas 10, 11 ou 12
 

Q70_

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Relação sexual forçada (vaginal, oral ou anal) 1

Tentativa de relação sexual forçada 2

Outro tipo de violência sexual, por favor especifique 3

Não desejo responder 4

Responde à questão seguinte se assinalou em Q67, pe lo menos uma das respostas 10, 11 ou 12
 

Q71_

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Relação sexual forçada (vaginal, oral ou anal) 1

Tentativa de relação sexual forçada 2

Outro tipo de violência sexual, por favor especifique 3

Não desejo responder 4

Responde à questão seguinte se assinalou em Q66, pe lo menos uma das respostas de 1 a 13

Q71a

Como descreveria a violência sexual praticada sobre  si pelo(a) seu(sua) ex-
companheiro(a), nos últimos 12 meses?

Quantas vezes, nos últimos 12 meses , é que o(a) seu(sua) ex-
companheiro(a) foi violento(a) consigo?

Como descreveria a violência sexual praticada sobre  si pelo(a) seu(sua) ex-
companheiro(a)?

Q70a



Q72_

O(A) último(a) 1

O(A) penúltimo(a) 2

Um(a) anterior ao penúltimo(a) 3

Responde à questão seguinte se assinalou em Q65, pe lo menos uma das respostas 2, 3 ou 4
 

Q73_

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Ameaçou-o(a) por telefone 1

Entrou em sua casa sem a sua autorização 2

Fez-lhe esperas, abordou-o(a) insistentemente ou seguiu-o(a) até perto de casa 
ou até outro lugar 3

Agarrou-o(a) ou bateu-lhe 4

Nenhuma destas 5

 
Responde à questão seguinte se assinalou em Q73, pe lo menos uma das respostas 1 a 4

Q74_ Quando foi a última vez?

(ano) 

Responde à questão seguinte se assinalou em Q38 mai s de uma opção 

Qual dos(as) seus(suas) ex-companheiros(as) esteve envolvido(a) no episódio mais 
recente de violência sobre si?

Algum(ns) ex-companheiro(s), que se tenha(m) compor tado consigo de forma 
violenta, tomou(aram) alguma destas acções após a s eparação?

Se na questão Q66 assinalou pelo menos uma  das opções de 1 a 13, leia a seguinte nota, por fa vor:

As questões seguintes remetem para o incidente de violência mais recente , 
praticado pelo(a) seu(sua) ex-companheiro(a).

Responde à questão seguinte se assinalou em Q38 mai s de uma opção 

Q75_

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Ameaçou-o(a) com violência 1

Imobilizou-o(a) ou agarrou-o(a) 2

Esbofeteou-o(a) 3

Atirou-lhe com um objecto contundente 4

Puxou-lhe os cabelos 5

Esmurrou-o(a), bateu-lhe com um objecto contundente ou pontapeou-o(a) 6

Estrangulou-o(a) ou tentou estrangulá-lo(a) 7

Disparou sobre si, esfaqueou-o(a) ou golpeou-o(a) com um objecto cortante 8

Forçou-o a bater com a sua cabeça contra alguma coisa 9

Forçou-o(a) a praticar algum acto sexual através de ameaças, segurando-o(a)
ou magoando-o(a) de alguma forma 10

Tentou forçá-lo(a) a praticar algum acto sexual através de ameaças,
segurando-o(a) ou magoando-o(a) de alguma forma 11

Abusou sexualmente de si quando não estava em condições de recusar, por
exemplo, porque estava a dormir, inconsciente, ou sob o efeito de álcool
ou drogas 12

Foi violento(a) de outra forma, por favor especifique 13

Nenhuma destas 14

Que forma(s) de violência ocorreu(ram), por parte d o seu(sua) ex-companheiro(a), 
durante o incidente mais recente?

Q75a



Q76_

Sim 1

Não 2

Responde à questão seguinte se em Q76 assinalou a r esposta 1

Q77_

Entrevistado(a) usou-a primeiro 1

O(A) companheiro(a) usou-a primeiro 2

Q78_ Ficou com hematomas, arranhões, cortes ou qualquer outro tipo de lesões?

Sim 1

Não 2

Responde à questão seguinte se em Q78 assinalou a r esposta 1

Q79_ Que tipo de feridas/lesões foram provocadas por est e incidente?

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Traumatismo craniano 1

Arranhões na cabeça 2

Arranhões noutras partes do corpo 3

Hematomas na cabeça 4

Hematomas noutras partes do corpo 5

Rotura de ligamentos, distensão muscular, luxação 6

Feridas na cabeça 7

Feridas noutras partes do corpo 8

Durante o último incidente, recorreu à força contra  o(a) seu(sua) ex-companheiro(a) 
para, por exemplo, se defender?

Recorreu à força primeiro ou foi o(a) seu(sua) ex-c ompanheiro(a) que a usou em 
primeiro lugar?

Feridas noutras partes do corpo 8

Fracturas na cabeça 9

Fracturas noutras partes do corpo 10

Dentes partidos 11

Lesões internas 12

Outras, por favor especifique 13

Responde à questão seguinte se em Q78 assinalou a r esposta 1

Q80_

Hospital 1

Médico, Centro de Saúde ou outra entidade de cuidados de saúde 2

Não 3

Q81_ Sofreu alguma das seguintes reacções, por causa do incidente?

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Fúria, raiva, revolta 1

Choque 2

Medo 3

Vergonha 4

Culpa 5

Depressão 6

Ansiedade/ataques de pânico 7

Perda de confiança/sentimento de vulnerabilidade 8

Q79a

Foi procurar um médico, um centro de cuidados de sa úde ou um hospital, por esta 
razão?



Insónias 9

Dificuldades de concentração 10

Irritabilidade 11

Dificuldades nos seus relacionamentos 12

Outra, por favor especifique 13

Nenhuma destas 14

Não sei/não me lembro 15

Não desejo responder 16

Q82_ A autoridade policial tomou conhecimento do inciden te?

Sim 1

Não 2

Q83_

Sim, foi a razão principal 1

Sim, mas não foi a razão principal 2

Não 3

VIOLÊNCIA POR PARTE DO(A) COMPANHEIRO(A), CÔNJUGE O U NAMORADO(A)

Q34_ Neste momento a sua situação é:

Casado(a) 1

União de facto 2

Outro tipo de relacionamento (ex: namoro…) 3

A violência foi a razão pela qual terminou o relaci onamento com o(a) ex-
companheiro(a) violento(a) mais recente?

Q81a

Outro tipo de relacionamento (ex: namoro…) 3

Nenhuma das anteriores 4

Q35_ Há quanto tempo se mantém o relacionamento que refe riu na questão anterior?

Anos 1

Meses 2

Q36_

O(A) seu(sua) companheiro(a) é
ciumento(a) e não quer que fale
com outro(s) homem(ens) ou mulher(es) 1 1 1

O(A) seu(sua) companheiro(a) tenta
impedir que veja os seus amigos
ou familiares 2 2 2

O(A) seu(sua) companheiro(a) exige
saber onde vai, com quem sai e
quando volta 3 3 3

O(A) seu(sua) companheiro(a) insulta-o(a)
para o subjugar ou humilhar 4 4 4

O(A) seu(sua) companheiro(a) impede-o(a)
de tomar decisões sobre o orçamento
familiar e de ir às compras sozinho(a) 5 5 5

Esta questão é de carácter facultativo .
Eis uma lista de comportamentos que podem servir pa ra descrever o(a) 
companheiro(a). Escolha qual ou quais se aplica ou aplicam ao(à) seu(sua) cônjuge, 
companheiro(a) actual ou namorado(a).

Responde à questão seguinte se assinalou em Q34, um a das respostas de 1 a 3
Caso contrário passe para a Q65

3.  Nunca1 . Muitas vezes 2. Às vezes



O(A) seu(sua) companheiro(a) não lhe 
permite que trabalhe fora de casa 6 6 6

O(A) seu(sua) companheiro(a) ameaça
fazer mal às crianças 7 7 7

O(A) seu(sua) companheiro(a) destrói
deliberadamente bens comuns 8 8 8

O(A) seu(sua) companheiro(a) ameaça
fazer mal a si próprio(a) se o(a) abandonar 9 9 9

Q37_ O(A) seu(sua) companheiro(a) actual bebe a ponto de  ficar alcoolizado?

Nunca 1

Neste último ano, não 2

Várias vezes por ano 3

Uma vez de 2 em 2 meses 4

Uma ou duas vezes por mês 5

Uma ou duas vezes por semana 6

Mais do que duas vezes por semana 7

Não sei 8

Q38_ O(A) seu(sua) companheiro(a) ALGUMA VEZ…:

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

O(A) ameaçou com violência 1

O(A) impediu de se mexer ou o(a) agarrou 2

O(A) esbofeteou 3

Lhe atirou com um objecto contundente 4

Lhe puxou os cabelos 5Lhe puxou os cabelos 5

O(A) esmurrou, pontapeou ou lhe bateu com um objecto contundente 6

O(A) estrangulou ou tentou estrangular 7

Disparou sobre si, o(a) esfaqueou ou o(a) golpeou com um objecto cortante 8

O(A) forçou a bater com a sua cabeça contra alguma coisa 9

O(A) forçou a praticar algum acto sexual através de ameaças, segurando-o(a)
ou magoando-o(a) de alguma forma 10

Tentou forçá-lo(a) a praticar algum acto sexual através de ameaças,
segurando-o(a) ou magoando-o(a) de alguma forma 11

Abusou sexualmente de si quando não estava em condições de recusar, por
exemplo, porque estava a dormir, inconsciente, ou perturbado(a) 12

Foi violento(a) de outra forma, por favor especifique 13

Nenhuma destas 14

Q39_ Qual ou quais das situações ocorreu(eram) nos últimos 12 meses ?

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Ameaçou-o(a) com violência 1

Impediu-o(a) de se mexer ou agarrou-o(a) 2

Esbofeteou-o(a) 3

Atirou-lhe com um objecto contundente 4

Puxou-lhe os cabelos 5

Esmurrou-o(a), pontapeou ou bateu-lhe com um objecto contundente 6

Estrangulou-o(a) ou tentou estrangular 7

Responde à questão seguinte se assinalou em Q38, pe lo menos uma das respostas de 1 a 13
Caso contrário passe a Q65

Q38a



Disparou sobre si, esfaqueou-o(a) ou golpeou-o(a) com um objecto cortante 8

Forçou-o(a) a bater com a sua cabeça contra alguma coisa 9

Forçou-o(a) a praticar algum acto sexual através de ameaças, segurando-o(a)
ou magoando-o(a) de alguma forma 10

Tentou forçá-lo(a) a praticar algum acto sexual através de ameaças,
segurando-o(a) ou magoando-o(a) de alguma forma 11

Abusou sexualmente de si quando não estava em condições de recusar, por
exemplo, porque estava a dormir, inconsciente, ou perturbado(a) 12

Foi violento(a) de outra forma, por favor especifique 13

Nenhuma 14

Responde à questão seguinte se assinalou em Q38, pe lo menos uma das respostas de 1 a 13 
 

Q40_

Número de vezes

Responde à questão seguinte se assinalou em Q39, pe lo menos uma das respostas de 1 a 13

Q41_

Número de vezes

Responde à questão seguinte se assinalou em Q38, pe lo menos uma das respostas 10, 11 ou 12
 

Q42_

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Quantas vezes é que o(a) seu(sua) companheiro(a) ac tual foi violento(a) consigo? 
Tente dar, pelo menos, um número aproximado.

E nos últimos 12 meses, quantas vezes é que o(a) se u(sua) cônjuge, companheiro(a) 
actual ou namorado(a) foi violento(a) consigo?

Como descreveria a violência sexual usada sobre si pelo(a) seu(sua)
companheiro(a)?

Q39a

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Relação sexual forçada (vaginal, oral ou anal) 1

Tentativa de relação sexual forçada 2

Outro tipo de violência sexual, por favor especifique 3

Não desejo responder 4

Responde à questão seguinte se assinalou em Q39, pe lo menos uma das respostas 10, 11 ou 12
 

Q43_

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Relação sexual forçada (vaginal, oral ou anal) 1

Tentativa de relação sexual forçada 2

Outro tipo de violência sexual, por favor especifique 3

Não desejo responder 4

Q44_ Quando foi a primeira vez que foi violento(a) consi go?

Nos últimos 12 meses 1

Há 1 ano 2

Há 2 anos 3

Há 3 ou 4 anos 4

Há 5 ou 6 anos 5

Entre 7 a 10 anos 6

Há mais de 10 anos 7

Q43a

Q42a

Como descreveria a violência sexual usada sobre si pelo(a) seu(sua) companheiro(a), 
nos últimos 12 meses?



Não me lembro 8

Q45_ Quando foi a última vez que foi violento(a) consigo ?

A semana passada 1

O mês passado 2

Há 2 ou 3 meses 3

Entre 4 e 6 meses 4

Entre 7 e 11 meses 5

Há 1 ano 6

Há 2 anos 7

Há 3 ou 4 anos 8

Entre 5 a 10 anos 9

Há mais de 10 anos 10

Não me lembro 11

Responde à questão seguinte se assinalou em Q38 mai s de uma opção 

Q46_

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Ameaçou-o(a) com violência 1

Que forma(s) de violência ocorreu(ram), por parte d o seu companheiro(a), durante o 
incidente mais recente?

Se na questão Q38 assinalou pelo menos uma  das opções de 1 a 13, leia a seguinte nota, por fa vor:

As questões remetem para o incidente de violência mais recente , praticado
pelo(a) seu(sua) companheiro(a).

Impediu-o(a) de se mexer ou o(a) agarrou 2

Esbofeteou-o(a) 3

Atirou-lhe com um objecto contundente 4

Puxou-lhe os cabelos 5

Esmurrou-o(a), pontapeou-o(a) ou bateu-lhe com um objecto contundente 6

Estrangulou-o(a) ou tentou estrangular 7

Disparou sobre si, o(a) esfaqueou ou o(a) golpeou com um objecto cortante 8

Forçou-o(a) a bater com a sua cabeça contra alguma coisa 9

Forçou-o(a) a praticar algum acto sexual através de ameaças, segurando-o(a)
ou magoando-o(a) de alguma forma 10

Tentou forçá-lo(a) a praticar algum acto sexual através de ameaças,
segurando-o(a) ou magoando-o(a) de alguma forma 11

Abusou sexualmente de si quando não estava em condições de recusar, por
exemplo, porque estava a dormir, inconsciente, ou perturbado(a) 12

Foi violento(a) de outra forma, por favor especifique 13

Nenhuma destas 14

Q47_

Sob a influência de álcool 1

Sob a influência de drogas 2

Sob a influência de ambos 3

Sob a influência de álcool ou de drogas, mas não sei dizer qual 4

Acho que nem de álcool nem de drogas 5

Nem de álcool, nem de drogas 6

No momento desse incidente, o(a) seu(sua) companhei ro(a) estava sob a influência 
de álcool ou de drogas?

Q46a

Nem de álcool, nem de drogas 6



Q48_ No momento do incidente, você estava sob a influênc ia de álcool ou de drogas?

Sob a influência de álcool 1

Sob a influência de drogas 2

Sob a influência de ambos 3

Não 4

Q49_

Sim 1

Não 2

Responde à questão seguinte se em Q49 assinalou a r esposta 1

.
Q50_

Entrevistado(a) usou-a primeiro 1

O(A) companheiro(a) usou-a primeiro 2

Q51_ Ficou com hematomas, arranhões, cortes ou qualquer outro tipo de lesões?

Sim 1

Não 2

Responde à questão seguinte se em Q51 assinalou a r esposta 1

Q52_ Que tipo de ferimentos ou lesões foram provocados p or este incidente?

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Traumatismo craniano 1

Arranhões na cabeça 2

Recorreu à força primeiro ou foi o(a) seu(sua) comp anheiro(a) que a usou em 
primeiro lugar?

Recorreu à força contra o(a) seu(sua) companheiro(a ) para, por exemplo, se
defender?

Arranhões na cabeça 2

Arranhões noutras partes do corpo 3

Hematomas na cabeça 4

Hematomas noutras partes do corpo 5

Rotura de ligamentos, distensão muscular, luxação 6

Feridas na cabeça 7

Feridas noutras partes do corpo 8

Fracturas na cabeça 9

Fracturas noutras partes do corpo 10

Dentes partidos 11

Lesões internas 12

Outras, por favor especifique 13

Q53_

Hospital 1

Médico, Centro de Saúde ou outra entidade de cuidados de saúde 2

Não 3

Q54_ Sofreu alguma das seguintes reacções, por causa do incidente?

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Fúria, raiva, revolta 1

Choque 2

Medo 3

Vergonha 4

Foi procurar um médico, um centro de cuidados de sa úde ou um hospital, por
esta razão?

Q52a



Culpa 5

Depressão 6

Ansiedade/ataques de pânico 7

Perda de confiança/sentimento de vulnerabilidade 8

Insónias 9

Dificuldades de concentração 10

Irritabilidade 11

Dificuldades nos seus relacionamentos 12

Outra, por favor especifique 13

Nenhuma destas 14

Não sei/não me lembro 15

Não desejo responder 16

Q55_ A autoridade policial tomou conhecimento?

Sim 1

Não 2

Responde à questão seguinte se em Q55 assinalou a r esposta 1

Q56_

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Não fez o suficiente para resolver o crime 1

Menosprezou o incidente ou não se interessou pelo meu caso 2

Na reacção das autoridades policiais ocorreu (ocorr eram) algum(ns) dos seguintes 
problemas?

Q54a

Tratou-me de forma desadequada 3

Atribuiu-me as culpas do sucedido 4

Não recebi informação suficiente ou alternativas de apoio ou de ajuda 5

Outro problema, por favor especifique 6

Não houve problemas 7

Q57_ Falou deste incidente com:

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Um(a) amigo(a) 1

Um(a) vizinho(a) 2

Um(a) colega do emprego 3

Os seus filhos 4

O pai ou a mãe 5

Um(a) outro(a) parente 6

Ninguém 7

Q58_

Sim 1

Não 2

Responde à questão seguinte se em Q58 assinalou a r esposta 1. Se assinalou 2 passe a Q60

Em Portugal existem entidades, que prestam serviços  de apoio à vítima, de carácter 
técnico-jurídico e psicológico. Tinha ou teve conhe cimento, ou alguma(s) das 
pessoas do seu agregado, destas entidades?

Q56a



Q59_

Sim 1

Não 2

Responde à questão seguinte se em Q59 assinalou a r esposta 2

Q60_

Sim 1

Não 2

Responde à questão seguinte se em Q58 assinalou a r esposta 1

Q61_ Onde obteve informação sobre os serviços de apoio à  vítima?

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Junto das autoridades policiais 1

Na unidade de saúde 2

Nos meios de comunicação social 3

Na InterNet 4

Através de amigos(as) 5

Através de um panfleto ou anúncio desses serviços 6

Família 7

Outro, indique qual, por favor 8

Responde à questão seguinte se em Q59 assinalou a r esposta 1

Q61a

No seguimento deste incidente teve algum contacto, ou alguma(s) das pessoas do 
seu agregado, com algum serviço especializado de ap oio à vitima?

Acha que os serviços de uma entidade especializada no apoio às vítimas de crimes, 
lhe teriam sido úteis, a si ou a alguma(s) das pess oas do seu agregado, depois deste 
incidente?

Responde à questão seguinte se em Q59 assinalou a r esposta 1

Q62_

Informações relativas à segurança e prevenção da criminalidade 1

Ajuda prática (preenchimento de formulários de indemnização ou de
responsabilização criminal) 2

Contacto com perito especializado, com quem possa falar sobre o assunto 3

Protecção contra futura vitimação 4

Ajuda na apresentação de queixa às autoridades policiais 5

Aconselhamento jurídico 6

Ajuda no contacto com outras autoridades (Assistência social,…) 7

Outro tipo, indique qual, por favor 8

Responde à questão seguinte se em Q59 assinalou a r esposta 1

Q63_

Não sentiu falta de nada 0

Informações relativas à segurança e prevenção da criminalidade 1

Ajuda prática (preenchimento de formulários de indemnização ou de
responsabilização criminal) 2

Contacto de uma pessoa com quem falar 3

Protecção futura contra a vitimação 4

Ajuda na apresentação de queixa junto das autoridades policiais 5

Q62a

Relembrando o contacto que teve com o serviço de ap oio à vítima, que informações, 
conselhos ou que tipo de apoios lhe forneceram, a s i ou à(s) pessoa(s) do seu 
agregado?

Houve alguma informação, conselho ou apoio de que t enha sentido falta, ou outra(s) 
pessoa(s) do seu agregado, depois desse contacto?



Aconselhamento jurídico perante o tribunal 6

Ajuda no contacto com outras autoridades 7

Outro tipo, indique qual, por favor 8

Responde à questão seguinte se em Q59 assinalou a r esposta 1

Q64_

Muito satisfeito(a) 1

Bastante satisfeito(a) 2

Insatisfeito(a) 3

Muito insatisfeito(a) 4

Q108_ Antes dos seus 15 anos  alguém o(a) tratou com violência física?

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Pai (padrasto) 1

Mãe (madrasta) 2

Irmão 3

Irmã 4

Outro parente, por favor especifique quem 5

Pessoa conhecida, amigo(a) 6

Q108a

As questões seguintes são relativas à sua infância,  isto é, quando tinha menos de 15 anos 
de idade

De uma maneira geral qual o seu grau de satisfação com os serviços de apoio à 
vítima?

Q63a

Pessoa conhecida, amigo(a) 6

Namorado(a) 7

Professor(a) ou alguém da escola 8

Pessoa desconhecida 9

Ninguém 10

Q109_ Ou alguém…

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Se portou consigo de uma forma que considerou sexualmente ameaçadora 1

O(A) tentou forçar a praticar um acto sexual com ele(a) 2

O(A) forçou a praticar um acto sexual com ele(a) 3

Nenhuma destas 4

Responde à questão seguinte se em Q109 assinalou as  opções 1, 2 ou 3 

Q110_ Quem foi sexualmente violento consigo?

Nesta questão pode indicar mais de uma resposta

Pai (padrasto) 1

Mãe (madrasta) 2

Irmão 3

Irmã 4

Outro parente, por favor especifique quem 5

Q110a



Pessoa conhecida, amigo(a) 6

Namorado(a) 7

Professor(a) ou alguém da escola 8

Pessoa desconhecida 9

Ninguém 10

Q116_

Muito preocupado 1

Preocupado 2

Pouco preocupado 3

Nada 4

 
Q117_ Por favor, escreva os comentários que nos quei ra transmitir

Poder, eventualmente, ser vítima de um ataque físic o devido à sua religião, origem 
racial ou étnica ou orientação sexual, deixam-no(a) …

Apresentamos, em nome do Instituto Nacional de Estatística, IP, os nossos 
agradecimentos pela sua participação


