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MODERNIZACAO TECNOLOGICA DAS ESCOLAS
2009/2010
MODELO 700

IMPORTANTE:
» Leia atentamente e preencha o questionario de acord o0 com as instrucdes em anexo .

Apo6s o preenchimento, fotocopie e arquive para util izacdo institucional ou para esclarecimento de davi das

O questionario deve ser respondido com base na info rmacao do ano lectivo 2008/2009, a data de resposta  do inquérito

Preencha este inquérito no prazo de cinco __ dias ap6s a data de recepcéo do oficio.

IDENTIFICACAO

NOME DO ESTABELECIMENTO:

Endereco:

Localidade: Cédigo Postal: |__|__ || |- ||

Telefone: |_|__|__|__|__|__|_|_|_| Fax: | |||

Email: @ Internet: www.

Freguesia: Municipio:

CODIGO DO ESTABELECIMENTO  |__|_ | || | _| CODIGODOGEPE ||| || |||
(Despacho n° 1847/99, publicado no DR n° 28, Il Série, de 3 de Fevereiro de 1999) (Cédigo usado em todos os inquéritos estatisticos)

Numero de Identificagiio de Pessoa Colectiva: |__ | | || ||| | |

INTERNET

QO1 - A escola dispds, no ano lectivo 2009/2010, de  ligac&o a Internet?

O Sim
O Nao > Passar a pergunta Q04

Q02 - A escola disp6s, no ano lectivo 2009/2010, de  zonas cobertas por Wi-Fi?

O  Sim
O Nao

Q03 - A escola teve, no ano lectivo 2009/2010, de p resenca na Internet
(através de website ou homepage)?

O  Sim
O Nao

Q04 - No ano lectivo 2009/2010, a Escola encontrou  algum problema de seguranga
relacionado com as TIC?

O Sim
O Nao >Passara pergunta Q05

QO04.1 - A Escola detectou, no ano lectivo transacto  , alguns dos seguintes problemas de
seguranga?

Sim Néo
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Ataque de virus informatico, resultando na perda de informagéo ou de horas de trabalho ©) @)

Acesso ndo autorizado a rede de computadores ou a dados da escola O @)

Chantagem ou ameagas aos dados ou ao software da escola O O

PARQUE INFORMATICO, E EQUIPAMENTOS MULTIMEDIA

QO5 - No ano lectivo 2009/2010, Indique o nUmero do s seguintes equipamentos
existentes na escola:

Total de computadores pessoais \ \

Total de computadores pessoais portéteis \ \

Total de computadores pessoais ndo portateis \ \

QO06 - Indique, de forma detalhada, o nimero dos seg  uintes equipamentos existentes na escola,
no ano lectivo 2009/2010:

Para fins pedagogicos Para fins administrativos
Antiguidade Antiguidade Antiguidade Antiguidade
>3 anos <=3 anos >3 anos <=3 anos

Computadores pessoais (néo portateis)

Computadores pessoais com ligagéo a Internet

Projectores digitais/datashows

| | | | | |
Computadores pessoais portateis \ \ \ \ ‘ ‘ ‘ ‘
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |

Impressoras

QO07 - A escola disp0s, para o ano lectivo 2009/2010 , de quadros interactivos?

O Sim
O Nao

QO07.1 - Se sim, indique o nimero de quadros interac  tivos existentes na escola:

CARTAO ELECTRONICO DO ALUNO

Q08 - A escola disp6s de um sistema de cartdo elect  ronico para os estudantes para o ano lectivo
2009/20107?

O Sim
O Nao >Passe para a pergunta Q11

Q09 - Indique, das funcionalidades seguintes, as qu e estdo associadas ao
cartdo electrénico do aluno:

Sim Nao
Consulta do processo administrativo do alunc @) O
Gestao de presengas nas salas de aule @) O
Portaria (Entrada/Saida) @) O
Pagamentos no Bar O (@)
Pagamentos na Cantina @) O
Pagamentos na Papelaria O (@)
Pagamentos no Quiosque @) O
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Pagamentos na Reprografia

O 0O
O 0O

Utilizagdo em locais exteriores a escola
Outro(a) | \

Q10 - A escola disp0s de impressora de cartdes dura  nte o ano lectivo 2009/20107?
O  Sim
O Nao

Q11 - Indique as barreiras para uma maior utilizagd o de TIC na escola:

Factor com muito Factor com Factor com Factor ndo
peso algum peso pouco peso relevante
Falta de equipamento ®) @) O O
informatico/equipamento insuficiente
Custo de manutengao do equipamento O O O O
Custo de actualizagdo do equipamentc O O O O
Dificuldade técnica de manutengéo do O (@) O O
Dificuldade técnica de @) (@) @) O
Custo da ligagéo a Internel (@) O @] O
Seguranga do equipamente O O O (@)
Inexisténcia de software relevante O O O O
Actualidade do software @) (@) @) O
Insuficiente formag&o do corpo docente @) O @] O
Insuficiente formag&o do corpo ndo (@) O @] O
Insuficiente formag&o dos alunos (@) O @] O

Contactos:

Indigue o nome do funcionério qualificado para prestar qualquer esclarecimento acerca das davidas que
possam surgir na verificacéo deste questionario:

Nome:

Telefone: |__|_ | ||| | | | |
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MODERNIZACAO TECNOLOGICA DAS ESCOLAS Modelo GEPE n.° 700

Instrucbes Gerais

O GEPE.
O GEPE - Gabinete de Estatistica e Planeamento da Educacao (criado pelo Decreto -
Regulamentar n.° 25/2007, de 29 de Marco ) — é o 6rgéo delegado do Instituto Nacional
de Estatistica para as fun¢bes de notacdo, apuramento e coordenacdo de dados
estatisticos na area da educacdo (Despacho Conjunto MPAT/ME/92, de 20 de
Novembro).

Informacao a recolher pelo presente questionario.
O questionario “Modelo GEPE n.° 700" ¢é dirigido aos Estabelecimentos de Educacéo e
Ensino e visa obter informacéo estatistica sobre modernizagéo tecnolégica das escolas,
no ano lectivo de 2009/2010.

Recolha da informagéo estatistica incluida no prese  nte questionario.
= A recolha da informacdo estatistica incluida no presente questionario devera ser
efectuada através de instrumentos de transmissdo electronica de dados, via Web.
Para o efeito € enviada uma palavra-chave/password que consta do oficio enviado a
este estabelecimento de educacéo e ensino.

Instru¢bes gerais de preenchimento:
= Nao comece a preencher o questionario sem o ler integralmente, bem como as
respectivas instrucoes.

Estrutura do questionario.
Os quadros do presente questionario destinam-se a recolher informagéo estatistica sobre
modernizacgédo tecnoldgica das escolas no que se refere:
= Internet— Q01 a Q04.1;
= Parque informatico e equipamentos multimédia — Q05 a Q07.1;
= Cartdo electronico do aluno — Q08 a Q10;
= Barreiras para uma maior utilizacdo de TIC na escola — Q11

Esclarecimento de dividas associadas ao preenchimen to do questionario.
Para esclarecer qualquer divida associada ao preenchimento do questionario contacte
o GEPE:
Telefones: 213949360/1/2/3; 213949343/5.
E-mail: gepe-dse@gepe.min-edu.pt
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MODERNIZACAO TECNOLOGICA DAS ESCOLAS Modelo GEPE n.° 700 (cont.)

Instrugbes Especificas

= Na identificacdo dé especial atencdo a informacdo pré-preenchida sobre o
estabelecimento de educacdo e ensino, a qual devera ser actualizada pelo
estabelecimento quando se justifique.

= O codigo do estabelecimento é o atribuido pelo Ministério da Educacéo, segundo o
despacho n.° 1847/99, publicado no D. R. n.° 28, |l Série, de 3 de Fevereiro de 1999.

= O codigo GEPE tem sido usado em todos os inquéritos estatisticos e encontra-se no
oficio.

Internet — Ligacdo ao conjunto de redes informaticas mundiais interligadas pelo protocolo
TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol), onde se localizam servidores de
informacéo e servicos (FTP, WWW, E-malil, etc.).

Fonte: UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP

WI — FI (Wlreless Fldely) — Conjunto de tecnologias de comunicacéo radio suportadas nos
protocolos 802.11x. A tecnologia Wi-Fi pode ser usada para criar uma rede doméstica ou
empresarial sem fios, permitindo também o acesso a rede em pontos de acesso publico Wi-
Fi, designados de Hotspots.

Fonte: UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP

Correio electrénico — (e-mail) —  Sistema que permite o0 envio de mensagens por
computadores inseridos em redes de comunicacdo ou por outro tipo de equipamento de
comunicacdes. O correio electronico € uma versdo informatizada dos servigos de
correspondéncia interna ou dos servicos postais. As mensagens poderdo incluir voz,
gréficos, imagens e outras informacdes.

Fonte: Observatdrio das Ciéncias e das Tecnologias (OCT) — Ministério da Ciéncia, da
Tecnologia

Presenca na Internet (Sitio na Internet) — A presenga do organismo na Internet pode
assumir varias formulas: 1) Detendo uma pag. num nome de dominio que lhe é exterior (por
ex. de um grupo econémico, de um centro comercial virtual, etc., assumindo a formulagéo do
URL a expressédo http://www.grupo-EcondmicoX.pt/pagina-do-organismo; 2) detendo um
nome de dominio de primeiro nivel ou de segundo nivel (por ex. num Internet Service
Provider-1SP), assumindo, respectivamente, os seguintes tipos de formulacéo do URL
http://www.organismo.pt ou http://www.organismo.ISP.pt.

Fonte: UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP

Tecnologias da Informacgédo e Comunicacédo (TIC) — Ramo da ciéncia da computacéo e da
sua utilizacdo pratica que tenta classificar, conservar e disseminar a informacdo. E uma
aplicacdo de sistemas de informacgé&o e de conhecimentos em especial aplicados nos
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MODERNIZACAO TECNOLOGICA DAS ESCOLAS Modelo GEPE n.° 700 (cont.)

negécios e na aprendizagem. Sao os aparelhos de hardware e de software que formam a
estrutura electronica de apoio a légica da informacéo.
Fonte: UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP

Virus — Programa mal intencionado que pode replicar-se a ele proprio e que se esconde
numa aplicagdo ou noutros componentes de sistemas executaveis. Um virus causa muitas
vezes danos ou distdrbios e pode ser activado por um dado acontecimento, tal como a
ocorréncia de uma data predeterminada.

Fonte: Instituto de Informética (Il)

PC — Computador pessoal — Sistema «monoposto» de uso pessoal, com capacidades de
processamento e comunicacdo préprias: Desktop e Tower — orientados para correr
aplicacbes de uso geral; Workstations — orientados para o processamento de aplicacdes
especializadas e com exigéncias de processamento e gréaficas significativas; Portateis —
orientados para correr aplicacfes de uso geral, caracterizados por terem dimensfes e peso
reduzidos e disporem de alimentacdo eléctrica autonoma; Terminais — unidades de
entrada/saida sem capacidade de processamento prépria, pelas quais um utilizador
comunica com o computador.

Fonte: UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP

Computador portatii — Computadores orientados para correr aplicagbes de uso geral,
caracterizados por terem dimensao e peso reduzidos e disporem de alimentacdo electrénica
prépria.

Fonte: UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP

Web — World Wide Web — Consiste em software cliente/servidor. A WWW utiliza o HTTP
para trocar documentos e imagens. E através da WWW que se acede a grande parte da
informacao disponivel na comunidade da Internet.

Fonte: Autoridade Nacional de Comunicacdes (ANACOM)
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