Instrumento de notagao do Sistema Estafistice Nacional
(Lei n° 6/83 de 15 de Abril) de RESPOSTA OBRIGATORIA.
" Registadono INE.schon®9667 =~ =
| Vilido até 2005.12.31

A CONFIDENCIALIDADE DOS DADOS E GARANTIDA NOS

INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA

SERVIGO DE ESTATISTICAS DA INDUSTRIA, CONSTRUGAO

E OUTROS SERVIGOS

TERMOS DA LEI N° 6/89, DE 15 DE ABRIL

Por favor devolva este questionario devidamente

INQUERITO AS ACTIVIDADES DE ESTUDOS DE
MERCADO E SONDAGENS DE OPINIAO - 2004

DADOS RELATIVOS AQ EXERCICIO FINDO EM 31-12-2004

preenchido no prazo de 15 dias apés a recepgio

QUESTIONARIO ELECTRONICO DISPONIVEL EM:
hitp://lwww.webing.pt

1 |Identificacdo da empresa ou entidade equiparada

1.1 - Designagdo Social ou Firma

1.2 - Morada

{reservado ao IN E)l

4

(reservado ao INE

Cadigo Postal I ‘ ] ‘ ‘I ‘ % ‘ Localidade Postal i;w ;jﬁ%ﬁﬁf% 7 __f_“_j
Distrito Concetho ] Freguesia
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Web - Site:
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1.3 - Namero de Identificagdo de Pessoa Colectiva ou Equiparada

iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii

® Se a empresa esteve Em actividade durante pelo menos um més, em 2004, marque a
primeira quadricula, € responda ao resto do questionario.

Se nunca exerceu actividade, marque a quadricula Aguarda inicio de actividade, e devolva-
nos ¢ guestionario.

Se ndo exerceu actividade em 2004, responda Actividade suspensa, e devolva-nos o
questionario.

Se cessou actividade, marque a quadricula Dissolvida, indicando a data de dissoluggo, e
devolva-nos o questionario, juntamente com uma copia da declaracao de cessacdo de actividade.

A devolugdo do questiondrio € fundamental para a regularizagdo da situagio da
empresa, no ficheiro do INE,

1.4 - Situagdo na Actividade

e AR L L R e e S

Em actividade

Aguarda inicio de actividade

Actividade suspensa ( Y

Dissolvida ( [ )

@ Ainda que a actividade da
empresa nao esteja relacionada com
estudos de mercado ou sondagens
de opinido, preencha 0s campos acs

1.3 - Actividade da Empresa (discrimine)

1.5.1 - Actividade Principal

CAE - Rev 2.1

quais € possivel responder, e
devoiva o questicnario.

e am.

CAE - Rev 2.1

50 com a sua resposta podemos |4.5.2 - Actividades Secundérias

classificar correctamente a empresa
no sector de actividade econdémica a

que pertence.

1.6 - Numero de Meses em Actividade em 2004
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| RESPONSAVEL PELA INFORMACAQ:

NOME: -

DATA:

LOCALIDADE:

TELEFONE:

OBSERVAGOES:




B 2 |Propriedade e Associagdo |

| 2. Notas Explicativas: | - S o SIM NAQ
Grupo de Empresas - Reline empresas ligadas por vinculos 2.1 - A empresa faz parte de um grupo de Empresas? .............. T PTPTLIIS Dm ‘ 2)
juridico-financeiros. Presume-se que existe um gripo, desde - o ,.

que 20% do capital ou dos direitos de voto sejam detidos ou| ~ S€ respondeu SIM, indique:
controlados por uma outra empresa. i |
P P 211 - A empresa € "CabeCa 0 GIUDO 7 ... uereeeertieererereonossosasssncsnnes \m ‘ (2)

Cabega de Grupo - O grupo de empresas € um conjunfo de
empresas sob confrolo da cabeca de grupo. A cabeca de

grupo € uma unidade juridica-m&e que n&o € controlada por 2.1.1.1 - Territério Nacional ‘ NPC ‘ ‘ ‘ | ‘ l I ‘ I
nenhuma unidade juridica.

Se respondeu NAQ & pergunta anterior, indique a localizagio da “cabega de grupo”

2.1.1.2 - Estrangeiro

Capital Social — Elemento do confrato de sociedade que é

constituido pelo valor, expresso em moeda com curso legal, 29. Capital Sacial Total
que totaliza as entradas dos socios para o exercicio daf ' o TTTTTTTTY
actividade social | 2.2.1 - Capital POrUGUES...cvvereiireereerneneennn. ‘ ‘ I
E 1
2.2.2 - Restante Capital Europeu (U.E)............. § ‘ ‘
I 2.2.3 - Restante Capital Estrangeiro .............. J | | ‘ ;

3 |informacédo Contabilistica

3.0 - Periodo ContabiliStiCo vvveeevrenieenoseraccensenes eemessrssrtsecttasttatanannnnnn de ‘ l I I I I \ﬂl ‘ I I I I ‘

3.1 - Volume de Negdcios
I 3.1.1 - Vendas
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3.1.2 - Prestag@o de Servigos

3.2 Custo das Mercadorias Vendidas e das Matérias Consumidas

iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii
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dos quais;
3.3.1 - Subcontrafos  ..eeeiiieiiniiieninnne... Lenneseteseretesetatusscanaseroanresens

b

3.4 - Custos COM O PesS0al cuueuiicinrreeereseccanens tenronreeetestetettstatancannsonseeosenesos

. : . . oW s , Considere Cliente a entidade a quem a
4.1 - Numero de Clientes ....... I [ ‘ l I 4.4 - Os 3 maiores Clientes contribuiram com: gr)npresa orestou um senvio. Cada cliente &

I . o contado apenas uma vez.
4.2 - Repartigdo do Volume de Negécios por: Menos de 25% do Vol. de Negocios.. ..... (1 Em 42 reparta o vol. de neg. realizado com
A o 0 . . . clientes com 08 quais a empresa j@ finha
4.2.1 - Clientes ja Existentes... A De 25% a 49% do Vol. de Negdcios. . .... 2 wabalhado em anos anferiores (clientes &
4.2.2 - Clientes NOVOS vvvneeeees % De 50% a 74% do Vol. de Negocios. ...... (3} existentes), e com clxentes' an:s Quals a empresa
prestou servicos pela primeira vez em 2004

75% ou mais do Vol. de Negdcios ....... @ (clientes novos).

4.3 - Reparticao do Volume de Negdcios por: Residente - Empresa que tenha um centro de

34 Cllentos Rosidentes..... | | | [ . aciidade cconomica o Poruga né pek
4.3.2 - Clientes nao Residentes | ‘ | % MENoS um ano.
4.5 - Reparticao do Volume de Negdcios por TiEo de Cliente: T
45.0-Total (451 +...+4513) ... | 1 ‘ 0|0 |% Dos quais:
4.5.1 - Agricultura, Pesca e Indistrias Extractivas __ | % 4.5.7.1 - Outras Empresas de Estudos de
4.5.2 - Industria, Construcéo e Energia . .......... | % Mercado e Sondagens de Opinio . ... ..... ] %
4521-Indistia | % |4.5.8 - Administrag&o Publica, Defesa e
| 4522-Construggo | % |  Seguranga Social (Obrigatdria) ............cceen.... | |%
4523-Energa | % |8.5.9-EAUCEGE0, .. .. .cvevreererierrenrrenrenseennen, | |%
4.5.3 - Comércio por Grosso, a Retalho e Reparagoes | % [4.5.10 - Salide € ACGE0 SOCIAl ...veurrrrrranreennnens | |%
4.5.4 - Alojamento e Restauragéo . ................ ‘ % |4.9.11 - Servigos Colectivos, Sociais e Pessoais ] ]%
4.5.5 - Transportes e Comunicagdes ................ | % [4.5.12 - Actividades das Familias, Organismos Infer-
4.5.6 - Actividades Financeiras ... ............. ‘ % nacionais & Oufras Instituigdes Exfra-territoriais |%
4.5.7 - Actividades Imobifiarias, Alugueres e | 4.543-0U0S ... \iiiureereeneeirenevensesensens o |%
Sérvig‘c}s Prestados as Empre'sas \ \ ]% 45131 - Qu:—.iis > | |




Servicos Prestados pela

Empresa

| ’Desagregue 0 Volume de Negacios de acordo com os Servigos Prestados pela Empresa:

5.1.0-Total {5.1.1 +5.1.2}

5.3 - Servigos de Publicidade

5.4 - Servigos de Consultoria de Negocios e Gestao

5.9 - Servigos de Informatica

5.5.0 - Total (5.5.1 +... +55.3)

3.1.1 - Inquéritos Qualitativos (Regulares ou Nao Regulares)

5.2 - Servigos de Sondagens de Opinido veveeesvececesannnns
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- |5.1 - Servigos de EstudusdeMe;nadﬂ rerserereses veseeienes ‘ l ‘ I ‘

lllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll

lllllllllllllllllllllll

9.1.2 - Inquéritos Quantitativos (Regulares ou N30 ReQlares) . covrenrecnecsccccncs

iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii

3.9.1 - Consultoria em Configuragao Informatica (Hardware) ... ...cvvveriiiinsonnnes | ’ %
5.3.2 - Consultoria em Configuragao Informatica (SoftWare).ss.uveeseececesesecenss | ; %
5.5.3 - Outros Servigos de Informatica ..............cevereeuenns eeererereerenes | %
5.5.3.1 - Quais? _
3.6 - Servicos de FOrmagao, , ... . uvieernenrenenenenss \ } \ \ \ \
5.6.1 - Formacé&o sobre Tecnologias de informagéo . ...... Veeneeeenresetenstensenna ‘ %

5.7 - Outros Servigos

lllllllllllllllllllllllllllllll

§.7.1 - Quais?

(EUROS)

5. Notas Explicativas;

Servicos de Estudos de Mercado - Inclui estudos
da concorréncia e do comportamento  dos
consurnidores;  utilizacde de monografias de
prospeccao, estatisticas, modelos econométricos,
inquéritos, efc. N&o inclui servigos de publicidade.
Inquéritos Qualitativos (Regufares ou Nao
Regulares) - Inquéritos de natureza regular ou nao
regular, com questdes aberas, nao quantificaveis em
intervalos, realizados com uma QU mais pessoas e
baseados geralmente em estudos de casos.
Inquéritos Quantitativos Ndo Regulares - Inguéritos
de natureza nao reguiar, com questdes quantificaveis
em intervalos.

Inguéritos Quantitativos Regulares - Inquéritos de
natureza regular, com questdes quantficaveis em
mtervalos.

Servigos de Sondagens de Opinido - Inclui servigos
de prospecgdo concebidos para registar informacgdes
sobre opinido relativamente a questdes sociais,
economicas, politicas e outras. N3o inclui servigos
similares de prospec¢de concebidos para reunir
informacdes sobre as atitudes e preferéncias dos
consumidores, que sdo classificados em “Servicos de
estudos de mercado”.

Servicos de Publicidade - Inclui; Servicos de
representacdo de meios publicitarios; Servigos de
venda de espago publicitario proprio; Servicos das
agéncias de publicidade; Design para publicidade;
Marketing directo; Promogdo de vendas.

Servicos de Consulioria de Negécios e de Gestao
Considere consulforia de gestdo geral, gestdo
financeira (excepto consultoria  fiscaly, gestéo
comercial, recursos humanos, relagGes publicas e
gestao da producao.

Consultoria em  Configuracdo Informatica
(Hardware) - Servicos de consultoria em questbes
relacionadas com a gestédo dos recursos informaticos
das empresas e das instituigdes.

Consultoria em  Configuragdo Informatica
(Software) - Desenvolvimento e venda de Software
em packages ou personalizado, e oufros servigos de
consultoria em maténia de Software.

Formacdo sobre Tecnologias de Informacao -

| Formagéo a nivel do estudo, concepgdo, execucio e

avaliacdo de planos de informatizacgo e actualizagio
tecnologica.




T {]| 6. Notas Explicativas: = - = e

Nimero de Pessoas ao Servigo - Nimero médio de pessoas ao servigo da empresa durante o
ano - para a sua deferminagao utilizar a seguinte formula; |
| 'Soma do pessoal 20 é.erui:;u no tilfmo dia unE de ﬁéda més de actividade no ano
N° médio de pessoas =

N° de meses de acfividade no ano
Cansidere como pessoal ao servigo no ltimo dia 4til de cada més as pessoas que

[independentemente do vinculo que tenham, & excepcdo dos individuos com
contratos de prestagdo de servigos, pelo que:

I Deve incluir: as pessoas temporariamente ausentes no periodo de referéncia
para fénas, matemidade, conflifo de trabalho, formagéo profissional, assim como
| doenca e acidentes de trabalho de duragao igual ou inferior a um més. Incluir
tambem os trabalhadores de cutras empresas que se encontrem a trabalhar na
empresa, sendo ai directamente remunerados.

Deve excluir: individuos com confratos de prestacdo de servicos, trabalhadores a
cumprir o servico militar, em regime de licenga sem vencimento, em desempenho
de fungbes publicas (vereadores, deputados), ausenies por doenga ou acidente de
trabatho de duragdo superior a um més, assim como frabalhadores com vinculo a
empresa deslocados para outras empresas, sendo ai directamente remunerados.

Pessoal a Tempo Parcial - Pessoal ao senvico cujo periodo de trabalho fem uma
duragdo inferior a duragdo normal de trabalho em vigor na empresa / instituicdo.

Pessoal a Tempo Completo - Pesscal ao servigo que trabalha segundo o periodo
normal de trabalho em vigor na empresa conforme a respectiva categoria de
pessoal.

Pessoal Dirigente - Pessoal que define a politica geral da empresa ou exerce uma
fungio consultiva na organizagao da mesma. Deverdo ser incluidos neste item 0s
administradores e directores de 1?2 linha (director financeiro, director comercial,
| director de preducao, efc.). Seréo excluidas as pessoas que, embora fenham essas
fungbes, apenas recebem *senhas de presenga”.

Matematicos e Estaticistas - Efectuam investigagles, aperfeicoam ou
desenvolvem conceitos matematicos, actuariais ou estatisticos, teorias e métodos
operacionais e técnicas ¢ emitem pareceres ou aplicam esses conhecimentos;
glaboram regimes de seguros .e pensGes; avaliam, processam, interprefam e
analisam dados estatisticos; elaboram comunicaghes cienfificas e relatarios e
supervisionam, eventualmente, outros trabalhadores.

Técnicos de Estatistica - Efeciuam, confrolam elou coordenam actividades
estatisticas  utilizando programas informaticos normalizades; zelam  pelo
cumprimento de prazos de recepgdo e emissao de quadros e mapas de informagéo
de gestdo e estatisticas; participam ou elaboram diversos fipos de relatérios ou
procedem a sua organizagio; preparam elementos estafisticos e elaboram
sinteses; vetificam e controlam as informagGes obtidas.

| Pessoal Administrativo - Pessoal que se ocupa das aclividades auxiliares da
empresa como sejam contabilidade, gestdo de recursos humanos e fodas as outras
que ndo t&m a ver directamente com a actividade econémica da empresa.

Pessoal Nao Qualificado - Trabathadores que executam farefas simples, diversas
e normalmente ndo especificadas, totalmente determinadas.

Pessoal em Prestagdo de Servigos - Pessoal em regime de prestacgéo de servigos
(trabalhadores independentes) que exercem na empresa / estabelecimento a sua
actividade com subordinag&o hierarquica e tém um periodo de trabalho semanal e
&51 horario perfeitamente definidos.

Indique ¢ niimero de horas de formagdo ministrado & totalidade do pessoal

ao servico na Empresa, quer recorrendo a formadores da empresa, quer através de
entidades externas, pelas areas teméficas indicadas.

no periodo de referéncia participaram na  actividade da empresa|

6.3 - Formacao recebida pelo Pessoal (N.° Total de Horas) I

611 -Pessoas ao SErvico por Sexo:

6.1.1.1 - Mulheres .......c.cau...ee..
6.1.12-Homens ....oovvrvnriiiiciiiiiiiiiinnnns
6.1.2 - Pessoas ao Servigo por Escaldo Etario:
6.1.2.1-Menosde 25 anos ........ccceeeveecenennses
6.1.2.2-De25a30aN0S ....ccovviiereneereenennnns
6.1.2.3 - Mais de 39.an0s ... ..c.cciiiiiiranannnes
6.1.3 - Pessoas ao Servigo por Horéario de Trabalho:
6.1.3.1 - Tempo Parcial , _........ccccevurerenrennens
6.1.3.2 - Tempo Completo ... .ccvveeieinneinennnnns
6.1.4 - Pessoas ao Servico por Tempo ao Servigo:
6.1.41-Menosde2ano0s ......veveereneenennnnnens
6.1.4.2-DeZ2adanos .......cocevvecerenecnrannens
6.1.4.3-Maisde5anos .. ..ccvemveiminciiiiiiinnnes
6.1.3 - Pessoas ao Servigo por Fungao:
6.1.5.1 - Pessoal Dingente ... ...cvveiieennensennnns
6.1.5.2 - Pessoal TECNICO ......covvmrerernenrannens
6.1.5.2.1 - Economistas.......c.ccvevvevineenens
6.1.5.2.2 - Matematicos e Estaticistas ..........
6.1.5.2.3 - Técnicos de Estafistica,,......c.....
6.1.9.2.4 - S0CIOIOGOS .. .uviiiiaiiiiiiiennannnne
6.1.5.2.5 - Outro Pessoal Técnico ..............

6.1.5.2.5.1 - Qual?
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RN 6 |Emprego B

6.1 - Numero de Pessoas ao Servigo (Total)
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6.1.5.3 - Pessoal Administrativo . .oeveiieeiinnnnnns

llllllllllllllll

6.1.5.5.1 - Qual?

6.1.6 - Total de Pessoal Remunerado .....oovvevivnnnnss

6.2 - Numero de Pessoas em Presta¢ao de Servigos .......

Formac&o relacionada com:;

6.3.1 - Administragao/Gesta0 . ..cveeiiiiiiiiianeenss

6.3.2 - Informatica

6.3.3- Qualidade ....ovvveenveeeenneennnnn eennenns |

6.3.4 - RelagGes Publicas/Marketing/Publicidade ., ....

6.3.5 - EStatistiCa .. .uvueiereeenecrencesssescososarcnns

6.3.6 - Outra formagao_

[ N BN N NN NN R RN NN NESNNENRERNNLNEN N

6.3.6.1 - Qual?

Unidade Manetaria: EURO

1° - Os valores monetarios devem ser expressos em euros sem decimais;

2° - Os arredondamentos devem ser feitos por excesso quando as décimas forem iguais ou superiores a 5 e por defeifo quando forem inferiores,

Ll lefafe]4]

| Ex. 6370,6572 euros inscrever




