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Il - RECURSOS HUMANOS {RERS 0", SEGUNDO O SEXO)

{incluir o pessoal ao setvigo de acordo com as nsﬂ'ugo es e conce!ro anexos a este inqué:ito)

1-TOTAL

# - PESSOAL TECNICO SUPERIOR
2.1 - PESSOAL MEDICO

2.1.1 - POR TIPO DE HORARIO PRATICADC 33
MENQS DE 35 HORAS U]
35 HORAS oz
MAIS DE 35 HORAS 5]

2.1.2 - POR ESPECIALIDADE EXERCIDA {a)”

21.2.1 - MEDICOS NAC ESPECIALISTAS (b)

2.1.2.2 - MEDICOS ESPECIALISTAS (c) 99
MEDIGINA GERAL E FAMILIAR 01
DERMATOLOGIA 02
ESTOMATOLOGIA 03
GINECOLOGIA/OBSTETRICIA o S |-
MEDICINA DENTARIA 05 2
OFTALMOLOGIA o6 i : - [
OTORRINOLARINGOLOGIA o7 P i S | |-
PEDIATRIA 08 ; | ]»
PNEUMOCLCGIA 00 | |-
PSIQUIATRIA 10 | |-
SAUDE PUBLICA 1
OUTRAS ESPECIALIDADES MEDICAS 12

2.2 - OUTRQ PESSOAL TECNICO SUPERIOR as
PSICOLOGOS 61
SERVIGO SOCIAL 02
TECNICOS SUPERIORES DE LABORATCORIO 03
TECNICOS SUPERIORES SANITARIOS ("
OUTRO PESSOAL TECNICC SUPERIOR 05

(@) s médicos devem ser contados uma Onica vez, segundo a especislidads que exercem. No case de exercerein mais de uma especialidade no centro de saude, devesfio ser indicados naguela a que

dadicam um maior rumero de horas de trabako.
(&) Inclu medicos de Chnics Geral nlo considerados em Medicina Geral » Familiar .

(¢} Indicar a especialidade médica onde exerce predominantemente a sua actividade no centro de sade.
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3,2 - OUTRO PESSOAL DE ENFERMAGEM

(8} Os enfermeiros especiakstas devem ser contedos uma Unich vez. No caso de exercersm mals de uma gade, devem ser |

no centro de salde
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{continuagag)
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(b} Se tiver dificudade em fomecer estes dudos por sexo, apresente-os com base numa estimativa que considers aceithvel. Se tal nBo for possivel,
aprasenie-os nas counas referentes ac sexo mascuino. Em qualquer destas duas sclucbes de recurso, registe, por favor, o seu procedimento em v, 1.3,
«Observagdess, no fim deste inquéito Sei 2x2




1.2 - DOENTES SOCORRIDOS NOS

{somente se 0 centro de saude tem servigo de atendimenio de situagdes de urgéncia)

DOMICILIO OU CONSULTA EM CENTRO DE SAUDE
SERVICO DE INTERNAMENTD DE CENTRO DE SAUDE
HOSPITAL

FALECIMENTO

PCR PESSOAL MEDICO

POR PESSOAL DE ENFERMAGEM

POR PESSOAL DO SERVICO SOCIAL

equipamenfos/técnicas assinalados em i, 4)
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IV, 24, Hn. 01, col. 2
Sel i=1
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2.3 - MOVIMENTO DE SURANTE O ANO, SEGUNDO O SEXO (a)*:
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MOVIMENTC DE NASCIMENTOS
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JMPORTANTE: EVENTUAIS CRITICAS OU SUGESTOES A ESTE QUESTIONARIO DEVERAD SER MENCIONADAS EM OBSERVAGOES, ASSIM COMO
QUALQUER ANOTAGAO QUE SE AFIGURE NECESSARIA PARA ESCLARECIMENTO DAS INFORMAGCOES FORNECIDAS,

CBSERVAGOES:

O RESPONSAVEL PELA iINFORMAGAO,
flegivel}

E-mail (para contacte):

Telefone: | ! I | I I I i I l Extensao: | I | | Teletax: I | l l ‘ l | I | |




403 neste 1Ingilse D glere-se ag 'l.l".-. nstalactes e san 05
xtensoes S e, 0 e aendimento B 8 1a 3 J 1 a z i epenge B SUa
localizaciio. Quando a resposta a qualquer dos queasltos nio corresponder exactamente a pergunta feita ou for necessario
fornecer dados acerca de alteragdes Identificativas do centro de salde, devera o facto ser convenientemente indicado em
«Observagdess. Os quesitos com instrugdes sdo assinalados no Inquérito com um asterisco {*) @ os conceitos incluidos na

lista anexa correspondem aos descritivos a sombreado.

LOTAGAO PRATICADA NAS UNIDADES DE INTERNAMENTO (grupo II, quesito 1): Numero de camas
(incluindo bergos de neonatologia e pediatria) inventariadas ao servigo de internamento do centro de satide. Este
valor resulta da média aritmética do namero de camas correspondente ao 1ltimo dia de cada trimestre do
ano. Exciuem-se as camas dos bergarios e dos SAP.

. ges qa g6

PESSOAL AO SERVIGO (grupo lll): Indicar o pessoal ac servigo que em 31 de Dezembro do ano considerado
participou na actividade do centro de saide, independentemente da duragdo dessa participagdo, nas seguintes
condigbes:

a) Pessoal ligado ao centro de saude por um contrato de trabalho, recebendo em contrapartida uma
remuneracao;

b) Pessoal com vinculo a cutras instituigées que trabaihou no centro de saude, sendo por ele directamente
remunerado;

¢) Pessoal nas condigbes das alineas antericres temporariamente ausente por um periodo igual ou inferior a um
més por férias, conflito de trabalho, formacio profissional, assim como por doenga ou acidente de trabalho.

Nao deve considerar como pessoal ao servigo:

f) Os trabalhadores que se encontram nas condi¢gdes descritas nas alineas a) e b} e estejam temporariamente
ausentes por um periodo superior a um més;

iy Os trabalhadores com vinculo ao centro de salde deslocados para outras instituigdes, sendo nessas
directamente remunerados;

iy Os trabalhadores a trabalhar no centro de satide e cuja remuneragéo € suportada por outras instituigdes
(exemplo: trabalhadores temporarios);

iv) Os trabalhadores independentes (exemplo: prestadores de servigos, ou a recibos verdes);

v) Os colaboradores voluntarios.

PESSOAL MEDICO POR ACTIVIDADE EXERCIDA (grupo llI, quesito 2.12): Os médicos devem ser contados
uma unica vez. No caso de exercerem mais de uma actividade no centro de sadde, deverdo ser indicados
haquela em que ai dedicam um maior nimero de horas de trabaiho. Os fotais dos quesitos 2.1.1 ¢ 2.1.2 tém de
ser iguais.

ENFERMEIROS ESPECIALISTAS (grupo lll, quesito 3.1.2): Os enfermeiros especiatistas devem ser contados
uma Unica vez. No caso de exercerem mais de uma especialidade, deverdo ser indicados naquela em que
ocupam maior nimero de horas de trabalho no centro de salde.

PRIMEIRAS CONSULTAS (grupo IV, quesito 1.1, coiunas 3 e 4): A primeira consulta médica no ano de um
doente, em cada uma das especialidades/areas do ambulatério do centro de salde, é aquela em que o doente &
examinado pela primeira vez nesse ano. Para as gravidas, deve ser considerada a primeira consulta da gravidez.
O total de primeiras consultas no ano equivale, pois, ao ndmero de doentes que foi examinado, pelo menos uma
vez, no ambulatério do centro de salde.

ACTOS COMPLEMENTARES DE DIAGNOSTICO E DE TERAPEUTICA (grupo IV, quesito 1.4): Pretende-se
que seja indicado o nimero de actos realizados no centro de saude durante o ano de referéncia, e ndo o niimero
de actos pedidos mas cuja realizagdo $6 vird a ser concretizada no ano seguinte,

TOTAL DE INTERNAMENTOS [grupo IV, guesito 2.1, A}]: Nimero de doentes vindos do ano anterior mais os
doentes entrados durante o ano (admissGes) no centro de salde com internamento; equivale ao numero de
doentes saidos (altas) durante o0 ano mais os doentes transitados para o ano seguinte.

DOENTES SAIDOS (ALTAS) DURANTE O ANO, POR IDADE, SEGUNDO O SEXO: (grupo IV, quesito 2.2):
O total de doentes saidos (altas) registado neste quesito {coluna 1, linha 99) tem de ser igual ao total de doentes
saidos registado no quesito 2.1 [coluna 1, linha B), 99].

MOVIMENTO DE NASCIMENTOS DURANTE O ANO (grupo IV, quesito 2.3): Em todas as colunas deste
quesito, a soma dos valores de «Nados-Vivos [nascidos durante o ano)» {linha A), 02] tem de ser igual & soma
dos valores de «Nados-Vivos saldos (altas) durante o ano» [linha B), 99).




INQUERITO AOS CENTROS DE SAUDE - 1999
CONCEITOS UTILIZADOS

Os conceitos incluidos nesta lista correspondem aos descritivos a sombreado no inquérito ]

Alta de internamento num estabelecimento de saide — Fim da permanéncia do doente num
estabelecimento de salde com internamento, resultante de uma das seguintes situagbes: saida para o
domicilio; saida contra parecer médico; transferéncia para outra instituicio; ébito.

Ambulatério ~ Situagdo em que os cuidados de satde sdo prestados a individuos n&o internados. (Para
efeitos de notagio estatistica, na accao desenvolvida em estabelecimentos de salde, poderao ser englobados
no ambulatério actos essencialmente com caracteristicas de ambulatorio mas que também possam ser
executados em internamento.)

Analise clinica - Exame laboratorial de um produto biolégico destinado a facilitar o diagnéstico, o
prognéstico, a terapéutica e a prevengio das doencgas ou de quaisquer alteracdes fisiologicas do organismo
humano. A contagem das analises deve ser feita de acordo com a tabela elaborada pelo Ministério da Satde e
que consta das convengdes com os médicos e farmacauticos.

Bergario — Conjunto de bergos para a estada dos recém-nascidos sem patologia {n&o € incluido nas
lotagGes de camas de internamento).

CATUS - Centro de atendimento de urgéncias - Servigo dos centros de satde com funcionamento num
horario alargado mas inferior a 24 horas, destinado ao atendimento dos utentes em situagéo de urgéncia e ao
seu encaminhamento quando necessario.

Centro de salide — Estabelecimento publico de salide, integrado, polivalente e dinamico, prestador de
cuidados de saude primarios, que visa a promogao e a vigilancia da salde, a prevengao, o diagnostico e o
tratamento da doenga, dirigindo-se globalmente a sua acgdo ao individuo, a familia e & comunidade. Pode ser
dotado de internamento.

Consulta médica — Acto de assisténcia médica prestada a um individuo, podendo consistir em
aconselhamento, observagéo clinica, diagnéstico, prescricao terapéutica ou verificacdo do seu estado de
saude.

Doentes entrados num estabelecimento de satide no ano — Doentes admitidos em internamento durante
0 ano num estabelecimento de salide (o mesmo doente pode ser admitido uma ou mais vezes durante o ano
no mesmo estabelecimento de saude), de acordo com as suas proveniéncias: através de um servigo de
consulta médica, de um servigo de urgéncia ou SAP ou por transferéncia de outro estabelecimento de saGde
com internamento.

Doentes saidos num estabelecimento de saude no ano — Doentes que deixaram de permanecer
internados num estabelecimento de sadde (o mesmo doente pode sair uma ou mais vezes durante o ano do
mesmo estabelecimento de salde), devido a alta nesse estabelecimento, num determinado ano.

Extensdo de centro de saude — Unidade periférica dos centros de saude, situada em locais da sua area
de influéncia, tendo em vista proporcionar aos utentes uma maior proximidade dos cuidados de salde.

Feto-morto — Produto da fecundagdo cuja morte se tenha verificado anteriormente a expulsdo ou
extracgéo completa relativamente ao corpo da mae.

Internados num estabelecimento de satde — Individuos admitidos num estabelecimento de salide com
internamente, que ocupam cama (ou bergo de neonatologia ou pediatria), para diagnéstico ou tratamento, ou
cuidados paliativos, com permanéncia de, pelo menos, uma noite. Incluem-se ainda os doentes que vieram a
falecer ou que sairam com alta contra parecer médico, transferidos para outro estabelecimento de saude ou
por procedimento nao realizado e que, tendo sido admitidos, n&o chegam a permanecer durante uma noite
nesse estabelecimento de salde.



Internamento — Situagao em que os cuidados de salde sdo prestados a individuos internados.

Intervengdo cirGrgica — Um ou mais actos operatdrios com o mesmo objectivo terapéutico e ou
diagnostico, realizado(s) por cirurgiio(6es) em sala operatoria, na mesma sessao, sob anestesia geral,
locorregional ou local, com ou sem presenga de anestesista.

Lotagdo praticada de camas de internamento — Ndmero de camas (incluindo bergos de neonatologia e
pediatria) inventariadas a um servigo de salde com internamento {(enfermarias, quartos particulares, cuidados
especiaisfintensivos neonatais, cuidados intensivos, cuidados intermédios, unidade de queimados, entre
outros). Este valor resulta da média aritmética do nimero de camas correspondente ao ultimo dia de cada
trimestre do ano. Excluem-se, entre outras, as camas de bergarios, de recobro para operados, de servigos de
observagao de servigos de urgéncia, de SAP e de hospital de dia.

Nado-vivo — O produto da fecundagdo que apds a expulséo ou extracgédo completa do corpo materno, e
independentemente da duragdo da gravidez, respira ou manifesta quaisquer outros sinais de vida, tais como
pulsagdes do coragdo ou do cordao umbilical ou contracgdies efectivas de qualquer musculo sujeito & acgao da
vontade, quer o corddo umbilical tenha sido cortado ou ndo e quer a placenta seja ou néo retida.

Nascimentos — Total de nados-vivos e de fetos-mortos.

Obito/Morte/Falecimento — Desaparecimento permanente de qualquer sinal de vida em qualquer
momento, apds o0 nascimento com vida.

Parto — Completa expulsao ou extracgéo do corpo materno de um ou mais fetos de 22 ou mais semanas de
gestag&o ou com 500 ou mais gramas de peso, independentemente da existéncia ou ndo de vida e de o parto
ter sido espontaneo ou induzido.

Pessoal ao servico de um estabelecimento de salde - Pessoas que, em 31 de Dezembro do ano
considerado, participaram na actividade do estabelecimento de salde, independentemente da duragdo dessa
participagao, nas seguintes condigdes:

a) Pessoal ligado ao estabelecimento de satde por um contrato de trabatho, recebendo em contrapartida
uma remuneragao;

b) Pessoal com vinculo a outras instituigdes que trabalhou no estabelecimento de satde, sendo por ele
directamente remunerado;

¢) Pessoal nas condigGes das alineas anteriores temporariamente ausente por um periodo igual ou inferior
a um més por férias, conflito de trabalho, formagao profissional, assim como por doenga ou acidente
de trabaiho.

Nao sdo considerados como pessoal ao servigo do estabelecimento de saude:

i} Os trabalhadores que se encontram nas condigbes descritas nas alineas a) e b) e estejam temporaria-
mente ausentes por um periodo superior a um més;

i) Os trabalhadores com vinculo ao estabelecimento de saude deslocados para outras instituigbes, sendo
nessas directamente remunerados;

iif) Os trabalhadores a trabalhar no estabelecimento de salde e cuja remuneragéo € suportada por outras
instituicoes (exemplo: trabalhadores temporarios);

iv) Os trabalhadores independentes {exemplo: prestadores de servigos, ou a recibos verdes),

v} Os colaboradores voluntarios.

Primeira consulta numa especialidade/area no ano — A consulta em que o doente é examinado pela
primeira vez nesse ano numa das especialidades/areas de um servigo de consulta medica.

Sala de partos — Sala preparada para a realizagio do periodo expulsivo do parto.

Sala operatoria/Sala de operagfes/Sala de Intervengdes cirirgicas — Sala incluida ou néo em bloco
operat6rio que permite a execugéo de intervencgdes cirdrgicas, programadas e de urgéncia, e de exames que
requeiram anestesia geral ou locorregional e elevado nivel de assepsia. Ndo devem ser consideradas as salas
vocacionadas para pequenas cirurgias, colocacéo de gessos, pensos e actividades semelhantes.



SAP - Servigo de atendimento permanente — Servigo de um centro de satde destinado ao atendimento
durante 24 horas, na area dos cuidados de satde primarios, dos utentes em situagio de urgéncia e ao seu
encaminhamento para os cuidados de satide secundarios, quando necessario.

Servigo complementar de diagnéstico — Conjunto especializado de recursos onde se realizam exames e
testes diversos, que fornecem resultados necessarios & elaboragéo ou aprofundamento do diagnostico clinico.

Servigo complementar de terapéutica — Conjunto especializado de recursos destinados a prestar
cuidados curativos apés diagnastico.

Servico de atendimento de situa¢des de urgéncia em centro de saade — Servigo de um centro de saide
para atendimento de situacSes de emergéncia a doentes vindos do exterior (SAP, CATUS e outros).

Servigo domiciliario de satde — Conjunto de recursos destinados a prestar cuidados de saide em casa
das pessoas doentes ou invalidas.

Tempo de internamento no ano — Numero anual de dias consumidos por todos os doentes internados nos
diversos servigos de um estabelecimento de salide com internamento (n3o sao incluidos os dias de estada em
bergario ou em servico de observagdo de servigo de urgéncia), exceptuando os dias das altas nesse
estabelecimento de saude.

Total de consultas no ano - Numero total das primeiras consultas e das subsequentes prestadas durante
um ano num servigo de consulta médica.

Total de internamentos num estabelecimento de sadide no ano — Nimero de doentes vindos do ano
anterior num estabelecimento de sadde com internamento mais os doentes entrados durante o ano
(admissdes) nesse estabelecimento de salde; equivale ao nimero de doentes saidos (altas) desse
estabelecimento de salide durante o ano mais os doentes transitados para o ano seguinte.

Tratamento - Acto terapéutico realizade num doente por um profissiona! de satde.



